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1. Einleitung

Das Ziel dieser Diplomarbeit ist es, das ThemagEraim Fremdsprachenunterricht“ naher
zu betrachten und zu analysieren. Fragestellungand sBestandteile jedes
Fremdsprachenunterrichts und ermdglichen die Ikterazwischen Schilern und Lehrer. Die
Fragen, die die Lehrer stellen, unterscheiden gwhden Fragen, die gewdhnlich in einem
Gesprach vorkommen. Die Lehrerfragen werden niesitedlt, um Informationen zu bestimmten
Themen zu erhalten, sondern um das Wissen der&chiiliberprifen. Die Lehrer interessiert,
ob die Schiler den Text verstanden haben, mit welétenntnissen sie an bestimmte Inhalte

herangehen, ob sie den Stoff beherrschen und aipr&aeh in der Fremdsprache fihren kénnen.

Damit jeder Lehrer in der Unterrichtsstunde einanwllen Dialog fiihren kann, muss er die
Technik des gezielten Fragestellens beherrscheszwnaeist eine sehr anspruchsvolle Aufgabe
ist. FUr ein zweckmafiges Gesprach im Fremdspractemnicht sind vor allem eine gute

Vorbereitung und viel Ubung wichtig.

Als zukunftige Lehrerin finde ich dieses Thema Imelews interessant und fir meinen Beruf
geeignet. Gleichzeitig erweist es sich auch ale @eale Vorbereitung fir meine Arbeit mit
Schilern.

In dieser Arbeit wird das Thema nicht nur auf Lefiegjen und Fragetechniken begrenzt.
Auch andere wichtige Faktoren, die das Fragestbkelimgen, wie zum Beispiel die Rollen der
Lehrer und Schuler, Lehrerskills, Sozialformen ag@nverbales Verhalten der Lehrer vor der
Klasse finden in der Arbeit Beachtung.

Im praktischen Teil der Arbeit werden die Ergebaismer Unterrichtsanalyse dargestellt und
interpretiert. Bei dieser Analyse habe ich die Hakéion zwischen Lehrpersonen und Schilern
wahrend der Deutschstunden beobachtet und protekplivobei besonders das Fragenstellen
und Antwortgeben beobachtet wurde.

2. Interaktion im Fremdsprachenunterricht

Gemal densemeinsamen Europaischen Referenzrahmen fir Sprachmt die Fertigkeit
des Sprechens eine zentrale Position im Fremdsgmaakerricht ein. Bevor die Schiler etwas in
der Fremdsprache schreiben oder lesen konnennssibesich zuerst in der Fremdsprache

verstandigen konnen. Die Kommunikation, die im Wmélt stattfindet, pragt sehr stark den
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Unterrichtsprozess selbst und beeinflusst wesérdis Sprachverhalten des Lernenden (Storch
2001: 297). Sie kann auch als Interaktion bezeiciveeden, da es einen Dialog zwischen den
Lehrern und den Lernenden darstellt, die miteinarsggechen. Jedoch was versteht man
eigentlich unter dem Begriff Interaktion? Es i givechselseitige Beeinflussung von Individuen
oder Gruppen in ihren Handlungen“ (Edmondson/Hol883: 238). Hier ist es wichtig
hervorzuheben, dass man zwischen zwei Arten vemdktion unterscheidet. Einerseits gibt es
die natirliche Interaktion, die dann eingesetztdwivenn sich eine Person Informationen
einholen will. Diese Person fragt, weil sie etwdaleen mdchte, was sie noch nicht weil3. Die
natirliche Interaktion findet selten im Fremdspeaimterricht staft Andererseits gibt es die im
Unterricht eingesetzte Interaktion, die als kinhtlcharakterisiert werden kénnte. Sie ist
kunstlich, weil der Lehrer den Dialog mit einer gedeginnt, auf die er die Antwort schon weif3

und nicht weil er sich Auskunft Gber den gezielten Themeeioéreinholt.

Der Fremdsprachenunterricht besteht aus Dialogéer werschiedenen Lernenden und
zwischen dem Lehrer und den Lernenden. Drei oldiggathe Elemente, die die Interaktion
ermdglichen, sind: die Lehrerfrage, die Schilerantwnd das Lehrerfeedback. Dieses Muster ist

unter dem Namen ,Lockstep*- Verfahfezu finden.

2.1 Rollen der Lehrer und der Lernenden

Im Unterrichtsgesprach ist der Lehrer derjenige dds Gesprach beginnt, die Schiler zum
Gesprach animiert und die Kommunikation aufrectd@irier ist die wichtigste Person im
Unterricht: er entscheidet Uber den Unterrichtaudrlbestimmt die Interaktion, ist neben dem
Lehrwerk die wichtigste Quelle fir sprachlichendhgnternationale Untersuchungen zeigen,
dass Lehrer sehr viel im Unterricht sprechen, naéh60 % der Zeit. Lorschers (Storch 2001:
297) Untersuchungen nach sind ca.75% aller AuRerubghrerauBerungen. Im Gegensatz dazu
sprechen die Schiler wesentlich weniger. Pro Uistegsstunde sprechen sie im Durchschnitt 40

Sekunden, was bedeuten wirde, dass in einer Klags3®) Schuilern jeder einzelne von ihnen im

! Wir wissen heute, dass es viele Tendenzen gibKdiemunikation im Fremdsprachenunterricht natiigichu
machen. Die Lehrwerke versuchen mithilfe von irkévan Mitteln bzw. Einbezug von Sprachelementea, d
typisch fur die nattirliche Kommunikation sind, dasverandern.

2 Edmondson (1993: 245) erklart diesen Begriff. Jetieraktion im Unterrichtsprozess beginnt mit eiReage,
die meistens von der Lehrkraft initiiert wird. D&chuler reagiert auf die Frage mit einer Antwoihvend der
Lehrer sein Feedback (entweder positiv oder negatif’diese Antwort gibt und auf diese Weise dasp&ich
weiterentwickelt.



Jahr nur 90 Minuten in der Fremdsprache sprictar¢Bt2001: 297). Sie zeigen sehr wenig
Initiative in der Stunde, am haufigsten reagieiemar auf die Lehreraufforderungen (Vrhovac
2001: 84). Das verweist auf die ungleiche Vertglwon Redehandlungen der Lehrer und
Schiile”®

Die Rolle des Lehrers ist im Unterrichtsprozess stdrk durch seine soziale Rolle gepragt.
Er ist dem Schiler Gbergeordnet. Er initilert uedtelt das Gesprach, gibt Anweisungen,
vermittelt Wissen (wobei er seine Sprache lexikalignd syntaktisch dem Niveau der Schiiler
anpasst) und bewertet die Schiler. AuBerdem rudteeEchuler auf, erteilt den Schilern die
Sprecherrolle und achtet auf die Disziplin in dé&adse. Die Schiler dagegen haben zwei Rollen,
als Schuler und als Lerner. Sie weisen nur eindikeaFunktion auf. Sie melden sich, wenn sie
sprechen wollen und missen warten, bis ihnen diec8prrolle zugeteilt wird. ,Die Schuler
mussen improvisieren, Gestalten und Situationedemken, Dialoge bilden. Sie missen immer
auf die Beantwortung einer Frage bereit sein, uvat m ganzen Satzen, um nachzuweisen, dass
sie das Wort, die Aussage oder den Text verstahdean“ (Vrhovac 2001: 133).

2.2 Bedingungen des Unterrichtsgesprachs

Das Unterrichtsgesprach hat seinen Ursprung ivaleiSokrates praktizierten Dialogform
aus dem 5. Jh. v. CASie ist unter dem Namen Maeutik bekannt und bbreicdie Kunst der
Gespréachsfihrung. Diese Methode geht davon auseta&esprachspartner den anderen durch
geschickte Fragen dazu bringt, sein Wissen zu ffiageen und zu neuen Kenntnissen zu
kommen® Seit jenen Zeiten hat sich nicht viel verandeigs® Technik der Gespréchsfithrung ist
heute noch immer Bestandteil des Unterrichtsgebpra&Seine Wichtigkeit fur den

Fremdsprachenunterricht wird sehr gut in folgen8étzen erklart:

Das Unterrichtsgesprach foérdert nicht nur kommuinikaund zentrale fremdsprachige
Kompetenzen, sondern kann auch kognitive, affekts@ziale, interkulturelle und

Problemlésungskompetenzen entwickeln und emanzipahe Lernziele erreichen. Es ist

%90 % aller initiierenden, bewertenden und absBelielen AuRerungen im Unterricht stammen vom Lehrer.
(Storch 2001: 298)

4 Ubersetzt aus dem Kroatischen ins Deutsche von LB.
®Vgl. Surkamp 2010: 317.

®Vgl. Busse 1914: 147.



an keine Unterrichtsphase gebunden und kann zusti&gn zur Erarbeitung und zur
Reflexion durchgefuhrt werden. (Surkamp 2010: 317)

Viele Faktoren beeinflussen das Unterrichtsgespréoh ein erfolgreiches Gesprach im
Unterricht fihren zu kénnen, sollten die Bedingungefillt werden, die ich im Folgenden

beschreiben werde.

2.21 Lehrerverhalten im Unterricht

Der Lehrer sollte die Lerner in die Planung und@digation des Unterrichts mit einbeziehen.
Dies sollte er gleich zu Beginn der allererstendthithtseinheit tun. Er sollte ein Gesprach mit
den Lernenden Uber den Unterrichtsverlauf, Inteakprozesse und Lernziele durchfiihren, z.B.
welche Themen im Unterricht bearbeitet werden, aelMaterialien verwendet und welche
Medien eingesetzt werden, usw. Die Lerner konngmsogar an der Themenauswahl beteiligen.
,Die Transparenz ist eine wichtige VoraussetzumgMiibestimmung und eine positive soziale
Interaktion in der Klasse” (Storch 2001: 301).

Im Buch von Gertraude Heydkeutsch lehrenGrundwissen fur den Unterricht in Deutsch als
Fremdspracheverden viele Lehrerskills und die Vorgehenswemssmr detailliert beschrieben.

Ich werde nur die meiner Meinung nach Wichtigstearbeiten.

Ohne Motivation werden die Schuler keinen Lerngrfigen. Deshalb sollte der Lehrer am
Beginn einer Unterrichtseinheit das Interesse ddriler wecken und die Lerner fur den
Lerngegenstand motivieren. Dabei ist es wichtige éieundliche, vertrauensvolle Atmosphéare
zu schaffen, in der die Lehrer und Lerner gleichrarsind. Der Lehrer schafft eine positive
Atmosphare und motiviert die Schiler, indem er &idar definiert, bekannte Informationen
aktiviert, Fragen stellt und zum Fragestellen airdgn Schulern einen Einblick in das Thema
gibt, Assoziationen sammelt, U.a.

AulRer dem Faktor des Begeisterns des SchillerefutLdrngegenstand sind noch andere
Faktoren beim Lehrerverhalten wichtig. Der Lehraissiseinen Schilern gut zuhdren, damit er

ihnen eine Ruckmeldung geben kann. Eine positivekRéldung kann auf einen Schuler, der

"Vgl.. Heyd 1990: 238.



sich unterschatzt, sehr motivierend wirken. Gendasm ein negatives Feedback zu aktiver

Teilnahme entmutigeh.

Bevor es zu einer Lernkontrolle kommt, die meistendger Form von Tests und Klausuren
durchgefuhrt wird, Gberpruft der Lehrer mit den $t&ndnisfragen, ob die Schiiler den Lernstoff
verstanden haben. Er ermutigt sie zu Zwischen- Riackfragen, sogar dazu, dass sie sich
gegenseitig Fragen stell@Mit diesem Lehrerskill werden sogar leistungssattvesSchiiler in
den Unterrichtsprozess mit einbezogen.

Fur die Fuhrung eines Unterrichtsgesprachs soditd_dhrer — je nach Lernniveau — kurze
und einfache Satze benutzen, die logisch aufgalalitauf das Wesentliche beschrénkt sein
mussen. Er sollte auch den Schiler direkt ansprecimel Beispiele benutzen, die dem
Schiileralltag gerecht sirfd Dafiir ist eine genaue Vorbereitung von groRer Badwy.

Bei Ubungen sollte der Lehrer zuerst die Aufgaliégeen und nach der Durchfiihrung der

Ubungen die Ergebnisse besprechen.

Die letzte und, ich wirde sagen, die wichtigste iglédit des Lehrers ist die
Gespréachsfihrung. Diese Fahigkeit werde ich dietaél im nachsten Teil der Arbeit bearbeiten.

2.22 Sozialformen im Unterricht

Unter der Sozialform versteht man die Organisaten Zusammenarbeit zwischen den
Schilern und dem Lehrer und den Schulern in desd€laFur den Fremdsprachenunterricht ist es
wesentlich, dass die Sozialformen wechseln, weslaspositiv auf das Lernen auswirkt. ,,Durch
den Wechsel der Sozialformen wird vor allem dieedaktion im Unterricht intensiviert und
variabel gestaltet” (Storch 2001: 305) Laut Stosmeinden vier Sozialformen unterschieden, und
zwar: Klassenunterricht Gruppenarbeit, Partnerarbeit und EinzelarFeit.

8vgl. Heyd 1990:241.

°vgl. Heyd 1990: 244.

vgl. Heyd 1990: 248.

' Manche Autoren erwahnen ist auch die Plenumsarbeit

'21n der Didaktik gibt es unterschiedliche Ansichteh es noch andere Sozialformen gibt, wie z.B.

Diskussionsrunde, Klein- und Gro3gruppenarbeitl&sen sich aber auf die oben genannten zurtuekithr

Meiner Meinung nach gehort die Diskussionsrundénaucden Sozialformen, da es heutzutage die Tendenz
6



Klassenunterricht ist die am haufigsten verwen8etaalform. Sie lasst sich sehr gut planen,
und es gibt bei ihrer Organisation kaum Problemer Dehrer ist die Zentralperson des
Unterrichtsgeschehens. Die ganze Klasse wird gteitly und gemeinsam unterrichtet.
Klassenunterricht hat zwei Formen: Frontaluntettiolnd Unterrichtsgespréach. Wahrend sich
der klassische Lehrervortrag im Sprachunterrichér ehegativ auswirkt, ermdglicht das
Unterrichtsgesprach eine lebendige Interaktion alng@a und mit den Lernern. Obwohl der
Klassenunterricht oft kritisiert wird, spielt er c¢to immer eine wichtige Rolle im

Fremdsprachenunterrictit.

Von Gruppenarbeit sprechen wir, wenn mindestenss3®boder 6 Schiler selbstandig
zusammenarbeiten. Diese Sozialform sollte eingesetrden, wenn die Schiler schwierige
Aufgaben zusammen vorbereiten oder bei der Vortugrgiund Durchfiihrung kommunikativer
Aufgaben (Heyd 1990: 236). Gruppenarbeit bestehtaei Phasen: Planung, Arbeitsphase und
Prasentation (eventuell Bewertung). Sie kann zarasgtorischen Problemen fuhren, da vom
Lehrer eine sehr gute Planung erfordert wird. Di&seialform ist besonders gut fir
leistungsschwache Schiiler geeignet. Sie konnerfimgste abbauen, eigene Ideen beibringen

oder eigene Vorstellungen realisieren. lhr Lerngrivird in diesem Fall erhoht.

Fur Partnerarbeit gilt all das, was Uber die Gruygpleeit gesagt wurde. Der Unterschied liegt
darin, dass Partnerarbeit viel einfacher zu orgargs ist, da nur zwei Schiler zusammen
arbeiten. Es eignet sich besonders gut fiir diatiggat/bungen (Vorbereitung, Eintiben und

Vortragen eines Dialogs).

Wenn der Schuler allein eine Aufgabe bearbeiteindst es Einzelarbeit. Diese Arbeitsform

wird beim stillen Lesen und beim Schreiben eingeset

Alle genannten Sozialformen haben ihre Vor- undhtigite. Die Lehrer entscheiden selbst,

welche sie irder jeweiligen Phase des Unterrichts einsetzenewerdeider erfillen nicht alle

gibt, dass die Schiuler in der Fremdsprache mehsgrechen und 6fter ihre Meinungen auf3ern. Diese
Sozialform kann sehr gut im fortgeschrittenen Untét eingesetzt werden.

13 Frontalunterricht wird in zwei Formen durchgefiilais darbietender Unterricht (Lehrervortrag in Rimasn
denen neue Informationen vermittelt werden) undralgend-entwickelnder Unterricht (dabei wird, gesirt
durch Lehrerfragen oder -impulse, in der Klasseléiema entwickelt bzw. erarbeitet). (Storch 20018)3

14 Vgl. Hueber99 Stichworter zum Unterricht Deutsch als Fremdspe
http://www.hueber.de/wiki-99-stichwoerter/index.ppzialformen_des_Unterrichts#Literatur




Schulen die Bedingungen, die fur einige Sozialformétig sind. Deshalb passen sich die Lehrer

den Umstanden an und versuchen, ihren Unterrigditriiiglich zu gestalten.

2.23 Korpersprache

Man kann sich nicht nicht verhalten, sagte derlaté Kommunikationswissenschatftler Paul
Watzlawick (Heidemann 2009: 85). Das bedeutet, @assommunizieren, etwas aussagen, auch
wenn wir uns nicht der Sprache bedienen. Mehrialbldlfte der menschlichen Kommunikation
findet nonverbal statt. Die so genannte Korpergpraehort in das Gebiet der Kinesik (griech.
kinesis = Bewegung) und bezeichnet die Wissensatiiafsich mit der Kommunikation durch
korperliches Verhalten beschaftigt (Heidemann 20Q09). Darunter versteht man Signale und
Handlungen des Menschen, die in jedem Land in lggei®Veise entschliisselt werden. Die
Kommunikation ist der wesentlichste Bestandteilfelesndspracheunterrichts, und so stellt auch
die Korpersprache als Kommunikationsform ein wigési Instrument im Unterricht und bei der

Wissensvermittlung dar.

Zur Koérpersprache gehéren: Mimik und Gestik, Blickkakt, proxemisches Verhaltén
Korperhaltung und die dulRere Erscheinung. Diesearbalen Ausdrucksmittel ,kdnnen im
DaF- Unterricht verschiedene didaktische Funktidmgnen; dabei ist zu unterscheiden, ob sie
vom Lehrer oder vom Schiiler eingesetzt werden.6r(Bt 2001: 320) So kdénnen sie eine
allgemein interaktive Funktion (bei der Herstelluran interpersonalen Beziehungen mit der
Klasse mithilfe von Gestik, Mimik und Korperhaltyn@ine aktivierende Funktion (mit den
nonverbalen Ausdrucksmitteln einen lebendigen awégn Unterricht halten) oder eine
regulierende und organisierende Funktion (z. BeriSchuler aufrufen, so dass man mit dem
ausgestreckten Arm auf den Schuler zeigt oder iaehe-ehler signalisiert mit der Hin- und
Herbewegung der gespreizten Hand) hafien.

AulRerdem eignet sich die Kérpersprache hervorragewwhl fir die Erklarung von neuen
und unbekannten Wortern als auch bei Verstandriigmeen. Die nonverbale Kommunikation

hat auch eine wichtige Funktion als Lernhilfe untdd-bei der Sprachproduktion der Lerner:

15 Unter dem Begriff ,proxemisches Verhalten® verstetan das Distanzverhalten zwischen den
Kommunikationspartnern, bzw. welchen Abstand siesalen sich halten. So gibt es drei Zonen, dierjede
Lehrer in der Kommunikation mit dem Schuler im Adgehalten soll. Das sind die Ansprachezone (Distainz
3-4 m), personliche Ansprachezone (60 cm-1,50ng dim Intimzone (50-60 cm).

18vgl. Storch 2001: 321.



Sprachbegleitende motorische Bewegungen erleichta® In-Gang-Kommen des
sprachlichen Handels und kdnnen dazu beitrages sgasvierig zu formulierende Worter,
Phrasen und vollstandige AuRerungen leichter prieduwerden. Dadurch wird es dem
Lerner erleichtert, sich aktiv am unterrichtlichegrn- bzw. Kommunikationsprozess zu
beteiligen. (Storch 2001: 322)

Jeder Lehrer kann die Kdrpersprache erlernen,soataie im eigenen Unterricht erfolgreich
verbessern und gezielt einsetzen kann. Meiner Mgimach |&sst sich den Schulern durch die
nonverbalen Ausdrucksmittel viel erklaren, sageml es lassen sich sogar unnétige Zeitfresser

im Unterricht vermeiden.

2.24 Umgang mit Fehlern

Fehler, seien sie mindlich oder schriftlich, sifkstandteile des Lernprozes<e®as
.Lockstep“- Verfahren wurde bereits oben erwahnihek der wichtigsten didaktischen Ziele
einer Lehrerfrage innerhalb des ,Lockstep“-Verfaiwreist es, das Lehrerfeedback zu
ermoglichen: ,Unter dem Begriffeedbaclsollen hier alle Lehrerreaktionen auf AuRerungam d
Lernenden in der Zielsprache verstanden werden,keiee inhaltliche Fortsetzung oder
Weiterentwicklung des Gesprachs bewirken* (Edmondsal House 1993: 252). Daraus lasst

sich schlieRen, dass das Lehrerfeedback auch Korezkermdglicht.

Viele, besonders junge Lehrer, fragen sich, wierstaden Fehlern umgehen sollen. Ob sie
einen Fehler gleich, nachdem er gemacht wurdejgkeren sollen oder erst dann, wenn der
Schiiler seine AuRerung beendet hatte. Welche Fatilen sie korrigieren, wer soll korrigieren:
der Lehrer selbst, der Schuler, der den Fehler getaat, die Mitschiler, ob sie Uberhaupt
korrigieren sollen u.A.

Im Allgemeinen wollen die Lernenden korrigiert wengsie erwarten es vom Lehrer. Handelt
es sich um mundliche Korrekturen, so wird empfohjene Fehler, die die Verstandlichkeit der
Schiileraussage nicht beeintrachtigen (darunterazéh die so genannten Interferenzfefijer
nicht zu korrigieren. Hier ist auch wichtig zu be¢o, dass die Fehler in der gesprochenen und
geschriebenen Sprache nicht immer gleich betrasltelen, wie z. B. die Endstellung des Verbs

7 Alle Schiiler machen Fehler.“(Storch 2001: 315)

18 |nterferenzfehler nennen wir solche, die eine dedkbertragung von Elementen oder Strukturen aus de
Muttersprache darstellen, wie z.B. den typischenefit bei der Aussprache. (Storch 2001: 314)



in einem Nebensatz. Im Gegensatz dazu ist beirvieteleren Fehlertypen eine Korrektur
angemessen. Der Lehrer sollte auch die affektivtiemale Seite der Korrekttitim Auge
behalten. In der Regel sind zu friihe Korrekturemenmeiderf’ Das bedeutet, dass der Lehrer
mit dem Korrigieren warten sollte, bis eine Aufdgriabgeschlossen ist (Storch 2001: 318).
Wartet man jedoch zu lange mit der Korrektur, desiee Gefahr, dass sie nicht mehr denselben
Effekt auf den Schuler hat, d.h. dass er sie nmecbhr wahrnimmt. Deshalb sollte meiner
Meinung nach der Lehrer von Fall zu Fall entscheidewelchem Moment er auf einen Fehler

reagieren sollte.

Es ist natUrlich unmdoglich, alle mundlichen Fetderkorrigieren. Deswegen sollte sich der
Lehrer auf wenige Fehlertypen beschranken, um dkiil&r nicht zu Gberfordern (Storch 2001.:
318).

Wenn die Lernenden bei einer schriftlichen Prifuiede Fehler gemacht haben, dann ist es
wichtig, dass der Lehrer die gemachten Fehler ganalysiert. Das bedeutet, den Fehler genau
anstreichen oder darauf mit bestimmten Korrekialen (z.B. E- fir Endung, ST- Satzstellung,
WF- Wortfolge, u. A.) hinweisen (Storch 2001: 31B&i der Fehlerbesprechung in der Klasse
sollten nur die haufigsten und typischen Fehleptmshen werden. Der Lehrer notiert diese
Fehler z. B. an der Tafel, damit die Schuler siesith haben und sie besprechen und schriftlich

korrigieren kénnen.

Die Fehlerkorrektur ist viel wirksamer, wenn side &chuler selbst korrigieren. Deshalb
sollte der Lehrer die Selbst- und Fremdkorrektumeregerf! Wie kann auf einen miindlichen
Fehler hingewiesen werden? Man kann die Lernerathtvader die Frage wiederholen, mithilfe

von Gestik und Mimik auf einen Fehler signalisieoeler auch einen anderen Schiiler aufrufen.

9 Nicht alle Lerner reagieren gleich auf eine KoruekEinige Lerner, vor allem die lernschwachen oder
sensiblen, kdnnten eine Fehlerkorrektur als eirigkdrerstehen und deswegen ihre AuRerungen naudar
beschranken, was sie korrekt &uBern kénnen. AusGeimde ist eine affektiv positive Zuwendung sehr
wichtig. (Storch 2001: 317)

Dem Lerner sollte genug Zeit zur Verfiilgung stehen einerseits einen ,Denkvorgang* nicht zu
unterbrechen, andererseits um eine Selbstkorrekterméglichen.

2L Fir mundliche Korrekturen ist es besser, wenrSaéiiler sich selbst korrigiert, wahrend Fremdkdtnedn
sehr gut fiir schriftliche Korrekturen geeignet sfdiak Schiiler versuchen im Partner- oder Gruppeiiadie
Fehler zu korrigieren).

10



2.25 Lehrerfragen

Einige Wissenschaftler haben das Frageverhaltémemdsprachenunterricht untersucht. Die
Analysen dieser Untersuchungen zeigen, dass dietpio Unterrichtsstunde zwischen 25 und
58 Fragen stellen. Andere Wissenschaftler regittnebis zu 80 Fragen pro Unterrichtsstunde
(Storch 2001: 312). Heidemann (2009: 144) spriblet 8ogar 150 Fragen pro Unterrichtsstunde,
also durchschnittlich zwei bis vier Fragen in eiiinute. Aus diesen Analysen lasst sich
schliel3en, dass die Lehrerfragen einige der haafgsnd wichtigsten Sprechhandlungen im
Unterrichtsprozess sind. Mit gezielten Fragen meten die Lehrpersonen die Schiiler, wecken
ihr Interesse, fragen Kenntnisse ab, Uberprifenviastandnis und fordern letztendlich die

Interaktion.

Die zentrale Rolle der Lehrerfrage im Fremdsprach&richt wurde durch die Entwicklung
der Didaktik angezweifelt. Manche Wissenschaftlarem der Meinung, dass die Fragen ,aufs
Schlimmste die Spontaneitat, die Eigentatigkeit dieEigenartigkeit gefahrden und téten.”
(Heidemann 2009: 145) und als solche vermiedenawvestllten. Wenn sie falsch eingesetzt
werden, kann es natirlich dazu kommen, dass drtnktion im Lernprozess nicht erfullen.
Reines Aneinanderreihen von Fragen ohne Sinn uddi@eng kann das Lernen nicht fordern.
Wenn die Lehrerfragen allerdings gut Giberlegt uilad ¢estellt sind, kénnen sie einen positiven
Effekt auf den Lernprozess haben. Meines Erachtnsin Fremdsprachenunterricht ohne
Fragen unvorstellbar. Sie sind fiir den Lernprozessgrol3er Bedeutung. Mit ihrem Einsatz
kann der Lehrer erreichen, dass die Schiller dim@sprache immer besser verstehen und sie
selbst aktiv verwenden kénnen. Obwohl sie als Kighskategorisiert werdef, erfillen sie in
jedem Unterrichtsprozess bestimmte Funktionen. Wéel®olle und Funktionen sie im
Fremdsprachenunterricht haben, und wie sie klassifiwerden, werde ich im Folgenden

erlautern.

% Die Frageform ist eine kinstliche Form der Ernegueistiger Energie; eine Schulform, die das Ledzegut
wie gar nicht kennt. Im Leben wird man nicht vomgnd gefragt, der uns das Wissen lassen will, wasi,
sondern wenn man uns fragt, dann will der Fragedeuns das wissen, was er nicht weil3.* Vgl. Giklus.
Uber die Frage mit besonderer Beriicksichtigung losrerfrage im Unterrichthttp://www.klaus-
giel.de/doc/FrageA.pdiStand: 19.03.2013)

11



3. Frage

Wie schon mehrmals erwdhnt, verlauft Gber die Frdge groldte Teil der Interaktion
zwischen dem Lehrer und dem Schiler. ,,Fragen silidrtbeim Aufbau von Wissen. Sie regen
die Lernenden an, ihre Auseinandersetzung mit demdegenstand grindlich und genau zu
gestalten, hinzusehen und nachzudenken, weitefzeisund neu zu kombinieren* (Weidemann

2002: 26). Lehrer stellen ,unechte Frag@ntlie das Lernen jedoch férdern.

Die Fragen im Fremdsprachenunterricht miissen zerelfatrachtet werden. Einerseits sind
sie nach ihren fremdsprachigen Formen und Funktioherngegenstand eines auf
Kommunikationsfahigkeit ausgerichteten Fachuntbtsicandererseits erfillen sie wie im jedem
Fachunterricht bestimmte Funktionen (Surkamp 2@38): Fir den Unterrichtsverlauf sind die
Lehrerfragen von grofRer Bedeutung und kbnnen ifewiénterrichtssituationen verwendet
werden, wie z. B. zur Férderung der Auseinandeusgtzanit dem Lerngegenstand, bei der
Anregung von kognitiven Prozessen, wenn die Sclaiggme Erfahrung und eigene Gedanken

einbringen sollen, u. v. a. m.

Wenn der Lehrer eine Frage stellt, sollte er alg&undes achten: dass die Frage sprachlich
und logisch korrekt ist, denn unerkannte Fraged dia Hauptursache fur fehlende Antworten,
und dass es lernpsychologisch angemesséhse Frage ist sprachlich korrekt, wenn sie mit
dem richtigen Fragewort gestellt wird. Hierbei kt@lich dientonationein wichtiges Mittel dar.
Wichtig sind auclmimischeund vor allengestischdelemente. Die Frage ist logisch korrekt, wenn
sie eindeutig und verstandlich gestellt ist. ,Lesyghologisch angemessen ist die Frage dann,
wenn sie vom Schwierigkeits- und Abstraktionsgrad die Voraussetzungen der Lernenden

beachtet2®

% Storch (2001: 311) spricht iber den Unterschieisaven unterrichtlicher und alltaglicher Interaktiond
Fragen, die gestellt werden. Sie unterscheiden s@torch, durch ihre Qualitat. Wenn Lehrer darfesgen,
was sie wissen, dann stellen sie ,unechte Fragen".

24 vgl. Grundlagen der DidaktikAlfred Riedl (121)
http://books.google.de/books?id=3NNt3txYGYYC&pg=PWKIpg=PA119&dg=Funktionen+der+Lehrerfrage
n&source=bl&ots=U2loyhMALw&sig=vtJpKxbyk5zJAKpJzK-
09k4G97k&hl=de&sa=X&ei=tF1QUbfiH8qB4ASSi4HYBQ&vedEEMQ6AEWAWH#V=0nepage&q=Funktion
en%20der%20Lehrerfragen&f=fal¢8tand 25.03.2013)

% ygl. Grundlagen der DidaktikAlfred Ried! (121).
http://books.google.de/books?id=3NNt3txYGYYC&pg=PWKIpg=PA119&dq=Funktionen+der+Lehrerfrage
n&source=bl&ots=U2loyhMALw&sig=vtJpKxbyk5zJAKpJzK-
gak4G97k&hl=de&sa=X&ei=tF1QUbfiH8qB4ASSi4HYBQ&vedEMQ6AEWAW#V=0nepage&q=Funktion
en%20der%20Lehrerfragen&f=fal¢8tand 25.03.2013)
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Bei schriftlichen Fragen erreicht man mit dem Feagehen, dass die Schiler eine Frage
erkennen. Ebenso wichtig sind der Einsatz von Rvagern und derSatzbaubzw. die
Wortstellung?®

3.1 Funktionen der Fragen im Unterricht

Die Fragen haben vor allem didaktische und padagbgiFunktionen (Surkamp 2010: 73;
Storch 2001: 312). Das bedeutet, dass sie zudtelas Lernen fordern. Sie dienen dazu, die
Kommunikation zu initiieren und die Lernenden zupreéghen zu bringen. Weiter sollen sie
Lvorkenntnisse ermitteln, neue Unterrichtsinhalgcéliel3en, die Anwendung neuen Lernstoffs
fordern, Lernende zu eigenem Frageverhalten anl&ifeAuRerdem lenkt der Lehrer mithilfe
von Fragen die Aufmerksamkeit der Schiler auf eteasegt sie zum Nachdenken an und gibt
ihnen Anstol3 dazu, eigene Erfahrung und Gedankenileiingen. Letztendlich dienen Fragen
dazu, Verstehen zu sichern, Lernaufgaben zu stigkém, Lernhilfe zu geben, Schilerfragen zu
stimulieren und Schiler zur Mitarbeit zu aktivief@urkamp 2010: 73). Didaktisch gesehen,
kénnen die Fragen auf den Inhalt, den ProzessiielBeziehung gerichtet sein. So unterscheidet
man inhalts-, prozess- und beziehungsbezogenerFfaBme auf den Prozess gerichtete Frage
ware: Wie weit seid ihr bis jetzt gekommen? Die Igion dieser Frage ist, den
Unterrichtsprozess zu steuern und den Unterricltabbu klaren. Beziehungsbezogene Fragen
konnen sich auf die affektive Dimension des Unthts beziehen, z.B. Was ist denn heute mit dir

los?

Die Fragen haben auch eine kommunikative Funktlansie eine Antwort verlangen und
somit die Interaktion ermdglichen. Aul3erdem kéneendisziplinierende Funktion haben. In
diesem Fall stellen die Lehrer eigentlich keineteclirragen, sie appellieren an jemanden, tadeln
oder loben die Schiler in Frageform (Vrhovac 2@%): Das zeigt Prof. Vrhovac mit folgendem

Beispiel: L: Kadatete veé jednom prestati brbljatf?

% vgl. http://de.wikipedia.org/wiki/Fragetechn{§tand 25.03.2013).

27vgl. https://www.hueber.de/wiki-99-stichwoerter/indexpifrage(Stand 25.03.2013).

2y/gl. https://www.hueber.de/wiki-99-stichwoerter/indexpfffrage#Funktion_und_For(Stand 28.03.2013).

2 Der Form nach ist das eine Frage, aber mit diessge kritisiert eigentlich der Lehrer das Verhaien
Schilern.
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3.2 Fragetypen

In der Fachliteratur werden verschiedene KategoramFragen dargestellt. Die Autoren
haben unterschiedliche Klassifizierungen, abetttierschneidungen in diesen verschiedenen
Klassifizierungssystemen sind offensichtlich. ,\@ieden sind nur die Ordnungsgesichtspunkte,
nach denen die Fragetypen zusammengestellt wer@zitiemann 2009: 147). Ich werde

versuchen, die wichtigsten Fragetypen zu klassifenn und sie zu beschreiben.

In der Fachliteratur wird am haufigsten zwischersojdossenen und offenen Fragen
unterschieden. Geschlossene Fragen ,legen eineloast, sprachlich meist kurze und deshalb
vorhersagbare syntaktische Form der Antwort naBsr¢h 2001: 312). Oft ist die Antwort aus
der Frage direkt tbernommen oder besteht nur dhgidaoder einem Satzglied. Diese Fragen
beginnen oft mit einem Verb oder haben die Forne®iAussagesatzes, die eine steigende
Intonation hat (Vrhovac 2001: 88), wie z. B. ,Hae dramilie Muller ein grof3es Haus?*.
Demgegeniber erlauben offene Fragen eine Vielmahhntwortmdglichkeiten (Surkamp 2010:
74). Die Antwort lasst sich nicht direkt aus deade Ubernehmen. Oft ist die Antwort dem
Lehrer unbekannt. Demzufolge missen die LernengeArtworten selbst formulieren. Dazu
gehoren Fragen wie: ,Wo warst du in den Ferien®as weil3t du noch dartber?”, ,Welche
Zukunftsplane hast du?“, u. a. Offene Fragen begimmit einem Fragewort und sind deshalb
noch als W-Fragen bekannt. W-Fragen sind Fragémoim eines Fragesatzes, die mit einem
Fragepronomen oder Fragewort beginnen. Fragewsirter z.B. wer, was, wo, wie, wann,
warum, wozu. Sie sind als journalistische Fragéwbet, da sie grundlegend fur jede Recherche
sind. Mithilfe von ihnen sammeln Journalisten Imfationen fur ihre Berichte. W-Fragen sind
nicht nur im Bereich von Journalistik von zentralBedeutung, sondern auch fir den

Rettungsdienst, die Polizei und die Feuerwehr.

Edmondson/ House (1993: 238) sprechen nicht nurdifeme und geschlossene Fragetypen.
Sie erwahnen auctlisplay questiondzw. Testfragen, auf die Lehrer bereits die Antetor

kennen, undeferentielleFragen, bei denen die Antwort unbekannt ist.

Einige Autoren unterteilen Fragen in Wissens- urhldragen. Erstere sind noch in der
Literatur unter der Bezeichnung Kenntnis-, kogativedachtnis- oder didaktische Fragen und
letztere als affektive oder evaluative Fratjem finden. Wissensfragen oder didaktische Fragen

dienen zur Uberpriifung von vorhandenem Wissen adsr Text- und Sprachverstehens

30vgl. Surkamp 2010: 74; Storch 2001: 312; Heidem2009: 146.
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(Surkamp 2010: 74). Sie férdern das Erinnern (sdWdbdererkennen als auch Reproduzieren)
von ldeen, Fakten und Erscheinung®hthilfe dieser Fragen werden Kenntnisse (Wortszhat
oder Grammatik) abgefragt. Zu Kenntnisfragen gaihéimagen wie z. B. ,, Was bedeutet das
Wort Kampfsportart?“ oder ,Wie viele Bundeslandet IDeutschland?“ Denkfragen oder
affektive Fragen dienen der Analyse, Synthese wadiiation (Surkamp 2010: 74). ,Sie lassen
Spielraum fiir Art und Inhalt der Beantwortufiy“Evaluative Fragen fordern die Schiiler auf,
Werturteile zu formulieren und zu begriinden (Heidem2009: 146). Hier wird nicht nur das
Wissen geférdert, sondern auch die Fahigkeit, di#gssen anzuwenden. Beispiel fur diesen

Fragetyp ist die folgende Frage: ,Konnte unserddldein tragisches Schicksal vermeiden?*

Heidemann (2009: 148) und Storch (2001: 313) udbenisien zwischen konvergenten/
konvergierenden und divergenten/ divergierendegdtygen. Im Fremdspracheunterricht sind
unter konvergierenden Fragen die Fragen zum leadis Lese- oder Hortextes zu verstehen.
Diese Fragen lenken das Denken in eine bestimmtbtirig, ,so dass sich die Antwort
weitgehend voraussagen lasst“(Storch 2001: 312spkde dafir sind: ,Erkennt ihr an den
Beispielen, wie das Perfekt gebildet wird?“ oderigldann die Formel nun hier angewendet
werden®*. Fragen in Diskussionen tiber Sachthemen gehzirativergierenden Fragen. Mit
dieser Frage fordert der Lehrer den Schuler zwneiggtellungnahme heraus. Da es verschiedene
Antwortmoglichkeiten auf diesen Fragetyp gibt, fema sie von Schulern offenes Nachdenken
(Heidemann 2009: 148). ,Was denkst du, was passweeiter?” ist ein Beispiel fur diesen

Fragetyp.

Diese beiden Fragetypen korrelieren mit der engam lwveiten Frage. Laut Heidemann
(2009: 147) verlangt eine enge Frage eine kurzevémf die vorhersagbar ist (Beispiel: Ist der
Hase schneller als der Gepard?). ,Enge Fragen ti#dan die Antwortmdglichkeiten der
Lerner” (Heyd 1990: 247). Sie sind angebracht, weatails ausgearbeitet werden sollen, oder
wenn der Lehrer die Gedanken seiner Schiler in legsimmte Richtung lenken will. Im
Gegensatz dazu hat eine weite Frage verschiedetveoAmoglichkeiten und erlaubt eine
ausfuhrliche Antwort (Beispiel: Was ist typisch @limgs und was fir Madchen?). Wahrend enge
Fragen eher fur jungere Schiler angemessen sgud di@h der Unterricht mit &lteren Schuilern

sehr gut mithilfe von weiten Fragen vorbereiten.

3L vgl. https://www.hueber.de/wiki-99-stichwoerter/indexpiffrage(Stand 25.03.2013).

32vqgl. Storch 2001: 312.
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Weiterhin spricht Heidemann (2009: 147) UBeganzungs- oder Klapperfragen, wobei der
Schuler nur ein Wort oder einen Satzteil erganatl uber Entscheidungsfragen, wobei der
Schuler zwischen zwei vom Lehrer vorgegebenen Mhkéiten entscheidet. Diese Fragetypen
bezeichnet er als scheinbare Fragen, da die Ansgbdn in der Frage vorgegeben ist und das

Denken oft nicht gefordert wird.

In der Fachliteratur ist oft die Suggestiviragdinden: Wenn der Lehrer die Schiler in eine
bestimmte Richtung lenken will und ihnen somitArdwort in den Mund legt. Dieser Fragetyp
wird an den Fullwortern wie ,etwa®, ,sicher®, ,wchl,doch“ u.A. erkannt®. (Beispiel: Ihr

stimmt mir doch zu, dass die Kontrollarbeit nichtschwierig war.)

Alternativfragen sind Fragen, bei denen zwei Ausmaéliglichkeiten kombiniert werden. Der
Schiler wahlt eine von den zwei gegebenen Antwpdbar er kann nicht nur mit ja oder nein

antworten. (Beispiel: Wollt ihr euch den Film naigmsMontag oder Donnerstag anschauen?)

Storch (2001: 313) spricht auch Uber bewertende omghnisierende Fragen. Wenn
persbnliche Meinungen und Einschétzungen von Sohibei der Textarbeit oder in
Diskussionen verlangt werden, dann handelt es datfei um den bewertenden Fragetypus.
Beispiel: Denkt ihr, dass Jugendliche heute zuhfeeod? Organisierende Fragen betreffen den
Unterrichtsverlauf, z.B. Beschaftigen wir uns ndeb®lal mit Grammatik oder mit einem neuen
Text?

Sondierungsfragen , zielen auf die WeiterfiihrumgesiGedankens oder einer AuRerung ab
... und fahren zur Begrindung und Untermauerung degegebenen Antwort“(Storch 2001
312). Verlangt der Lehrer mit seinen Fragen eirsfidulichere oder genauere Erklarung einer

Antwort, so stellt er Sondierungsfragen.

AbschlieBend erwahne ich noch einen Fragetyp, ugr i der Fachliteratur zu finden ist:
Kettenfragen, die Aneinanderreihung mehrerer Fralgeirere Fragen werden hintereinander

gestellt, was die Schuler oft verwirrt.

Wenn man diese Klassifikationen aufmerksam betedackéann man erkennen, dass sich alle

Fragetypen mit den Oberbegriffen ,offen” und ,gdsssen” definieren lassen.

¥ vgl. Heidemann 2009: 149.
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4. Fragetechnik im Fremdsprachenunterricht

.Fragetechnik ist die Fahigkeit, Fragen inhaltliébrmal und logisch so zu stellen, dass
Kommunikation zwischen den Gesprachspartnern irg@abracht und weitergefiihrt wird*
Im Fremdsprachenunterricht versteht man unter degri8 Fragetechnik den Einsatz von
verschiedenen Fragetypen zur GesprachsfuhrundrzrBgetechnik hat schon Sokrates fur seine
Gesprachsfihrung verwendet, indem er sehr gesehigldgen an seine Gesprachspartner
stellt(Busse 1914: 150). Diese so genannte sokhaislethode bzw. dieses dialogische Prinzip

ist bis auf den heutigen Tag eine wesentliche Mighies Unterrichts.

4.1 Ziele des Fragestellens

Durch die Anwendung verschiedener Fragetechnikersueben die Lehrer, den
Unterrichtsverlauf in die gewiinschte Richtung zikkn. ,Sowohl vorgeplante Fragen als auch
improvisierte in der richtigen Form und am richtigdaktischen Ort regen zur Mitarbeit an und
sind Anlass dazu, dass eigene Erfahrungen und Mgémeingebracht werdeft* Ahnlich
beschreibt das Surkamp (2010: 74):

Mithilfe von guten, aufeinander aufbauenden Fragees mdglich, das tUbliche Schema
des fragend- entwickelnden Unterrichts (Lehrerfra@ehuilerantwort — Lehrerfeedback)
zu erweitern und mit den Schiulern in ein echtep@eh zu kommen, was gerade fir den

kommunikativen Sprachunterricht zielfUhrend ist.

Bei der Fragestellung ist es wichtig, besondersmeumextbezogene Fragen geht, mit
allgemeinen Fragen zu beginnen und allmahlich ziegjen Fragen zu kommen. Somit schaffen
die Lehrer eine gewisse Progression der Frageut dfese Art erhalten zuné&chst alle Lerner,
auch die schwéacheren, die Gelegenheit, das wieglelem, was sie verstanden haben” (Storch
2001: 314).

AulRerdem sollen die Lehrer die Fragestellung absladiysreich durchfiihren, um die
Monotonie durch immer gleich formulierte Fragervetmeiden. Das bedeutet, sie sollten solche
Techniken wahlen, die moglichst viele Lerner fordend fordern bzw. sie aktiv werden lassen.

3 vgl. https://www.hueber.de/wiki-99-stichwoerter/indexpiffragetechnikStand 26.03.2013).

®vgl. https://www.hueber.de/wiki-99-stichwoerter/indexpffragetechnikStand 26.03.2013).
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Sie kénnen z.B. zuerst in Kleingruppen eine Frag@nbworten lassen, bevor die Antworten
gesammelt werden, oder kleine Gruppen zusammearstélie schrittweise wachsen und tber
ihre Antworten diskutieren oder sie abgleichen.

Jeder Lehrer muss natirlich im Auge behalten, dedlst jede Fragetechnik in jeder
Unterrichtsphase verwendet werden kann. Das hangler Altersstufe der Schiler, vom Thema
und von der Phase des Unterrichts ab (Heidemar®r 2d8). ,Lehrkrafte mussen sich zunéchst
bewusst sein, welche Erinnerungs- oder Denkprozdmsgimmte Typen von Fragen
auslosen”(Surkamp 2010: 74).

4.11 Im Anfangerunterricht
Fragen sind besonders im Anfangerunterricht vofigr@edeutung. Sie haben vor allem das
Ziel, Lernende zu aktivieren und sie zum Sprechebringen, weil die Sprachkenntnisse der

Lernenden filr echte Gesprache zunachst noch nisheiaher?.

Die Frage muss im Anfangerunterricht logisch seas bedeutet, dass sie im Zusammenhang
mit dem Thema und dem Lernstoff gestellt werdenanDse Frage muss auch gezielt sein. Je
gezielter die Frage ist, desto besser kontrolilEt Lehrer das Verstehen. Besonders im
Kinderunterricht sind gezielte Fragen angemessem,aich geschlossene. Obwohl geschlossene
Fragen sowohl im Anfangerunterricht als auch imddmtht mit fortgeschrittenen Lernern zu
vermeiden sind, weil sie keine ausfuhrliche Antweariangen und somit kein Sprechen férdern,
wird trotzdem empfohlen, sie in der Arbeit mit Kerd einzusetzen, da sie leichter zu
beantworten sind (Storch 2001: 314). Die Kindem@nmeistens entweder nur mit Ja/ Nein oder
mit einem Wort antworten. Es wird von ihnen nichtlangt, mit ganzen Séatzen zu antworten.
Beispiele: Wie heil3t der Junge? Paul. Was ist #as@ Katze. Welche Farbe ist das? Rot.
Deshalb sind enge Fragen bei jingeren Schilerrbaacid.

Im Unterricht mit Anfangern geht es oft darum, dietmalt des Textes zu erschlieRen. Grol3e
Hilfe bei der Uberprifung des Textverstehens sied/d Fragen. Solche Fragen erlauben dem
Lehrer, das Verstandnis des Textes gezielt zu tlkenp (Beispiele: Was war gestern? Eine
Party bei Erwin. Wer war auf der Party? Die ganzaske. Wer war nicht auf der Party?

Manfred. Warum war er nicht auf der Party? Er heiteGipsbein. usw.)

% vgl. https://www.hueber.de/wiki-99-stichwoerter/indexpiffragetechnikStand 8.05.2013).

18



4.12 Im Unterricht mit fortgeschrittenen Lernern

Bei der Arbeit mit fortgeschrittenen Lernern wirahwielen Autoren vor allem empfohlen, so
viele offene Fragen wie mdglich zu stellen. Durthei Fragen wollen Lehrer ,sowohl
linguistisches Wissen als auch individuelle Meinemdpzw. inhaltliche Kreativitat fordern®
(Edmondson/House 1993: 251). Offene Fragen zwingen Lerner, sich mit ihrer
Sprachbeherrschung auseinanderzusetzen und died$pemnhe als das einzige Mittel der
Kommunikation zu benutzen. Die Resultate einer Uittgtsanalyse (Storch 2001: 313) haben
gezeigt, dass die Schilerantworten bei offenendfraipppelt so lang wie bei geschlossenen
sind. Je besser die Sprachkenntnisse der Lernemdsm, umso mehr hat die Lange der
Antworten bei offenen Fragen zugenommen, wahreadosi geschlossenen Fragen gleich
geblieben ist. Dem kann ich nur zustimmen. Im Uidkt mit fortgeschrittenen Lernern sind
solche Fragen geeignet, die mdglichst freies Spredber bestimmte Themen erlauben. Das sind

divergente oder divergierende, bewertende und Dagé&nh.

4.2. Regeln des Fragestellens
In diesem Abschnitt méchte ich einige weitere Adpeder Lehrerfrage besprechen: die

Formulierung der Frage, die Wartezeit auf eine Amtwden Satzbau.

Viele Autoren sind der Meinung, dass man gestélttgen nicht selbst beantworten darf,
auch wenn keine Antwort seitens der Schuler korbietgestellte Frage soll man an die gesamte
Klasse zurlickgeben. Das nennt Heidemann (2009: di48Ruckfragetechnik. Meldet sich
niemand auf eine gestellte Frage, ist es am besterelne Schuler direkt zur Beantwortung
aufzufordern. Oft sind sich viele Lehrer dessehtii@wusst, dass sie nur mit wenigen Schulern,
meistens guten Schiilern, sprecheldm dieser Situation zu entgehen, ware es gut, tigieh
Elemente der Fragen zu betonen und hervorzuhebedem Wechsel der sich auf Erfahrungen
und Interessen beziehenden Fragen lasst sich derridht lebendiger und motivierender

gestalten, besonders fur leistungsschwache Lernende

Wird die Lehrerfrage klar und eindeutig formuliesind die Chancen, dass eine Antwort
ausfallt, kleiner. Deshalb sind eine Abfolge voladen und Doppelfragen, die die Lerner nur

37vqgl. http://www.studienseminar-
koblenz.de/medien/seiteneinsteiger/seiteneinst2ider 1/06%20Moderation%20von%20Lernprozessen/7%20
Fragetechnik%20Lehrerfrage.p@tand 23.05.2013).
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verwirren, zu vermeiden. Heidemann (2009: 149) exhfifauch, keine Fragen mit unbestimmten
und mehrdeutigen Verben (z. B. haben, sein, werdan$tellen, wie auch das Fragewort
,warum*“ durch die Formulierung ,aus welchen Griritfau ersetzen. Als ebenfalls wichtig bei
der Frageformulierung hebt Heidemann die sprachlRichtigkeit hervor. Natirlich muss die
Frage aus einem ganzen Satz bestehen, wobei dgsaend an den Anfang und nicht an das

Ende gestellt werden muss (,und was geschah dastat?‘,und dann geschah was?").

Nach einer gestellten Frage sollten die Lehrerldgnenden genug Zeit zur Beantwortung
geben, mindestens 3 Sekunden. Viele Lerner brauetvegis mehr Zeit, um eine Antwort zu
formulieren, als ihnen die Lehrer lassen. Weitenninss der Lernende zu Ende gesprochen

haben, bevor man auf die Antwort eingeht oder daemagiert.

Abschliel3end mdchte ich noch betonen, wie wicksigst, verschiedene Typen von Fragen
zu stellen. ,Zwischen Wissens- und Denkfragen s@&gchlossenen und offenen Fragen sollte
variiert werden ...durch die Variation werden versdein starke Schiiler angesproch&rEs

wird empfohlen, moéglichst oft Fragetypen zu stelldie Denkprozesse anregen.

5. Die haufigsten Fragetypen im Fremdsprachenucierr

Als meist gestellte Fragen erwéhnt Storch (200B) 3ile so genannten ,anspruchslosen
Fragen“. Es sind geschlossene und Kenntnis- bziteRfrtagen. Er gibt die Ergebnisse der
Unterrichtsanalysen, die zeigen, dass ,die Lehnecltschnittlich 2/3 geschlossene Fragen und
nur 1/3 offene Fragen stellen”. Warum ist das s@Haicht ist die Ursache dieser Erscheinung
die Angst der Lehrer, auf eine anspruchsvolle Feage nicht geniigende oder keine Antwort zu
bekommen. Oft trauen sich leistungsstarke aber sctulichterne Lerner nicht ihre Meinungen
mit der ganzen Klasse zu teilen, und deshalb sdjemesie lieber. Andererseits gibt es auch
leistungsschwache Lerner, die sich wegen ihrer elaafien Sprachbeherrschung nicht &uf3ern

kdnnen.

3 Sie wirkt verbindlicher und 'erschlagt' die Safiihicht. Sie geben ihnen gleichzeitig die Méglieik
mehrere Griinde zu nennen.” (Heidemann 2009:149)

¥ vgl. http://www.studienseminar-
koblenz.de/medien/seiteneinsteiger/seiteneinst2ider 1/06%20Moderation%20von%20Lernprozessen/7%20
Fragetechnik%20Lehrerfrage.p@tand 23.05.2013).
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5.1 Zu vermeidende Fragen

In der Fachliteratur wird empfohlen, solche Fragarvermeiden, die die Redeanteile von
Schilern nicht erhéhen und keine Denkprozesse dreiSthulern anregen. Es sind unechte
Fragen, die ,nicht geeignet sind, eine faire, affekommunikation mit den Schilern
aufrechtzuerhalten“(Heidemann 2009: 150).

Dies sind in erster Linie geschlossene Fragenw8leen anspruchslos und motivieren die
Lernenden nicht. Obwohl sie sich in bestimmten didtssituationen nicht vermeiden lassen,
wie im Kinder- oder Anféangerunterricht, sollten éieagen mdglichst offen gestellt sein. Auch
Kettenfragen sollen nicht benutzt werden. Sie kanmer verwirren, weil sie oft mit
Sachinformationen vermengt sind und die Schildrtmigssen, auf welche Frage sie antworten
sollen. ,Ausloser fur Kettenfragen kann eine schidormulierte, erste Fragestellung sein, auf

die die Schiiler nicht wie erwartet reagieréfi.

Nachster Fragetyp auf der Liste typischer Fragé&emlen ist die Suggestivfrage. Es ist eine
,Frage mit 'eingebauter' Antwoft“ Vom Schiiler wird keine eigene MeinungsauReruwgeet,
sondern eine Zustimmung. Sie wiederholen nur dierémneinung, die in eine Frageform

verpackt ist (Beispiel: Ihr stimmt mir doch zu, dase Aufgabe zu einfach fur euch war.).

Erganzungsfragen befinden sich auch auf der Listed vermeidenden Fragen. Schon aus
der Definition wird klar, warum auch dieser Fragetyngeeignet ist. Ahnlich wie in einem
Luckentext soll nur ein Wort erganzt werden. Keiheinungsaul3erungen sind notig und kein

Sprechen wird verlangt.

“0vgl. Grundlagen der DidaktikAlfred Riedl.
http://books.google.de/books?id=3NNt3txYGYYC&pg=PWKIpg=PA119&dg=Funktionen+der+Lehrerfrage
n&source=bl&ots=U2loyhMALw&sig=vtJpKxbyk5zJAKpJzK-
00k4G97k&hl=de&sa=X&ei=tF1QUbfiH8qB4ASSi4HYBQ&vedEEMQ6AEWAWH#V=0nepage&q=Funktion
en%20der%20Lehrerfragen&f=fal¢8tand 25.05.2013).

“1vgl. http://www.studienseminar-
koblenz.de/medien/seiteneinsteiger/seiteneinst2ider 1/06%20Moderation%20von%20Lernprozessen/7%20
Fragetechnik%20Lehrerfrage.p@tand 25.05.2013).
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Bei den Entscheidungsfragen wird kein eigenstarsdigenken geférdert. Sie foérdern die
Schuler nicht, denn nur eine Antwort mit Ja odeinN&t mdglich. ,Meist ist eine weitere Frage

erforderlich.?

Auch Schein- und Disziplinierungsfragen solltetvéeunterbleiben. Frageformen, in denen
Tadel, Lob oder Ironie ausgedriickt werden, odemgéma die unaufmerksame Lernende
blof3stellen, haben einen negativen Einfluss auhérer(Beispiele: Du hast ja gerade so gut
aufgepasst, dass du uns das sicher sagen kanrest3alibst du nicht, dass du das schon langst

hattest tun sollen?)

Viele Autoren haben die eben aufgezahlten Fragatgisbesonders schlecht ausgesondert,
da sie aus den oben genannten Griinden nicht zieffdtsind. Doch darf man nicht vergessen,
dass sie bei bestimmten Altersstufen und auchesuhgsschwachen Schulern hilfreich sein
kénnten. Diese zu vermeidenden Fragetypen kénatstahgsschwachen Schilern dabei helfen,
den Lernstoff leichter zu bewaltigen. Auch im Ard@nunterricht sind diese Fragetypen oft die

einzige Mdoglichkeit, um den Unterricht dem Anfangeeau entsprechend zu gestalten.

6. Unterrichtsanalyse

Im theoretischen Teil dieser Diplomarbeit wurdewabl die theoretischen Grundlagen des
Fragestellens im Fremdsprachenunterricht als aigcRhzipien der Fragetechnik dargestellt
und erlautert. Im praktischen Teil werde ich diesitate einer von mir durchgefihrten
Unterrichtsanalyse darstellen und interpretieredr Hiese Analyse habe ich in zehn
Deutschstunden hospitiert und die Interaktion deshirpersonen und der Schiler besonders im
Hinblick auf das Fragestellen und -beantworten bebtet. Das Ziel der Untersuchung war,
einen Einblick in die Praxis zu bekommen und diegegndem Hintergrund der dargestellten

Theorie zu interpretieren.

“2ygl. Grundlagen der DidaktikAlfred Ried|
http://books.google.de/books?id=3NNt3txYGYYC&pg=PWKIpg=PA119&dg=Funktionen+der+Lehrerfrage
n&source=bl&ots=U2loyhMALw&sig=vtJpKxbyk5zJAKpJzK-
00k4G97k&hl=de&sa=X&ei=tF1QUbfiH8qB4ASSi4HYBQ&vedEEMQ6AEWAWH#V=0nepage&q=Funktion
en%20der%20Lehrerfragen&f=fal¢8tand 25.05.2013).
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6.1 Umstande der Unterrichtsanalyse

Die Analyse habe ich im April 2013 in drei Grundslgn und in einer Mittelschule in
Krapina durchgefihrt. Ich habe in je zwei Untertdstunden von fiunf Deutschlehrerinnen
hospitiert. In den Klassen waren Schuler mit ut@exdlichen Sprachkenntnissen, vom zweiten
bis zum dreizehnten Lernjahr. Sie lernten DeutésPR#iicht- und als Wahlfach. Die Daten habe
ich in eine Tabelle eingetragen. Wegen der klePxrabandenzahl kann man die Ergebnisse nur
beschrankt verallgemeinern. Sie sollen lediglick daema der Arbeit illustrieren.

6.2 Struktur der Tabelle

Obwohl sich diese Diplomarbeit mit den Fragen imrkdsprachenunterricht befasst, wurde
die Analyse nicht nur auf diesen Themenbereichtyés&t. Auch andere Faktoren, die eng mit
dem Fragestellen verbunden sind, wie z. B. dasif¢fieren in der Stunde oder die Lange der
Antworten, waren Teil der Analyse. Dazu gibt es reed Grinde: einerseits war ich der
Meinung, dass es unmoglich ware, alle gestelltemgém zu notieren, und andererseits
beeinflussen diese Faktoren den Unterrichtsvorgaddenken dadurch auch das Fragestellen in
eine bestimmte Richtung.

Die Tabelle besteht aus zehn Spalten mit verscheasd@ngaben. Einige Angaben sind so
formuliert, dass es nur nétig war, eine von dereggegen Antworten anzukreuzen. Andere sind

dagegen als offene Fragen formuliert, und die Antsvomussten eingetragen werden.

Die erste gesuchte Information war die nach dand&nphase. Da sich die Fragestellung, die
Lehrer- und Schulerreaktionen und Verhaltenswetkech die Phasen verédndern, war diese
Information fiir meine Analyse wichtig. Weiterhin mair Folgendes wichtig: wer stellt die
Frage, der Lehrer oder der Schiuler, welcher Fragstwird verwendet (offen oder geschlossen),
ob der Lehrer auf die Antwort wartet, bzw. wird d&wohuler genug Zeit fur das Antworten
gelassen. Ferner wollte ich herausfinden, ob derdradie Schiler zum Antworten aufruft oder
sich die Schiler selbst melden, wie die Schiledaufestellte Frage antworten (nur mit einem
Wort oder mit dem ganzen Satz), ob der Lehrer &ingere Antwort verlangt und auf die
Antworten der Schiler eingeht, wie er die Riuckmetgdgibt (verbal oder nonverbal) und
letztens, wer die falsche Antwort korrigiert, dezhrer, der Schiler selbst oder ein anderer

Schiler.
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6.3 Ergebnisse

N ¢&eka | Kako N
Pitanje Tip na bira Da li N|DaliseN Tko
Faze postavlja: | pitanja: odgovor: | uéenika trazi nadovezuje| Kako N daje | ispravlja?
sata/ koji Kako U | dulji na odgovor | povratnu
Minute | N u o] z DA | NE | odgovara? | odgovara? | odgovor? | U? informaciju? | N | U | U2
JSS 1,prozivg tiho 1, JR 2,
3 3 0 1 3 3 0 2 nesigurno 1 ne 10 da 2, 8 ne verbalno 3 1 0
nesigurno 1,
proziva 4, JR2, PR1, verbaino 5
3 5 1 0 5 3 0 | CDbSsJ1 pogata 1 ne 10 da 3,7 ne | neverbalno 1 3] 0] O
progiva 2,JS§ PR 2, JR4 neverbalno 1,
3 7 1 1 8 7 0 4,CDSSJ1 sigurnol da2,ne8 da7,ne3 | verbalno7 4 |0 |0
sigurno 1,
proziva 3,JSS opSirno 1, JR verbaino 7
3 8 2 1 9 8 0 |5 3, pogdajul | da2,ne8 da6,ne4 | neverbalnol |4 |0 | O
sigurno 4, JR
JSS 4,prozivd 2, CT 2, verbaino 8
3 7 3 3 7 6 0 |6 PR1,0psirnol| da5,ne 5 da7,ne3 | neverbalno2 |3 |2 | 0
JR 2, PR 2,
proziva 3,JSS sigurno 2, verbaino 5
3 6 0 2 4 7 0 4,zbornol nesigurnol | da4,ne6 da6,ne4 | neverbalno3 | 3 1 1
. PR 4, JR 3, verbalno 8
proziva 4 | sigurno 3,
3 8 1 3 7 5 0 |JSS1 nesigurnol | da3,ne?7 da7,ne3 | neverbalno2 (3 |3 | 2
PR 5, JR 2,
proziva 2, JSS sjgurno 2,
3 6 2 2 7 7 0 |6 CT1l da4,ne6 da5,ne6 verbalno 6 3 |1
. siggrno 1 verbalno 6
proziva  2,| radi pauze 1
3 4 2 2 5 4 0 |[JSS1 PR5,JR 3 da3,ne7 da 4 ne 6 | neverbalno 2 2 1 2
proziva 2,| CT 2, JR 3,
JSS6 , zborng PR 2,
3 5 2 3 4 1 0 1 sigurno2 da2,ne8 da 6, ne 4 verbalno 7 4 5
PR 1, JR2
proziva 4, JSS nesigurno 1, verbaino 5
3 5 1 1 5 1 0 |2,CDSSJ2 | CT3, dal,ne9| da3,ne7 | neverbalnol 3] 1| 2
proziva3,
3 4 1 2 3 3 0 | JSS2 PR3,JR3 da2,ne8 dal, ne9 verbalno 2 1|1
proziva 3,JSS sigurno 1, verbaino 2
3 3 2 3 3 2 0 1 nesigurno 1 da2,ne8 da 2, ne 8| neverbalno 1 2 2 2
prozival, JR 2, PR 1,
3 2 4 1 1 3 0 JSS1,zbornol sigurno 1 ne 10 da2,ne8 verbalno 1 p
3 1 2 3 0 1 0 JR1 ne 10 dal,ne9 verbalno 1 1|D
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Zeichenerklarung:
JSS= javljaju se sami PR= punom ke&nicom
CDSSJ=¢eka da se sami jave CT=¢ita iz teksta

JR= jednom rj&u

6.4 Analyse der Ergebnisse

6.41 Nach den Unterrichtsphasen

In der Einleitungsphase stellen die Lehrerinnem giethe Fragen, wahrend die Schilerfragen
nicht so stark vertreten sind. In dieser Phasestletrder geschlossene Fragetypus vor. Die
Lehrerin wartet immer auf die Antwort. Die Schutaelden sich selbst gleich oft wie nach

Aufruf der Lehrerinnen.

Mit dem Fortlauf der Stunde wird das Aufrufen dehkerin haufiger. Die Schiler antworten
meistens mit einem Wort, was nattrlich und logisthIn dieser Phase der Stunde sind den
Schulern die neuen Begriffe meistens unbekannsiawersuchen diese zu erraten. Aus diesem
Grund ist eine ausfihrliche Antwort mit vollem Satmaotig. Weiterhin fiel mir auf, dass die
Lehrerinnen meistens eine verbale Rickmeldung gdbas bedeutet, sie antworten kurz mit

Ja/Nein, richtig, aham oder mhm. In dieser Phasegtert ausschliel3lich die Lehrerin.

Auch im Hauptteil der Stunde kommen die Fragereasitehrerinnen ofter vor, aber nun
sind auch die Schiler aktiver beim Fragenstellas Bt zu erwarten, denn in dieser Phase der
Stunde wird etwas bearbeitet, eingetbt, wiededmaltnattrlich stellen die Schiler Fragen, wenn
sie etwas nicht verstehen. Oft fragen sie auchpwgennicht wissen, wie ein Wort auf Deutsch
heif3t.

Auch in dem Hauptteil Uberwiegen geschlossene ragber im Unterschied zu der
Einleitung nimmt auch die Zahl der offenen FragenEs hangt vom Ziel der Stunde ab, welcher
Fragetyp gestellt wird. Offene Fragen werden bei Textarbeit ofter gestellt als bei der
Bearbeitung von Grammatik.
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Die Lehrerinnen geben den Schiiler auch in diesasépenug Zeit fir die Beantwortung der
Fragen. Auch hier melden sich die Schiler selbsiglgh&ufig rufen die Lehrerinnen die Schuler
auf. Hier ist aber zu betonen, dass die SchuleZhor antworten, bzw. ein Schiler beginnt zu
antworten, und die anderen Schuler erganzen. Bieter Fall bei offensichtlichen Antworten
zum Text oder aus dem Bereich Grammatik (die Scleikennen schon bekannte Strukturen bei

der Einfiihrung von neuen).

Die Schuiler antworten mit einem Wort und genausb mit ganzen Satzen. Die
Unterrichtenden bestehen fast nie auf einer |amgargwort. Wie die Schiler auf die Fragen
antworten, ist mit dem Ziel in der Stunde oder Rrassgefuhrten Aktivitat verbunden. Daraus
folgt, dass die Lehrerinnen sowohl mit einer laegeAntwort als auch nur mit einem Wort als
Antwort zufrieden sind. Oft geben die Lehrerinnen &chulern Anweisungen, welche Antwort
sie erwarten. Stellen sie eine geschlossene Fistgane kurze Antwort gentigend. Bei offen

gestellten Fragen erwarten sie natirlich eine dukttiere Antwort.

In dieser Stundenphase schliel3en die Lehrerinnasteane an die Schilerantworten an,
ungeachtet dessen, ob es sich um TexterarbeitusrgTaxktwiederholung handelt, denn diese

Phase ist doch jene, in der die Schiler am ei&rgstitarbeiten.

Noch immer reagieren die Lehrerinnen ofter verlsahanverbal. Vielleicht |&sst sich dieses
Verhalten so erklaren: die Lehrerinnen sind sicBsda nicht bewusst, dass sie auch ein
nonverbales Feedback geben, und zwar in Form &este oder Miene. Wenn sie eine richtige
Antwort auf gestellte Frage bekommen, lacheln dex aicken mit dem Kopf als ein Zeichen der
Bestatigung. Ist die Antwort nicht richtig, so reagn sie mit fragendem Blick oder runzeln die
Stirn. Es muss noch betont werden, dass bei demetiehen mit mehr Arbeitserfahrung
nonverbales Verhalten haufiger zu beobachten &s,sicherlich mit der groReren Erfahrung in

der Arbeit mit Schilern zusammenhangt.

Noch immer korrigieren dominierend die Lehrerinngber die Schiler ibernehmen auch
selbst dabei die Initiative. Ziemlich haufig singch Selbstkorrekturen vertreten (10/15). Es ist
besonders erfreulich, dass sich auch andere Sathéksn Korrekturen anschliel3en.

In der letzten Stundenphase sind die Lehrerinnbarswieder diejenigen, die die meisten
Fragen stellen. Die Schuler sind auch aktiv, abmtiso wie im Hauptteil. Auch sind die beiden

Fragetypen vorhanden, jedoch tberwiegen geschlessagen.
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Nun rufen die Lehrerinnen haufiger die Schiler aafs dadurch zu erklaren ist, dass diese
Phase eine evaluative Phase der Stunde ist. S@@ miélgerichtet auf, einerseits, um zu
Uberprifen, ob die leistungsschwachen Schiler abestanden haben, andererseits, um die

Schiler zu bewerten.

In dieser Phase der Stunde antworten die Schidriimeisten Fallen sehr sicher. Das ist zu
erwarten, weil diese Phase als Transferphase amgesard. Antworten die Schiler unsicher,
zeigt das den Lehrerinnen, dass noch etwas wiell@der gefestigt werden muss.

Von allen Phasen ist das die Phase, in der dieskigimen am wenigsten eingreifen und in der
die Schiler mehr als die Lehrerinnen korrigieremesP Situation ist vor allem deshalb
wunschenswert, da es hier um die Einibung undé&fartg des Gelernten geht. Also korrigieren
die Schiiler, die alles verstanden haben, diejendjerProbleme mit dem Verstehen des Stoffes

haben.

6.42 Zusammenfassende Bemerkungen

1. Die Lehrerfragen sind in allen Phasen domin@rdie Lehrerinnen stellen viel mehr
Fragen als die Schiler. Doch die Schiler beteiligeh an der Stunde am haufigsten im
Hauptteil. Sie stellen Fragen zur Organisation {fBah Koji film ¢emo gledati? Lehrerin: Die
Welle Schuler: Zasto taj?), zu den Lernaufgabenf@iwir das Buch als Hilfe benutzen?) und
zum Verstehen (Kako se kaze batila vjeStina? Was ist Vergangenheit?). Meistens%90
stellen die Lehrerinnen die Fragen auf Deutsch dim&chuler in 50% der Falle auf Deutsch und
50% auf Kroatisch.

2. Im Unterricht herrschen geschlossene Fragetesgnders in der Einleitung und am Ende
der Stunde. Offene Fragen sind o6fter im Hauptteifizden, aber ihr Anteil in der Stunde ist
meiner Meinung nach zu klein. Es ist deutlich zmbeken, dass in der Mittelschule doch der
offene Fragetypus Uberwiegt. Diese Erscheinunglashit erklarbar, dass die Schiler der
Mittelschule bereits fortgeschrittene Lerner sind demzufolge die Sprache dementsprechend

verwenden kdnnen.

3. Die Resultate aus der ersten und zweiten Sgalten Anlass zu Kritik. Nun muss ich
lobend hervorheben, dass die Lehrerinnen den Schimtener genug Zeit geben, um auf die

Frage zu antworten.
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4. Zur Frage, wann die Lehrerin welchen Schilerwdfgibt es meinerseits folgende
Bemerkungen: Es herrscht Gleichgewicht zwischenrfeh seitens der Lehrerin und des
freiwilligen Meldens der Schuler. Melden sich dieh8ler von selbst, so geben ihnen die
Lehrerinnen immer die Chance, ihre Kenntnisse ameizen. Das ist gut, weil sonst immer
dieselben Schiler sprechen wirden. Auf diese Wairgk auch die stillen und schiichternen
Schuiler an der Stunde beteiligt. Die Lehrerinneferruauf, wenn sich niemand meldet. Im
Hauptteil habe ich eine Besonderheit bei der Bearitwag von Fragen bemerkt — die Schiler
erganzen sich gegenseitig beim Antworten, was elisdbend hervorzuheben ist. Die Lehrer

sollten diese Form der Beantwortung mehr férdern.

5. Die Schuler antworten entweder mit einem Wodradit einem ganzen Satz. Wie sie auf
die Fragen antworten, hangt von den Lehrerinnedern sie geben mit ihren Fragestellungen
den Schilern Anweisungen, welche Antwort sie eevattnsicher und leise antworten meistens
nur die leistungsschwachen Schiiler, was nicht ddieliPhase der Stunde, sondern durch die

Schiiler selbst bedingt ist.

6. Die Lehrerinnen verlangen keine ausfuhrlicherawdrt, weil sie meist deutlich den
Schilern zeigen, was fir eine Antwort sie erwarida.Schiler antworten oft so, dass sie sich

gegenseitig mit Antworten ergénzen oder anstefieseanderen Schiilers antworten.

7. Es ist zu bemerken, dass die Lehrerinnen im ti@upiel 6fter auf die Schilerantworten
eingehen, was auch zu erwarten ist, da in diesasdtler Stunde offene Fragen am haufigsten
gestellt werden. Im Schlussteil hingegen gehehelieerinnen nicht mehr auf die Antworten ein.
Das lasst sich vielleicht damit erklaren, dass dienSchiler mit dem Fragestellen beschatftigt
sind, und es nicht erforderlich ist, auf die Antteorder Schiler anzuknipfen. Mdglicherweise
kommt es aber auch darauf an, welche Aufgaben eedrinnen fir die jeweiligen Phasen
geplant haben.

8. Aul3er der Tatsache, dass die Lehrerinnen ineAllginen zu viele Fragen stellen, méchte
ich noch einen Einwand vorbringen, und zwar zumdbaek. Es ist nattrlich lobend
anzuerkennen, dass die Lehrerinnen den Schulerreinitickmeldung geben, aber die
nonverbale Kommunikation ist dabei zu wenig veemetWirden sie 6fter das nonverbale
Feedback geben, ware der Unterricht lebhafter. @dew sie sich meines Erachtens auch Zeit
sparen. Hier lasst sich feststellen, dass die ketmen ihr nonverbales Verhalten vor der Klasse

starker zur Geltung bringen mussten.
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9. In der Einleitungsphase geben die Lehrerinn@meki€orrekturen. Mit dem Korrigieren
beginnen sie erst im Hauptteil und haben hier@éameinierende Rolle. Im Schlussteil korrigieren
vorwiegend die Schuler, was lobenswert ist. Damigen sie, dass sie den Stoff beherrscht

haben.

10. Im Laufe dieser Untersuchung sind die Unteestdisowohl zwischen dem Unterricht in
Deutsch als Pflicht- und als Wabhlfach als auch elaes dem Unterricht in der Grund- und der
Mittelschule deutlich geworden. Der Unterschiedtéesvor allem darin, wie sehr sich die
Lehrerinnen in der Stunde ihrer Muttersprache bweie Im Unterricht des Deutschen als
Wabhlfach sprechen sie viel mehr Kroatisch als intetthitht des Deutschen als Pflichtfach in der
Grund- oder Mittelschule, wo sie sehr wenig (1L0%9a€isch sprechen. Das ist vielleicht damit
zu erkléren, dass die Schiuler, die Deutsch als fAhbgewahlt haben, nicht Gber ausreichende
Sprachkenntnisse verfugen, ahnlich wie es deiiRainfangerunterricht ist. Aus diesem Grund,
und um ihnen die Teilnahme am Unterricht zu erkeich verwenden die Lehrerinnen die

Muttersprache.

Weiterhin ist festzustellen, dass die Lehrerinnender Mittelschule viel 6fter offene
Fragetypen verwenden als die Lehrerinnen in den@tchule. So sind vor allem Denkfragen,
divergente Fragen und bewertende Fragen zu erkéBspn Glaubt ihr, dass Wilhelm Tell das
gut gemacht hat? Was wurdet ihnr machen? Konnedagijetzt mit uns vergleichen? Was denkt
ihr, welche Sucht ist heutzutage besonders oftrrden?).

Auch weitere Fragetypen sind zu erkennen, wie zumsel Disziplinierungsfragen
(Lehrerin: Heute bist du lebendiger als sonst. Wdiegt das?; Lehrerin: (zu den Schilern, die
nicht zugehdrt haben) Was hat Matej gesagt?), Wsdssgen (Lehrerin: Was bedeutet
besinnlich?; Lehrerin: Wer oder was ist Tokio Hate¢hrerin: Sto znaveranstalten? Lehrerin:
Wer hat das geschrieben? Lehrerin: Was ist Ein@®uckWeitere, fir den
Fremdsprachenunterricht typische, Fragen werdegestellt: Wer hat keine Hausaufgabe? Wer
fehlt? Wer liest? Kako die?; Bist du fertig?

Demgegeniber stellen die Schiler die meisten Fragaimbekannten Woértern (Was ist
Minze?; Was ist Vergangenheit?; Kako se kazedskslvjeStina?). Sie stellen auch oft Fragen
zur Organisation des Unterrichts und der Stunde(ec: Koji film ¢emo gledati? Lehrerin: Die
Welle Schiler: Zasto taj?; Schiiler: Da li da obri§g@docu? Schiler: Imamo li dovoljno sati?

Nismo u zaostatku?).
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7. Schlusswort

Das Unterrichtsgesprach hat eine zentrale Rollgedem Fremdsprachenunterricht. Es
bezeichnet einen Dialog, meistens in fragender Fowischen dem Lehrer und den Lernenden.
Der Lehrer holt Auskunft Gber den gezielten Thenegaich ein, tber den er schon Bescheid
weil3. Deshalb kdnnen wir sagen, dass das Gepradhwin dem Lehrer gesteuert wird. Das
Unterrichtsgesprach fordert aul3er kommunikativeohakognitive, soziale und affektive
Kompetenzen der Lernenden. Damit die Lerner dereté Fremdsprache verwenden kénnen,
sollen sie zuerst zum Sprechen geférdert werderclHdas Fragestellen werden die Lernenden
nicht nur zur Kommunikation angeregt, sondern asd &uch unter anderem der Unterricht in
einer bestimmten Richtung gelenkt, das Interessé@®enden zum Thema geweckt und ihre

Vorkenntnisse und Denkfahigkeit in den Unterricinbezogen.

Die Technik des Fragestellens wurde schon seitdéim. v. Chr. beachtet, sie ist heute noch
immer der Bestandteil des Unterrichtsgespréachs. Wiehtigste Vorbedingung fir die
Durchfuihrung eines erfolgreichen Gespréachs, dahdyeschicktes Fragestellen ermdglicht wird,
ist eine gute Vorbereitung. Auch andere Bedingungiad dabei von grol3er Bedeutung. So
sollten sich alle Lehrer ihrer Vorgehensweisen itmnelr Korpersprache im Unterricht bewusst
sein. Sie sollten auch auf die Organisation degtdiochts und auf die Arbeitsformen sowie auf
Korrekturen achten.

Zu den Lehrerfragen und Fragetypen gibt es viedsifizierungen und bei den Definitionen
Uberschneidungen. Die Fragetypen lassen sich aeif @erbegriffe zuriickfuhren, und zwar
,offen” und ,geschlossen”. In der Fachliteratur den viele Ratschlage zum Einsatz von
Fragetypen im Unterricht und zum Vermeiden bestienniirageformen gegeben. Es hangt
naturlich vom Lehrer ab, welche Fragen er im Umnthtreinsetzen wird. Dabei muss er die
Altersstufe und das Lernniveau der Lerner sowidaas Thema und die Phase des Unterrichts
berticksichtigen. Mit bestimmten Fragetypen l6seeschiedene Erinnerungs- und Denkprozesse
aus. Es wird vorgeschlagen, verschiedene Fragetyeariieren. Mit der Variation kann der
Lehrer verschieden starke Lerner ansprechen, sidbmanken und Meinungsaustausch anregen.

Schafft er das, kann er sagen, er beherrsche dienikedes Fragestellens.

Die Ergebnisse meiner Analyse bestatigen, dasguakesrichtsgespréach und demzufolge das

Fragenstellen einen bedeutenden Teil einer Stumstelemen. Meistens sind es Fragen der
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Lehrer, aber auch die Schiler werden dazu angétegien zu stellen. Die Lehrer sollten viele
Fragen in ihrem Fremdsprachenunterricht stellech3ollten sie mehr offene Fragen stellen, um

die Schuler zum freien Sprechen anzuregen.

Der Analyse der Ergebnisse kann man entnehmedj@bshrer die Fragen im Unterricht oft
verwenden. Die Art der Frage, der Antwort und dasrigieren hangen von vielen Faktoren
(Unterrichtsphase, Ziel der Stunde, Schileralterkiompetenzniveau) ab. Es ist zu bemerken,
dass die Lehrer zwar die Fragen korrekt und ofestgedoch machen sie das eher intuitiv und
sind sich vielleicht der Bedeutung des Fragensteltecht bewusst. In dem Sinne gibt es einen

gewissen Raum zum Fortschritt.

Zusammenfassung

Das Thema der Arbeit sind Fragetechniken im Fremagd$@nunterricht. Zuerst wird die
Interaktion im Fremdsprachenunterricht dargesteliiem Rollen der Lehrer und der Lernenden
sowie die Bedingungen des Unterrichtsgesprachsitertawerden. Der Hauptteil der Arbeit
befasst sich mit den Funktionen der Fragen im Uictdr Es werden unterschiedliche
Fragetypen, die Fragetechnik, die haufigsten Fyagetund zu vermeidende Fragen beschrieben.
Im letzten Teil werden Ergebnisse einer Unterrighgdyse dargestellt, bei welcher die
Interaktion im Deutschunterricht besonders im Helbauf das Fragestellen und -beantworten
beobachtet wurde. Das Ziel der Untersuchung waerekinblick in die Praxis zu bekommen

und einige Schlussfolgerungen zum Thema zu ziehen.
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Anhang

Radno iskustvo: 2 g. 66r.g.¢enja
Faze |Pitamje | Tip | Néeka | Kalo Nbira DaliN | DaliseN |Kako N daje -
sata’ |postavl]| pitanja: e néenika kejt Kako U edgovara? | tra®i dulji | nadeveze | povratnu Tho ispravija?
Mimte [ & odgovor: odgovara? odgovor? | na odgover | informaciju?
N(U| & | Z |DA[NE u? N | U |[D2

3

3

3

javljajn se,

3 X X X zhotno Jednom rijedju — + verbalno
iy 3 Fa I javljaju =e jednom rijegju — + verbalne | +
TV
lekociju-
_L;ﬁu 3 i X X javljaju s2 jednom rijadju — + verbalno
pozadanjs jednom rijadia il
pojms 3 x| x Javljau =2 Srupom rijeé — +: verbalno +

3 X | x proziva punom raéenicom + + verbalno +

punem reéenicom h

obrada 3 i X X proziva Jednom rijaiju oo + verbalno ol e
noeves punom rafenicom il
telsta 3 X | x proziva Jednom rijzéju + +: verbalno +

3
fjedavanjz .
radne = L
biljzbnics i
provjera 3
Pitanja:

Schiiler: Was ist Miinze?

Schuler: Was ist Vergangenheit?

Lehrerin: Was ist heute mit dir los?
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Radno iskustvo: 2 g. 4.r., 1.9.8enja

Faze |Pitame | Tip Néeska | Kako N bira DaliN | DaliseN |KakoN daje o
sata’ |postavlj| pitama: na uéenika koji Kako U odgovara? | tra¥i dulji | nadovezuje | povratny | Tko ispravija?
Mimuote | & odgovor: odgovara? odgovor? | fa odgovor | informaciju?
N[{U| O [ Z |DA([NE u? N O |
3 X X i proziva jedna rijs — — verbalno
3 X .5 X proziva jedna rijed — — verhalno
3 z* X
ponevljanjs 3 L L
vols i
pOvICE 3 X X
3
3
3 X i i proziva jedna rijed = + verbalno + |+ |+
obrads 3 X X i javhaje ze | jedna rijef, radi pauze — + verbalno e s
noveg
e 3 i X i javljaju s2 ita iz teksta — + verbalno + |+ |+
progirivanj
1-.'{\]:3131:!.;13: 3
Fitanja i
zapisivanje 3
3
uvjeibavan
ja dijalozs 3

*svi u¢enici postavljaju isto pitanje, rade u grupama: \igaslas?

Pitanja:

Lehrerin: Wer hat keine Hausaufgabe?
Schiler: Was ist das?

Schiler 1: Imamo kinog ljubimca.
Lehrerin: Was habt ihr?

Schdler 1: Mrave.

Lehrerin: Was essen die Ameisen?
Schuler2: Bonbons?

Lehrerin: Kein Obst, kein Gemiise?
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Radno iskustvo: 23 g.

6.r., 6.g.cenja

Faze |Pitame | Tip Néska | Kako N bira DaliN | DalissN |Kako N daje _ _
sata’ |postavl|  pitanja e uéenika kejt Kako U odgovara? | tra®i dulji | nadoveryjz | poveatnu | Tho ispravija?
Minute x odgovor odgovara? odgovor? | na cdgover |informactu?
N|U| O | Z|[DA|NE u? N 2
3 i
3 X K K Proziva Jednom mjedju + + wverbalno +
uvod 3 E E B proziva Eita iz teksta = — neverbalono | +
verbalno nev
3 X X X proziva sigurno + + erbalno +
proziva, javijaju
3 i X X 52 sami fita iz teksta + + neverbalno | + +
proziva, javliau
3 X X X X se sami punom rafenicom = + verbalno
3 X b K sami sz javljaju |  punom refenicom — — verthalno
sam se javija, | punom reémicom, verbalno nev
3 X X proziva jednom rijafju — — erbalno +
rad na
tekstu 3 E| X sami e javljan — — vethaltio +
3
punom raéenicom,
3 = |5| = E B proziva Jednom rjadju + — wverbalno
3 x| ® X proziva — +
wvjasbavan 3
je dijsloes; =
feirvenjs
zadstaka 3
Pitanja:

Schilerin: Mi nismo u zaostatku?

Lehrerin: Wer oder was ist Tokio Hotel? Hort jemataah euch Musik von Tokio Hotel?

Schiler: Was ist Thai Bo?

Lehrerin: Wen fragst du das?

Schiler: Vi.

Lehrerin: Wie sagt man das auf Deutsch? Ich frage..

Schiler:lhnen.

Lehrerin: Ich frage Sie.

Schuler: Ich frage Sie.

Lehrerin: Thai Bo ist eine Kampfsportart.

Schuler: Was ist eine Kampfsportart?

Lehrerin: Kommt vom Workampfen

Schuler: Was bedeutkimpfer?




Radno iskustvo: 23 g. 6.r.,6.g.&enja
Faze |FPitame | Tip Nieeks | Kako N bira DaliN | DalissN |Kako N daje o
zata’ |postavl]| pitanjs: na ucenika koji Kako U odgovara? | tra®i dulji | nadoveruje | povratnn | Thoe ispravhja?
Minpte | & pdgovor: odgovara? odgovor? | naodsovor |informaciju?
N[U[O | Z|[DA[NE u? N |U|[U2
3
3 X X X proziva Jednom rijedju — + verbalno +
3 X X X PIoZiva sigurno, jednom rijetu — + verbalno +
verbalto
uvod 3 X X K ProZIvE cita iz teksta * + neverbalno | +
3 X X X proziva fita iz teksta + + verbalno T
3 b X E proziva putom rafenicom # = verbalne + |+
3 | x X E javljgju se sami | punom refenicom = — neverhalne
punom refenicom, verbalno t
3 X X X javljaju se sami Jednom rijeju — — neverbalno
3 b X javljaju se sami | sigurno, jednom rijedie — + verbalne i | ok
rad na javlja se sami
tekestu; 3 X X X ili proziva Eita iz teksta — — verbalno +
vjeZhanje javljaje se sami
dijaloga 3 X X X E ili proziva punoem refenicom — — verbalng 55
3
fjefavanjs 3 L
radns
biljenice 3
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Radno iskustvo: 6 g. Brg.wenja

Faze |Pitamje | Tip | Néeka | KakoN bira DaliN | DaliseN |KakoN daje o
zata’ |postavl]| pitanja: aa uéenika koji Kako U odgovara? | traZi dulji | nadovezuje | povrathu Tko ispravlja?
hinute | & odgovor: odgovara? odgover? | na odgover |informaciju?
N|U| O | Z|[DA|NE u? N|U | ]
3
3 X | = proziva £ita tekst = — verbalno
3 X | = proziva Eita telest = + verbalno
- 3 X | x Javlhjaju s pltom refenicom — — verbalno
ponavljanjs
teksts 3 X X X proziva puitom refenicom — — verbalno
- neverbalno,
3 £ X E proziva sipurne il nesimirno = + verbalno A P
3
vjezbanjz i 7
fjeimvanje s
radna
biljatica 3
uéemcl 52
3 E .| E nadopunjuu Jednom rijeju — + verbalno i Zi
3
uéenict se
3 b | = nadopunjuju Jednom rijeiju — + verbalno | ] F
uéenici s&
3 X | = nadopunjuju Jednom rijedju — + verbalno +: +
obrada o
dallinacijz 3 b %
Pitanja:

Lehrerin: Wer fehlt?
Lehrerin: Habt ihr was gemacht?

Lehrerin: Wer hat ein kleines schwarzes Kleid irhiaak?
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Radno iskustvo: 6 g. ,3.0.&enja
Faze |Pitamje | Tip | Néska | Kako Nbira DaliN | DaliseN |KakoNdaje|
sty |postavl]|  pitanja: A uéenika koji Kako U cdgovara? | tra®i dulii | nadovernje | povratnu | Tho ispravija?
Minute | & pdgovor: odzovara? odzovor? | naedsovor | informaciu?
N|U| O |Z | DANE u? N |U | W
3
3
pisanje
dilitata 3
3 x|z X X proziva simurne, jednom rijed Ea i3 verbalno +
proziva, javljanm
3 E X i 32 sami jednom rijsdju — + vethalno =+
proziva one koji | nesigumo, jednom
3 X i X dizu ke rijediu = = neverbalne | +
— 3 K X R jednom rijefju — — verbalno
novi 3
tekst;
Eitanjz i k]
zapisivan
I 3
nepoznat
ih rijefi 3 % proziva Citaju odgovore — — verbaltio +
3
3
fjedavanjs 3
adna
biljsEnica 3 K X R jednom rijefju — + verbalno 25 S
Pitanja:
Schuler: Da li da obriSem pin?

Schiulerin: A tocete sad ispraviti?
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Radno iskustvo: 5 g.

r.kdmercijalna Skola, 3.,8. i 11.géenja

Faze |Pitame| Tip | Néeka | KakoNbira DaliN | DaliseN |KakoNdaje|
sty |postavl]|  pitanja g ucenika koji Kako U cdgovara? | trafi dulii | nadovezuje | poveatnu | Thoispravha?
Minpte [ & odgovor: edzovara? edgover? | na edgover | mformaciu?
N|U| O | Z |DA|NE u? N Ul
3 i X X sami sg javijajo tiho, nesigurno — H verbalno +
3 b i X proziva ttho, nesigurno = + verhalno +
ved 3 X | sami se javljajs | punom refenicom + i verbalno s
Jednom redju,
3 X X K sami =2 javljajn | posadajo edeover # o verhalno
putiom refenicom,
3 X x| ® sami sz javljaje sigurno H i verbalno
punom rafenicomnt,
3 X x| x sam se javija SIEUINO 53 + vetbalno
punom refericom,
3 X X X sami 52 javlja sgurng + it verhalno
punoem rafenicom,
3 X x| x sami s2 javijajp sigumo + i verbalno
punom rafemcom,
3 i 1 b sami sg javijajo sigirng oo + verbalno
rad na punom redericotn,
tekstu 3 b3 X X samd 52 javhan sigune + + verhalno +
3
L 3
ﬁ?;ﬁ!ﬁﬂ proziva, javljam |stguene, jsdnom e
3;11._;_ 'J' 3 X K s sami ili punom refenicom — + +
biljebnica i
provjans 3
Pitanja:
Lehrerin: Was bedeutet besinnlich?
Lehrerin: Wer liest?

Schiiler: Sto zna veranstalten?

Lehrerin

Lehrerin

Lehrerin

Lehrerin

Lehrerin

Lehrerin

: Kénnen wir das jetzt mit uns vergleichen?

: Wer hat die Geschichte geschrieben?

: Glaubt ihr, dass W. Tell gut gemacht hat?

: Was wirdet ihr machen?

: Kako ide?

: Bist du fertig?
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Radno iskustvo: 5 g.

2.r. automehanari, 2.,7.9. denja

Faze |Pitame| Tip Nieka | Kako N bira DaliN | DaliseN |KakoN daje
sata’ |postavlj| pitanja: na uéenika koji Kako U odgovara? | trai dulji | nadovesuje | poveatru | Tho ispravija?
Mimate | & odgovor: odgovara? odgovor? | hia edgovor | informaciju?
N|U| O | Z |DA|NE u? N | U |12
3 X X X X proziva jednom rijsfju — =E verbalno
jednom rijedju il
3 i i i proziva pusom reéenicom — £5 verbalno oo
3 X ks i sam 52 javijan jednom rijad = + verbalno
uvod 3 i i i sami =2 javljau Jednom rijedu — + verbalno +
refeticom ili grupom
3 X X X X proziva rijeti + SE verbalno
zhorno
3 i i i odgovaraju jednom rijafju — £5 verbalno oo
zhorno
3 X ks i cdzovatau Jednom rijadiu = + verbalno
prozivaili s2 jednom rjetju i
3 i X X i sami javijau puniom redenicom i + verbalno +
rad na prozivaili z2 Jednom rijegu il
telstu 3 X X X X sami javijaju punom retenicom 5 =E verbalno
prozivaili se
3 i i i zami javljaje | siguene, jednom rijado — £5 verbalno 55
proziva il se
3 X ks i sami javhjau fesigurng = + verbalno +
prozivaili s2 Jednom rjetju th
3 i i i sami javljau puniom redenicom i + verbalno +
proziva il z2 Jednom tijegu il
3 X X X X sami javijaju punom retenicom + SE verbalno +
fjefavanjs .
zadatzks =
vazanily uz "
tekst 3
Pitanja:

Lehrerin: Heute bist du lebendiger als sonst. Wdieagt das?

Lehrerin: Kann ich eine Antwort bekommen?

Lehrerin: Was hat Matej gesagt? Wiederhole!

Schiller: Was ist Eindruck?
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Radno iskustvo: 18 g.

3.r jgm gimnazije, 11.gdenja

Faze |Pitamje | Tip | Néeka | Kako N bira DaliN | DaliseN |KakoNdaje|
sata/ |postavlj| pitanja: T uéanika koji Kako U odgovara? | tra®i dulji | nadovernje | poveatnn | Tho ispravijal
Minpte | & odgovor: odgovara? edgovor? | ha odgovor | informaciju?
N|U[ O | Z |[DA|NE u? N | U |02
3
o punom reénicom il verbalno,
WE\;'UH‘.J‘E 3 X K X X sami s2 javhjau Jednom rijecu * oE neverbalno
sadetais punom refnicom il
teksts 3 X X X X sami s2 javijan Jednom rijecju + + verbalno
proziva ili 2 verbalno,
3 x |x*| x X X javljaju samm CpEno, Sigumo + + neverbalno +
verbalno,
3 X X X sami s2 javijau opEne, SiguImo + + neverbalno +
3 X X X sami s2 javhjau | punom recenicom * oE verbalno +
TEZEOVOT O
taend Sucht 3 x | xF X X sami s2javhjau | punom reéenicom + + verbalno
3
3
3
3 X b i proziva punom refenicom + = neverbalno
fjaiavanja i 3
prove
zadarzks 3
Pitanja:

Lehrerin: Was denkst du, welche Sichte gibt es &léute?

Lehrerin: Welche ist am gefahrlichsten heutzutage?

Lehrerin: Bist du von etwas stichtig?
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Radno iskustvo: 18 g.

3.r jgm gimnazije, 11.gdenja

Faze |Pitame| Tip Néeeka | Kako N bira DaliN | DalissN |Kako N dajs
sata’ [postavl]| pitanja na véenikakoji | Kako Uodsovara? | tra%i dulji | nadovernje | povratnu | Tkoispravia?
MMinute | & odgovor. odgovara? odgover? | naodgover | informaciju?
N|U| O |[Z |DA|NE ? N|U| |
3
celea da =2 zamid verbalno,
ponaae] 2 X | = jave . pogada edeovor — i neverbalne | +
Ry teka da se zanu
ik 3 X x| & jave SigUIe — o verbalno +
2
]
proziva th éeka
3 X | = da =g jave sami | sipurne, neld pogadaju — o verbalno +
celea da se samu sigurne, citau
3 X x| ® jave odgovors iz BB — S verbalno +
3
teka da se sami
3 X | = jave £itaju edgovorz iz BB — i vethalno + | ik
teka da se zanu
amoming) 3 X x| = jave Litaju odgovors iz RB — + neverbalno
feizvanjz
radna .
iljaznics i 2
freoael
zadaisha 3
zzrimanjs 3 %
Pitanja:

Schdler: Koji filméemo gledati?

Lehrerin: Die Welle.

Schuler: Zasto taj? Mozemo li gledati neki drugi?

43




