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1. Uvod

Zadnjih desetlje¢a informacijsko-komunikacijska tehnologija se razvija velikom
brzinom Sto se odrazilo na nacin Zivljenja i djelovanja cijelog drustva, a time i novih
Skolskih generacija. Nove tehnologije omogucavaju brzu i lakSu komunikaciju,
otvaraju vrata mnogim informacijama, a Sirenje znanja postaje jednostavnije.
Danasniji u€enici svakodnevno koriste pametne telefone, raCunala, igrace konzole i
sl. $to mijenja njihove potrebe, dok obrazovanje sporije prati razvoj tehnologije i ne
iskoriStava pune potencijale iste. Upravo ta spoznaja potaknula me na pisanje ovoga
rada. U posljednje vrijeme nastaju brojni istraZivacki radovi o uporabi raCunala u
odredenim nastavnim predmetima; od uCenja stranog jezika preko matematika do
glazbene kulture, koji potvrduju aktualnost ove teme. lako je tema raCunala u nastavi
poprili€éno Siroka, pokuSat Cu ju sazeti, ali opet obuhvatiti i povijesnu komponentu i
uporabu racunala u razne svrhe, i prednosti i nedostatke i ulogu nastavnika.

Na samom pocetku definirat ¢u informacijsko-komunikacijsku tehnologiju koja
je utjecala na razvoj tzv. suvremene pismenosti. Od viSe oblika suvremene
pismenosti, istaknute su informacijska i racunalna koje se javljaju kao preduvijeti ili
sastavni dijelovi ostalih. Povezat ¢u ih sa postizanjem pismenosti u Skolama.

Buduci da postoje konkretni primjeri uporabe racunala za bolje u€enje i
poucavanje predstavit ¢u najpoznatije paradigme ucenja pomoc¢u racunala;
Poucavanje pomocu racunala (CAl), U¢enje pomocu racunala (CAL), Racunalno
potpomognuto ucenje (CALL), Inteligentni tutorski sustav (ITS), Logo i RaCunalom
podrzano kolaborativno ucenje (CSCL), te kako i za $to su se koristile. 1z navedenih
paradigmi vidi se razvoj teorija u¢enja koje su se koristile u obrazovanju.

Nakon toga ¢u navesti nacine koriStenja racunala u obrazovaniju; racunalo kao
nastavno pomagalo, kao medij za razmjenu znanja, kao predmet izu€avanja i kao
alat u administraciji. Svaki od tih na€ina koristenja otkriva brojne pogodnosti koje ¢u
pokusati prikazati na konkretnim primjerima.

Uporaba racunala dolazi sa prednostima i nedostatcima koje ¢u predstaviti
prema istrazivanjima i znanstvenim radovima. Kao istaknutije prednosti uporabe
racunala u svakodnevnom nastavnom procesu javljaju se napredak u vizualnoj
komponenti nastave, €itanju, pisanju te razvoju viSestrukih inteligencija kod ucenika.
Medu nedostacima Cesto se navodi problem digitalne podjele kao jedne od

drustvenih nejednakosti te ¢u upozoriti na ulogu Skole po tom pitanju.



Racunalna tehnologija u nastavi mijenja ulogu nastavnika sto je povijesni slijed
utjecaja obrazovne tehnologije na ulogu nastavnika. U posljednjem poglavlju
dotaknut ¢u se uloge nastavnika, kako se mijenjala i $to se od nastavnika oCekuje
uvodenjem raCunala u nastavu.

Ovim radom pokus$at ¢éu prikazati kako integracija tehnologije u obrazovanje

otvara nove i Siroke mogucnosti koje se nedovoljno iskoriStavaju.



2. Informacijsko-komunikacijska tehnologija

Informaticki enciklopedijski rie¢nik iz 2005. godine definira informacijsko-
komunikacijsku tehnologiju kao ,Sirok spektar suvremenih tehnologija za eletronicku

obradu podataka i prijenos podataka na daljinu

. U knjizi ICT in education Victorie L.
Tinio informacijsko-komunikacijska tehnolgija je konkretnije odredena; tehnoloski alati
i izvori koji sluze za komuniciranje, kreiranje, Sirenje, pohranu i upravljanje
informacijama. Takve tehnologije ukljuuju racunala, internet, Sirokopojasne
tehnologije (radio i televiziju) i telefoniju.

Posljednjih desetljeca svjedoci smo brzog razvoja i Siroke primjene
informacijsko-komunikacijske tehnologije i njenog upliva u sve segmente drustva.
Pod njenim utjecajem dolazi do permanentnog razvoja u nac¢inu na koji ljudi djeluju,
rade, ali i razmiSljaju. ViSe no ijedna tehnologija prije, informacijsko-komunikacijska
tehnologija omogucéava pristup ogromnoj koli€ini informacija, Sirenje znanja te ,,osim
slanja i primanja informacija, i aktivan dijalog, raspravu, umrezavanje i formiranje
zajednica te konstruiranje znanja“?.

Za obrazovanje kao jednog od pokreta¢a drustva nova je tehnologija vise nego
potrebna. Obrazovnoj djelatnosti otvara nove i Siroke perspektive. Ako se pravilno
koristi moze biti izvrstan alat za kreativnu i djelotvornu uporabu znanja i $to
kvalitetnije uCenje i pou€avanje; od obogacdivanja klasi¢ne nastave multimedijskim

materijalima pa sve do u€enja na daljinu pomocu tehnologije i interneta.

2.1. Suvremena pismenost

Razvoj informacijsko-komunikacijske tehnologije utjecao je na razvoj tzv.
suvremene pismenosti. Uz tri osnovne vrste pismenosti; Citanje, pisanje i
matemati¢ku pismenost nastaju nove poput medijske, knjizni¢ne, informaticke,

digitalne i informacijske pismenost (D. Bawden (2001)°.

! Information and communication technology. // Englesko — hrvatski informaticki enciklopedijski
rie¢nik | — Il. Zagreb : Europapress holding, 2005.

2 Vrki¢ Dimi6, J. Utjecaj uporabe ra¢unala na praksu u€enja i pou¢avanja : doktorska disertacija.
Zagreb : Filozofski fakultet u Zagrebu, 2010. Str. 125

% Spiranec, S. Informacijska pismenost : klju¢ za cjelozivotno uéenje. // Edupoint (2003), 3.

URL: http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/1.html (15.10.2012.).


http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/1.html

Informaticku i informacijsku pismenost zbog naziva je moguce poistovjetiti, ali
znacenja im se znatno razlikuju. Informaticka ili tzv. raCunalna pismenost
podrazumijeva sposobnost koristenja raCunala i raCunalnih programa, dakle
sposobnost rada s raCunalom.

Informacijska pismenost odnosi se na sposobnost pronalazenja, procjene i
koriStenja informacija, upravljanje, analiziranje te pretvaranje istih u znanje. "Prema
Candyju (2002 : 3), sve definicije informacijske pismenosti sadrzavaju sljedece
elemente:

* sposobnost ucinkovitog trazenja informacija

* upucenost pri odabiru i vrednovanju informacija

* lakoca i lagodnost koriStenja Sirokog raspona medija

* svijest o problemu pouzdanosti i vjerodostojnosti informacija

« uginkovitost preno$enja informacija drugima."*

Svakodnevno smo okruzeni sve vec¢im brojem informacija koje do nas dopiru
upitne autentiénosti, valjanosti i pouzdanosti. Skola bi trebala osposobiti usenike da
se snalaze u svijetu informacija, preispituju i kriticki procjenjuju. Informacije koje
primamo putem medija, kroz reklame, filmove, informativne emisije u€enici moraju
nauciti tumacditi i profiltritati. Uz internet kao sve zastupljeniji izvor znanja sa
ogromnom koli€&inom web stranica punih raznim informacijama ucenici ih moraju
nauciti ocjeniti kao pouzdane ili nepouzdane.

Sposobnost kritickog razmisljanja o informacijama dobivenim putem medija
naziva se medijskom pismenosS¢u. Usko je povezana sa informacijskom pismenosc¢u
koja omogucava snalazenje u velikoj koli€ini nefiltriranih informacija kojima smo
svakodnevno izloZeni, uklju€ujuci i medije.

Knjizni€na pismenost odnosi se ha kompetentnost koristenja knjiznica.
Knjiznice se pomocu informacijsko-komunikacijske tehnologije sve viSe otvaraju
korisnicima, omogucuju samostalno posudivanje grade, sve viSe grade se digitalizira,
nastaju online katalozi i sl. Kako bismo koristili nove usluge knjiznice kao preduvjet
se javlja znanje rada na racunalu, ali i u€inkovito trazenje informacija.

Digitalna pismenost je sposobnost Citanja i razumijevanja hiperteksta ili

multimedijskih tekstova na internetu odnosno tekstova digitalizirane grade. Konkretne

*Spiranec, S. Informacijska pismenost : klju¢ za cjelozivotno uéenje. // Edupoint (2003), 3.
URL: http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/1.html (18.10.2012.).


http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/1.html

vjestine obuhvacene ovim terminom uklju€uju dono$enje suda o online izvorima,
pretraZivanje interneta, upravljanje multimedijalnom gradom, komuniciranje putem
mreze. Pretrazivanje informacija i donoSenje suda kompetencije su i informacijske
pismenosti, dok su upravljanje multimedijalnom gradom i komuniciranje putem mreze
vjestine koje pripadaju i racunalnoj pismenosti. Moze se zakljuciti da je digitalna
pismenost kombinacija racunalne i informacijske odnosno uze podrucje te
kombinacije.

Informacijska i raCunalna pismenost su se od navedenih oblika suvremene
pismenosti istaknule kao pismenosti u kojima se objedinjuju ostale i Cesto kao
preduvjet za stjecanje ostalih oblika suvremene pismenosti. Jedan od osnovnih
ciljeva obrazovanja je dakako opismeniti, no ispunjava li obrazovanje svoj cilj
odnosno prati li razvitak pismenosti? Opismenijuje li Skola u€enike za informacijsko i
racunalno doba?

.Informacijska je pismenost prepoznata kao kljuéna kompetencija i ugradena
je u polazista suvremenih nacionalnih prosvjetnih politika (,Hrvatska u 21. stolje¢u —
Informacijska i komunikacijska tehnologija“, ,e-Hrvatska®“) i medunarodnih
dokumenata iz podrucja obrazovanja (brojni UNESCO-ovi dokumenti, Bolonjska
deklaracija)*® No, u Hrvatskoj trenutno ne postoji konkretan plan za informacijsko
opismenjivanje kroz obrazovanje. Od svih navedenih oblika suvremene pismenosti
(medijske, knjizni¢ne, informacijske, racunalne, digitalne) u€enike se samo racunalno
opismenijuje, s tim da uz brojna istraZivanja u€enici danas imaju viSe prakse i znanja

o uporabi raCunala nego vecina njihovih predmetnih nastavnika.

® Vrki¢ Dimié, J. Utjecaj uporabe ra¢unala na praksu u€enja i pou€avanja : doktorska disertacija.
Zagreb : Filozofski fakultet u Zagrebu, 2010. Str. 125.



3. Paradigme uc¢enja pomocu racunala

Kroz 20. stoljecCe razvijali su se razliCiti nacini koriStenja raCunala za u€enje i
poucavanje. Predstavit cu nekoliko paradigmi u€enja pomocu racunala koje su bile
aktualne kroz 20.st., postupno su se mijenjale i s razvojem tehnologije usavrsavale te
se neke od njih koriste i danas. Svaka od njih ima svoje loSije i bolje strane, naCin na
koji funkcionira i kako utjeCe na sam proces u€enja. Koristenje navedenih paradigmi
moze posluziti kao skup iskustava iz kojih bismo trebali izvuc¢i najbolje nacCine i
metode koriStenja racunala u nastavi.

Razvoj koriStenja racunala u nastavi pratile su aktualne teorije uCenja. Svaka
teorija uCenja promatra proces ucenja s razliCite polaziSne tocCke, te teorije se
medusobno nadopunjuju vise nego proturjeCe, a u praksi se nerijetko preklapaju.
Paradigme CAl, CBT, CAL i CALL prate bihevioristi¢ki pristup u¢enju, dok ITS, LOGO
i CSCL slijede konstruktivizam i kognitivizam. Bihevioristi Zeljeno ponaSanje poticu
"pozitivnim potkrepljivanjem — nagradama, dobrim ocjenama, pohvalama, dok
neZeljeno ponasanje uklanjaju pomocéu negativnih povratnih informacija®,
kognitivisticku Skolu zanima uCenje kao misaoni proces, kao "proces organiziranja,

pohranjivanja i trazenja veza izmedu informacija"’

, dok konstrutivistiCka Skola
promatra ucenje kao proces konstruiranja znacenja odnosno kao "izgradnju znanja
na temelju vlastitog iskustva pa je zbog toga nacin stjecanja znanja jedinstven kod

svakog pojedinca."®

3.1. Poucavanje pomoc¢u rac¢unala (Computer Assisted

Instruction — CAl)

Poucavanje pomocu racunala kao paradigma javlja se 60-ih godina 20.
stoljeéa i potaknuta je bihevioristiCkom teorijom u€enja koja promatra kako ponasanje
nastavnika i ostali vanjski faktori utjeCu na u¢enje. Kod CAl pristupa racunala sluze
za programirano ucenje, oblik u¢enja gdje racunalo kao jednostavan i praktican alat

za poucavanje sluzi samo kako bi se nastavni sadrzaj prenio u¢eniku. Glavni zadatak

® Biheviorizam. Referalni centar : Metodika i komunikacija e-obrazovanja. 2006.

URL: http://www.carnet.hr/referalni/obrazovni/mkod/pedagogija/bihev.html (28.10.2012.).

! Kognitivizam. Referalni centar : Metodika i komunikacija e-obrazovanja. 2006.

éJRL:http://www.carnet.hr/referalni/obrazovni/mkod/pedagogija/kognit.html (28.10.2012.).
ibid.


http://www.carnet.hr/referalni/obrazovni/mkod/pedagogija/bihev.html
http://www.carnet.hr/referalni/obrazovni/mkod/pedagogija/kognit.html

je ,da se ,prenese” skup znanja o nekom predmetu na u€enike. Pritom je inicijativa
na onome tko poucava, a ne na onome tko ,prima“ znanje. Nastavnik odlu€uje koju

“9 Nastavnik se

informaciju prenijeti, a u€enik je ili apsorbira ili mu to ne uspijeva.
smatra kona¢nim autoritetom, a ucenik pasivno prikuplja i prima izgradeni skup
informacija koji usvaja nekriti€ki, pasivno i bez mogucnosti da sam istrazuje ili
odreduje smjer u€enja.Upravo radi toga povezujemo ga sa tradicionalnim pristupom
ucenju. Gradivo usvojeno kroz CAl provjerava se Sabloniziranim testovima, jedan od
programa za provjeru usvojenog znanja je PLATO (Programmed Logic for Automated
Teaching Operations).

Suvremeniji oblik CAl-ja je CBT (Computer-Based Training). To je ujedno i
najstariji model koji se koristi interaktivnom multimedijskom tehnologijom i racunalnim

mrezama. Kao i CAl pogodan je za memoriziranje Cinjenica i testiranje istoga.

3.2. Ucéenje pomoc¢u raéunala (Computer-Aided Learning —
CAL)

Computer-Aided Learning ili u prijevodu uc¢enje pomocu raCunala predstavlja
iskorak u odnosu na prethodne dvije paradigme. Naglasak je stavljen na u€enika, on
odreduje smjer u€enja i uzima se u obzir njegovo prethodno znanje. SrediSnje mjesto
zauzima dijalog, ne viSe nastavnik (tj. racunalo) pita - u¢enik odgovara, ve¢ razgovor
u kojemu ucenik odlu€uje o daljnjem toku komunikacije trazenjem informacija,
rieSavanjem problema pri simulaciji problemskih situacija, pa i u igri.

Primjer takvoga ucenja je prvi hipertekstualni projekt Xanadu. Organiziran je
poput online biblioteke u kojoj korisnici mogu na nelinearan nacin pregledavati rijeci i

slike o izabranoj temi.

3.3. Racunalno potpomognuto uc¢enje jezika (Computer

Assisted Language Learning — CALL)

Computer Assisted Language Learning je racunalno potpomognuto ucenje

jezika, razvilo se 80ih godina. , Tipicni CALL program potiCe u€enike na reakciju. Taj

% Vrki¢ Dimié, J. Utjecaj uporabe raunala na praksu u€enja i pou€avanja : doktorska disertacija.
Zagreb : Filozofski fakultet u Zagrebu, 2010. Str. 193.



poticaj moze biti prikazan u obliku teksta, slike, zvuka ili video snimke. UCenik reagira
tipkajuci na tipkovnici, klikom misa ili govoreci u mikrofon. RaCunalo daje povratnu
informaciju, odgovarajuci jeli u€enikov odgovor to€an ili neto¢an, a novije verzije

CALL programa poku$avaju analizirati odgovor i istaknuti greske.“*

3.4. Inteligentni tutorski sustav (Intelligent Tutoring System —
ITS)

Inteligentni tutorski sustav sluzi interaktivnom ucenju i pou€avanju putem
multimedije. Pojavljuje se 70-ih godina i prati kognitivnu teoriju u€enja koja promatra
ucenje kao rezultat mentalnog procesuiranja informacija, od iznimne je vaznosti nacin
na koji je problem objadnjen odnosno kako su informacije prezentirane i organizirane.
Inteligentnim sustavom se naziva radi integrirane umjetne inteligencije koja unosi
komponentu “razmi$ljanja”, tj. rieSavanja problema onako kako bi to Cinili ljudi. Naziva
se tutorskim radi pedagoske komponente koja se temelji na Cinjenici da ITS, kako bi
ispunio svoju funkciju, mora osposobiti uCenika za rjeSavanje problema i time mu
olak$ati usvajanje i razumijevanje sadrzaja.

Nastavnik je i dalje konacni autoritet, ali je uCenik u srediStu i ostvaruje se
interakcija sa raCunalom. Aplikacije su sloZene tako da se u€eniku postavljaju
problemi i daje povratna informacija. Proces ucenja je moguée mijenjati, ali i
zamijeniti uloge u€enika i nastavnika. S vremenom su se razvili hipertekstualni i
hipermedijski sustavi koji omogucuju nastavnicima kreiranje materijala za ucenje kroz
koje uCenici "navigiraju" prema vlastitim sposobnostima i interesima. Sa materijalom
kojega je kreirao ucitelj u€enici mogu povezati vlastiti materijal $to predstavlja visoku

razinu interaktivnosti.

3.5. Logo

Logo je viSi (proceduralni) programski jezik koji objedinjuje umjetnu

inteligenciju i psihologiju korisnika. Razvija se uz teoriju kognitivhog konstruktivizma

1% Bakié-Tomic, Lj. Dumanci¢, M. Odabrana poglavlja iz metodike nastave informatike. 2.izd.
Zagreb : Ugiteljski fakultet, 2012. Str. 115.



prema kojoj je stjecanje znanja proces subjektivnog konstruiranja temeljem dijelova
iskustava, a ne kao otkrivanje stvarnosti. UCenikovo prethodno iskustvo odnosno
znanje postaje temelj na kojemu se gradi novo znanje. UCenje je proces
prilagodavanja i asimilacija, a pokrecu ga nove informacije u interakciji s prijasnjim
znanjem. Model pou€avanja prema kojemu funkcionira Logo je uc€enje otkrivanjem,
,racunalo kreira, tj. u€enik programira, odredenu okolinu u€enja u kojoj dolazi do

zamjene uloga tako $to uéenik postaje ugitelj, a ra¢unalo postaje uéenik® **.

3.6. Racunalom podrzano kolaborativho u¢enje (Computer

Supported Collaborative Learning — CSCL)

Racunalom podrzano kolaborativno uc¢enje koristi raCunala kao primarni izvor

za dijeljenje znanja i njegovu izgradnju. Razvija se krajem 80ih godina i prati filozofij

u

konstruktivizma i socijalnog kognitivizma prema kojoj je konstruiranje znanja socijalni

proces i misljenje se smjesta unutar sociokulturnog okruzenja. Ucenici kroz CSCL
postaju ¢lanovi novih zajednica u€enja koje imaju osobine razliite od osobina
zajednica ucenja kojima vec pripadaju. Racunalom podrzano kolaborativho u€enje
usmjereno je na uceniCko razumijevanje procesa, verbalno izrazavanje, rezultate

grupnog rada i osvrt uenika na svoj rad.

1 vrki¢ Dimié, J. Utjecaj uporabe raunala na praksu u€enja i pou¢avanja : doktorska disertacija.
Zagreb : Filozofski fakultet, 2010. Str 197.
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4. Uporaba ra€unala u obrazovanju

Paradigme uCenja moguce je koristiti za postizanje odredenih ciljeva u
obrazovanju, npr. CAl za provjeru memoriranih Cinjenica, CALL za u€enje jezika,
LOGO za razvijanje logicko-matematicke inteligencije. Potencijali racunala i
navedenih paradigmi u Skolama se nedovoljno iskoristavajaju. Racunala su
rezervirana za nastavu informatike, iako, sve ¢e8c¢e nastavnici koriste racunala kao
interaktivna pomagala u nastavi; za prezentacije, video, glazbu, pisanje ispita.

Ucestalost koriStenja raCcunala kao pomagala ostaje na volji nastavnika jer
nema sustavne provedbe racunala u cjelokupni nastavni proces $to rezultira i
nedovoljnom opremljenosSc¢u Skola, ali i nedostatnim obrazovanjem nastavnika za
koriStenje raCunalnom tehnologijom te nerazvijanjem metodicki oblikovane
programske podrske. Dok u Skole raCunala stidljivo proviruju, izvan Skole uc€enici
svakodnevno koriste raCunalnu tehnologiju. Koriste ju za surfanje internetom, igre,
glazbu, filmove, kao komunikacijsko sredstvo; kroz drusStvene mreze, elektronsku
postu, video pozive, ali i u obrazovne svrhe; kao izvor informacija, za pisanje lektira,
zadaca, radova i sl. UkljuCivanje raCunala u nastavni proces odnosi se na sve
navedene aspekte, i na ucenje o racunalima i na racunala kao alate u nastavi i

racunala kao komunikacijsko sredstvo, ali i kao pomagalo u administraciji.

KoriStenje raCunala u obrazovne svrhe dijeli se na:

o racunalo kao tehni¢ko pomagalo u nastavi (od npr. prezentacija,
pretrazivanja interneta do u¢enja pomocu racunala)

. racunalo kao predmet izu€avanja (u nastavi informatike)

o racunalo kao medij za razmjenu znanja (npr. elektronska posta, forumi,
mrezne stranice, baze podataka)

o racunala u administraciji (npr. e-imenici, ISVU sustav)

4.1. Racunalo kao nastavho pomagalo

Nastavna ili tehnicka pomagala su "oruda za rad, prije svega za rad u izvornoj

stvarnosti (izvan Skole i u $koli), s nastavnim sredstvima, pa i za rad u nastavi

11



uopée."? Ona pomazu pri kor$tenju i predstavljanju nastavnih sredstava.To su npr.:
trokut, Sestar, demonstracijski stolovi, projektor, mikroskop, televizor, a u novije
vrijeme koriste se i raCunala, najce$¢e u kombinaciji sa projektorom. Kod uc€enika
sa posebnim obrazovnim potrebama racunala mogu biti od velike vaznosti, npr.
koriStenje zvuc€nih knjiga kod slijepih, koriStenje raCunala kao pomagala za pisanje
kod ucenika s motori¢kim poremecajima i sl.

Mogucnosti raCunala su velike, racunala se mogu uklopiti u svakodnevnu
nastavu i upotrijebiti kao alati za unapredivanje gotovo svih nastavnih predmeta.
,LingvistiCki predmeti razvili bi bolje shvacanje nastajanja govornog jezika, razvoj
komunikacije, stvaranja raznih prica i slicno. Likovni predmet unio bi kreiranje i
animiranje likova s prijelazom u 3D prostor. U glazbenom predmetu u€enici bi mogli
sami stvarati glazbu, u matematici bi stekli specifi¢an nacin razmisljanja kod vlastitog
zadavanija i rjieSavanja matematickih problema (pomocu vizualizacija). Povijest bi
sadrzavala realne situacije i Zivotne priCe iz proslosti koje bi u€enici mogli proZivjeti i
primiti ¢injenice na dubljoj razini, a ne samo kao informaciju. U geografiji u€enici bi
proucavali razli€ita podrucja planeta i Svemira putem stvarnih 3D slika, proucavali bi
klimu i njen utjecaj, sastav tla, itd. U kemiji i biologiji kroz 3D animacije stvorio bi se
bolji opis kemijskih u bioloSkih procesa, kao $to je spajanje atoma, kretanje ptice u
zraku na principu uzgona, itd.“*3.

Virtualnu stvarnost mozemo upotrijebiti da bismo postigli zornost ako ju je
zbog vremena, prostorne udaljenosti ili nekih drugih razloga nemoguce postici kroz
izvornu stvarnost. Osim postizanja zornosti navedeni primjeri obuhvacaju i razvijanje
logicko-matematiCke inteligencije, uenje jezika i stvaranje glazbe. Nastavni predmeti
su blizi stvarnom zivotu, a nastava postaje kvalitetnija i zanimljivija. RaCunala nisu
vise samo pomagala vec¢ postaju nositelji nastave sto se u didaktici definira kao
nastavna tehnologija. "Nastavna tehnologija znac€i da je tehnika tako konstruirana i
programirana da neposredno vrsi didakti¢ku funkciju pougavnja i uéenja"**. Time
tehnika postaje vazan faktor u procesu nastave, odnosno obrazovanja te dolazi i
do mijenjanja funkcije nastavnika koji preuzima funkciju organizatora nastavne
tehnologije, pa se i klasi¢ni didakticki trokut (nastavnik - u€enik - sadrzaj)

transformira u didakticki Cetverokut (nastavnik - u€enik - sadrzaj - tehnika).

12 Poljak, V. Didaktika. 9. izd. Zagreb : Skolska knjiga, 1991. Str. 58.

'3 Bakic-Tomié, Lj. Dumanci¢, M. Odabrana poglavlja iz metodike nastave informatike. 2.izd.
Zagreb : Ugiteljski fakultet u Zagrebu, 2012. Str. 132.

1 Poljak, V. Didaktika. 9. izd. Zagreb : Skolska knjiga, 1991. Str. 60.
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4.2. Racunalo kao medij za razmjenu znanja

Prijenosna racunala, prijenosni USB stikovi i hard diskovi za pohranu podataka
dio su svakodnevnice. Pomocu njih mozemo veliku koli€inu informacija Cuvati na
jednom mjestu, oni zauzimaju veoma malo fiziCkog prostora i lako su prijenosni. Tako
npr. teSke, glomazne enciklopedije u digitaliziranom obliku su lake, zauzimaju vrlo
malo prostora i mogu se lako prenositi . Uz to, pretrazivanje digitalne grade je uvelike
olakSano i ubrzano, umjesto listanja, samo uz par klikova miSem moze se pronaci
potrebna informacija. Preslika li se ovo na nastavno okruZenje tu su ucenici kojima se
mozZe reducirati koli€¢ina udzbenika koje moraju svakodnevno nositi u Skolu ako se
barem dio grade digitalizira. Digitalizirani udZbenici omogucuju brz pristup to¢no
odredenoj informaciji, zauzimaju malo mjesta, a uz internet dostupni su sa bilo kojeg
mjesta u bilo koje vrijeme.

Tesko je danas govoriti o racunalu kao mediju za razmjenu znanja ako mu ne
pridruzimo i raCunalne mreze odnosno internet i www. Web omogucava brzu i lakSu
komunikaciju i razmjenu informacija izmedu svih uklju€enih u obrazovni proces.
Velike udaljenosti viSe nisu prepreka, obrazovni struénjaci iz raznih dijelova svijeta
mogu s lako¢om komunicirati i izmjenjivati iskustva putem elektroniCke poste ili Cak
odrzavati virtualne konferencije. Svoje radove mogu slagati u baze podataka tako da
su dostupne svima ili odredenom krugu Citatelja. Roditelji mogu na webu pronaci
korisne Clanke kako bi svojim Skolarcima olakSali u€enje. Mogu ostavljati upite na
forumima ili se putem elektroniCke poste konzultirati sa nhastavnicima. Nastavnici i
roditelji se mogu putem mailing lista dogovarati u vezi $kolskog putovanja ili
odredenog problema. Ucenici mogu Cavrljati u realnom vremenu i dogovarati se za
Skolski projekt. Nastavnici, strucnjaci i uenici na internet mogu postaviti svoje radove
i zadatke u namjeri da pomognu drugima u ucenju ili da oni sami dobiju odgovore na
pitanja koja ne znaju odgovoriti. U€enici pomoc¢u racunala i interneta mogu izvrSavati
domace zadace, rijeSavati Skolske zadatke. Internet koji je sve dostupniji svakome,
savrsen je alat za razmjenu informacija korisnih za olakSavanje u¢enja te medusobnu
komunikaciju.

Web osim §to sluzi za komunikaciju i razmjenu informacija i znanja medu
korisnicima on je i nepresusan izvor informacija. Web stranice edukativnog sadrzaja,
znanstvene baze podataka, baze seminarskih i diplomskih radova, ¢asopisi, online

udzbenici, elektroniCke enciklopedije itd. sadrzavaju gomilu informacija koje su
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dobrim dijelom otvorene i dostupne svima, ali su uglavhom na engleskom jeziku.
Problem je Sto nedostaje kvalitetnih multimedijskih obrazovnih sadrzaja na hrvatskom
jeziku. Trebalo bi potaknuti stvaranje obrazovnih sadrzaja i novih metodickih rjeSenja
u multimedijskom i hipermedijskom obliku te ih objavljivati na webu kako bi bili svima
dostupni. "Povezanost je osnovna znacajka izgradenog sustava informacijsko-
komunikacijskih tehnologija. Treba ih, stoga, iskoristiti i na nacin da se stvaraju prilike
zajednickog, suradnickog ucenja, nudeci ljudima svih dobi i interesa mogucnost da

postanu dijelom $ire zajednice ugenja (Becta, 2006)."*

4.3. Racunalo kao predmet izu¢avanja (nastava informatike)

Racunalo u Skolama se CeSce pojavljuje kao predmet prou¢avanja nego kao
nastavno pomagalo. Na satovima informatike ucenici se upoznaju sa gradom
racunala i prakticnom primjenom. Cilj informatike je informaticki opismeniti, a
osnhovna informati¢ka znanja i vjestine koje treba posjedovati informaticki pismena
osoba su:*®

— poznavanje racunalne konfiguracije i osnova koriStenja operacijskih sustava;

— primjena programa za obradu teksta;

— primjena programa za tabli¢ne proracune;

— primjena programa za izradu prezentacija pomocu rac¢unala;

— poznavanje osnova programiranja;

— poznavanje interneta i njegovih servisa, a posebno komuniciranje
elektronickom postom i koristenje World Wide Weba;

— pretrazivanje weba uz pomo¢ traZzilica i tematskih kataloga;

— objavljivanje sadrzaja kreiranjem HTML prezentacija

,Program nastave informatike kao dio nastavnog programa provodi se u
osnovnim Skolama kao izborni predmet od petog razreda. Programi koji se uce u
hrvatskim Skolama, kao Sto su Basic, Logo i Pascal, pomazu djeci da nauce osnove

programiranja i logi¢kog razmisljanja. U procesu programiranja, zadavanjem nekog

1% vrki¢ Dimié, J. Utjecaj uporabe ra¢unala na praksu u€enja i pou€avanja : doktorska disertacija.
Zagreb : Filozofski fakultet u Zagrebu, 2010. Str. 213.

'® Hoi¢ — Bozi¢, N. : Razvoj informacijske pismenosti studenata kroz izradu seminarskih radova,
CARNet-Casopis - Edupoint, 2003. broj 17
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apstraktnog problema i pronalazenjem metode za njegovo rjeSavanje, djeca razvijaju
svoju kreativnost i apstraktno misljenje te produbljuju intuiciju. Razvoj logi¢kog slijeda
razmisljanja postize se to¢nim i sazetim opisivanjem problema kojeg treba
(programski) rijesiti, analiziranjem metoda rjeSavanja i prikazivanja problema
(uvodenje pojmova kao Sto su razliCite vrste podataka, varijable, polja, stabla, grafovi,
itd.) i stvaranjem najproduktivnijeg programskog koda. Na taj nacin djeca uCe kako
najefikasnije, prakti¢no i kreativno rijesSiti neki problem. Oni koriste tehnologiju kao
pomoc¢no sredstvo. Bilo koje opredjeljenje, od biologa do povjesniara, danas trazi
poznavanje tehnologije i neke osnove informati¢ke pismenosti. Ako djeca pomocu
nastave informatike i osnova programiranja steknu neke osnove logi¢kog
razmiSljanja, zadavanja, analiziranja i rjeSavanja problema, to ¢e moci primijeniti u
svakom aspektu svog Zivota i na bilo kojem podrugju djelovanja.“!” Kroz nastavu
informatike se dakle osim postizanja informati¢ke pismenosti mogu razvijati i viSe
razine znanja kao $to su logi¢ko zakljucivanje te apstraktno i kreativho misljenje.
Informaticka pismenost sve se vise istiCe kao kljuéna suvremena pismenost
koja je nerijetko i preduvjet ostalim oblicima suvremene pismenosti. Obavezna
nastava informatike time se namece kao glavni korak k opismenjivanju mlade
generacije. Osim toga nastava informatike moze biti bitan faktor u smanjivanju

digitalne podjeljenosti medu ucenicima.

4.3.1. Racunalna oprema i racunalne ucionice

Vrkié-Dimié i Jagi¢*® 2007. proveli su istraZivanje o samoprocjeni ra¢unalnih
znanja i vjestina uCenika i nastavnika i dobili rezultate koji pokazuju ,porazavajucu
sliku 8kolske uporabe racunala kad je rije€ o u€enicima i nastavnicima. To se
prvenstveno odnosi na raspored racunala unutar Skola, ili bolje re¢i potpuno
neadekvatnu opremljenost predmetnih ucionica i u€ionica za realizaciju prakti¢ne

nastave i viezbi suvremenom racunalnom tehnologijom.**°

" Baki¢-Tomi, Lj. Dumanci¢, M. Odabrana poglavlja iz metodike nastave informatike. 2.izd.
Zagreb : Ugiteljski fakultet u Zagrebu, 2012. Str. 131.

18 Jagi¢, S. Vrki¢ Dimi¢, J. Samoprocjena racunalnih znanja i vjeStina srednjosSkolskih u¢enika i
nastavnika u kontekstu njihovog komunikaciskog razvoja. // Informatol. 43, 3(2010), str. 189-197.

19 vrki¢ Dimié, J. Utjecaj uporabe raunala na praksu u€enja i pouavanja : doktorska disertacija.
Zagreb : Filozofski fakultet u Zagrebu, 2010. Str 386.
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SpecifiCnost nastave informatike je da ona ne moze funkcionirati bez
adekvatnih nastavnih pomagala i prostorije odnosno racunalne opreme i racunalne
ucCionice. Racunalne ucionice su ucCionice opremljene racunalnom opremom za
ucCenike, raCunalom namijenjenim nastavniku te stolovima za racunala i stolcima.
Kako bi nastava informatike bila Sto efikasnija svaka Skola bi trebala imati dovoljno
opreme tako da svaki ucenik sjedi za svojim racunalom. Nazalost, u hrvatskim
Skolama to Cesto nije slu€aj. Uz to, racunalne ucionice vrlo Cesto su adaptirane od
prostorija, vecih kabineta ili klasi¢nih ucionica tako da je raspored sjedenja
neprilagoden racunalnoj ucionici, a stolovi i stolci koji se koriste nisu namijenjeni
sjedenju za racunalom niti su prilagodeni visini u€enika. Baki¢-Tomi¢ i Dumanci¢ u
Odabranim poglavljima iz metodike nastave informatike®® navode sliedeée savjete za

pravilno drzanje u€enika:

o vrat u€enika bi trebao biti blago savinut, glava gotovo uspravna — ako
ucCenik prepisuje tekst sa papira potreban je drza¢ dokumenta postavljen u
pravilnoj visini i udaljenosti

. oCi uCenika trebaju biti u ravnini teksta na ekranu, a laktovi u razini s
tipkovnicom — postize se tako da je stolica pravilne visine

. stopala u€enika moraju imati oslonac

Racunalne komponente, mis i tipkovnica, takoder trebaju biti prilagodeni
uceniku. Tipkovnica bi trebala biti optimalne veli€ine s optimalno rasporedenim
tipkama. Za Sto bolje snalazenje najéesée koriStene tipke je moguce obojati, a za
odmaranje zapesca pri tipkanju postoji i dodatak tipkovnici koji bi bilo poZeljno imati.
organi pri radu s rac¢unalom su oc€i. Osvjetljenje bi trebalo biti ugodno, tako da u€enik
dobro i jasno vidi, bez povecanja napetosti o€iju. U vidnom polju ne bi smjela
postojati refleksija svjetlosti i izvora svijetla koje zasljepljuje. Razina osvijetljenosti
racunalnih ucionica bi trebala biti oko 40-50% razine osvijetljenosti obi¢nih ucionica.
Kada se jako skoncentriramo na neku aktivnost na ekranu dolazi do rjedeg treptanja i
time do susenja ociju pa je potrebno uzimati kratke pauze. Kod duzZeg koristenja

racunala ne smije izostati niti razgibavanje, osim ociju umaraju se i ramena, vrat, leda

%0 Baki¢-Tomié, Lj. Dumanci¢, M. Odabrana poglavlja iz metodike nastave informatike. 2.izd.
Zagreb : Ugiteljski fakultet u Zagrebu, 2012. Str. 22-26.
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i ruke. Stoga je potrebno odmarati oci i razgibavati tijelo sa to viSe kratkih odmora uz
par jednostavnih i laganih vjezbi. Koliina razgibavanja ovisit ¢e o vremenu

provedenom za racunalom i dobi u€enika.

4.4, Racunala u administraciji

"Mnogi fakulteti i viSe i visoke Skole prate nastavni proces i uspjeh svojih
studenata putem racunala. Racunala su se pokazala kao faktor racionalizacije i
povecanja efikasnosti rada na tom podrucju. U tu svrhu se koriste mnogobrojni
programski paketi i vlastite aplikacije, i to od programa za obradu teksta, tabela i
baza podataka, pa do vlastitih specifi¢nih riesenja."** Ragunala omoguéuju zna&ajnu
redukciju mnogobrojnih administrativnih poslova, automatski biljeZze vrijeme, poslove i
rezultate aktivnosti koje se pomocu njih obavljaju. Ekonomiziraju brojne poslove koji
se odnose na planiranje, organiziranje odgojno-obrazovnog rada, pripremanje
materijala za procjenu znanja i sposobnosti u€enika kao i njihovo vrednovanje,
analize napredovanja ucCenika, nastavnika i ostalog Skolskog osoblja.

Za unapredivanje administrativnih poslova moguce je Koristiti informacijske
sustave kroz koje su raCunala umrezZena te se tim sustavima istodobno mogu koristiti
svi u obrazovnome procesu, od uprave, administracije, nastavnika, u¢enika pa do
roditelja. Mijatovi¢ u Obrazovnoj revoluciji navodi: "Daljnja decentralizacija i
informatizacija Skola vjerojatno ¢e pospjesiti i bitne promjene u administrativnom
sastavu Skole. Novi struc¢njaci za informati¢ko oblikovanje Skole, unoSenje svih
podataka, procjena i kvalitativnih prosudbi o u€eniku, rezultatima testova i slicno
ubuduce ¢e se na kraju godine kumulativno iskazivati i kao potvrda ucenikove
prisutnosti u procesu odgoja i obrazovanja, a jednako tako i kao svjedodzba. Mnoge
europske zemlje viSe ne izdaju nikakve svjedodzbe, nego samo ispis onih podataka
koji su utvrdeni za kraj Skolske godine, a baza podataka ujedno je i maticna knjiga, i
tekuca evidencija, kao i dnevnik rada koji nastavnik vodi u radunalu."??

Primjeri aktualnih informacijskih sustava u obrazovanju u Republici Hrvatskoj
su e-dnevnici te ISVU sustav. E-dnevnici su probno uvedeni u neke od hrvatskih

Skola u 2012.godini i omogucavaju ucenicima i njihovim roditeljima pregled ocjena,

L Roller, D. Informaticki priruénik za nastavu i praksu. Zagreb : Informator, 1996. Str. 34.
2 Mijatovi¢, A. Obrazovna revolucija i promjene hrvatskog Skolstva. Zagreb : Hrvatski zemljopis,
2002.
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izostanaka i biljeski koje su upisali nastavnici u E-dnevnik sustav. ISVU sustav
primjer je informacijskog sustava koji se koristi u visokoskolskim ustanovama.
Trenutno se koristi na gotovo svim fakultetima u Hrvatskoj. Putem interneta
omogucava studentu uvid u popis vlastitih kolegija i ocjena, prijavljivanje i
odjavljivanje ispita, izdavanje potvrda i sl. Kako u svijetu, tako i u Hrvatskoj racunala
se sve viSe koriste u administrativnim uredima, ali i od strane ravnatelja, nastavnika,

uCenika za razne administrativhe poslove.

18



5. Prednosti uporabe ra€unala u nastavi

U priruéniku za nastavnike ICT in schools?® iniciranim od strane UNESCO-a
kojim se potie koriStenje raCunala u obrazovanju navedeno je kako raCunala ako se
koriste kao nastavna pomagala olakSavaju komunikaciju odnosno predavanje te
Citanje i pisanje. Navedene su brojne prednosti, ali cu ovdje istaknuti samo one za
koje smatram da se mogu primijeniti na nastavu odnosno ucionice. Tako se npr. u
priruéniku navodi da je pomoc¢u mikrofona i zvu€ne tehnologije moguce voditi
predavanje za veliki broj ljudi no buduéi da je to prednost za visokoobrazovne

ustanove i predavanja, a neprimjenjiva je na razrednu nastavu necu ju navoditi.

5.1. Vizualna komponenta nastave

Vrlo bitna karakteristika raCunala je multimedijalnost odnosno spoj raznih
medija - teksta, grafike, animacije, zvuka, videa $to znatno pridonosi vizualnoj, ali i
zvu€noj komponenti nastave. Uz to, "multimedijski nastavni sadrZaj omogucuje bolje i
uspjesnije u€enje, grada koja se izlaZze na ovaj na€in omogucuje da Covjek tijekom
u&enja bolje razumije i zapamti puno vi$e sadrzaja."*

Slike, video i glazbu odnosno zvuc€ne zapise u tradicionalnu nastavu je
moguce uklopiti kroz prezentacije. Prezentacije su korisne jer Stede vrijeme koje bi
nastavnik potrosio za pisanje na plo€i. Umjesto da sliku namijenjenu u€enicima
Saljemo po razredu mozemo ustediti vrijeme i pomocu projektora ju prikazati
istovremeno cijelom razredu, mozemo ju po potrebi uvecati ili smanijiti. Pomocu slika i
videa postizemo zornost $to je jedna od klju¢nih komponenata pou€avanja. Zornost
se postize i posjecivanjem muzeja, galerija, izletima u prirodu, promatranjem
spomenika povijesti i kulture. Svakim posjetom ucenici primaju brojne informacije
koje im pomazu apsorbirati, produbiti i obogatiti znanje dobiveno iz formalnog
kurikuluma. Radi li se 0 mjestima, izloZbama i stvarima lociranim predaleko za stvarni
posijet ili nepristupacnim iz odredenog razloga multimedija omogucuje virtualne

posjete. Virtualni posjet muzeju moze takoder ucenike obogatiti informacijama, no

3 Semenoy, A. Information and communication technologies in schools : a handbook for teachers.
UNESCO : Paris, 2005. Str. 123-144.

4 Mateljan, V. Siranovi¢, Z. Siranovi¢, Z. Nagela oblikovanja edukativnog multimedijskog sadrzaja
u online sinkronom Web okruZenju. // The Future of Information Sciences INFuture2007: Digital
Information and Heritage. Zagreb : Filozofski fakultet u Zagrebu, 2007.
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stvarni posjet ¢e ispuniti odgojni zadatak nastave. Prilikom stvarnog posjeta ucenici
se socijaliziraju, odgajaju i doZivljaji su im intenzivniji nego prilikom virtualnog posjeta.

Stoga stvarni posjeti trebaju imati prednost pred virtualnim.

5.2.  Citanje

Elektronski mediji poput DVD-a mogu sadrzavati tisuée tekstualnih stranica i
zauzimaju malo fizickog prostora. Elektronski udzbenici mogu biti organizirani na
nacin da se ucenicima odredeni materijali prikazuju na razli€ite nacine, odredena
tema moze biti obradena opsirno ili skraceno, razliCite dubine i Sirine. Elektronski
materijali mogu sadrzavati reference ili poveznice na druge materijale iste tematike ili
druge dijelove istog udZbenika ili pak na informacije dostupne u Skolskoj knjiznici ili
na internetu. Ra¢unala omogucuju nastavnicima i u€enicima pristup ve¢em broju
materijala nego Sto mogu koristiti u uc€ionici. Enciklopedije, kolekcije umjetnina, atlasi
i druga referentna grada u elektronskom obliku je povoljnija, zauzima manje prostora

i dostupnija je.

5.3. Pisanje

Vecina ljudi, posebno djece, brze tipka na racunalu nego $to piSe rukom te
mogu brze nauciti pisati (tipkati) na raCunalu nego ispisivati slova rukom. Racunalima
se moze posti¢i komunikacijska vjestina neovisno o kinesteti¢koj vjestini pisanja. Ova
racunalna prednost moze pomoci u€enicima sa posebnim potrebama koji ne mogu
drzati olovku ili im to predstavlja napor.

Za razliku od papira, ucenici sve napisano na racunalu mogu izmijeniti, obrisati
ili dopisati, a izmjene su reverzibilne. UCenici mogu sacuvati sve verzije napisanog
teksta, a nacCinjene izmjene je lako pronaci. PiSe li uCenik esej na papiru, nastavnik
Ce ga ispraviti i komentirati, no u¢enik ¢esto poklanja malo paznje nastavnikovim
korekcijama. PiSe li u€enik esej na racunalu on nakon nastavnikovih sugestija moze
taj isti esej vrlo lako prepraviti i poboljSati te tek onda ga dati na ocjenjivanje.
Ucenikov rad mogu istovremeno pregledavati nastavnici drugih predmeta kojih se taj

rad tiCe $to omogucéava uceniku kvalitetniji posao. Takoder, pokazalo se da ucenici
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bolje piSu ako znaju da ¢e jo$ netko osim nastavnika Citati njihov rad te ako znaju da
Ce joS nekome biti koristan. Svoje radove mogu staviti na internet da budu dostupni
Siroj Citalackoj publici, mogu podijeliti vlastite eseje, slike i prezentacije sa drugim
uCenicima, nastavnicima drugih predmeta, roditeljima, prijateljima. Time se postize
izmjena i Sirenje znanja, ucenici ne piSu samo radi ocjene vec uvidaju stvarnu korist
svoga rada.

Misli nisu linearne ve¢ su mreza asocijacija, tekst na racunalu je zbog svoje
hipertekstualnosti blizi toku misli nego tekst na papiru te omogucava uceniku da
pomocu poveznica produbi, pojasni i poveze pojmove i dijelove teksta.

Racunala omogucuju stvaranje multimedijalnih radova. Uz pisani tekst ucenici
mogu skupljati informacije s interneta i iz enciklopedija, stavljati crteze i fotografije
koje su sami nacinili, dodavati govore i zvuk te putem umrezenih racunala podijeliti to
s ostalim uc€enicima i nastavnicima. Takva hibridna aktivnost moze biti vazna za

unaprijedivanje kognitivnih sposobnosti.

5.4. Visestruke inteligencije i tehnologija

Howard Gardner, zacCetnik teorije viSestrukih inteligenicija (Okviri uma, 1983.)
tvrdi kako postoji sedam ili viSe viSestrukih inteligencija koje su jednako vazne, a
razvijaju se u razli€ito vrijeme i na razli€ite nacine kod svakog pojedinca. Na forumu
Ministarstva obrazovanja S.A.D-a iz 1995.% povela se rasprava o utjecaju tehnologije
na uc€enje. lzmedu ostaloga zaklju€eno je da multimedija moZzZe pratiti razvoj
viSestrukih inteligencija puno bolje nego tradicionalne metode poucavanja. lako je
forum odrzan prije gotovo dvadeset godina, zakljucci koje su donijeli i dalje su
relevantni. NiZe je popis inteligencija i kako tehnologija mozZe pomoci u razvijanju
istih.

* Linguvisticka inteligencija - "uCinkovito koristenje rijeCi, bogat rjeCnik, izrazajnost
govora, efikasno manipuliranje jezikom (verbalno i pisano), koristenje rijeci u

rie$avanju prakti¢nih problema, koriste jezik kao sredstvo za paméenje podataka."®

» Multiple Intelligences and Multi-media. Technology's Impact on Learning. 2003. URL:
http://www.nsba.org/sbot/toolkit/tiol. htmI#Intelligence (2.5.2013.)
% Posavec, M. Visestruke inteligencije u nastavi. // Zivot i 8kola. 56, 24 (2)(2010.), str. 55-64.
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Racunalni programi omoguc¢uju maloj djeci pisanje i ilustriranje vlastitih pri¢a prije
nego su im motori¢ke sposobnosti razvijene dovoljno da mogu pisati rukom.
Programi za obradu teksta poti€u u€enike na viSu interakciju sa svojim radom.
UcCenici mogu napraviti audio i video zapise vlastitog pricanja prica Sto im pri
pregledavanju daje brzu povratnu informaciju na njihove sposobnosti koje mogu
usavrSavati. Multimedijalni programi omogucuju u€enicima stvaranje multimedijalnih

radova. Ucenici se mogu i dopisivati te tako unaprijedivati pisanje.

* Logicko-matematicka inteligencija - "uCinkovito koriStenje brojeva, dobro
logicko zakljuCivanje, lako uoCavanje logicke strukture i odnosa te uzro¢no-
posljedi¢nih veza, sposobnost otkrivanja obrazaca, sposobnost kategorizacije,
klasifikacije, zaklju¢ivanja, generalizacije, raéunanja i provjere hipoteza."*’

Multimedija omogucuje graficke prikaze fizikalnih koncepata, postavljanje
prostornih zadataka za razvoj matematic¢kog i logickog razmisljanja i razvijanje

matemati¢kog misljenja viseg reda kroz konkretizaciju apstraktnih ideja.

* Prostorna inteligencija - "to€no opazanje i snalazenje u prostoru, sposobnost
prostornog oblikovanja,osjeéaj za boje, linije i oblike, moguc¢nost manipulacije i
stvaranja mentalne slike s ciljem rjeSavanja problema, mogucnost grafickog
prezentiranja ideja. Gardner napominje da je prostorna inteligencija formirana i u
slijepe djece."?®

Programi za crtanje omogucuju studentima koji su nespretni u crtanju na papiru
da se okuSaju na raCunalnim ekranima. Moguce je pristupiti bazama podataka
likovnih umjetnina. Postoje programi za stolno izdavastvo tj. pisanje teksta, vizualno
uredivanje, oblikovanje, pripremu sloga i tiskanje. Pomoc¢u kamere i adekvatnog
programa mogu se kreirati dokumentarci. Mogudéi su i virtualni posjeti muzejima i

galerijama.

* Tjelesno-kinesteticka inteligencija - "koristenje mentalnih sposobnosti za

koordinaciju tjelesnih pokreta, sposobnost sluzenja cijelim tijelom u izrazavanju misli i

" ibid.
2 ibid.
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osjecaja, mogucénost koristenja ruku pri izradi predmeta, dobra koordinacija,
ravnoteza."*

Kroz odredene raCunalne obrazovne igre u€enici mogu razvijati motoricku
koordinaciju i logicko misljenje. Robotima mogu programirati pokrete i njihovo
kretanje. Internet omogucuje ucenicima interakciju sa znanstvenicima koji npr.

ispituju dubine more ili unutrasnjost vulkana.

* Glazbena inteligencija - "osjecaj za glazbu, razlikovanje glazbe, glazbena
kreativnost, glazbeno izrazavanje — sposobnost obuhvaca prepoznavanje i
sastavljanje glazbenih tonova i melodija osje¢aj za ritam, dinamiku, melodiju..."*°

Postoje programi za stvaranje glazbe, pritiskom na tipkovnicu racunalo moze
reproducirati zvuk bilo kojeg instrumenta, a zatim se zvukovi mogu spajati.

Interaktivne prezentacije slavne klasi¢ne glazbe omogucuju u€enicima da razumiju

glazbu na viSe razina; sluSanjem, vlastitim sviranjem, sluSanjem svakog instrumenta

zasebno, pregledavanjem biografije skladatelja i u¢enjem o povijesnoj i kulturoloskoj

pozadini glazbe.

* Interpersonalna inteligencija - "uo€avanje i razlikovanje raspolozenja,
motivacija i osjecaja drugih ljudi, sposobnost neverbalnog izrazavanja i
prepoznavanje neverbalnih znakova."**

Na racunalima je moguce organizirati grupni rad, putem interneta mogu se
povezati i u€enici koji su fiziCki odvojeni tj.nisu u istoj prostoriji te ne moraju ¢ak niti
biti istovremeno prisutni. UCenici iz cijeloga svijeta mogu medusobno komunicirati i

izmjenijivati informacije. Uz pisanu rije¢, moguce je uspostaviti i video pozive.

* Intrapersonalna inteligencija - "poznavanje samog sebe i moguénost
djelovanja u skladu s tim, svijest o vlastitim raspoloZenjima, namjerama,
motivima, temperamentu i Zeljama, samodisciplina, samorazumijevanje,

samopostovanje."*?

2(9) Posavec, M. Visestruke inteligencije u nastavi. // Zivot i $kola. 56, 24 (2)(2010.), str. 55-64.
ibid.

*ipid. )

% posavec, M. Visestruke inteligencije u nastavi. // Zivot i Skola. 56, 24(2)(2010.), str. 55-64.
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Multimedija moze biti alat koji ¢e nastavniku omoguditi organiziranje nastave
usmjerene na ucenika. Tehnologija moze potaknuti dublja razmi$ljanja, znatiZelju,
istrazivanja i razvoj inteligencije kreiranjem mentalnih mapa koje vizualiziraju veze
medu idejama na bilo koju temu. Planovi individualnog razvoja, nastali zajedniCkim
radom ucenika, roditelja i nastavnika mogu potaknuti razvoj intrapersonalne
inteligencije. Tehnologija obogacuje takve planove sa elektronickim materijalima,

snimljenim intervjuima te multimedijalnim portfeljima ucenickih radova.

Ulaskom racunala u svijet nastave brojna istrazivanja su provedena kako bi se
otkrili pozitivni i negativnu utjecaji raCunala na u€enje i poucavanje. Topolovec,
Mrkonjié i Vlasi¢*® su temeljem raznih istrazivanja diljem svijeta izdvojili Simbenike
koji po misljenju nastavnika pospjesuju ili ko¢e uporabu racunala u nastavi. Kao
najvaznije prednosti uporabe racunala u nastavi (navedene prema vaznosti)
nastavnici navode:

1. Neposredna povratna informacija za u€enika
Velike mogucnosti raznovrsnih tehnika poucavanja
Neogranicena strpljivost raCunala
Individualizacija nastave
Mogucnost izvodenja simulacija
Nastava prilagodena potrebama ucenika
Pozitivni stavovi u€enika prema uporabi racunala u nastavi i u€enju

Visoke mogucnosti pra¢enja ucenickih postignuca

© © N o o bk~ 0N

UsSteda vremena i stvaranje moguénosti da se nastavnici vise posvete

specificnim nastavnim problemima

Buduci da je istraZivanje provedeno na nastavnicima na samom su vrhu
prednosti koje im olakSavaju vodenje nastave; neposredna povratna informacija za
uCenika i neogranicena strpljivost. Jedan nastavnik u razredu sa dvadesetak ucenika
ne moze istovremeno dati povratnu informaciju svakom uceniku. Racunala su zbog
svoje brzine i praktiCnosti izvrsna pomagala koja mogu nastavniku olakSati posao.
Takoder, nastavnik uz stalno ponavljanje s vr.emenom gubi strpljenje dok racunalo

moze neograni¢eno mnogo puta ponoviti istu radnju. Dalje, navedeni su Cimbenici

% Vrki¢ Dimi¢, J. Utjecaj uporabe raunala na praksu u€enja i pou¢avanja : doktorska disertacija.
Zagreb : Filozofski fakultet u Zagrebu, 2010. Str. 217.
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koji se veZu uz sve suvremene obrazovne politike; raznovrsne tehnike poucavanja,
mogucnost izvodenja stimulacija i individualizacija nastave. Tehnike poucCavanja koje
racunala pokrivaju mogu biti razne, od programirane nastave do tradicionalnog
poucCavanja sa zornim prikazima. Individualizacija nastave je prilagodavanje gradiva
svakom pojedinom uceniku ili skupinama ucenika s posebnim obrazovnim potrebama
Sto se mozZe povezati ili Cak poistovjetila sa nastavom prilagodenom potrebama
uCenika. Svaki ucenik obraduje zadane teme tempom koji mu odgovara, ponavlja i
istrazuje na svoj vlastiti nacin. Pozitivni stavovi u€enika prema uporabi raCunala u
nastavi i u€enju olakSavaju nastavniku vodenje nastave jer pozitivni stavovi znace i
lako postizanje motivacije za u€enjem. Pracenje u€enickih dostignuca i usteda
vremena su ¢imbenici povezani sa administrativnim poslovima koji se pomocu

racunala obavljaju brze i sustavnije.
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6. Nedostatci uporabe raéunala u nastavi

Provedba raCunala u nastavni proces nailazi na mnoge prepreke, uglavhom su
to financijski problemi, ali i nedostatak i neprilagodenost obrazovne programske
podrske te na kraju nedovoljna spremnost nastavnika na promjene i njihovo
neadekvatno obu€avanje. Do navedenih prepreka dolazi jer se racunala u nastavu ne
uvode sustavno i organizirano; na taj nacin ulozilo bi se dovoljno financijskih
sredstava (za opremu, infrastrukturu, nastavnike), potaknuo bi se razvoj obrazovnih
programa, ispitali bi se najbolji nacini, oblici i koli€ina koriStenja raCunala, a nastavnici
bi bili obrazovani za koriStenje racunala i njihovu metodicku primjenu u nastavi.

Brojna su istrazivanja provedena o nedostatcima uporabe ra¢unala u nastavi,
Topolovec, Mrkonijié i VIagi¢®* su skupili najée$ée navodene nedostatke te proveli

ispitivanje nastavnika koji su te nedostatke poredali po vaznosti:

Izolacija od ljudske interakcije

Velika financijska ulaganja

Otpor nastavnika

Otezana uporaba razli€itih programskih paketa
LoSa kvaliteta programske podrske

Neuskladenost s rasporedom sati

N o g s~ wDdRE

Niski stupanj primjenjivosti obrazovnog softvera

Velika financijska ulaganja i loSa kvaliteta programske podrSke usko su
povezani sa nedostatnim ulaganjima u obrazovanje. Zeli li se provesti
suvremenizacija i informatizacija Skolstva vec¢a ulaganja su prijeko potrebna. Niski
stupanj primjenjivosti softvera, oteZana uporaba razli€itih programa i otpor nastavnika
javljaju se kao rezultat nedovoljnog obuc€avanja i nedostatka motivacije nastavnika.
Obucavanjem i obrazovanjem nastavnika moze se ukloniti navedeni nedostatak.
Neuskladenost s rasporedom sati je problem organizacijske prirode koji bi nestao sa
reorganizacijom nastave. Do izolacije od ljudske interakcije moze doéi kod
prekomjernog koriStenja racunala i ako se ne koriste na pravilan nacin. Izolacija,

otudenost, nedostatak socijalizacije teme su otvorene za rasprave i istrazivanja.

% Vrki¢ Dimi¢, J. Utjecaj uporabe raunala na praksu u€enja i pouavanja : doktorska disertacija.
Zagreb : Filozofski fakultet u Zagrebu, 2010. Str. 217.
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Sigurno da postoje nacini i mehanizmi kojima bi se navedeni nedostatci neutralizirali.
Prilikom uvodenja racunala u nastavu treba brinuti o tim i mnogim drugim mogucim

negativnim posljedicama i teziti njihovom smanjivanju.

Kroz mnoga istrazivanja kao nedostatci koriStenja raCunala u nastavi navode
se poteskoce do kojih obrazovne institucije dolaze prilikom uvodenja racunala u
nastavu. Damir Purkovié¢ u Analizi iskori$tenosti ra¢unala u nastavnom procesu®
osvrce se na trenutno stanje u hrvatskim osnovnim Skolama i navodi potesSkoce koje

stoje na putu informatizaciji Skolstva:

*  Opremljenost

Racunala su u Skolama samo u funkciji nastave informatike, u svakoj prosje¢noj
Skoli se nalazi po jedna informati€ka uc€ionica u kojoj su raCunala nerijetko zastarjela i
neumrezena. Opremljenost Skola racunalima je dakle nedostatna za Siru primjenu. U
navedenim ucionicama odvija se samo nastava informatike i eventualno robotike, ali

ne i nastava drugih predmeta.

* Informati¢ka pismenost

Razina informatiCke pismenosti osnovnoskolskih nastavnika je niska, no kod
obuc€avanja nastavnika za administrativhe poslove putem raCunala postizu brzi
napredak. Daljnji problem su stavovi i navike nastavnika koje ¢e prilikom
informatizacije morati mijenjati. Kod nastavnika starije Zivotne dobi prepoznaje se
stanovit strah od ra¢unala koji ¢e morati prevladati. UCenici pokazuju vecu razinu

informaticke pismenosti te se ¢eSée koriste raCunalima nego nastavnici.

* Permanentno obrazovanje i usavrsavanje

Purkovic¢ tvrdi da je permanentno obrazovanje i usavr§avanje nastavnika u
trenutnim uvjetima nemoguce. Potrebno je prvo posti¢i informati¢ku pismenost kako
bi daljnje obrazovanje nastavnika na tom podrucju bilo moguc¢e. Nemoguca je i zbog
trenutne slabe slabe opremljenosti Skola racunalnom tehnologijom. Kako bi

usavrSavanje bilo moguce racunala nastavnicima trebaju biti dostupna.

® Purkovi¢, D. Analiza iskoristenosti raunala u nastavnom procesu. // Nastavnik i suvremena
obrazovna tehnologija : zbornik radova / uredio Vladimir Rosi¢. Rijeka : Filozofski fakultet u Rijeci,
2000. Str. 257-268.
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» Sadrzaiji prilagodeni za rad u nastavi (obrazovni softver)

Pedagosko-didakti¢ki obradeni sadrzaji za rad s raCunalima su veoma rijetki. lako
postoji softver koji bi se mogao iskoristiti u nastavi izraden od strane pojedinaca,
tvrtki ili entuzijasta on i dalje treba proc¢i strucno pedagosko "prevodenje”. Za
implementaciju obrazovnog sotvera u nastavni proces potrebno je opremiti u€ionice
racunalima.

Nedostatke koje su iz brojnih istrazivanja skupili Topolovec, Mrkonji¢ i Vlasi¢ te
nedostatci koje navodi Purkovi¢ rezultat se nesustavne i neorganizirane provedbe
racunala u nastavu. KoriStenje raCunala u svakodnevnom nastavnom procesu
uvjetuje promjene u obrazovanju, a to su u prvom redu reorganizacija nastave,
adekvatno obrazovanje nastavnika te kontinuirana ispitivanja i fleksibilnost sustava

za promjene, a sve to nemoguce je bez vecih ulaganja u obrazovanje.

6.1. Digitalna podjela

Govorimo li o nedostatcima ne treba zanemariti i problem digitalne podjele.
"Organizacija za ekonomski razvoj (OECD, 2001) definira pojam digitalne podjele
kao razliku izmedu pojedinaca, domacinstava, poduzeca i zemljopisnih regija,
razliCitoga socioekonomskog statusa, u koristenju i pristupu informacijsko-
komunikacijskoj tehnologiji, te koristenju interneta za razli¢ite aktivnosti."*® Robles i
Torres-Albero u znanstvenom radu Digitalna podjela i informacijsko i komunikacijsko
drustvo u Spanjolskoj*’ pisu kako se pocetni koncept digitalne podjele odnosio na
razliku izmedu onih koji imaju pristup internetu i onih koji to nemaju. Nakon viSe
empirijskih istrazivanja ustanovljeno je da unatoc€ rasirenosti infrastrukture i
dostupnosti interneta ne dolazi do smanjivanja digitalne podjele. IstraZivanja su
nakon toga bila usmjerena na razlike izmedu onih koji se koriste i onih koji se ne
koriste tehnologijom &to se naziva drugom digitalnom podjelom. Koristenje
informacijsko-komunikacijskom tehnologijom determinirano je socijalnim varijablama;

rasnim razlikama, rodnim, razlikama u stupnju obrazovanja te nizom varijabli

% Batarelo, I.; Marusic, I. Digitalna podijeljenost u€enika u hrvatskim Skolama : razlike u koriStenju
racunala s obzirom na neke socio-demografske varijable. // Sociologija sela. 44, 172-173 (2-3)(2006),
str. 201-219.

%" Robles, J. Torres-Albero, C. Digital Divide and the Information and Communication Society in
Spain. // Sociologija i prostor. 50, 194(3)(2012), str. 291-307.
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povezanih sa mogucéno$c¢u koristenja interneta. Zadnjih godina, studije o digitalnoj
podjeli usmjerene su na istrazivanja o razlikama u drustvu i posljedicama digitalne
podjele. Digitalna nejednakost samo je jedna od drustvenih nejednakosti. 1z ove
perspektive digitalna podijela je determinirana istim faktorima kao i ostale
nejednakosti u drustvu kao $to su razina obrazovanja, rod, prihodi i sl. Uz to, digitalna
podjela moZe utjecati na povecanje razlika izmedu naprednijih i manje naprednih.
Drugim rije€ima, neravnopravna uporaba i pristup internetu i racunalnoj tehnologiji
povezuje se sa neravnopravnom participacijom u drustvu. Time smo stigli do trece
digitalne podjele koja se definira kao posljedica nejednake uporabe interneta.
Digitalna nejednakost je time rezultat prednosti onih najobrazovanijih, najmladih i
najimucnijih gradana koji se koriste internetom i time unapreduju svoje mogucénosti
nad onima koji su manje obrazovani, ne tako mladi niti imucéni.

"Kao glavne aspekte digitalne podijele koja se ocituje u informacijskom
isklju€ivanju pojedinaca, drustvenih skupina ili Cak cjelokupnih drustava, Bindé (2007)
navodi:

* Ekonomski resursi — moguci izvor neravnopravnosti radi nejednake platezne
moci izmedu pojedinaca i drustava (visoki troSkovi nabave racunala i dodatne

opreme, visoki troskovi telekomunikacija i ulaganja u infrastrukturu);

* Geografija — nejednakosti izmedu urbanih i ruralnih nasleja i moguénosti koje
ona pruzaju (npr. s obzirom na postojecu infrastrukturu Sirokopojasne mreze za

pristup internetu);

* Dob — mladi ljudi, u odnosu na starije, puno brze i lakSe usvajaju tehnoloske
inovacije i prate njihov razvoj, ali ujedno predstavljaju i najranjiviju skupinu u drustvu,
pa se javlja potreba za sustavnim obrazovanjem mladih za nove tehnologije i ve¢om
medugeneracijskom solidarno$¢u sa starijima s ciljem smanjivanja i

medugeneracijskih podjela;

* Rod - Zene Cine 2/3 nepismenih u svijetu, $to im ozbiljno ograni¢ava pristup

novim tehnologijama;
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» Jezik — predstavlja osnovnu prepreku u okviru racunalne komunikacije,
uporabe raznovrsnih softvera i sl. Zbog predominacije engleskog jezika;

* Obrazovanje, drustvena i kulturna osnova — buduénost postindustrijskog
drustva usko je povezana s filozofijom obrazovanja za sve i cjeloZivotnog

obrazovanja;

» Zaposlenje — kako je u brojnim slu¢ajevima pristup internetu omogucéen
isklju€ivo s radnog mjesta, isklju€ivanje iz svijeta rada u neposrednoj je svezi s

isklju€ivanjem iz svijeta raCunalne komunikacije;

* Invaliditet — iako uporaba informacijsko-komunikacijskih tehnologija (posebice
kada su one prilagodene specificnim poteSko¢ama) pruza jedinstvenu mogucénost
drudtvene integracije osoba s invaliditetom (npr. radom na daljinu), ipak je Cest slucaj
da one nailaze na niz poteskoca fiziCke, ekonomske, drustvene ili psiholoske prirode,

koje nadalje produbljuju digitalnu podjelu."®

Digitalna podjela je dakle sveprisutna te obuhvaca podjednako i ucenike i
nastavnike. Skola bi kao obrazovno-odgojna ustanova trebala teZiti smanjivanju
postojecih razlika ili u najmanju ruku ne poticati daljnu podjeljenost. Digitalna podjela
u Skolstvu najviSe se odrazava na razlikama u koristenju tehnologije koje se temelje
na lokaciji Skole i socioekonomskom statusu u€enika koji pohadaju odredenu Skolu.
Batarelo i Marusi¢ 2003. godine39 provele su istrazivanje kojim su prikazale opcenite
podatke o dostupnosti raCunala i interneta u kuci i u Skoli za razliCite kategorije
uCenika u Republici Hrvatskoj. Istrazivanje je provedeno u 121 Skoli, a obuhvatilo je
2.674 uCenika osmog razreda osnovne Skole. Rezultati istraZivanja pokazala su da
se ucenici iz razvijenijih mjesta i regija kod kuce ¢esc¢e koriste racunalima i
internetom nego ucenici iz manje razvijenih mjesta i regija, ucenici Ciji su roditelji
viSeg obrazovnog statusa koriste racunala i internet kod kuce ¢eSc¢e nego ucenici Ciji
su roditelji nizeg obrazovnog statusa te dje€aci ¢eS¢e nego djevojCice kod kuce

koriste racunala i internet. Istrazivanje je dakle pokazalo da postoji digitalna

% Vrki¢ Dimi¢, J. Utjecaj uporabe ra¢unala na praksu u€enja i pou¢avanja : doktorska disertacija.
Zagreb : Filozofski fakultet, 2010. Str 144.

% Batarelo, I.; Marusic, I. Digitalna podijeljenost u€enika u hrvatskim Skolama : razlike u koriStenju
racunala s obzirom na neke socio-demografske varijable. // Sociologija sela. 44, 172-173 (2-3)(2006),
str. 201-219.
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podjeljenost. No,u Skoli se €ini da razlike nestaju, ucenici koji dolaze iz obitelji s
razli€itim formalnim obrazovanjem svojih roditelja, u Skoli imaju podjednaku priliku
koristiti se raCunalima i internetom, dje€aci i djevojCice medusobno se ne razlikuju po
Cestini koriStenja raCunala u Skoli, takoder nestaju i razlike prema veli€ini mjesta i
regiji u kojoj se Skola nalazi. No, dostupnost same tehnologije u razredima ne
ukazuje i na kvalitetu njezine primjene u ucenju i pou€avanju. Zabrinjavajuce je Sto
su rezultati pokazali veoma loSu opremljenost Skola raCunalnom opremom i
internetom. Nase Skolstvo dakle ne pridonosi daljnem produbljivanju digitalne
podjele, ali isto tako ne pridonosi smanjivanju digitalne podijeljenost koja je
primjeéena u koridtenju racunala i interneta kod ku¢e na nacin da u€enicima, koji
nemaju kod kuce dostupno racunalo, omoguci da se u Skoli njime ¢eSc¢e koriste od
onih koji ga mogu Koristiti i u svome domu, ¢ime bi Skola dijelom kompenzirala razlike
u dostupnosti raCunala u ku¢anstvima. Tome je tako uvelike zbog manjka resursa
odnosno neopremljenosti Skola raCunalnom opremom i potrebnom infrastrukturom.
Kako bi 8kole pridonjele smanijivanju digitalne podjeljenosti potrebno ih je
prvenstveno opremiti raCunalnom opremom i potrebnom infrastrukturom, omoguciti
dostupnost svim uCenicima, napraviti program koji bi smanjivao razlike medu
ucenicima te obrazovati nastavnike. S tim u vezi postavlja se pitanje metoditke
pripremljenosti hrvatskih nastavnika za pravilnu uporabu racunala u nastavi jer
struéno usavrSavanije s ciliem povecanja informacijsko-komunikacijske pismenosti
nastavnika nije istovjetno sa spremnoScu za pravilnu metodi¢ku uporabu racunala u

nastavi.
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7. Nastavnici

Tri glavna Cimbenika koja €ine nastavu su nastavnik, u€enik i nastavni sadrzaj.
Nastavnik je "kvalificirani stru¢njak koji pou€avanjem ucenika organizira efikasan
proces obrazovanja, pa i nastave u cjelini."*® Uz ugenika i nastavni sarzaj &ini
didakticki trokut i izostavi li se jedan od navedenih ¢imbenika, to viSe nije nastava. U
novije vrijeme sve viSe dolazi do izraZzaja tehnologija koja se u nastavi koristi i utjeCe
na sam nastavni proces te se govori o didaktiCkom Cetverokutu ili €ak mnogokutu.
Tehnologija preuzima neke od funkcija nastavnika i njegova se uloga mijenja.
Mijenjanje uloge nastavnika zahtjeva i izmjenjeno obrazovanje nastavnika.

Racunala u nastavi su u sluzbi tehnologije obrazovanja odnosno medija,
nastavnih pomagala. Razvojem obrazovne tehnologije razvija se uloga nastavnika.
Bezi¢* je opisao sedam tehnoloskih faza i kako su one kroz povijest utjecale na
promjenjeno poimanje uloge nastavnika.

Prva tehnoloska faza traje do pojave tiska i za nju je karatkteristi¢na Ziva rijecC.
Nastavnik je izvor znanja i njegova je uloga prenoSenje generaliziranih Cinjenica koje
ucenici trebaju usvojiti.

Drugu tehnoloska fazu obiljeZila je pojava knjige kao izvora znanja. Nastavnik
viSe nije jedini izvor znanja te postaje organizator obrazovanja u kojem se ucenik
suoCava sa generaliziranim Cinjenicama iz knjiga.

Trecu tehnolosku fazu Cini promatranje. Nastavnik viSe ne prezentira gotove
Cinjenice vec ih potie da promatranjem sami izvode generalizacije.

Cetvrta tehnoloska faza je period manipulativnih i operativnih tehnika. Ugenik
radi na predmetima i manipulira njima i tako ih upoznaje. UCiteljeva uloga viSe nije da
prezentira znanje i oCekuje od ucenika da ga reproduciraju vec¢ sudjeluje u radu s
ucenicima. Obrazovanje viSe nije strogo reguliran proces koji se odvija po
nastavnikovoj mjeri.

Petu tehnoloSku fazu €ine audiovizualne tehnike i masovni mediji. Nastavnik je
posrednik izmedu mnostva informacija i u€enika, on selekcionira informacije i
osposobljava u€enika da sami selekcioniraju informacije. Ova faza se referira na

informacijsko opismenjivanje.

40 Poljak, V. Didaktika 9. izd. Zagreb : Skolska knjiga, 1991. Str. 18.

* Bezi¢, K. Tehnologija obrazovanja i Skolovanje ucitelja. // Nastavnik i suvremena obrazovna
tehnologija : zbornik radova / uredio Vladimir Rosi¢. Rijeka : Filozofski fakultet u Rijeci, 2000. Str. 19-
27.
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Sestu tehnolosku fazu &ini kompjuterizacija obrazovanja. Otvaraju se velike
mogucnosti racionalizacije obrazovanja, posebno njegove prilagodljivosti
individualnim moguc¢nostima uc€enika. Nastavnik postaje faktor koji regulira
automatizam viSesmijernih tijekova informacija i povratnih informacija.

Sedma tehnoloska faza je period multimedijskih tehnika. Multimedija se odnosi
na sve do sad navedene medije; Zivu rijeC, knjigu, promatranje, samostalan rad,
audivizualne tehnike i masovne medije, kompjuterizaciju. Nastavnikova je uloga
pravilno iskombinirati i koristiti sve medije.

Kroz navedene faze vidimo kako se uloga nastavnika mijenja i postaje sve
slozenija, od tradicionalnog nastavnika kao izvora i prenositelja znanja do nastavnika
sutrasnjice od kojega se oCekuje da bude organizator, usmjerivac i motivator.
Povecava se opseg, slozenost i drustvena vaznost nastavnikova posla te njegova
odgovornost u radu. Uz daljnji razvoj raCunalne tehnologije, a time i tehnologije
obrazovanja moze se sukladno tome ocekivati i daljnji razvoj nastavnikove uloge.
Kompetencije koje nastavnik treba posjedovati sve su sloZenije i sve ih je viSe.
Racunalna pismenost jedna je od njih. Uklju€ivanje racunala u nastavu zahtjeva
racunalnu pismenost svih ukljuCenih u nastavni proces, a u prvom redu nastavnika.
Sposobnost koristenja racunalne tehnologije samo je poCetak odnosno uvjet za
pravilnu uporabu iste u metodi¢ko-didaktiCke svrhe. Samo racunalno opismenjivanje,
dakle, nije dovoljno za uporabu informacijsko-komunikacijske tehnologije u razredu.
Kreiranje nastave uz pomo¢ tehnologije sasvim je nova kompetencija koju nastavnici

trebaju svladati, za koju ih se treba obrazovati i poticati.
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8. Zakljucak

Nova tehnologija obrazovanju otvara nove i Siroke perspektive. Ako se
pravilno koristi moze biti izvrstan alat za kreativnu i djelotvornu uporabu znanja i Sto
kvalitetnije ucenje i pou€avanje.

Informacijsko-komunikacijska tehnologija potaknula je razvoj suvremenih
oblika pismenosti medu kojima su se najviSe istaknule informacijska i racunalna
pismenost koje se Cesto javljaju kao preduvjet za stjecanje ostalih oblika suvremene
pismenosti. Buduci da je jedan od zadataka obrazovanja opismeniti, informacijska i
racunalna pismenost istiCu se kao kljuéne kompetencije danasnjih, ali i buducih
ucenika i radnika. U Hrvatskoj se racunalno opismenjivanje odvija kroz nastavu
informatike koja je izborni predmet te se stoga selektivho provodi, a za informacijsko
opismenjivanje trenutno ne postoji konkretan plan.

Potencijali raCunala veliki su i u Skolama se nedovoljno iskoriStavaju. U
otkrivanju potencijala raunala od pomoc¢i mogu biti paradigme u¢enja pomocu
racunala koje su bile aktualne kroz 20. st. Postupno su se mijenjale i s razvojem
tehnologije usavrSavale te se neke od njih koriste i danas. Svaka od njih ima svoje
loSije i bolje strane, naCin na koji funkcionira i kako utjeCe na sam proces ucenja.
KoriStenje navedenih paradigmi mozZe posluZziti kao skup iskustava iz kojih bismo
trebali izvuci najbolje nacine i metode koriStenja raCunala u nastavi, tako se npr. CAl
moze Koristiti i razvijati za provjeru memoriranih Cinjenica, CALL za ucenje jezika,
LOGO za razvijanje logi¢ko-matematiCke inteligencije, ITS za izradu interaktivnih
materijala za u€enje itd.

U obrazovanju raCunalo je moguce koristiti kao nastavno pomagalo, kao medij
za razmjenu znanja, kao predmet izu€avanja ili kao alat u administraciji. Kao
nastavno pomagalo racunalo pomaze pri koriStenju i predstavljanju nastavnih
sredstava. MozZe se Kkoristiti za unapredivanje gotovo svih nastavnih predmeta.
Trenutno se najviSe koristi u kombinaciji sa projektorom za postizanje zornosti, ali
moze biti korisno i pri razvijanju logicko-matematicke inteligencije, u€enju jezika,
stvaranju glazbe itd. Nastavni predmeti postaju blizi stvarnom Zivotu, a nastava
postaje kvalitetnija i zanimljivija. Uenicima sa posebnim obrazovnim potrebama
racunala su kljuéna pomagala; npr. zvu€ne knjige za slijepe, racunala kao
pomagala za pisanje za uCenike s motorickim poremecajima i sl.

Informacijsko-komunikacijska tehnologija, u koju se ubrajaju i racunala,
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omogucava brzu i lakSu komunikaciju i razmjenu informacija izmedu svih uklju€enih u
obrazovni proces. Sluze i kao dobar izvor informacija; web stranice edukativnog
sadrzaja, znanstvene baze podataka, baze seminarskih i diplomskih radova,
Casopisi, e-udzbenici, elektronic¢ke enciklopedije itd. sadrzavaju gomilu informacija, a
zauzimaju malo fiziCkog prostora.

Racunalo postaje predmet izu€avanja u nastavi informatike. Informaticka
pismenost se sve vise istiCe kao kljuéna suvremena pismenost, stoga se obavezna
nastava informatike namece se kao glavni korak ka opismenjivanju mlade generacije.
Kako bi kvalitetna nastava informatike, ali i uporaba racunala u nastavi, bila moguca
potrebno je uloziti u raCunalne ucionice i racunalnu opremu koja je u hrvatskim
Skolama oskudna i neadekvatna.

U administraciji raunala omogucuju znacajnu redukciju mnogobrojnih
administrativnih poslova, a umrezenim sustavima istodobno se mogu koristiti svi u
obrazovnome procesu, od uprave, administracije, nastavnika, uenika pa do roditelja.

Mnogi znanstveni ¢lanci navode brojne prednosti i upozoravaju na odredene
nedostatke koji se javljaju prilikom uporabe racunala kao pomagala u nastavi. Osim
vec spomenutih prednosti Cesto se istiCe multimedijalnost raCunala koja omogucuje
bolje i uspjesnije u€enje, razumijevanje i pamcenje. Navode se i prednosti grade u
elektronskom obliku za Citanje i pisanje. Takoder, zaklju€eno je kako multimedija
moze pratiti razvoj visSestrukih inteligencija puno bolje nego tradicionalne metode
poucCavanja.

Nedostatci koji se javljaju s uporabom ra¢unala u nastavi uglavhom su
povezani sa nedostatnim ulaganjima u obrazovanje, potrebnom reorganizacijom
nastave i neadekvatnim obrazovanjem nastavnika i njihovog poticanja. Medutim,
nedostatci poput moguce izolacije, otudenosti i nedostatka socijalizacije teme su
otvorene za rasprave i istraZivanja. Sigurno da postoje nacini i mehanizmi kojima bi
se navedeni nedostatci neutralizirali. Prilikom uvodenja racunala u nastavu treba
brinuti o tim i mnogim drugim mogucim negativnim posljedicama te teziti njihovom
smanijivanju. Cesto se kao nedostatci navodi i problem digitalne podijeljenosti. Skola
bi kao obrazovno-odgojna ustanova trebala teziti smanjivanju postojecih razlika ili u
najmanju ruku ne poticati daljnju podijeljenost. Kako bi Skole pridonijele smanjivanju
digitalne podijeljenosti potrebno ih je prvenstveno opremiti racunalnom opremom i
potrebnom infrastrukturom, omoguciti dostupnost svim u€enicima, napraviti program

koji bi smanjivao razlike medu ucenicima te obrazovati nastavnike.
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Uklju€ivanje ra¢unala u nastavu zahtjeva raCunalnu pismenost nastavnika.
Sposobnost koriStenja racunalne tehnologije samo je poCetak odnosno uvjet za
pravilnu uporabu iste u metodicko-didaktiCke svrhe. Samo raCunalno opismenijivanje,
dakle, nije dovoljno za uporabu informacijsko-komunikacijske tehnologije u razredu.
Kreiranje nastave uz pomo¢ tehnologije sasvim je nova kompetencija koju nastavnici
trebaju svladati i za koju ih se treba obrazovati.

Integracija racunala u cjelokupni nastavni proces trebala bi biti sustavna i
organizirana dakle uvjetuje promjene u obrazovanju, a to su u prvom redu
reorganizacija nastave, adekvatno obrazovanje nastavnika te kontinuirana ispitivanja
i fleksibilnost sustava za promjene, a sve to nemoguce je bez vecih ulaganja u

obrazovanje.
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