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. Imamo putujucu knjiznicu“, priopcila je kraljica
svome suprugu te veceri. ,,Dolazi svake srijede. *

. Sjajno. Cudima nikad kraja.**

ALAN BENNET,

,,Suverena citateljica

SAZETAK

cen e

usluge korisnicima na stajaliStima u gradskim, prigradskim i ruralnim podruc¢jima grada
Zagreba i Zagrebacke zupanije. U sredistu njena djelovanja oduvijek je bio pojedinac sa svim
svojim potrebama. U mnogim prigradskim i seoskim naseljima, bibliobus je okosnica
druStvene interakcije 1 aktivnosti, mjesto za druzenje, komunikaciju i izmjenu iskustava. Dva
zagrebacka bibliobusa nude Sirok spektar knjizne i1 neknjizne grade u skladu s osebujnim i
raznorodnim potrebama svojih korisnika. Posade bibliobusa susretljive su, te informacijski
dobro potkovane i uvijek spremne produziti i koji kilometar dalje ne bi li svojem ¢lanstvu

osigurale tocnu, brzu i primjerenu informaciju.

Kljuéne rijeci: bibliobusna sluzba, bibliobus, Knjiznice grada Zagreba, Zagreb, Zagrebacka

Zupanija, urbano, ruralno, korisnik, interakcija, komunikacija, informacija.

SUMMARY

The Zagreb Bookmobile brings the library service to the heart of the local suburban
and rural community, covering the area of the City of Zagreb, as well as of the Zagreb
County. It places a high priority on answering the needs of the individual. In many villages,
the Bookmobile is a hub for social interaction and activity, providing a meeting place for
friends and neighbours alike. The Services carry a comprehensive range of reading material,
tailored very much to the users' needs. The Mobile Library crews are friendly and

knowledgeable and will go that extra mile to provide you with excellent customer service.

Key words: Mobile Library Service, Bookmobile, Zagreb city Libraries, City of Zagreb,

Zagreb County, urban, rural, user, interaction, communication, information.
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Svrha ovog diplomskog rada je definirati pokretne knjiznice u sustavu narodnih

knjiznica, s kratkim prikazom razvoja sluzbe u hrvatskim okvirima. Navedene su temeljne

IR

cen e

Zagrebackoj zupaniji s posebnim osvrtom na sadaSnju situaciju. Velika paznja posvecena je
ulozi bibliobusa kao informativno-kulturnog promotora u prigradskim i ruralnim naseljima.
Kao iznimno vazan segment djelovanja Bibliobusne sluzbe istiCu se informacijsko-
komunikacijski aspekti rada s korisnicima. Klju¢ uspjeSnosti djelovanja Bibliobusne sluzbe
grada Zagreba leZi u osluskivanju korisni¢kih potreba i ulaganju u $to kvalitetniju izobrazbu

svojih djelatnika.

1. NARODNA KNIJIZNICA : SLUZBE I USLUGE

Prema UNESCO-vom Manifestu za narodne knjiznice ,,narodna je knjiznica mjesno
obavijesno srediste, koje svojim korisnicima omoguéuje neposredan pristup svim vrstama
znanja i obavijesti.“! Po toj definiciji, primarna zadaca knjiZnica je osigurati slobodan pristup
znanju, informacijama i mogucnosti cjelozivotnog obrazovanja preko niza svojih sluzbi i
aktivnosti. Sve usluge narodne knjiznice morale bi biti jednako dostupne svim drustvenim
kategorijama, bez obzira na rasne, vjerske, spolne, imovinske i ostale razlike. Posebne se
sluzbe 1 grada moraju osigurati za one korisnike koji se iz bilo kojeg razloga ne mogu sluZiti
redovitim uslugama i gradom, na primjer za pripadnike jezi¢nih manjina, osobe s tjelesnim
oSte¢enjima, bolesnike u bolnicama ili zatvorenike. UNESCO-ov Manifest za narodne
knjiZnice navodi klju¢ne zadace narodnih knjiZnica:

1.“stvaranje i jacanje Citalac¢kih navika kod djece od rane dobi;

2. podupiranje osobnog obrazovanja za koje se odlucuje pojedinac, kao i formalnog

obrazovanja na svim razinama,

3. stvaranje moguc¢nosti za osobni kreativni razvoj;

4. poticanje maste i kreativnosti djece i mladih ljudi;

5. promicanje svijesti 0 kulturnom naslijedu, uvazavanju umjetnosti, znanstvenih

postignucéa i inovacija;

1 UNESCO-ov Manifest za narodne knjiznice. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 37(1994), str. 251-254. Dostupno
na: http://dzs.ffzg.unizg.hr/texttUNESCOv_manifest za narodne_knjiznice.htm (14.12.2014.)
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6. osiguranje pristupa kulturnim izvedbama svih izvoda¢kih umjetnosti;

7. gajenje dijaloga medu kulturama i zastupanje kulturnih razli¢itosti;

8. podupiranje usmene tradicije;

9. osiguranje pristupa gradana svim vrstama obavijesti 0 svojoj zajednici;

10. pruzanje primjerenih obavijesnih sluzbi mjesnim poduze¢ima, udrugama i

interesnim skupinama;

11. olaksavanje razvitka obavijesnih vjestina i kompjuterske pismenosti;

12. podupiranje i sudjelovanje u programima razvijanja pismenosti namijenjenima

svim dobnim skupinama i iniciranje takvih programa, kad je potrebno. ,,?

Dakle, svrha narodnih knjiznica je osigurati pristup znanju u svim oblicima i inzistirati
na poticanju svih vidova formalnog i neformalnog obrazovanja, s naglaskom na razvoju
stavljanje naglaska na rad s djecom i mladima. VaZzna je i uloga knjiznice kao subjekta u
kreiranju 1 o€uvanju nacionalnog identiteta. Osim toga, narodna knjiznica mora djelovati i na
dobrobit svih etickih i ostalih manjinskih zajednica u drustvu, jer one svojim posebnostima
obogacuju zajednicu i doprinose sveopcoj toleranciji i uvazavanju.

KnjiZnice se u svojim poslanjima moraju voditi odredenim nacelima koja su takoder
definirana u Manifestu za narodne knjiznice. Potrebno je oblikovati jasnu politiku, definirati
ciljeve, prvenstva i sluzbe vezane uz potrebe mjesne sredine. Narodna se knjiznica mora
organizirati djelotvorno i mora odrzavati stru¢nu razinu poslovanja. Mora se osigurati
suradnja s odgovarajuéim Suradnicima, na primjer, korisnickim skupinama i drugim
strué¢njacima na mjesnoj, regionalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini. Sluzbe moraju biti
fizi¢ki pristupac¢ne svim ¢lanovima zajednice. To zahtijeva prikladno smjestene knjizni¢ne
zgrade, dobre prostore za Citanje i studij, odgovarajucu tehnologiju i dovoljno dugo i

prikladno radno vrijeme za korisnike. To takoder podrazumijeva vanjske sluzbe za korisnike

cen e
cen e
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i grade. Stru¢no obrazovanje i trajna izobrazba knjizni¢ara prijeko su potrebni za osiguranje

primjerenih sluzbi. Moraju se osigurati programi za korisnike koji ne mogu do¢i u knjiznicu i

2 UNESCO-ov Manifest za narodne knjiznice. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 37(1994), str. 251-254. Dostupno
na: http://dzs.ffzg.unizg.hr/texttUNESCOv_manifest za narodne_knjiznice.htm (14.12.2014.)
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programi za izobrazbu korisnika, kako bi se korisnicima omogucilo iskoristavanje sluzbi i
grade u cijelosti.?

Narodne knjiznice organiziraju razliita zbivanja (knjizevne susrete, izlozbe,
predstavljanja sl.) i osmisljavaju tematske prikaze, s glavnim ciljem da informaciju ucine
univerzalno dostupnom. Knjiznica, prema svome poslanju, nikada ne bi smjela biti
hermeticna ili u bilo kojem drugom smislu isklju¢iva ustanova, ve¢ uvijek i u svim
okolnostima zadrzati otvorenost prema svim vrstama utjecaja. Nadalje, narodna knjiznica i
fizi¢ki mora biti integrirana u fizicko tkivo lokalne zajednice, $to znaci da bi se knjizni¢ni
objekti trebali arhitektonski i urbano pribliziti ostalim sadrzajima istog profila (kazalista, kina
I sl.). Kako bi knjiznica uspjesno funkcionirala i pravodobno pribavljala knjiznu i ostalu
gradu, valja kvalitetno 1 dugoro¢no osmisliti politiku infrastrukture funkcioniranja. Pritom
nikako ne valja zanemariti ni ulaganje u struéno osposobljavanje osoblja, na c¢ijem
I sposobnost prilagodavanja narodnih knjiznica uvjetima zivota u 21. stoljecu, s naglaskom na

novim medijima i na¢inima komuniciranja.

2. POKRETNE KNJIZNICE

Da bi narodna knjiznica ispunila svoje zadace i svrhu, u razvojnim politikama
naglasak uvijek treba biti na sluzbama i1 uslugama. Pri zadovoljavanju potreba svojih
korisnika, knjiznice osiguravaju niz sluzbi 1 usluga od kojih ¢e neke biti najdjelotvornije
pruzene u zgradi knjiznice. No postoji niz okolnosti u kojima ¢e djelatnost narodnih knjiZnica
iza¢i iz okvira stacionirane knjiznice. Narodne knjiznice politiku kreiraju prema nacelima
koja polaze od sluzbi i usluga, a ne nuzno od zgrade knjiznice. Primjerice, za pruZanje
knjiZni¢nih 1 informacijskih usluga ljudima s tjelesnim ili osjetilnim invaliditetom, onima
kojima je zbog nedostatka javnog prijevoza onemogucen dolazak u stacioniranu knjiZnicu,
rijetko naseljenim podruc¢jima i sl. koriste se razli¢ita prijevozna sredstva. Upravo tome sluze
pokretne knjiZnice koje osiguravaju svima pristup sluzbama u njihovim domovima ili na
radnim mjestima bez obzira na okolnosti.

Kako bi u potpunosti shvatili ulogu i vaznost djelovanja pokretnih knjiznica u sastavu
narodnih knjiznica, valja razjasniti znaCenje samog tog pojma. Prema Standardima za narodne

knjiznice ,,bibliobus je pokretna knjiznica koja ima osoblje i opremu $to omogucuje pruzanje

........

3 Usp. UNESCO-ov Manifest za narodne knjiznice. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 37(1994), str. 251-254.
Dostupno na: http://dzs.ffzg.unizg.hr/texttUNESCOv_manifest za narodne_knjiznice.htm (14.12.2014.)



http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/UNESCOv_manifest_za_narodne_knjiznice.htm

Standarda za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj, a smjeStena je u vozilu - kombi,
autobus, tegljac s prikolicom i sl., te svojom pokretljivos¢u omogucuje da se istim fondom i
osobljem sluZi vise medusobno udaljenih podruéja u istom danu.“* Dakle, bibliobus je vozilo
na autobusnom ili kamionskom podvozju, namjenski gradeno i opremljeno za smjestaj,
IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice navode da je bibliobus ,,naziv za suvremeni
pokretni knjizni¢ni centar, obi¢no opremljen s najnovijom zbirkom knjiga, pristupom
internetu, specijaliziranim bazama podataka i audiovizualnom opremom namijenjenom
obrazovanju i kulturnim priredbama u zajednici. Pokretna knjiznica omogucava stanovnicima
udaljenih ruralnih podrucja pristup informacijskim i obrazovnim uslugama, pomazuéi tako u

prevladavanju digitalnog jaza.*®

knjiznice. Prijevod je to IFLA-inog prosirenog izdanja Mobile Library Guidelines,
objavljenog 2010. godine. Smjernice za pokretne knjiznice navode da ,,naziv pokretna
knjiznica uglavnom koriste britanski/australski knjiznicari. Koriste ga kako bi opisali motorno
jednom mjestu pripada kategoriji pokretnih knjiznica.*“%Pokretna knjiznica je zapravo zbirka
grade, knjizne i neknjizne, koja boravi odredeno vrijeme na nekom mjestu (ustanovi, skoli,
poduzecu,...).

Cilj bibliobusne sluzbe je

« promicanje znanja i kulture,

+ dostupnost informacijama, znanju i zabavi,

* razvoj kulture Citanja

* stvaranje Citalackih navika kod korisnika bez obzira na udaljenost, socijalni

polozaj i imovinsku situaciju korisnika.’

zupanije, grada ili op¢ine. Za uspostavljanje 1 razvijanje knjizni¢nih sluzbi moze biti nadlezna

bilo koja razina vlasti, od nacionalne do lokalne, §to ovisi o ustroju pojedine zemlje i

cey e

4 Standardi za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. // Narodne novine, 58(1999). Dostupno na:
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/270810.html (14.12.2004.)

5> IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice / uredile Christie Koontz i Barbara Gubbin. 2. hrvatsko izd., (prema
2. izmijenjenom izd. izvornika). Zagreb : Hrvatsko knjiznicarsko drustvo, 2011. Str. 25.

® Smjernice za pokretne knjiznice / preradeno izdanje priredila radna skupina IFLA-ine Sekcije za narodne

ey

drustvo, 2011. Str. 11.
" Bibliobus. // Wikipedia. Dostupno na: http://hr.wikipedia.org/wiki/Bibliobus (12.11.2014.)
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javno dobro koje korisnicima pruza bez naplate, prirez je osiguran iz poreza i ostalih davanja,
ovisno o tome koja je razina vlasti nadlezna za financiranje.
Nadalje, Smjernice za pokretne knjiznice navode vrste knjizni¢nih usluga koje pruzaju
pokretne knjiznice:
1. Pokretne knjiznice uz stacionarne knjiznice
2. Samostalne pokretne knjiznice
3. Specijalizirane pokretne knjiznice
3.1. Usluge za djecu
3.2. Usluge u skolama
3.3. Usluge za slabije pokretne osobe
3.4.1T —vozilo
3.5. Pokretne knjiznice za umirovljenicka naselja
3.6. Pokretne knjiznice za ucenje i pisanje domacih zadaca
3.7. Ostale specijalizirane usluge.®
Pokretne knjiznice osnivaju se zbog pokrivanja knjizni¢nom uslugom mjesta udaljenih
od ve¢ih srediSta i tamo gdje zbog male gustoée naseljenosti nije isplativo osnivati
stacioniranu knjiznicu. Osnovno obiljeZje 1 prednost pokretne knjiZnice je mogucnost da istim
fondom, osobljem i opremom pruza knjizni¢ne usluge stanovnistvu na medusobno udaljenim
podru¢jima. Bibliobusna sluzba je namijenjena svim osobama kojima je iz bilo kojega razloga
onemogucen dolazak u knjiZnicu, npr. stanovnicima sela i zaselaka, djeci koja Zive u ruralnim
podruc¢jima, starijima i nemo¢nim osobama, osobama koje rade u udaljenim industrijskim
u njihovim mjestima boravka. U Hrvatskoj postoje samo pokretne knjiznice koje se osnivaju
uz stacionarne knjiZnice te ne postoji pokretna knjiznica koja je specijalizirana za jednu vrstu
usluge. Sve bibliobusne sluzbe svoje usluge kreiraju i provode za sve vrste korisnika.
Ukupno djeluje deset sluzbi pokretnih knjiZnica, s dvanaest bibliobusa. Pokretne
knjiZznice uspostavljene su u 10 Zzupanija (od ukupno njih 20) te na podru¢ju grada Zagreba.
Devet bibliobusnih sluzbi djeluje pri Zupanijskim mati¢nim knjiznicama : Bjelovar, Cakovec,

Karlovac, Koprivnica, Osijek, Rijeka, Vinkovci, Zadar i Zagreb. Samo jedna sluzba djeluje u

8 Smjernice za pokretne knjiznice / preradeno izdanje priredila radna skupina IFLA-ine Sekcije za narodne

v e

drustvo, 2011. Str. 13-15.



okviru manje gradske knjiZnice, to je bibliobusna sluzba u Krizevcima, koja jedina ima

bibliokombi.®

3. KRATAK PREGLED RAZVOJA POKRETNIH KNJIZNICA U
HRVATSKOJ

Pokretne knjiznice u Hrvatskoj biljeze pocetak svog djelovanja pocetkom 20. stoljeca.
Bilo je to vrijeme kada u prigradskim naseljima hrvatskih gradova raste broj obrazovanog
stanovniStva sa sve izrazenijom kulturom citanja. Zanimljivo je da se kao zacetak pokretnog
sanducima konjskom zapregom bile odvozene do bolje stoje¢ih prigradskih naselja, kao Sto su
Mostanje i Svar¢!?. Podatak ima posebnu povijesnu i sociolosku tezinu jer svjedodi o
vremenima kada kultura Citanja postaje dostupna i ruralnom, seljackom zivlju.

Medutim, pokretne knjiznice u Hrvatskoj svoj pravi procvat dozivljavaju tek nakon
postaje nacin zadovoljenja kulturnih potreba stanovnika Osijeka, Vinkovaca, Bjelovara,
Rijeke, itd.

Osobit zamah, ideja o potrebi razvitka pokretnih knjiznica u Hrvatskoj dobiva 60-tih
godina dvadesetog stolje¢a. Primjerice, godine 1964., s radom zapocCinje bibliokombi u
Karlovcu, nastavljajuci tako svoju pionirsku tradiciju s pocetka istog stolje¢a. Ve¢ 19609.
godine, na put krece i prvi bibliobus Gradske biblioteke Rijeka. To zapravo mozemo smatrati

U nastavku donosimo kratak pregled osnivanja bibliobusnih sluzbi u Hrvatskoj od 60-
tih godina 20. stolje¢a do danas, s posebnim naglaskom na Bibliobusnu sluzbu Knjiznica

grada Zagreba.

3.1. Narodna knjiznica ,,Petar Preradovi¢ Bjelovar

9 Usp. Crnjar, Lj. Pokretne knjiznice u Hrvatskoj : pogled iz proslosti u buduénost. // Pokretne knjiznice u

Karlovac : Gradska knjiznica Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 21.
10 Vojnovié, N.; Solomun, N. Pokretna knjiznica i bibliobusna sluzba Gradske knjiznice ,,Jvan Goran Kovagi¢*
Karlovac. // Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida Big¢an. Zagreb :

cen e



Pokretna knjiznica u Bjelovaru ima tradiciju ve¢ od Sezdesetih godina, kada se na
razli¢ite naCine knjige dostavljaju u bolnicu, poduzeéa i $kole. Godine 1968. pocelo se s
izdvajanjem fonda i vodenjem posebne knjige inventara. Nedugo zatim nabavljeno je i novo
vozilo (kombi), koje je sluzilo kao pokretna knjiznica. Ubrzo raste broj svezaka u fondu, broj
stajaliSta se povecava, a pravi napredak slijedi nakon 1980. godine, kada je nabavljen novi
bibliobus koji je i danas u upotrebi. Fond pokretne knjiznice je 10.000 knjiga (u bibliobusu
oko 2.000 knjiga). Bibliobus obilazi 40 stajaliSta na rubnim dijelovima grada, udaljena naselja

te $kole i poduzeéa koja nemaju knjiznicu.'?

3.2. Knjiznica ,,Nikola Zrinski‘ Cakovec

Bibliobusna sluzba u Medimurju djeluje od 1979. godine kao odjel Knjiznice ,,Nikola
Zrinski“ Cakovec. Od 1998. godine, osnivaéem Knjiznice postao je grad Cakovec, a
osnivatem Bibliobusne sluzbe postala je Zupanija. Do prosinca 2003. godine, kada je uz
sufinanciranje Ministarstva kulture Republike Hrvatske i Medimurske Zupanije nabavljen
Sredisce, Prelog) i tri opéinske knjiznice (Gorian, Kotoriba, Senkovec) te 11 bibliobusnih
postaja u op¢inama te tri postaje u ¢akoveckim poduze¢ima. Kupnjom novog vozila dobio se
veci prostor u samoj unutrasnjosti bibliobusa (smjestaj 4.000 svezaka), u dvotjedni raspored
uvedeno je jo§ 8 opéina, nakon ¢ega knjizni¢na djelatnost obuhvaca veéinu opéina u Zupaniji.

Danas novi bibliobus sa suvremenom opremom obilazi 25 postaja u Medimurju.*2

3.3. Gradska knjiznica ,,Jvan Goran Kovaci¢™ Karlovac

Prva pokretna knjiznica u Hrvatskoj organizirana je 1911. godine u Gradskoj knjiznici
u Karlovcu, kada se u okolna sela (Mekusje, Svaréa) knjige odvoze u drvenim sanducima.
Danas novi bibliobus (nabavljen 2003. godine) s oko 4.000 knjiga i suvremenom opremom

(TV, DVD, prijenosno racunalo) obilazi 34 stajalista u Karlovcu i okolici.*3

11 Usp. Pejié, 1.; Prohaska, Z. Bibliobusna sluzba Narodne knjiznice ,,Petar Preradovi¢* Bjelovar. // Pokretne
drustvo ; Karlovac : Gradska knjiznica Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 31.-44.

12 Usp. Kralji¢, D. Lokalne pokretne knjiznice i bibliobusna sluzba knjiznice ,,Nikola Zrinski* Cakovec. /
Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida Bis¢an. Zagreb : Hrvatsko

13 Usp. Vojnovié, N.; Solomun, N. Pokretna knjiznica i bibliobusna sluzba Gradske knjiznice ,,Ivan Goran
Kovaci¢“ Karlovac. // Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida Bis¢an.

cen s
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3.4. Knjiznica i ¢itaonica ,,Fran Galovi¢™ Koprivnica

Putujuca knjiznica — bibliobus — djeluje u sklopu Knjiznice i ¢itaonice ,,Fran Galovic¢*
u Koprivnici od 1979. Godine. Radni vijek prvog koprivni¢kog bibliobusa trajao je od 1979.
Do 2003. godine. Novi bibliobus nabavljen je 2004. godine. Bibliobus osigurava knjizni¢nu
uslugu Sti¢enicima raznih ustanova, poput Doma za stare i nemoc¢ne, zaposlenicima poduzeca
udaljenih od srediSta grada, invalidnim osobama i svima onima kojima je zbog razlicitih

razloga otezan dolazak u knjiznicu.**

3.5. Gradska knjiznica Rijeka

Gradski bibliobus, zapoceo s radom 1969. godine, organiziran je kao pokretna
knjiznica za djecu i odrasle. Obilazi naselja u gradu Rijeci koja nemaju knjizni¢ni ogranak na
svom podrudju. Zupanijski bibliobus zapo¢eo je s radom 16. studenog 2004. godine kao
zajednic¢ki projekt Gradske knjiznice Rijeka i Primorsko-goranske Zupanije. Pokretna
knjiznica za djecu i odrasle obilazi podru¢ja Gorskog Kotara te nekoliko naselja u opéini

Metulji.’s

3.6. Gradska 1 sveucilisna knjiznica Osijek

Bibliobusno vozilo nabavljeno je donacijom Nizozemske Zaklade Balkan Peace
Project Harlem za ratom stradala podru¢ja. OsjeCki bibliobus obilazi Sest postaja u
prigradskim naseljima, a posjeduje fond od oko 4.000 jedinica knjizne i neknjizne grade.
Korisnicima je takoder omogucéen pristup medijima kao Sto su TV, DVD, racunala te

Internet.1®

3.7. Gradska knjiznica Zadar

........

tradicije, na zadarskom podrucju je dugi niz godina bila prisutna tek u planovima Gradske

knjiznice Zadar. Tek sredstvima dobivenim iz predpristupnih fondova Europske unije u Zadru

14 Usp. Vugrinec, Lj. Bibliobusna sluzba Knjiznice i ¢itaonice ,,Fran Galovi¢* Koprivnica. / Pokretne knjiznice
Karlovac : Gradska knjiznica Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 65-77.

15 Usp. Crnjar, Lj. Bibliobusna sluzba Gradske knjiznice Rijeka. // Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile
knjiznica Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 97-106.

16 Usp. Krpeljevi¢, Lj.; Groselj, A. Pokretne knjiznice u Osje€ko-baranjskoj zupaniji. // Pokretne knjiznice u

ey e

Karlovac : Gradska knjiznica Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 87-97.
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se ostvaruje ideja pokretne knjiznice. Od 24 stajaliSta u prvoj godini rada bibliobusa, broj

stajaliSta narastao je tako na 34 u 2010.Y7

3.8. Gradska knjiznica i ¢itaonica Vinkovci

Sezdesetih godina proslog stoljeéa kovéezi s knjigama u vinkovackom fijakeru bili su
u Vinkovcima prva preteGa dana$nje pokretne knjiznice, a knjige su tako dopremane
prvenstveno radnicima u poduze¢ima. 1992. godine Gradska knjiznica dobiva na poklon od
grada Beca bibliobus kako bi mogla obnoviti svoju djelatnost nakon pretrpljenih ratnih
razaranja. Suvremena pokretna knjiznica u pravom smislu rijeci zazivjela je u Vinkovcima tek
petnaestak godina nakon toga, nabavom danasnjeg bibliobusa. Novi, suvremeni bibliobus

zapo&eo je svoju misiju 2006. godine.®

3.9. Knjiznice grada Zagreba

Sto se pak glavnog grada Zagreba ti¢e, godine 1976. kreée s radom gradska
Bibliobusna sluzba, s prvim namjenskim i prema tada$njim standardima, u potpunosti
opremljenim vozilom. U nastavku rada, bit ¢e prikazan rad Bibliobusne sluzbe Knjiznica grda

Zagreba.

4. BIBLIOBUSNA SLUZBA KNJIZNICA GRADA ZAGREBA

Bibliobusna sluzba Knjiznica grada Zagreba djeluje ve¢ preko 35 godina, pokrivajuci
podrucje grada Zagreba 1 Zagrebacke Zupanije. Ona je tek jedna u nizu sastavnica od Cetrdeset
knjiznica koje sacinjavaju mrezu narodnih knjiznica u gradu Zagrebu Sto, jednostavnim
rje¢nikom receno, znaci da posjedovanje jedinstvene Clanske iskaznice omogucéava svakom

korisniku koristenje usluga svih umrezenih knjiznica.

4.1. POVIJEST ZAGREBACKE BIBLIOBUSNE SLUZBE

Zagrebacka Bibliobusna sluzba osnovana je 1976. godine. Cilj je bio pribliziti

cen e

ey

knjiznica Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 117-128.
18 Usp. Ladan, K. Bibliobusna sluzba Vukovarsko-srijemske Zupanije. // Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile

ey

knjiznica Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 107-116.
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stacioniranih knjiznica. Prvo vozilo TAM 150-A11KN izradeno u Mariboru, krenulo je na put
zagrebackim ulicama 23.11.1976. godine. Duzine 1.032,5 cm, Sirine 248 cm i visine 312 cm,
predstavljalo je, u skladu s tada$njim standardima, suvremeni bibliobus. Prvi bibliobus bio je
usmjeren na dva znacajna podrucja djelovanja: tzv. ,bijela podrucja“ (gradske cetvrti bez
knjiznica) te radne organizacije koje u to vrijeme vode brigu o kulturnom boljitku radnika.
Prvu posadu ¢inili su: Davorka Basti¢ (voditeljica sluzbe i informator, danasnja ravnateljica
Knjiznica grada Zagreba), Nada Petrinec (knjizni¢ni manipulant) i Tomo Valjak (vozac).
Pocetni fond grade iznosio je 12.000 primjeraka. Podaci o ¢lanstvu i1 uslugama uistinu su bili
impresivni. Ubrzo je na oko 20 stajaliSta fond oko 60.000 primjeraka posudivalo 3.000
korisnika. Bibliobus je od samog svog zaetka uzivao veliko povjerenje 1 Simpatije
Zagrepcana.

Nakon dvije godine, u Bibliobusnu sluzbu se uvodi i druga smjena, otvara se 16 novih
stajaliSta te se zapoSljavaju jo$ tri djelatnika. Bibliobusna djelatnost ne ukljucuje samo rad sa
strankama, ve¢ 1 ukljuCivanje u niz stru¢nih aktivnosti. U razdoblju od 1979.-1984.
Bibliobusna sluzba postaje ¢lanom IFLA-inog Okruglog stola za pokretne knjiznice.
Medunarodni Okrugli stol IFLA-e o pokretnim knjiZznicama, uz medunarodno sudjelovanje
velikog broje renomiranih stru¢njaka, odrZan je 1984. godine. Godine 1979. broj ¢lanova i
dalje raste pa sluzba broji 7.200 ¢lanova koji posuduju 12.8000 svezaka na 39 stajalista. U to
vrijeme grad Zagreb se nezaustavljivo i ubrzano Siri, tako da se javlja i potreba za novim
vozilom. Novi bibliobus nabavljen je 1980. godine te odmah pocinje voziti na 23 nova
stajaliSta. Sljedece 1981. godine otvara se druga smjena pa sluzba poprima moderne
karakteristike s dva vozila, Cetiri smjene 1 13 zaposlenika.

Godine 1985. knjizni se fond gotovo utrostrucio i iznosi 39.459 svezaka, a broj
stajali§ta porastao je na 77. Clanstvo je poraslo na 11.632 korisnika, a posudba 192.324
svezaka. Zbog dotrajalosti, 1990. godine bilo je nuzno zamijeniti prvo vozilo, a 1995. i drugo.
Cijelo to vrijeme bibliobusi kontinuirano obilaze sva stajaliita. Cak i u vrijeme Domovinskog
rata, 1 to ona na prvoj liniji bojiSnice (Pokupsko). Devedesete godine proslog stoljeca biljeze
niz promjena na ekonomskom 1 politiCkom planu. Gase se velika, do tada uspjesna poduzeca:
Prvomajska, Savrié, Chromos, Rade Konéar, Jedinstvo, itd. U ostalim poduzeéima uvodi se
novi rezim rada. Radnicima je sve teZe napustiti radno mjesto kako bi posjetili bibliobus. Sve
ovo unosi 1 promijene u rad Bibliobusne sluzbe, koja svoj rad sve viSe preusmjerava na novo
izgradena 1 prigradska naselja. Godine 1995. knjiZni fond iznosi 46.635 svezaka, stajali$ta je 1

dalje 77, a clanova 7.942. Situacija s ¢lanstvom donekle se popravlja 1999. godine, kada je
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upisano 11.560 korisnika, zahvaljuju¢i naglom razvoju novih gradskih naselja kao Sto su
Srednjaci, Sredisce, Vrbani, Siget i Retkovec.

I konacno, 2009. godine stanje knjiznog fonda iznosi 65.257 svezaka, upisano je 4.450
¢lanova, koji posuduju 117.946 svezaka knjizne grade. Unato¢ kvalitetnoj nabavi, rad na
terenu postaje sve tezi. Naime, vozilo staro 19 godina, sve ¢eSc¢e se kvari, rezervnih dijelova
nema, a popravci su skupi i dugotrajni. Kako bi ipak udovoljili svim zahtjevima korisnika
Knjiznice grada Zagreba donose odluku, uz odobrenje grada Zagreba, o kupnji novog vozila.
Vozilo je u cijelosti izradeno u Hrvatskoj, a kapacitet mu je 4.000 svezaka knjiga. Suvremeno
je opremljeno i klimatizirano. Novi bibliobus, na odusevljenje svih ¢lanova, na put krece 14.

ozujka 2011.1°

4.2. BIBLIOBUSNA SLUZBA DANAS

Bibliobusna sluzba Knjiznica grada Zagreba jos uvijek, nazalost, nije rijesila pitanje
svog smjestaja, privremeno za svoje potrebe koristi prostore knjiznice Voltino. Situacija je
nepovoljna jer uvjeti smjeStaja nikako ne odgovaraju zahtjevima sluzbe, niti zbrinjavanju
njenog knjiznog fonda, koji je iznimno vrijedan jer sadrzi oko 67.500 svezaka knjiga, od ¢ega
oko 36.000 svezaka beletristike, 12.300 svezaka znanstvene, 18.600 svezaka djecje literature i
oko 540 svezaka priru¢ne grade. Osnovno pravilo prilikom nabave novih jedinica grade u
biliobusu oduvijek su bile potrebe korisnika. Upravo iz tog razloga, police bibliobusa redovno
su popunjene recentnim naslovima iz svih podrucja ljudske djelatnosti 1 ba§ zato korisnici
ZapreSica i1 Velike Gorice, te deset opcina: Bistra, Dubravica, Jakovlje, Klinca Sela,
Kravarsko, Luka, Marija Gorica, Pokupsko, Pus¢a i Stupnik (vidjeti Sliku 1). Popis svih

stajaliSta koje Bibliobusna sluzba posjecuje naveden je u Prilogu 1.

19 Usp. Pugelnik, D. Bibliobusna sluzba KnjiZznica grada Zagreba. // Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile
Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida Bis¢an. Zagreb : Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo ; Karlovac : Gradska
knjiznica Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 129-137.

14



gl kb =" W/ . e g
o Jz [ \ = o -
i '—}‘i a?f = g e s
SR~ R R R T AT
L e s L N
= S S B v ek 4
f Vo { i 4 -
| \/ 2 ‘? o S i ma C
TS T p “Bﬁh é B"?\'R A -
- — » \
~ [ - T'E B ] \\k y 2
W el @7 =Sl N
o S P ) = = o "" \
’ m’”P ® mo=
— a/_/// B \ | ‘:‘\‘
S o7 5 = =
'/ﬂ B"w\; " iy
f /"m ~ 5 Lo
h:qubﬁ T ; B\ ~

Slika 1. Stajalista Bibliobusne sluzbe KnjiZnica grada Zagreba na karti grada Zagreba

U Biobliobusnoj sluzbi trenutno je uposleno 13 djelatnika: voditeljica smjene, Cetiri
Cetiri bibliobusne posade u dva bibliobusna vozila. Rad sluzbe organiziran je u dvije smjene,
pet radnih dana od 9-19 sati sa strankama, te svaka subota od 9-14 sati. Ponedjeljak je interni
dan namijenjen za popravke 1 CiS¢enje bibliobusa te tehnicku obradu knjiga. Sluzba
funkcionira kao 1 stacionirane knjiznice unutar KGZ-a. Bibliobusna sluzba ima vlastitu
nabavu i obradu knjizne grade, Sto uvelike pridonosi aktualnosti fonda.

Poput svih ostalih knjiznica u sastavu KGZ-a rad Bibliobusne sluzbe temelji se na
sustavu ZAKI mreze. Oba bibliobusa posjeduju dva prijenosna racunala, od kojih jedno
pokriva podruéje djelovanja Vip-ove, a drugo T-comove mreze. Funkcioniranje Bibliobusne
sluzbe velikim dijelom financira Grad Zagreb, udio vlastitih sredstava primarne ustanove
(KGZ) je 9.2%, dok Ministarstvo kulture sudjeluje u cjelokupnom procesu sa svega 1.2 %
sredstava, kada je po srijedi nabava grade. Bibliobusna sluzba i dalje funkcionira kao osnovni

¢imbenik u priblizavanju i popularizaciji knjige kod korisnika u prigradskim i udaljenim

cen e

4.3. RAD S KORISNICIMA: KOMUNIKACIJSKO-
INFORMACIHSKI ASPEKTI

........

svim razinama, Bibliobusna sluzba Knjiznica grada Zagreba, zbog specifi¢nih uvjeta rada i

funkcioniranja, uvijek iznova naglasava vaznost korisnika kao cjelovite osobe 1 svih njegovih
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potreba. Za razliku od stacionarnih knjiznica, gdje su kontakti i komunikacija medu

cey e

cen e

je da te rijetke prigode susreta ucine Sto kvalitetnijim 1 intenzivnijim, ne samo na razini
pruzanja dostupnih informacija, ve¢ tako da cijeloj situaciji udahnu i jednu ljudsku
komponentu. Dva vazna segmenta korisnicke populacije bibliobusa ¢ine mladi te starija
generacija. Svaka od ovih skupina ima razliite potrebe i interese kao i nacine ophodenja i
komuniciranja. Nadalje, tu su, osim generacijskih, i socijalno-kulturoloski aspekti o kojima
takoder valja nesto reci.

Djeca i mladi oduvijek su u zizi paznje knjizni¢ne djelatnosti, a bibliobus u tome nije
nimalo druk¢iji. Posebnost ove dobne skupine je zaokupljenost novim, ,neknjiznim*
medijima kao §to su internet, TV, glazba i sl. Ne valja zanemariti ni fenomen povodljivosti i
izrazene ranjivosti kad su pitanju negativni utjecaji raznih poroka poput droge i alkohola,
posebno zastupljenih u ovoj dobi. Zadaca knjizni¢ara je da kod pripadnika ove grupacije
razviju sklonost i ljubav prema pisanoj rijeci i knjizi, §to danas nije nimalo lako. Cest je slucaj
da se na stajaliStima susre¢emo sa situacijom da dijete, privu¢eno pojavom ,,velikog plavog
autobusa®, sluc¢ajno ude u vozilo, neznajuci zapravo koja je njegova uloga. Zadacéa je nas
djelatnika — ,,striceka i teta” iz Bibliobusa — da tu povr$nu djetinju i mladenacku znatizelju
pretvorimo u nesto pozitivno, korisno i dugoro¢no isplativo za emocionalni i duhovni razvoj
mladog covjeka. Velika vecina tih djevojCica i djecaka svoj prvi susret s bibliobusnim
policama ispunjenim zanimljivim knjigama trajno upamte, §to s vremenom prerasta u
cjelozivotnu ljubav prema dobrom S$tivu. Osim toga, ne treba previdjeti ni Cinjenicu da su
mnoga kvalitetna prijateljstva svoj zacetak imala upravo u ugodnom okruZenju bibliobusa.

Sto se starije populacije ti¢e, uglavnom se radi o ljudima, koji su tradicionalnim
odgojem 1 obrazovanjem stekli naviku Citanja i1 posje¢ivanja kulturnih ustanova 1 zbivanja.
Radi se o iznimno zahtjevnim korisnicima, koji to¢no znaju $to Zele, a traZzenu literaturu zele
test. Ovi korisnici su zahtjevni i ne toleriraju dodatno vrijeme za pretraZivanje i istraZivanje.
Pa ipak, kad im izidete u susret i osigurate ono §to traze ili ponudite primjerenu zamjensku
gradu, bit ¢e vam beskrajno zahvalni. Ako zanemarimo ovu profesionalnu interakciju, uvijek
ostaje onaj topli ljudski kontakt. Naime, mnogi pripadnici starije generacije Zzeljni su,
jednostavno receno, razgovora i prigode da ih netko poslusa i pokuSa razumjeti. Djelatnici

zagrebackog bibliobusa puni su razumijevanja za svoje starije korisnike, svjesni uzajamnosti
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komunikacijskog procesa i pozitivnih povratnih vrijednosti koje zauzvrat primaju u vidu
zivotnog iskustva i mudrosti.

Osim generacijskog aspekta interakcije s korisnicima Bibliobusne sluzbe, svakako bi
valjalo istaknuti i one socijalno-kulturoloske. U kontekstu djelovanja bibliobusa, ova
formulacija bi se vrlo jednostavno mogla primijeniti na odnos izmedu urbane i ruralne
sredine. Po svojoj definiciji, bibliobus je putujuca knjiznica. Bibliobus Knjiznica grada
Zagreba zadovoljava potrebe gradskih Cetvrti bez stacionarnih knjiznica, kao i ruralnih naselja
“zagrebackog prstena“. Veoma je interesantna ¢injenica da su Citalacke navike ovih korisnika
natprosjecno razvijene. Potreba za knjigom toliko je izrazena da prigradska i ruralna naselja
Cesto predstavljaju najvjerniju Citalacku publiku bibliobusa. lako to moze pateti¢no zvucati,
trenuci druzenja korisnika i djelatnika bibliobusa ovdje poprimaju toplu obiteljsku atmosferu.
Svjeze ubrana jabuka ili pak pregrst zrelih treSanja ,,u zamjenu® za dobru knjigu zaista nisu
rijetkost. S druge strane, urbane sredine opet su posve specifi¢ne u svojim zahtjevima. Zbog
vece izlozenosti izravnim medijskim i kulturni utjecajima, ovi korisnici ponekad nisu toliko
zeljni same informacije, koliko ljudskog kontakta. Kako se uglavnom radi o obrazovanoj
populaciji, ljudima uglavnom nedostaje prilike da komentiraju tekuéa drusStveno-politicka
zbivanja. Bibliobus tada postaje mjesto za raspravu, gdje se razgovara o0 svim aspektima
Zanimljivo je primijetiti kako ove ,,polemike®, u pozitivhom i tolerantnom ozracju bibliobusa,
gotovo uvijek zavrSavaju u konstruktivnom ili $aljivom tonu.

Sve u svemu, valja naglasiti da Bibliobusna sluZba, stavljanjem posebnog naglaska na

cen e

djelatnosti na podruc¢ju grada Zagreba i Sire.

4.4, POSEBNOSTI BIBLIOBUSNE SLUZBE

Posebnosti rada sluzbe podrazumijevaju brzinu i promptnost davanja informacije i
pruzanja usluge korisnicima zbog vremenskog ograni¢enja zadrZzavanja na pojedinim
stajaliStima. Naime, nase su usluge na raspolaganju korisnicima svakih Cetrnaest dana u isto
vrijeme na istom mjestu.

Osim posudbe, Bibliobusna sluzba biljezi i brojne druge aktivnosti koje ¢esto nadilaze
znacaja. Primjerice, sudjelovanje u znacajnom broju kulturno-animacijskih aktivnosti, kao $to

su prakti¢na edukacija studenata bibliotekarstva zavrSnih godina studija te sudjelovanje u nizu
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programa namijenjenih djeci i mladima. Ve¢ desetu godinu zaredom Knjiznice grada Zagreba
organiziraju izbor Najcitatelja godine. Cilj projekta je poticanje zanimanja za knjigu i Citanje
kod djece starije osnovnoskolske dobi, a iz redova Bibliobusa proglasene su i dvije mlade
najcitateljice grada Zagreba. U Mjesecu hrvatske knjige odrzava se i Nacionalni kviz za
poticanje Citanja u kojem sudjeluju ucenici visih razreda osnovnih Skola cijele Hrvatske.
Svake godine kviz obraduje jednu temu, a ove godine tema je bila ljubav za pocetnike. U
svakoj knjiznici bira se pobjednik, koji odlazi na zavrSnu svecCanost kviza na Interliber,
medunarodni sajam knjiga.

Predskolske grupe i razredi osnovnoskolske djece, uz pratnju odgojitelja i ucitelja, posjecuju
bibliobus (vidjeti Sliku 2). Ljubav prema knjizi i ¢itanju njeguje se od malih nogu, tzv. malih
korisnika. Naime, Bibliobusna sluzba suraduje s pojedinim vrti¢ima (DV Potoci¢ Pisarovina,
DV Segrt Hlapi¢ Sesvetska Sela i sl.) pripremom knjiga o pojedinim temama koje onda
djelatnici vrti¢a obraduju s djecom. Na ovaj se nacin djeca odmalena uce dolasku u knjiznicu.
Skolske knjiznice u mnogim gradskim, pogotovo prigradskim naseljima &esto su slabo
opremljene lektirnim naslovima pa se fondom bibliobusne sluzbe ¢esto upotpunjuje fond
Skolskih knjiZnica. Osim lektire, djeca najceS¢e posuduju knjige prilagodene svojoj dobi,
slikovnice, romane, stripove i enciklopedije. Bibliobusna sluzba suraduje i s Opéinom
Jakovlje koja nema svoju knjiznicu. U dogovoru s nacelnicom, c¢lanstvo u bibliobusu

ucenicima osnovne $kole pla¢a upravo Op¢ina Jakovlje.

Slika 2. Posjet osnovnoskolaca bibliobusu
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Velik dio ¢lanstva osim djece, Cini i populacija umirovljenika. Bibliobusnu sluzbu
svakih 14 dana posjecuju i korisnici doma za starije i nemo¢ne Zlatno doba u Puséi. Uvijek se
vesele dolasku bibliobusa, kako zbog dobro preporucene knjige, tako i zbog tople ljudske
rijeCi pune razumijevanja.

Bibliobusna sluzba je sudjelovala i u hvale vrijednom projektu Knjiznica grada
Zagreba, , Knjigom do krova“?. Projekt je izvorno osmisljen kao pomoé sve znacajnijoj
populaciji beskuénika na podrucju grada Zagreba. Za potrebe beskuénika, doniran je veci broj
naslova iz podrucja beletristike i priru¢ne literature. Takoder, valja istaknuti da su djelatnici i
fizicki sudjelovali u realizaciji projekta, provodeci vrijeme sa StiCenicima ustanove ,,Dobri
dom* u Kosnici, rade¢i na njihovoj edukaciji i senzibilizaciji za pisanu rijec.

Vrijednost Bibliobusne sluzbe lezi upravo u ¢injenici da jaca humanu komponentu

cey e

cey e

trenutku izi¢i u susret Zeljama i potrebama svojih ¢lanova.

4.5. BUDUCNOST ZAGREBACKOG BIBLIOBUSA

Govorec¢i o bibliobusnoj sluzbi Knjiznica grada Zagreba, ne valja smetnuti s uma
¢injenicu da se ovdje radi o jednom socio-kulturoloSkom fenomenu. U vremenima sveopceg
,brendiranja® svega 1 svacega, zagrebacki bibliobus postao je, na jedan suptilan nacin,
prepoznatljiv simbol identiteta grada. U buduénosti, svakako bi djelatnost valjalo usmjeriti na
rad s korisnicima na podru¢ju Zagrebacke zupanije, jer je rije¢ o sredinama koje nemaju

stacioniranih knjiZnica. Vazno je, takoder naglasiti da sam izostanak ,klasi¢nih knjiznica®

cey e

cen e

20 Knjigom do krova. Dostupno na: http://beskucnik.kgz.hr/projekt/ (12.11.2014.)
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ZAKLJUCAK

Neprekidnim i ustrajanim djelovanjem kroz ve¢ gotovo pola stoljeca, pokretne
knjiznice u Hrvatskoj dokazale su nepobitnu svrhovitost svoga postojanja: izgradile su bogati
knjizni fond, osposobile stru¢ne djelatnike, razvile gustu mrezu stajalista te stekle brojnu
populaciju korisnika koji, ponegdje ve¢ i u trecoj generaciji, redovito koriste bibliobusne
usluge.

Bibliobusna sluzba, u sklopu sustava Knjiznica grada Zagreba, igra danas posebno
vaznu ulogu. U vremenima kad posvemasnja alijenacija i otudenje uzimaju sve vise maha u
druStvu opéenito, Bibliobus sa svojom posadom, maksimalno usredoto¢enom na Zzelje i
potrebe mnogobrojnih korisnika, Zeljnih ljudskog kontakta i mogucénosti komuniciranja,
predstavlja svojevrsni bastion humanosti i razumijevanja te intelektualnog opcenja na razini
knjiznicar - korisnik.

Pokretne knjiznice zauzimaju znacajno mjesto, te uporno i dosljedno ostvaruju svoju
misiju nastoje¢i pridonijeti ostvarivanju prava svakog pojedinca na pristup informacijama,
drustvene iskljucenosti, te podi¢i kvalitetu i standard Zivota u zajednici svih gradana, bez
obzira na to gdje zive. Ako se prisjetimo da se pri tom radi o stanovnicima malih naselja,
¢esto prometno izoliranih i udaljenih ne samo od vecih sredista, nego i od bilo kakve kulturne

ponude, bit ¢e nam jos jasnije kako je velika i znacajna uloga bibliobusa u tim sredinama.

20



LITERATURA

1.

10.

11.

12.

Bibliobus. // Wikipedia. Dostupno na: http://hr.wikipedia.org/wiki/Bibliobus
(12.11.2014.)

Bibliobusna sluzba Knjiznica grada Zagreba. Dostupno na:
http://www.kgz.hr/default.aspx?id=46 (9.12.2014.)

Crnjar, Lj. Bibliobusna sluzba Gradske knjiznice Rijeka. / Pokretne knjiznice u
Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida Bi§¢an. Zagreb : Hrvatsko

cen e

97-106.

Crnjar, Lj. Pokretne knjiznice u Hrvatskoj : pogled iz proslosti u buduénost. //
Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida

cen e

Goran Kovaci¢, 2012. Str. 9-29.

IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice / uredile Christie Koontz i
Barbara Gubbin. 2. hrvatsko izd., (prema 2. izmijenjenom izd. izvornika).
Zagreb : Hrvatsko knjiznicarsko drustvo, 2011.

Knjigom do krova. Dostupno na: http://beskucnik.kgz.hr/projekt/ (12.11.2014.)

Knjiznice grada Zagreba. Dostupno na: http://www.kgz.hr/ (8.12.2014.)

Kralji¢, D. Lokalne pokretne knjiznice i bibliobusna sluzba Knjiznice ,,Nikola
Zrinski* Cakovec. // Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec,

cey e

Gradska knjiznica Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 45.-51.

Krpeljevié, Lj.; GroSelj, A. Pokretne knjiznice u Osjecko-baranjskoj Zupaniji. //
Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida

cen e

Goran Kovacic, 2012. Str. 87-97.

Ladan, K. Bibliobusna sluzba Vukovarsko-srijemske zupanije. / Pokretne knjiznice u
Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida Bis¢an. Zagreb : Hrvatsko

cey e

107-116.

Peji¢, L.; Prohaska, 7. Bibliobusna sluzba Narodne knjiznice ,,Petar Preradovi¢*
Bjelovar. // Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar,

cen e

Ivan Goran Kovaci¢, 2012. Str. 31.-44.

Pugelnik, D. Bibliobusna sluzba Knjiznica grada Zagreba. // Pokretne knjiznice u
Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida Biséan. Zagreb : Hrvatsko

21


http://hr.wikipedia.org/wiki/Bibliobus
http://www.kgz.hr/default.aspx?id=46
http://beskucnik.kgz.hr/projekt/
http://www.kgz.hr/

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

cen e

129-137.

Radman, N. Bibliobusna sluizba Gradske knjiznice Zadar. // Pokretne knjiznice u
Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida Biséan. Zagreb : Hrvatsko

cey e

117-128.

Smjernice za pokretne knjiznice / preradeno izdanje priredila radna skupina IFLA-ine
Sekcije za narodne knjiznice na ¢elu s lanom Stringerom ; [s engleskog prevela Sanja

cen e

Standardi za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. / Narodne novine, 58(1999).
Dostupno na: http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/270810.html (14.12.2014.)

UNESCO-ov Manifest za narodne knjiznice. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske
37(1994), str. 251-254. Dostupno na:

http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/ UNESCOv_manifest_za narodne_knjiznice.htm
(13.12.2014.)

Vojnovié, N.; Solomun, N. Pokretna knjiznica i bibliobusna sluzba Gradske knjiznice
,»Ivan Goran Kovaci¢* Karlovac. // Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile Ljiljana

cen e

Karlovac : Gradska knjiznica Ivan Goran Kovacié¢, 2012. Str. 53-64.

Vugrinec, Lj. Bibliobusna sluzba KnjiZnice i ¢itaonice ,,Fran Galovi¢* Koprivnica. //
Pokretne knjiznice u Hrvatskoj / uredile Ljiljana Vugrinec, Ljiljana Crnjar, Frida

cey s

Goran Kovacic, 2012. Str. 65-77.

Vugrinec, Lj. Pregled razvoja pokretnih knjiZnica u Hrvatskoj. Dostupno na:
http://www.hkdrustvo.hr/hr/strucna_tijela/37/publikacije (14.12.2014.)

22


http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/270810.html
http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/UNESCOv_manifest_za_narodne_knjiznice.htm
http://www.hkdrustvo.hr/hr/strucna_tijela/37/publikacije

PRILOZI

Prilog 1. Popis stajalista Bibliobusne sluzbe KnjiZznica grada Zagreba

DAN

Utorak

Srijeda

Cetvrtak

STAJALISTE

Poglavarstvo Grada
Hrvatski Leskovac
INA trgovina
Klara
Elektrokontakt
Sesvetska Sela
Markusevec
OS Iver
DV Segrt Hlapi¢ Iver
Botinec
Bratina
Pisarovina (DV Potoci¢)
Kupcina
Pisarovina
Borovje
Savica
Jablanovec
Gornja Bistra
Zagrebacka banka
Retkovec

Kongar - Zitnjak

VRIJEME
DOLASKA

9:30 -11:00

11:30 -12:30

15:00 - 16:45

17:30 -19:00

9:00 —-10:00

10:30 -11:30

16:00 - 19:00

9:35-10:45

10:50 - 12:00

16:00 - 19:00

9:00 - 9:45

9:50 - 10:05

10:15-11:00

11:30 -13:00

15:00 — 16:00

17:00 —19:00

9:00 - 10:30

10:30 - 11:30

12:00 -13:00

16:00 —19:00

9:00-9:30
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TZV Gredelj
Trnava
Institut Ruder Boskovié
Sredisce
Adamovec
Kasina
Vugrovec
Trstenik
Marija Gorica
Petak
Prigorje Brdovecko
Sv. Martin pod Oki¢em
Lucko
Ericsson
Siget
Studentski Grad
Micevec
Subota
Velika Mlaka
Lomnica
Ladu¢
Drenje
Senkovec
Sopot
Utorak
Kupinecki Kraljevec
Odranski Obrez

Bukovac

Remete

9:45-11:00

11:15-12:00

13:30 - 15:00

16:00 - 19:00

9:30-10:30

11:00 - 12:00

12:00 - 13:00

14:30 - 15:10

15:15-16:45

17:30 —19:00

9:00 - 10:00

11:00 - 12:30

14:00 — 15:00

16:00 —19:00

9:00 -12:30

9:00 - 10:00

10:30 - 11:30

12:00 - 13:00

9:00 -10:00

10:00 - 11:00

11:30-13:20

16:00 —19:00

9:00 -10:00

11:30 -13:00

16:00 -17:30

18:00 — 19:00
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Elka
Vidovec
Luka
Kupljenovo
Srijeda :
Koncar — Zitnjak
Kozjak — Dobri Dol
Gracani
Kraljevac
Brdovec
Oranice
Vrbani
5 Laniste
Cetvrtak
DragonoZec
Poljanica Bistranska
Jakovlje
Males$nica
INA Naftaplin
Chromos
Dukat

Odra

Horvati - Srednjaci
(pauza od 16:00-16:30)

Petak
Stupnik
Horvati

Klinc¢a Sela

Soblinec

Sesvetski Kraljevec

9:00 - 10:30

11:00 - 13:00

15:00 - 16:30

17:00 - 19:00

9:00 -10:00

10:30 - 12:00

15:00 - 17:00

17:30 - 19:00

10:30 - 13:00

14:00 - 16:00

16:30 — 19:00

09:00 - 10:00

11:30 - 13:00

14:00 — 15:30

16:00 —17:00

18:00 —19:00

9:00 - 9:45

10:00 — 10:30

11:00 - 11:30

12:00 - 13:00

14:00 - 19:00

9:00 - 10:00

10:45-12:00

12:15-13:00

15:00 — 16:00

17:00 —19:00
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Subota

Pokupsko
Kravarsko
Mala Buna
Pojatno
Dubravica

Pusc¢a

9:00 - 11:00

11:00 - 12:00

12:00 - 13:00

9:00 -10:00

10:30 -11:30

11:45-12:30
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