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1. Uvod

Trenutacnu sliku svijeta moZzemo opisati kao globalni informacijski sustav u kojem razmjena
postojecih, te stvaranje novih, kao i obrada i usvajanje dobivenih informacija i znanja ¢ini ljudsku
svakodnevicu. Pod utjecajem moderne racunalne tehnologije, kolanje dostupnih informacija sve je

vece, a shodno tome i potreba i potraznja za novima.

Kao jedna od znacajnih posljedica naglog razvoja racunalne tehnologije i pojave interneta jest i
primjena elektronickog poslovanja u razli¢itim podrucjima poslovnih, znanstvenih i kulturnih
aktivnosti. ,Jedna od djelatnosti koja je na Internetu vrlo brzo nasla svoje mjesto je bibliotecna struka
u knjiznicama. Bududi da su bibliotekari (i u tradicionalnim oblicima) gradu katalogizirali u
strukturirane informacije pogodne za pretrazivanje, pojava World Wide Weba omogudila im je kako
racionalizaciju posla katalogizacije na nacin da preuzimaju gotove zapise, tako i otvaranje kataloga

javnosti stavljajuéi ga na globalnu mreZu Internet.“!

Gotovo svi dijelovi ,integriranoga knjiznicnog sustava (IKS) konceptualno su definirani radnim
procesima koji su u knjiznicnom poslovaniju bili i ostali tradicionalni. Tu ponajprije mislimo na nabavu
i posudbu tiskanih izdanja te nabavu, pretplatu i kolanje periodike. Katalogizacija je takoder ostala
tradicionalna, ali je njezin udio u svakodnevnim djelatnostima knjizni¢ara znatno smanjen primjenom
tehnika preuzimanja gotovih zapisa iz baza izdavaca, drugih knjiznica te specijalnih servisa.
PretraZivanja fondova knjiznica rac¢unalom podrucje je u razvoju knjizni¢nih sustava za koje slobodno
mozemo reéi da u odnosu na ostale njihove dijelove prolazi najdinami¢nije promjene.“? Upravo ¢e iz
toga razloga promjene u knjiznicama, potaknute tehnoloskim razvojem, biti osnovni predmet naseg
rada, pri ¢emu ce sredidnji problem istraZivanja biti knjiZzni¢no-informacijski sustavi koji se danas
koriste u hrvatskim narodnim knjiznicama, s naglaskom na mogucnost pristupa i pretraZivanja

njihovih online kataloga.

Prije nego Sto dodemo do gore navedenog glavnog istraZzivanja kojim ée se baviti ovaj rad, dati cemo
kratak pregled razvoja knjiznica kroz koji ¢e biti jasno opisani tehnoloski utjecaji kojima su one
izloZzene te promjene do kojih je doslo, kao njihovi produkti. lako je informatizacija knjiznica utjecala
na gotovo sve aspekte poslovanja knjiznica u odredenoj mjeri, ipak je u odredenim segmentima ona
uzela najvise zamaha i polucila najveé¢im promjenama i napretkom. Bez obzira na sveprisutnost
racunalne tehnologije, pravila katalogizacije ostala su ista. Naprotivtomu, promjena i pojava novih

oblika kataloga, prvo samo strojno Citljivih, a potom i kataloga dostupnih na webu, od iznimnog je

1 CROLIST L2L (Library to Library). URL: http://www.unibis.hr/L2L.htm (20.5.2014.)
sustava. URL: http://www.unibis.hr/dokumenti/OD%20KONCEPTUALNIH%20MODELA%20PREKO%200PAC.pdf
(4.3.2014.)
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znacaja. Upravo su navedeni suvremeni oblici kataloga osigurali lakse, brze i funkcionalnije
pretrazZivanje knjizni¢nog fonda, koje je samim time mnogo jednostavnije i pristupacnije knjizni¢nim
korisnicima u odnosu na koristenje i pretrazivanje tradicionalnih oblika kataloga. Usudujemo se reci
da su upravo modernizacija knjiznica, prihvacanje informatickih sustava i primjena online kataloga
neki od kljuénih razloga uspjeSnog rada mnogih narodnih knjiznica u Hrvatskoj, i Sto je takoder
iznimno vazno, jedan od razloga zasto mladi narastaji korisnika, naviknuti na brzo i jednostavno
pronalazenje informacija na internetu, ponovno posezu i za knjizniénom gradom kao bitnim i
pristupacnim izvorom znanja, ¢ime knjiznice dobivaju nove vjerne korisnike. Sve to potaknulo nas je
da istrazimo istu temu te na kraju damo jasan pregled knjizni¢no-informacijskih sustava koji su

trenutacno u uporabi u narodnim knjiznicama.

2. Knjiznice kao centri znanja, informacija i kulture

Bez obzira na to o kojoj vrsti knjiznica je rijec, sve one imaju zajednicki temeljni cilj, a to je
omogucavanje pristupa raznovrsnim sadrzajima pohranjenim u knjizniécnom fondu Sto ve¢em broju
ljudi, kako stalnim tako i buduéim/potencijalnim korisnicima. Tako, u kratko, sve knjiznice mozemo
definirati kao temeljne obrazovne, informacijske i kulturne ustanove odredenog drustva, odnosno

zajednice.

Prema UNESCO-ovoj podjeli iz 1970.godine, uvaZzavajuci dva osnovna kriterija, a to su grada koju
knjiznica sakuplja i otvorenost knjiznice svima ili iskljucivo odredenoj vrsti korisnika, knjiznice je
moguce podijeliti na nacionalne, visokoskolske, opéeznanstvene (koje nisu ni nacionalne ni
sveucilisne), skolske, specijalne (stru¢ne) te narodne. U daljnjem tekstu predmet pisanja i istraZivanja

bit ¢e nam narodne knjiZnice.

2.1. Narodne knjiznice

IFLA-in i UNESCO-ov Manifest za narodne knjiZnice iz 1994.godine, definira narodnu knjiznicu kao
lokalno obavijesno srediste koje svojim korisnicima omogucuje neposredan pristup svim vrstama
znanja i obavijesti.? Kao vrlo bitna stavka isti¢e se jednako pravo pristupa knjizni¢noj gradi i uslugama
svim ljudima, bez obzira na dob, spol, rasu, vjeru, nacionalnost, jezik, drustveni poloZaj ili bilo koji

drugi kriterij. Knjiznice su duzne prilagoditi se korisni¢kim zahtjevima, pa tako u slucaju potrebe,

3 IFLA-in i UNESCO-ov Manifest za narodne knjiznice. Zagreb : Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo, 2011. Str. 105-
107.



nabaviti i osigurati i specificnu gradu kao $to je npr. grada namijenjena pripadnicima jezicnih
manjina, osobama s tjelesnim invaliditetom i sli¢no. Zbirke i sluzbe ne smiju podlijegati bilo kakvim

oblicima ideoloske, politicke ili vierske cenzure, kao niti trgovackim pritiscima.

Uz tradicionalnu gradu, knjizni¢ne zbirke trebale bi obuhvacati i gradu pohranjenu na novim oblicima
nositelja informacija koji su odraz razvoja suvremene tehnologije. Sama grada trebala bi biti odraz

korisnickih potreba, ali i slika cjelokupnog drustvenog razvitka.

Uz temeljne funkcije u koje ulazi nabava Siroke palete knjiznicne grade, njezina stru¢na obrada,
potom ¢uvanje i zastita primjenom odgovarajuéih metoda, te davanje iste na koristenje krajnjem

korisniku, narodne knjiznice pruzaju i niz drugih, prateéih obrazovnih i kulturnih sadrzaja i usluga.

Narodne knjiznice, kao obrazovna i informacijska, ali i kulturna sredista, imaju iznimno vaznu ulogu u
drustvu. Njihova obrazovna uloga vidljiva je ve¢ u samoj ¢injenici da prikupljajuci, Cuvajuci i dajuéi na
koristenje raznovrsnu gradu, svojim korisnicima pruzaju pristup svom znanju te im na taj nacin
osiguravaju osnovne uvjete za cjeloZivotno ucenje. Vrlo ¢esto suraduju sa Skolskim i drugim
knjiznicama, kao i mnogim obrazovnim ustanovama. Narodne knjiznice kroz svoje aktivnosti promicu
pismenost. Takoder pruzaju poduku za uspjesno sluzenje informacijskom i komunikacijskom

tehnologijom, a svojim radom poticu i promicu i informacijsku pismenost.

Ispunjavajuci svoju informacijsku ulogu, knjiznice pruzaju sve raspoloZive informacije koje bi mogle
zadovoljiti korisnicke upite i zahtjeve,a samim time omogucuju ostvarenje prava pojedinca da bude

obavijesten i dobije traZene informacije.

Kulturna uloga narodne knjiznice svakodnevno je vidljiva u njezinoj osnovnoj djelatnosti, prilikom
pruzanja pristupa domadim i stranim knjizevnim i umjetnic¢kim djelima pohranjenim na razli¢itim
medijima svim zainteresiranim korisnicima. Uz to, knjiZnica Cesto sudjeluje u pokretanju i izvedbama
raznovrsnih kulturnih programa i dogadaja, ¢ime takoder Siri svijest o kulturnoj bastini, promice

umjetnosti i potice kreativnost.

U kratko, moZemo reci da su narodne knjiznice namijenjene , bez ikakvih ogranic¢enja cjelokupnom
pucanstvu odredenog podrucja u svrhu podizanja razine opce izobrazbe, obavijestenosti i kulture,

poticanja struénog i znanstvenog rada te osobne kreativnosti, posebice kod djece.“*

Kako bi uspjesno zadovoljile potrebe korisnika, knjiznice neprestano trebaju pratiti promjene medu
stanovnistvom, na podrucju na kojem djeluju te prema tome graditi i nadopunjavati knjiznicni fond i

nuditi nove usluge. Ovisno o promjenama u dobnoj, obrazovnoj, kulturnoj i dr. strukturi stanovnistva,

4 Upute za poslovanje narodnih knjiZnica. Zagreb : Knjiznice grada Zagreba, 1996. Str.11.



mijenjaju se i korisnicki zahtjevi. Upravo iz tog razloga potrebno je provoditi analize i na temelju njih
oblikovati nove planove te usmjeravati knjizni¢nu politiku. Korisnicima knjiznica treba nuditi
raznovrsnu, vrijednu i relevantnu gradu koja sadrzi nove, aktualne podatke. Paralelno s time, trebaju
se nadopunjavati i prosirivati odgovarajuéa stru¢na pomagala, te stvarati nova. Nuzno je takoder i
osiguravanje odgovarajuce opreme potrebne za pristup gradi. Sva grada trebala bi biti pohranjena u
adekvatnom prostoru. Primjeren prostor trebao bi biti osiguran i za pruzanje svih knjizni¢nih usluga

korisnicima (npr. Citaonica, prostor s informatickom opremom itd.).

Usluge knjiznica trebale bi biti besplatno dostupne svim korisnicima, medutim, s vremenom, pojavom
novih usluga, samo osnovne usluge ostaju besplatne, dok se sve ostale sve ¢esée napladuju. U nekim
slu¢ajevima rijec je o naplaéivanju usluga po komercijalnoj cijeni, dok je u nekima trazena od
korisnika naplata samo cijene kostanja, npr. u slu¢aju fotokopiranja naplacuje se samo cijena papira i
tinte. Sve to razlikuje se od knjiznice do knjiZnice, ovisno o njihovim propisima i odredbama o naplati

odredenih usluga.

Narodne knjiznice najcesce su osnivane i financirane od strane lokalnih upravnih tijela, a u nesto
riedim slucajevima od strane neke organizacije koja se na taj korak odluci samostalno ili u suradnji s
narodnom knjiznicom. U takvim slucajevima, rije¢ je obi¢no o knjiznicama za odredene nacionalne
manijine, ili o knjiznicama namijenjenim i prilagodenim osobama s invaliditetom (npr. knjiznice za

slijepe i slabovidne osobe) ili knjiznicama koje djeluju u sklopu bolnica i zatvora.

3.Tehnoloski razvoj kao pokretac velikih promjena u knjiznicama

U danasnje, moderno doba, koli¢ina informacija s kojom se ¢ovjek svakodnevno susrece sve je veca.
Kao osnovni uzrok tome moze se pripisati nevjerojatno brz napredak i razvoj u mnogobrojnim
granama ljudskog Zivota, promjenama koje se ocrtavaju u znanosti, gospodarstvu, politici, ekonomiji,
kulturi. Pritom, tehnoloski razvoj, informaticko doba i nova hardverska i softverska rjesenja koja ono
donosi, osnovni su razlog nevjerojatno brzoj razmjeni, obradi i usvajanju svih tih novih informacija i

podataka.

Tehnoloske promjene utjecu i na rad mnogih ustanova. Promjene uzrokovane tehnoloskih razvojem

jasno su vidljive i u bastinskim institucijama, dakle, i u knjiznicama.

Kao glavni cilj i svrha svake knjiznice mozZe se istaknuti nastojanje pruzanja usluge slobodnog pristupa
svim raspolozivim informacijama Sto vec¢em broju korisnika. Uspjesno poslovanje knjiznice te

kvalitetan i predan rad knjizni¢ara pruza siguran pristup i Sirenje raznovrsnih informacija pohranjenih



u knjizniénom fondu, zasti¢eni su i oCuvani mnogobrojni zapisi za buduce generacije, zabiljeZeni
ostaju pisani tragovi koji svjedoce o kulturi i civilizaciji, a osiguran je i kvalitetan intelektualan,
kulturni i drustveni Zivot sadasnjih narastaja. Kako bi danas svoju svrhu uspjesno ispunjavale,
knjiznice su primorane pratiti tehnoloske promjene i uvrstiti modernu tehnologiju u svoj prostor i

nacin poslovanja.

MoZe se slobodno reci da osnovni procesi nabave, obrade, pohrane, zastite i pruzanja na koristenje
knjiznicne grade danas skoro u potpunosti ovise o tehnologiji. Sve te procese racunalna oprema,
raznovrsni programi i Internet olakSavaju, automatiziraju i ubrzavaju u znatnoj mjeri, pri cemu
promjene do kojih ¢esto dolazi u tehnologiji, mijenjaju i prosiruju knjizni¢ne usluge i rad knjizni¢nih
sluzbi. Medutim zbog naglih promjena bitno je istaknuti da se knjiznicari vrlo ¢esto suoCavaju s
potesko¢ama u radu, ne mogu ili ne stizu pratiti sve nove trendove, ali i korisnicke zahtjeva. Takoder,
veliku ulogu u svemu tome imaju i financijska sredstva kojima raspolaze knjiznica kao i izobrazba i

koli¢ina zaposlenog kadra.

4. Knjiznice na putu od tradicionalnih papirnih prema informatiziranim centrima znanja

U drugoj polovici 19. stoljeéa, kada se razvila svijest o vaznosti orijentiranja knjiznica Sto blize
korisnicima, kako bi se knjizni¢na grada sto laksSe predstavila i pruzila na koristenje, provedene su
mnoge promjene pri ¢emu je koristen niz tehnickih inovacija. Velika pazZnja pridala se sustavnijem
rasporedu grade na police, pri ¢emu je detaljna klasifikacija osigurala pravilno okupljanje srodnih
knjiga. U podrucju katalogizacije uredivala su se katalozna pravila, a kataloZzni zapisi organizirani su
kroz katalozne listice. Poseban trud uloZen je u standardizaciju poslovanja i medusobno suradnju
sluzbi, ali i knjiZznica. Upravo su to razlozi zbog kojih navedeno razdoblje moZzemo smatrati klju¢nima
za razvoj suvremene knjizni¢ne djelatnosti. Potom, u 20. stoljeéu javljaju se nove ideje prema kojima

se korisnicima nudi moguénost samoposluzivanja, otvoreni pristup i javni katalozi.

Poslovanje knjiznica, kao i sama knjizni¢na grada donedavno se temeljila na papiru, tocnije na
kataloZnim listi¢ima i papirnoj gradi. Potom, razvojem tehnologije, racunala ulaze i u knjiznice te se
pocinju koristiti prvi racunalni knjizni¢no-informacijski sustavi u svrhu jednostavnijeg i brzeg
poslovanja. Za to vrijeme, papir je jos uvijek temeljni medij knjizniéne grade. Potom, poveéanjem

broja grade i pojavom zapisa na novim elektroni¢kim medijima, javlja se i novi oblik knjiznica.

Nesto viSe o razvoju knjiznica od papirnih prema suvremenim informatiziranim, kao i o njihovim

osnovnim karakteristikama, prednostima i nedostatcima rec¢i ¢emo u tekstu koji slijedi.



4.1. Papirna knjiZnica

Prva asocijacija kada pomislimo na knjiznicu jest bogat izbor raznolikih zapisa, koji pokrivaju Sirok
spektar tema i podrucja, pohranjenih i zabiljezenih u knjigama, ¢asopisima i drugoj papirnoj gradi.
Dakle, kao osnovni medij u gotovo svim knjiznicama istice se papir. Upravo iz tog razloga
tradicionalne knjiznice moZemo nazvati papirnim knjiznicama. Svakako, u tradicionalnim knjiznicama
postoje i drugi mediji kao Sto su npr. pergament, mikrofilm i sl., medutim, kako svi oni imaju iste

karakteristike, papir se uzima kao op¢i i najc¢eséi primjer ¢vrstog, odnosno eng. hard copy , medija.

Bas kao Sto kaze i Michael Buckland u svojoj knjizi Preoblikovanje knjizni¢nih sluzbi i usluga, danas
smo skloni razmisljati i detaljno analizirati prednosti i nedostatke koristenja raunalne i ostale
moderne tehnologije, a zaboravlja se (ili se samo ne govori toliko o tome) kako smo se svi i prilikom
koristenja tradicionalnih oblika morali suociti s mnogim njihovim loSim stranama. Kako bismo
napravili dobru procjenu novijih oblika knjiznica (automatizirane, hibridne i digitalne), za pocetak

potrebno je proanalizirati papirnu tehnologiju i rad papirnih knjiznica.

Osnovna karakteristika papirne knjiznice jest Cinjenica da se samo poslovanje knjiznice kao i njezina
grada temelje na papiru. Dakle, osnovni medij knjiznicne grade je papir,dok su sve katalozne jedinice

zapisane i organizirane kroz katalozne listice, kartice izradene od krutoga papira.

Unatoc Cinjenici da se papir stolje¢ima koristi kao osnovni medij, on ima nekoliko nedostataka koji
utjecu kako na sam sadrzaj koji je pohranjen na papiru, tako i na oteZavanje pristupa knjizni¢noj gradi
svim zainteresiranim korisnicima. Najveca i najvaznija odlika papira je njegova stroga lokalna
usmjerenost. Upravo ta karakteristika uzrokuje potrebu da potencijalni korisnik mora biti na istome
mjestu i u isto vrijeme kao i papirna grada ukoliko ju Zeli koristiti. 1z toga takoder proizlazi da bi svaka
lokalna zbirka trebala posjedovati primjerak svakog dokumenta za kojim bi korisnici mogli postaviti
zahtjev, a kako bi traZena grada dosla u ruke korisnika, knjiznica bi prvo trebala obaviti postupak
nabave, a potom i obrade iste, kako bi potom bila spremna za koristenje. ,,Mjesna je priroda svojstvo
papira zbog kojega Zelimo da nasa knjiZznica bude dovoljno blizu te da, kao i svaka druga knjiznica,
ima zbirku grade koja ne samo da je stru¢no odabrana, ve¢ je i najveca zbirka kakva se s obzirom na
novcéana sredstva moZe priustiti. (...) Nedostatci su oblikovanja zbirki u papirnoj knjiznici da se fondovi
svih knjiZnica viSe ili manje preklapaju, da se cjelovite zbirke ne mogu priustiti, te da knjiznice koje
teZe cjelovitosti, postaju pretjerano skupe.“®> S obzirom na ogranitena financijska sredstva, ali i broj

polica i veli¢inu spremistima u kojima bi se knjiznicna grada mogla pohraniti, tradicionalne papirne

5 Buckland, Michael. Preoblikovanje knjizni¢nih sluzbi i usluga : program. Lokve : ,Benja“ ; Rijeka : Gradska
knjiznica, 2000. Str. 22.



knjiznice veliku paznju moraju posvetiti dobro planiranoj nabavi koja bi zadovoljila korisni¢ke potrebe

i upite, ali i usla u financijske i prostorno raspolozive kapacitete knjiznice.

Vrlo velik nedostatak papirne grade jest i to Sto se jednom jedinicom moZe istovremeno koristiti
samo jedan osoba. Dakle, ukoliko je odredeni dokument veé posuden, ostali korisnici moraju
pricekati odredeni vremenski rok, dok se trazeni naslov ne vrati na police knjiznice, kako bi ga potom
sljededi zainteresirani korisnik mogao posuditi. Kao rjeSenje navedenog problema, mogla bi se
ponuditi nabava dodatnih i stvaranje umnozenih primjeraka, medutim i ti primjerci su jednako
mjesno usmjereni kao i izvornici, i svaki od njih takoder moze koristiti samo jedna osoba

istovremeno.

Jedan od nedostataka je i nefleksibilnost papira, pod ¢ime podrazumijevamo da se zapisi na papiru
kao mediju ne mogu mijenjati, preoblikovati, spajati, dijeliti ili vraéati u prethodnu verziju kao sto je

to slucaj s digitalnim oblicima, veé se eventualno mogu ulagati i nadopuniti nekim manjim biljeSkama.

Jedno od ogranicenja pristupa knjizni¢noj gradi, koje se postavlja pred korisnika, je radno vrijeme
knjiznice. Za razliku od sadrzaja pohranjenih u elektroni¢kom obliku, na mrezi, kao sto je to slu¢aj u
novim hibridnim i digitalnim knjiznicama, u tradicionalnim papirnim knjiznicama postoji strogo
odredeno radno vrijeme unutar kojega korisnici mogu pregledavati, Citati i posudivati sadrzaje iz

knjiznicnog fonda.

Kao $to smo vec spomenuli, kako se koli¢ina grade neprestano povecava, njezin smjestaj u prostoru
knjiznice knjizni¢carima predstavlja ozbiljan problem. Svakako, ,knjige se mogu pohraniti i na manje
prostora nego u standardnom otvorenom pristupu koji podrzava 33,3 sveska po metru ¢etvornom.
Na Zalost, kompaktne tehnike pohranjivanja poput guséeg rasporeda po policama ili smjestaja u
udaljenim, jeftinijim prostorijama, smanjuju pristup knjigama, sto je u neskladu s glavhom svrhom

knjizni¢ne djelatnosti.”®

4.2. Automatizirana knjiznica

Sezdesetih godina proslog stolje¢a, u mnogim svjetskim knjiznicama pokrecu se projekti kojima je

svrha bila modernizirati rad knjiznica primjenom suvremene tehnologije. Zanimljivo je napomenuti
kako ni knjiznice na teritoriju sada bivse Jugoslavije nisu puno posustajale za svjetskim trendovima.
Naime, ve¢ sedamdesetih godina prosloga stoljeca bibliotekarska drustva bivse drZave organiziraju

savjetovanja i konferencije na kojima su primjena racunala i mogucénosti oblikovanja automatiziranih

6 Buckland, Michael. Navedeno djelo, str. 23.
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knjizni¢no-informacijskih sustava ¢esta tema. Tako na Drugom jugoslavenskom savjetovanju o
primjeni kompjutora u bibliotekama odrzanom u Zagrebu 1977. godine, Branko Hanz istice ,,da se
suradnja i medusobno povezivanje biblioteka u svrhu $to boljeg i potpunijeg iskoriStavanja fondova i
u svrhu jacanja i Sirenja njihovih bibliote¢no-informacijskih i dokumentacijskih aktivnosti ne moze
viSe zamisliti na bazi tradicionalne organizacije rada i klasi¢nih oblika i metoda rada. Takva se
suradnja moZze ostvariti samo u okviru odredenog kooperativnog sistema utemeljenog na
suvremenoj kompjuterskoj tehnologiji, koji predstavlja posebnu infrastrukturu u obradi,
pohranjivanju i koristenju informacija.”“” U to vrijeme, u mnogim zemljama knjizni¢no-informacijski
sustavi prvotno se integriraju na nacionalnoj razini, u nacionalnim knjiznicama, a zatim i u
sveuciliSnim te znanstvenim knjiznicama. S vremenom, potreba za oblikovanjem zajednickih
centralnih baza podataka, kontrolom posudbe knjizniéne grade i automatiziranom katalogizacijom
prepoznata je i od strane narodnih knjiznica. Postalo je ocito ,,da se suradnja bibliotekara,
potpomognuta kompjuterskom tehnologijom, kreée u pravcu stvaranja kooperativnih
automatiziranih bibliotecnih sistema i da prema tome, gledajuc¢i na mogucnosti i perspektive koje ée
otvoriti daljnji razvitak i usavrsavanje kompjuterske tehnologije, i u Hrvatskoj treba pomisljati na

stvaranje takvog bibliote¢nog sistema.”®

Razvojem racunalne tehnologije i u hrvatskim se knjiznicama pocinju koristiti novi oblici modernih
racunalnih uredaja, ali i programa/aplikacija koji uvelike olaksavaju rad knjizni¢arima. lzraduju se
razlicite racunalne baze podataka koje sadrza podatke o korisnicima, ali takoder i one s
informacijama o knjizni¢noj gradi. Podatke pohranjene u takvim bazama lako je pregledavati,
pretrazivati, kao i nadopunjavati, aZurirati i mijenjati, Sto uvelike doprinosi brzem i jednostavnijem

poslovanju knjiZnica.

Kao jako dobar i koristan primjer koristenja ra¢unala u poslovanju knjiznica moZemo dati primjer
racunalnog sustava za posudbu grade. S obzirom da knjiZni¢ar u svakom trenutku, pogledom na svoju
evidenciju mora brzo do¢i do podataka o tome koji je primjerak, kojeg izdanja, kojeg naslova,
posuden, tko ga je posudio i kada ga treba vratiti, racunalne baze podataka su idealno rjesenje za to.
Takoder, popisi s podatcima o nabavi trebaju biti azurni. Uvijek treba biti jasno istaknuto koliko je

tocno primjeraka odredenog djela naruceno, od kojeg dobavljaca i kada primjerci trebaju biti

7 HanZ, Branko. Primjena kompjutera u ostvarivanju zadataka Nacionalne i sveudili$ne biblioteke u Zagrebu. //
2. jugoslavensko savjetovanje o primjeni kompjutora u bibliotekama. Zagreb : Hrvatsko bibliotekarsko drustvo,
1977. Str. 42.

8 ibidem, str. 44.

11



dostavljeni. Automatizacijom® poslovanja knjiznice i to postaje puno lak3e. Jedna od najveéih
prednosti je i moguénost decentralizacije knjiznice, pa tako i zaposlenici u ograncima knjiznice
putem ra¢unala mogu pristupiti podatcima o nabavi grade, mogu provjeriti status pojedinih jedinica,
da li je grada u knjiznici, spremistu ili je posudena, kao i mnoge druge informacije koje mogu biti od
velike koristi. Isto vrijedi i za korisnike, koji takoder pregledavanjem kataloga mogu saznati posjeduje
li knjiznica trazenu knjigu ili ne, bez odlaska u knjiznicu i pregledavanja polica. Ovo su samo neki od
primjera u kojima racunala mogu olaksati rad i pruziti jednostavan i brz pristup raznovrsnim
podatcima nuznim za uspjeSno poslovanje knjiznice, a pri tome i ustedjeti djelatnicima knjiZnica

mnogo vremena.

U svrhu postizanja medusobne suradnje, knjiznice su razvile odredene standarde. Temeljnima se
mogu smatrati standardizirana katalozna pravila i klasifikacijske sheme. Automatizacijom poslovanja
knjiznice, javljaju se i neki novi standardi vezani uz primjenu racunalne tehnologije i moguénosti koje
ona nudi. Tako ,,strojnocitljivi komunikacijski formati za katalogizaciju (MAchine Readable Cataloging
— MARC) odreduju kako kataloZne zapise (i druge bibliografske zapise) razmjenjivati izmedu vise
raunalnih sustava“l®, dok standard Z39:50 omogucuje pretrazivanje kataloznih zapisa vise baza
podataka istovremeno, pa tako korisnik ne treba i¢i od jednog online kataloga do drugoga i pri tome
svaki puta ponavljati svoj upit, vec¢ s jednog online kataloga moZze pristupiti i drugim Zeljenim

katalozima i na jednom mjestu dobiti prikaz rezultata pretraZivanja.

lako se u automatiziranim knjiznicama poslovanje temelji na upotrebi ra¢unala, sama knjizni¢na

grada jos uvijek je na papiru.

Kako su u ovom slucaju knjizni¢ne zbirke jos uvijek na papiru, neprilagodljivost i nefleksibilnost
papirne grade, stroga lokalna usmjerenost, potreba za izgradnjom vlastitih zbirki te pronalaska
adekvatnog prostora, ogranicenja dostupnosti grade zbog radnog vremena kao i ogranicenog broja

primjeraka na policama, problemi su s kojima se susre¢emo, bas kao i u papirnim knjiznicama.

Ukratko, mozemo zakljuciti da automatizirana knjiznica u odnosu na papirnu predstavlja bitno
poboljSanje. Medutim, automatiziranom knjiznicom rijeSeni su samo neki problemi pri ¢emu je
olaksan rad prvenstveno knjizni¢arima, dok za korisnike to nije slucaj. Kao jedina znacajna pomo¢

korisnicima moze se istaknuti primjena online kataloga.

% u pojedinoj literaturi susresti ¢emo se i sa zastarjelim izrazom 'mehanizacija’, dok danas, razvojem
automatiziranih knjiznica i njihovim prelaskom na moderniju razinu hibridnih i digitalnih knjiznica, u istu svrhu
koristi se i izraz 'informatizacija’

10 Buckland, Michael. Navedeno djelo, str. 32.
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Ipak, prednosti koje informatizacija knjiznica pruza bile su dovoljno jake i uvjerljive da se i u hrvatskim
knjiznicama, po uzoru na svjetske, uloZi u racunalnu opremu i napravi znacajan korak naprijed

oblikovanjem i uporabom racunalnih knjizni¢no-informacijskih sustava.

5. Knjizni¢ni katalog kao temeljno radno pomagalo svake knjiznice

Za razjasnjenje pojma 'knjizni¢ni katalog' moZemo upotrijebiti jednostavnu i jasnu definiciju kojom se

on opisuje kao ,,popis knjizniéne grade jedne ili vise knjiznica izraden prema odredenom redu.“*!

Kako katalog prilikom upudivanja korisnika, o tome posjeduje li neka knjiznica odreden naslov u
svojem fondu ili ne, ima vrlo bitnu posrednicku ulogu izmedu korisnika i grade, moZemo zakljuciti da
je knjizni¢ni katalog prijeko potrebno pomagalo svake knjiznice. Naime, katalog je temeljni izvor iz

kojega korisnik u svakom trenutku moZze dobiti uvid u cjelokupni fond odredene knjiznice.

Kroz povijest, na razli¢itim materijalima i primjenom razlicitih tehnika, izradivani su knjizni¢ni katalozi.
Prvi katalozi izradivali su se na glinenim plo¢icama, potom na papirusu, pergameni, u obliku

rukopisnih i tiskanih knjiga, a zatim i na papirnatim listi¢cima (tzv. katalog na listi¢ima) i mikrooblicima.

»,Za katalog na listi¢ima, na mikroobliku, ili za onaj izraden u obliku knjige, potrebno je odabrati nacin
na koji ¢e se podaci o gradi organizirati i izloziti. Kako je mogudée izabrati samo jedan nacin
organizacije, koji dopusta pristup s jednog aspekta i kako taj jedan nac¢in ne moze zadovoljiti sve
potrebe korisnika ni odgovoriti na sva pitanja koja korisnik moze postaviti, europske su knjiznice do
pojave strojno Citljivih kataloga izradivale vise razli¢itih vrsta kataloga.“? Sve narodne knjiznice
obavezno su imale abecedni katalog u kojem su listici kataloga razvrstani strogim abecednim
redoslijedom. Pregledavajuci abecedni katalog, korisnici su dolazili do informacija posjeduje li
knjiznica odredeno djelo, njegove prijevode, prerade i sva izdanja. Takoder, dan im je uvid u sve
publikacije koje sadrze djela odredenog autora, a nalaze se u toj knjiznici. Uz abecedni katalog
namijenjen korisnicima, knjiznica je paralelno vodila i svoj interni abecedni katalog, tzv. maticni
katalog, koji je sluzio knjizni¢arima za njihovu evidenciju i kontrolu knjiznicnog fonda,kao i biljezenje

svih promjena vezanih uz odredenu publikaciju, njezin otpis i sli¢no.

S obzirom da knjiZnice raspolazu raznovrsnom gradom, izradivani su u nekim knjiznicama i specijalni
katalozi namljenjeni pojedinim vrstama knjizni¢ne grade. Tako su postojali posebni katalozi koji su

sadrzavali popis npr. iskljucivo serijskih publikacija, ili npr. neknjizne grade, muzikalija, raru itd.

1 Horvat, Aleksandra. Knjizni¢ni katalog i autorstvo. Rijeka : ,,Benja“, 1995. Str. 9.
12 ibidem, str.20.
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Svaka knjiZznica morala je takoder voditi barem jedan od stvarnih kataloga. Odluku o tome hoce li to
biti strucni ili predmetni (ili mozda i jedan i drugi) donosila je sama knjiZnica ovisno o vlastitim i
potrebama korisnika. U struénom katalogu pojedinacna djela bila su ,,sistematski razvrstana u
skupine i podskupine na temelju njihova sadrzaja, a po jednom apriornom sustavu i logicnom redu
koji je svojstven odredenoj knjizni¢noj klasifikaciji (...)“.** Naime, za uspje$no vodenje i uporabu
strucnog kataloga, knjiznice su trebale oblikovati vlastitu klasifikacijsku shemu, abecedno kazalo
pojmova iz klasifikacijske sheme te upute za koristenje kataloga. Tek uz pomo¢ navedenih priloga

stru¢nom kataloga, korisnici su isti mogli uspjesno pretraZivati.

Za razliku od strucnih kataloga Cija se organizacija temeljila na prethodno utvrdenim strué¢nim
klasifikacijskim shemama, kao $to je npr. UDK, prilikom katalogizacije kroz predmetne kataloge nije
postojala neka univerzalna shema, veé se sadrzaj publikacija iznosio kroz predmetne odrednice koje
su katalogizatori proizvoljno dodjeljivali po vlastitom nahodenju, uporabom prirodnog jezika. U
nekim sluéajevima pak, za predmetno oznacivanje koristili su se tezaurusi, popisi deskriptora,
odnosno, strogo kontroliranih pojmova sa medusobno uspostavljenim odnosima, koji su obi¢no

prethodno izradivani za odredeno stru¢no podrudje.

U kratko, predmetni katalozi izradivani su kao ,,popisi knjiznog fonda po odredenim pojmovima
(predmetima), izrazenim pomocu odrednica iskazanih prirodnim jezikom i sredenih abecednim
redom.“ Zahvaljujuéi tome, korisnici su mogli i bez znanja to¢nog naslova publikacije, autora ili
podatka o stru¢noj skupini kojoj trazeni predmet pripada, pronadi svu literaturu koja govori o tome
predmetu,a sastavni je dio knjizni¢nog fonda. Upravo je ta pristupacnost i fleksibilnost predmetnog

kataloga bila uzrok velike popularnosti i njegove Cesto upotrebe od strane knjizni¢nih korisnika.

Pojavom strojno Citljivih kataloga, niz kataloznih zapisa postaje dostupan korisniku bilo da mu je
poznat naslov publikacije, podatak o odgovornosti, sadrzaj/predmet ili bilo koji drugi podatak.
,Promjena tehnike izrade kataloga i promjena materijalnog nositelja podataka (medija) uvjetovali su,

dakle, i ukidanje potrebe za izradom i odrzavanjem vise zasebnih vrsta kataloga.“®

13 Upute za poslovanje narodnih knjiZnica. Zagreb : Knjiznice grada Zagreba, 1996. Str. 36.
14 UDK = Univerzalna decimalna klasifikacija

15 Upute za poslovanje narodnih knjiZnica, str. 38.

16 Horvat, Aleksandra. Navedeno djelo, str. 20.
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5.1. Racunalni knjiznicni katalozi

Do osamdesetih godina 20. stoljeca katalog na listi¢ima naj¢es¢i je knjizni¢ni katalog. Potom,
tehnoloski razvoj i modernizacija rada knjiznica odrazavaju se i kroz oblikovanje novih modela
kataloga koji postaju strojno Citljivi, a zatim i dostupni putem World Wide Weba te sve zastupljeniji u

knjiznicama.

Online Public Access Catalog (OPAC) u poslovanje knjiznica dovodi velik preokret. Rijec je o javho
dostupnom racunalnom knjizniénom katalogu kojega knjizni¢ari oblikuju putem knjizni¢no-
informacijskih sustava u modulu za katalogizaciju, pri ¢emu su katalozne jedinice dostupne
korisnicima u strojno Citljivom obliku. U odnosu na dotada najzastupljeniji katalog na listi¢ima, OPAC-i
nude mnoge novosti i dodatne mogucénosti. Provodenjem katalogizacije putem online kataloga, vise
nema potrebe za vodenjem razli¢itih vrsta kataloga na listi¢ima kao Sto je to do tada bio slucaj. Zapisi
postaju sadrzajno bogatiji te se njihov pregled nudi u razli¢itim formatima. Prilikom pretrazivanja,
korisniku se nude razliciti nacini pruzanja pomoci, sve u svrhu Sto jednostavnijeg i uspjesnijeg
pronalaska traZenog zapisa. Pojavom WebPAC-a'” katalozi postaju jos dostupniji, a time i koristeniji

od strane Siroke palete korisnika razli¢itih profila (razlicitih potreba i razli¢itih uzrasta).

Nesto viSe o pojavi, razvoju te njima pripadaju¢im moguénostima i prednostima online kataloga redi

¢emo u tekstu koji slijedi.

5.1.1. Osnovne karakteristike OPAC-a kroz pojedine razvojne faze

Sedamdesetih godina proslog stolje¢a nastaju prvi OPAC-i. Rijec je online katalozima nastalima u
knjiznicama Sjedinjenih Americkih Drzava, a oblikovani su na temeljima sustava koji su prvenstveno
nastali u svrhu automatizacije posudbe. Upravo se ta Cinjenica moze istaknuti kao glavni uzrok jedne
od bitnijih prednosti prvih online kataloga naspram tradicionalnih, kao Sto su katalozi na listi¢ima, u
obliku knjige, te u mikrooblicima. Naime, uz dobiveni kataloZni zapis trazene jedinice grade, korisniku
zaduZena od strane nekog drugog korisnika. Medutim, nisu svi tako lako prepoznali navedenu
prednost koju im je OPAC nudio. Naime, podatci o statusu publikacije bili su odvojeni od kataloZznog
zapisa, pa su tek koristenjem posebne naredbe korisnici mogli otvoriti novi ekran u kojem bi im bile
dane informacije o moguénosti posudbe. Bez prethodno ste¢enog znanja i vjeStina nuznih za

upotrebu tog sustava, korisnici ga nisu mogli samostalno koristiti. Kako ne bi ostali neinformirani, bili

17 WebPAC = OPAC dostupan putem Web-a
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su primorani traziti pomo¢ knjiznic¢ara prilikom pretraZivanja. Nedostatci prvih OPAC-a ocrtavali su se
u joS mnogim drugim slucajevima. Naime, za prikaz kataloZnih zapisa, kao i prepoznavanje pojedinih
elemenata u njemu, takoder je bila neophodna bibliotekarska izobrazba. Uzrok tako oblikovanih
sustava tesko prihvatljivih i razumljivih krajnjem korisniku, krio se u Cinjenici da su isti stvoreni na
prethodno osmisljenim sustavima za posudbu knjizni¢ne grade koje je pretrazivalo iskljucivo stru¢no
obuceno knjiznicno osoblje. Iz istog razloga upute i pomoé u prvim online katalozima bili su vrlo

skromni i ne od bas prevelike koristi knjizni¢nim korisnicima.

Korisnicka sucelja prvih OPAC-a bila su vrlo skromna, pri ¢emu je izbornik bio polazna tocka za
korisnikov pristup katalogu. OPAC-i prve generacije raspolagali su ograni¢enim brojem pristupnica,
koje su bile jednake kao i one u katalozima na listi¢ima. Autor, naslov i klasifikacijska oznaka ili
signatura bile su uobicajene pristupnice, dok su se u nesto rjedim sluc¢ajevima u toj ulozi javljale i
predmetnice. Prilikom pretrazivanja, unos cijelog izraza to¢nim redoslijedom ili barem pocetne rijeci
bio je neophodan. Samo u nekim sluéajevima postojala je moguénost pretrazivanja i putem akronima
ili nekih drugih izvedenih oblika, no za takvu vrstu pretrazZivanja bilo je neophodno dodatno znanje
korisnika ili pomo¢ knjizni¢ara koji su prosli posebnu izobrazbu. Kao odgovor za postavljeni upit,
korisnici su dobivali bibliografske zapise koji su bili prikazani u obliku teksta i najéesce je bila rije¢ o
skraéenim oblicima zapisa. Moguénost prikaza u drugim formatima nije postojala. Kao vrlo zanimljiv
podatak moze se izdvojiti ¢injenica da je svako pretrazivanje OPAC-a prve generacije, ¢ak i u slucaju
gresSaka kao sSto su tipfeleri, dalo odredeni popis bibliografskih zapisa. Ukoliko je izraz u upitu bio
pogresno napisan, rezultat pretrazivanja bio bi popis zapisa koji bi najbolje i najblize odgovarali
izrazu zadanog upita. Potom, kretanjem kroz popis sloZzen abecednim redoslijedom, korisnik bi

pronasao trazenu, odnosno, Zeljenu jedinicu.

»MozZemo zakljuciti kako je nastanak OPAC-a prve generacije krajem sedamdesetih godina proslog
stolje¢a znacio usvajanje nove tehnologije. No oni sami nisu bitno nadmasili tradicionalne kataloge na

listi¢ima ¢iji su odraz, uostalom, i bili.“*®

Uvidjevsi problem oteZanog koristenja prvih OPAC-a, kroz sljedece razvojne stupnjeve posebna
paZnja posvecuje se upravo oblikovanju preglednijih i jasnijih online kataloga koji ¢e biti Sto vise
korisnicki orijentirani, prilagodeni korisni¢kim potrebama/zahtjevima i za koje ne bi trebala biti nuzna

prethodna bibliotekarska izobrazba. U tekstu koji slijedi vidjeti éemo u kojoj mjeri je to i ostvareno.

Za razliku od sustava prve generacije koji su prekoordinirani, dakle, s prethodnim povezivanjem,

drugu generaciju OPAC-a ubrajamo u postkoordinirane sustave. , Postkoordinirani sustavi ili sustavi s

18 Barbari¢, Ana. Povijesni pregled razvoja OPAC-a. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 46, 3/4(2003/2004), str. 54.
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naknadnim oznacivanjem zahtijevaju da korisnik u samome trenutku pretrazivanja oblikuje jedan
'termin' koji se sastoji od niza rijeéi i predstavlja trazeni koncept. Taj se termin sastoji od termina koji
su u sustavu medusobno nepovezani, iako sami mogu biti prekoordinirani (vise¢lani termini).“*® Tako
online katalozi druge generacije ,,imaju tu prednost da mogu osigurati postkoordinaciju, tj.

povezivanje u trenutku pretraZivanja nekoliko prekoordiniranih termina ili oznaka (...)"“.%°

U odnosu na prethodnu generaciju, sustavi druge generacije donose mnoge promjene i novosti, a
sve to iz razloga Sto su ,razvoj OPAC-a iz prve u drugu generaciju potaknula nastojanja informacijske
industrije za primjenom sustava pretrazivanja slicnim onima koji su se koristili u komercijalne
svrhe.“?! Tako se samo pretraZivanje provodi na nov nacin, putem kljuénih rijeci. Kako bi se korisnicki
upit Sto bolje izrazio, koriste se Booleovi logic¢ki operatori i operator blizine koji omogucuju uspostavu

razli¢itih odnosa izmedu vise kljucnih rijeci.

Novost u pretraZivanju je i opcija odabira oblika pretraZzivanja koje sustav pruza. Jednostavno i

sloZzeno pretraZivanje dva su nivoa koja sustav nudi u svrhu ostvarenja interakcije s korisnikom. U
jednostavnom pretrazivanju namijenjenom pocetnicima obi¢no se koristi samo Booleov operator
'AND', dok se za sloZeno pretrazivanje odlucuju korisnici s kompliciranijim upitima u kojima ¢e im

kombinacija razlicitih Booleovih operatora biti neophodna.

Nakon postavljanja korisnickog upita, rezultate pretrazivanja, odnosno trazene katalozne zapise
moguce je prikazati na razli¢ite nacine. Medutim, iako su ovi sustavi oblikovani kao sustavi €iji je
osnovni cilj svim zainteresiranim korisnicima pruziti traZzeni pristup kataloznim zapisima, njihova
sucelja imaju sli€na ogranicenja kao i sucelja sustava prve generacije koji su nastali kao nusprodukt
sustava oblikovanih za automatiziranu posudbu. Naime, i u ovom slucaju, pristup trazenom tekstu
odvija se kroz primjenu niza naredbi, u koje korisnik prethodno treba biti dobro upucen. Cijelu

situaciju ipak olakSavala ¢injenica da sustav korisniku nudi razne nacine pomod¢i.

U odnosu na OPAC-e prve generacije koji raspolazu samo odredenim oznacenim izrazima, koji na
svoje upite dobivaju nesto skromnije rezultate, OPAC-i s klju¢nim rijeCima druge generacije rezultate
pretraZivanja dobivaju u obliku skupova, odnosno listi zapisa. ,,Pri pretraZivanju po klju¢nim rijecima,
poznatom i pod nazivima pretraZivanje slobodnog teksta i pretraZivanje prirodnim jezikom, sustav
traZi rijeci iz upita u nekim ili svim poljima zapisa. U nekim katalozima sam korisnik moZe odabrati

koja ¢e polja zapisa pretrazivati po klju¢nim rije¢ima. No, u vecini OPAC-a, takvo pretraZivanje je

1% Golub, Koraljka. Predmetno pretraZivanje u knjizni¢nim katalozima s web-suéeljem. URL:
eprints.rclis.org/6055/1/Magisterij-hrv.pdf (30.6.2014.)

2 jbidem

21 Barbari¢, Ana. Navedno djelo, str. 55.
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ogranieno na pojedine dijelove kataloZnog zapisa poput naslova.“?? Kako sustav pretraZivanja nije
opterec¢en mogucim greskama pri poretku redoslijeda rijeci u polju za unos upita, postoji velika
mogucnost za ispisom rezultata koji u stvarnosti neée odgovarati korisnickom zahtjevu i potrebi.
Takoder postoji i druga mogucnost, a to je da zapisi sadrze velik broj izraza iz upita pa iz tog razloga
sustav nudi prevelik broj zapisa kao rezultat pretrazivanja,sto pak moze zbuniti korisnika i oduzeti mu
previse vremena za pregledavanje svih tih zapisa i pronalaska relevantnih. Kroz opisane postupke
pretrazZivanja, pregledavanja i pronalaZenja trazenih zapisa vidi se jasna razlika izmedu prve i druge
generacije OPAC-a. Tako npr. situacija u kojoj niti jedan odgovarajuci zapis nije pronaden, nemoguca
je u prekoordiniranim sustavima. U sustavima prve generacije svako pretraZzivanje rezultira
pronalaskom odredenog broja zapisa, dok je u sustavima druge generacije u situaciji kada nije
pronaden niti jedan relevantan zapis, korisnik prisiljen preoblikovati upit, a ako niti to ne rezultira

zadovoljavajuce, mozda i potpuno promijeniti svoj upit.

Iz svega navedenoga mozemo zakljuciti da su u sustavima OPAC-a druge generacije spojene strategije
pretraZivanja iz prvih OPAC-a koje su funkcionirale po istom principu kao i pretrazivanje kataloZnih
listi¢a, s pretrazivanjem putem Booleovih operatora po uzoru na komercijalne baze podataka, u

kojima se Booleov model prvobitno i pojavio.

Sve Sirom primjenom racunalne tehnologije u svijetu, knjiZznice su primorane pratiti trendove i
prilagoditi se novoj informacijskoj okolini. Popularnost i sve ve¢a upotreba OPAC-a od strane
knjizni¢nih korisnika svakim danom sve viSe raste, a shodno tome i korisnicki zahtjevi za novim
moguénostima pretraZivanja kataloga. Upravo je to razlog pokretanja niza projekata ciji je cilj razvoj
novih i poboljsanje postojedih sustava. Nakon uvidanja problema s kojima su se susretali korisnici
prve generacije OPAC-a, Cije se pretraZzivanje temeljilo na nacelima pretraZivanja kataloga na
listi¢cima, uvode se nove metode pretraZivanja po kljuénim rije¢ima ¢ime dolazi do razvoja sljedeée
generacije OPAC-a. Medutim, ni oni nisu dali u potpunosti zadovoljavajuée rezultate. Upravo
naprotiv, rezultati pretrazivanja u obliku listi zapisa bili su ponekad toliko veliki da su ih korisnici teSko
uspijevali sve pregledati, a joS veci problem nastajao je kada bi nakon dosta vremena koje bi cijeli taj
proces oduzeo, korisnik dosao do zakljucka da dani rezultati nisu zadovoljavajuci, odnosno, nisu ono
Sto njemu zapravo treba. Iz tog razloga razvijaju se ,,algoritmi za sortiranje rezultata po relevantnosti
(relevance ranking) kojima je svrha prikazati najvjerojatnije traZzene naslove na pocetku liste
rezultata, dakle na prvoj prikazanoj stranici nakon postavljanja upita.“® Upravo je takvo prikazivanje

zapisa koji najbolje odgovaraju postavljenom korisnickom upitu na prvom mjestu jedno od

22 jbidem

23 Rajter, Zeljko. Od konceptualnih modela preko OPAC-a treée generacije do sljedece generacije knjizni¢noga
sustava. URL: http://www.unibis.hr/dokumenti/OD%20KONCEPTUALNIH%20MODELA%20PREKO%200PAC.pdf
(4.3.2014.)
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karakteristika OPAC-a Ciji je razvoj uslijedio krajem osamdesetih i pocetkom devedesetih godina —

OPAC-a trece generacije.

Razvoj velikih internetskih pretrazivaca znatno je utjecao i na poboljSanje sustava pretrazivanja
knjizni¢nih online baza podataka. Metode pretrazivanja i filtriranja, odnosno, suZzavanja opsega
rezultata, koje su uspjesno implementirane i prihvacene u sklopu mnogih popularnih internetskih
pretraZivaca, pocele su se primjenjivati u novim OPAC-ima. Tako npr. kada je najveci svjetski
pretrazivac tekstova po klju¢nim rije¢ima, Google, uveo moguénost suzavanja dobivenih rezultata
prema nekim kriterijima, kao Sto su vrsta, vrijeme i jezik, kvaliteta i korisnost te opcije ubrzo je
prepoznata od strane velikog broja korisnika. ,,Buduci da su korisnici Interneta koji se racunalom
koriste za pronalazenje dokumenata upoznati s Googleovim nac¢inom pretraZivanja, jedini logi¢ni put
razvoja novih OPAC-a bio je uginiti ga $to sli¢nijim Googleu.“?* Prema tome uzoru, povrh kriterija koji
su u Google pretrazivacu,u online kataloge trec¢e generacije uvodi se nova jednostavna metoda
probiranja rezultata kroz facete, blokove razlicitih entiteta kao $to su npr. odrednice — autori, naslovi,
predmeti, koji se prikazuju na korisnickom sucelju u posebnom stupcu sa strane. ,Na taj se nacin
rasteretilo korisnike poznavanja bibliotekarskih pojmova, ukinulo potrebu njihove edukacije u
pretrazivanju fonda te, $to je najvaznije, vratilo korisnike pretraZivanju knjizni¢nih kataloga. To se
poglavito odnosi na pripadnike mladih narastaja naviknutih na brzo i jednostavno, na prvi pogled,
pronalaZenje rezultata na Internetu, i to unoSenjem rijeci traZenoga teksta u jednu kucicu (one box

search).”?®

U svrhu povezivanja i uspostavljanja odnosa izmedu izraza navedenih u korisnickom upitu, vise se ne
koriste Booleovi logicki operatori, veé¢ se upiti oblikuju upotrebom prirodnog jezika pri ¢emu se u
nekim sluéajevima koriste rjecnici ili tezaurusi. Predmetno pretraZivanje znatno je poboljSano,a ve¢
spomenutim uvodenjem dodatnih pristupnica, korisnici lakSe dolaze do trazenih zapisa koji su
proSireni i obogaéeni dodatnim elementima. Tijekom koriStenja online kataloga i oblikovanja Zeljenog
upita, ukoliko se korisnik susretne s odredenim potesko¢ama, na raspolaganju mu je automatska
pomo¢. Ukoliko npr. dode do tipfelera, tj. pogresaka u pisanju, sustav automatski nudi moguénost
ispravljanja istih, a u slu¢aju neuspjesnog pretrazivanja, korisniku je na raspolaganju i mogucnost
pruzanja pomoci u preoblikovanju postojeceg upita. Kao Sto smo ve¢ prethodno opisali, bitna novina
u odnosu na prethodne generacije sustava je i prikaz rezultata pretraZivanja — zapisi koji najbolje

odgovaraju postavljenom upitu nalaze se na pocetku popisa.

24 Rajter, Zeljko. Od konceptualnih modela preko OPAC-a treée generacije do sljedece generacije knjizni¢noga
sustava. URL: http://www.unibis.hr/dokumenti/OD%20KONCEPTUALNIH%20MODELA%20PREKO%200PAC.pdf
(4.3.2014.)

%5 ibidem
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Sve brzim razvojem tehnologije i proSirenjem moguénosti koje ona pruza, knjizni¢ari postaju svjesni
potrebe za prilagodbom svojih usluga i poslovanja potrebama modernog informacijskog drustva.
Tako i u slucaju knjizni¢nih kataloga, prihvaca se Cinjenica da suvremeni OPAC-i trebaju biti na usluzi
korisnicima, pri ¢emu naglasak treba biti na Sto jednostavnijem pristupu trazenim zapisima, bez
nuznog poznavanja bibliografskih pravila i materije. Dakle, online katalozi trebali bi biti razumljivi i
pristupacni obi¢nim korisnicima. Medutim, OPAC-i josS uvijek nisu dosegli tu razinu, jos uvijek su
preslozeni i komplicirani za koristenje. Stoga vecinu danasnjih online kataloga mozZemo uvrstiti u
kategoriju kataloga druge generacije koji pri tom posjeduju samo neke modernije odlike
karakteristi¢ne za tre¢u generaciju, a prema rije¢ima Ane Barbari¢, jedina znacajna novost u odnosu
na prethodne jest to da im se moZze pristupiti putem World Wide Weba iz ¢ega zaklju€uje da bi ih
primjerenije bilo zvati WebPAC-ima. Osim otvaranja kataloga javnosti, bitna znacajka suvremenih
kataloga je i mogucnost preuzimanja gotovih zapisa iz skupnih kataloga sto znacajno racionalizira
posao katalogizacije, tj. olaksava rad knjizni¢arima. Medutim, postoje jos mnogi elementi i funkcije

koje bi se trebale poboljsati ili tek razviti.

,,Posto su programske podrske za ostale djelatnosti, u rasponu od obrazovanja do zabave, postale
jednostavne za uporabu, a uz to i u€inkovite, ocekivanja zajednice korisnika online kataloga rastu.
Zbog toga isticemo nuznost razvoja sljedece generacije online kataloga kao preduvjeta za ostvarenje

primjerene uloge knjiznica kao informacijskih ustanova u umrezenom svijetu.“%®

6. Primjena knjizni¢no-informacijskih sustava u Hrvatskoj

Naglim razvojem tehnologije, otvorene su nove mogucénosti oblikovanja novih usluga koje bi

odgovarale potrebama suvremenog korisnika.

Knjizni¢arima, racunalna tehnologija takoder pruza nove mogucnosti, modernizaciju poslovanja i

obavljanje svakodnevnih zadataka puno brze i sustavnije.

Pozitivne strane osuvremenjivanja poslovanja, ali istovremeno i nuznost primjene tehnoloskih
rjeSenja, prepoznate su i u hrvatskim knjiznicama. Tako se na ovom teritoriju krajem osamdesetih i
pocetkom devedesetih godina prosloga stoljeéa na knjizni¢na ra¢unala pocinju implementirati

knjizni¢no-informacijski sustavi.

Danas, vecina narodnih knjiznica u Republici Hrvatskoj je informatizirana. U nasem istraZivanju, koje

smo proveli tijekom travnja, svibnja i lipnja 2014. godine, Zeljeli smo saznati koliko to¢no knjiznica

26 Barbari¢, Ana. Navedeno djelo, str. 57.
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koristi neki od knjizni¢no-informacijskih sustava trenutacno dostupnih na trzistu, a potom, i o kojim
sustavima je rije€. S obzirom da je osnovni dio tih sustava koji povezuje rad knjizni¢ara s korisni¢kim
zahtjevima (podatkom o dostupnoj knjizni¢noj gradi i sl.), knjizni¢ni katalog, upravo Ce iz tog razloga
na modulu katalogizacije i pruzanja pristupa kataloznim zapisima u sklopu online kataloga biti

naglasak.

U prvom dijelu istrazivanja, prvi korak bio nam je stvaranje popisa narodnih knjiznica u Hrvatskoj, pri
¢emu valja naglasiti da knjizni¢ni ogranci nisu bili obuhvaceni. Potom je uslijedio korak u kojem smo
nastojali saznati koje od postojecih knjiznica koriste suvremenu tehnologiju i knjizni¢no-informacijske
sustave. Nakon toga, uslijedilo je istraZzivanje s ciljem prikupljanja podataka o tome koje knjiznice
posjeduju online katalog i istovremeno pruzaju svojim korisnicima mogucnost pristupa i pretrazivanja
istog. Uvjet je bio da korisnici mogu sadrzaju kataloga pristupiti putem racunala, od svojih domova ili
s bilo kojeg drugog udaljenog mjesta na kojem im je osiguran pristup racunalu i Internetu, u bilo koje
vrijeme, neovisno o radnom vremenu knjiznice. Dakle, pregledavanje kataloga moralo im je biti

osigurano bez obaveznog posjeta knjiznici.

Istrazivanje i pronalazak WebPAC-a koji zadovoljavaju gore navedene kriterije provedeno je sustavno

i temeljito, kroz sve Zupanije Republike Hrvatske.

Kao pocetni izvor informacija za ovo istrazivanje posluzio nam je Portal narodnih knjiznica, dostupan
na adresi www.knjiznica.hr, medutim kako tu mnogi podatci nisu bili aZurirani, istrazivanje se
prosirilo i na pronalaZzenje i detaljno pregledavanje web stranica narodnih knjiznica (ukoliko su ih
knjiZznice posjedovale), potom web stranica gradova i opcina u kojima knjiznice djeluju te
pronalaZenje stranica velikih knjizni¢no-informacijskih sustava s ciljem pronalaska bilo kakvih
informacija o moguéem postojanju online kataloga odredenih knjiZznica. Kako bi se sve nepouzdane
informacije provjerile, na kraju istrazivanja nastojali smo uspostaviti kontakte putem elektronicke
poste s djelatnicima knjiZznica, no u tom dijelu istraZivanja jako smo se razocarali. Bez obzira na
¢injenicu da Zivimo u modernom informacijskom drustvu, suocili smo se s problemom jako velikog
broja e-mailova na koje nitko nikada nije odgovorio. Potom smo odredene kontakte uspjeli
uspostaviti telefonskim putem, pri E€emu smo komunicirali s mnogo vrlo susretljivih i pristupacnih
djelatnika i ravnatelja, koji su nam vrlo rado provijerili/potvrdili i dali traZzene informacije. Kako je u
pronalazak potrebnih informacija uloZeno jako puno truda i vremena, kontaktirajuci i provjeravajuci
razli¢ite izvore, moZzemo reci kako su podatci prezentirani u tekstu koji slijedi detaljna i to¢na slika

trenutacnog stanja u hrvatskim knjiznicama.

Rezultati ovog prvog dijela istrazivanja prikazani su kroz niz tabela u kojima su narodne knjiznice

organizirane po Zupanijama. Uz svaku knjiznicu naveden je podatak o tome koji knjizni¢no-
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informacijski sustav u svojem poslovanju koristi, te web adresa (URL) online kataloga knjiznice. Sve je

organizirano abecednim redoslijedom.

Naziv knjiznice Knjizni¢no informacijski Online katalog
sustav

Gradska knjiznica "Mato Lovrak", Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=85
Grubisno Polje
Gradska knjiznica Slavka Kolara, Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=36
Cazma
Hrvatska knjiznica i ¢itaonica "Buro | Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=25
Sudeta", Garesnica
Hrvatska knjiznica opéine Metel https://library.foi.nr/M3/k.aspx?B=401
Hercegovac
Narodna knjiznica "Petar Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=31
Preradovic", Bjelovar
Pucka knjiznica i ¢itaonica Daruvar | Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=88

Tablica 1: Bjelovarsko-bilogorska Zupanija

Naziv knjiZznice Knjizniéno informacijski Online katalog
sustav
Gradska knjiznica Slavonski Brod Crolist http://gksb.dyndns.org/anew/search.html
Gradska knjiZznica Nova Gradiska Zaki http://gk.nova-
gradiska.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&c
urrentPage=1&searchByld=-1

Tablica 2: Brodsko-posavska Zupanija

Knjiznice Bjelovarsko-bilogorske Zupanije isticu se kao vrlo dobar primjer uspjesnog spoja
tradicionalnog knjiznicarstva i primjene modernih racunalnih tehnoloskih rjesenja. Naime, svih Sest
narodnih knjiznica posjeduju online kataloge, pri cemu su se sve odlucile za tehnicku podrsku

knjizni¢no-informacijskog sustava Metel.

Za razliku od Bjelovarsko-bilogorske, u Brodsko-posavskoj Zupaniji trenutaéno samo dvije knjiznice
podatke o svojem fondu nude u online katalozima. lako je neko vrijeme bila u Crolistu, knjiznica u
Novog Gradisci nedavno se odlucila na promjenu sustava, pa tako danas svoje poslovanje vodi kroz
sustav Zaki, a knjiznica u Slavonskom Brodu jo$ uvijek uspjesno svoj katalog vodi u knjizni¢no-

informacijskom sustavu Crolist.
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http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=241
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http://gksb.dyndns.org/anew/search.html
http://gk.nova-gradiska.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://gk.nova-gradiska.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://gk.nova-gradiska.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1

Naziv knjiZnice

TN

Online katalog

sustav
Narodna knjiZznica Blato Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=76
Gradska knjiznica Metkovi¢ Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=48
Gradska knjiznica Opuzen Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=51
Narodna knjiznica Orebi¢ Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=65
Narodna knjiznica Ploce Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=23
Narodna knjiZnica Ston Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=67
Narodna knjiZnica "Sime Vuceti¢", Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=27
Vela Luka
Narodna knjiZznica Grad, Dubrovnik | Crolist http://193.198.21.4/anew/search.html
Gradska knjiznica "lvan Vidali", Zaki http://korcula.zaki.com.hr/pages/search.as

Korcula

px?&currentPage=1&searchByld=-1

Tablica 3: Dubrovacko-neretvanska Zupanija

Sve knjiznice Dubrovacko-neretvanske Zupanije koriste online kataloge, s time da se ¢ak njih sedam

odlucilo na primjenu Metel sustava, a po jedna na Crolist (Dubrovnik) i Zaki (Korcula).

Naziv knjiZnice

cev o

sustav

Online katalog

Knjiznice grada Zagreb

Zaki

http://katalog.kgz.hr/pages/search.aspx?&
currentPage=1&searchByld=-1

Tablica 4: Grad Zagreb

Naziv knjiznice

T )

Online katalog

sustav

Gradska knjiZznica Buje Zaki http://pou.buje.zaki.com.hr/pages/search.a
spx?&currentPage=1&searchByld=-1

Narodna knjiznica Buzet Zaki http://pou-
buzet.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&cur
rentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica i ¢itaonica Labin | Zaki http://katalog.gk-
labin.hr/pages/search.aspx?&currentPage=
1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Novigrad - Zaki http://novigrad.zaki.com.hr/pages/search.a

Cittanova spx?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiZznica Pazin Zaki http://gk.pazin.zaki.com.hr/pages/search.a
spx?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Poreé Zaki http://porec.zaki.com.hr/pages/search.asp
x?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiZnica i ¢itaonica Pula Zaki http://pula.zaki.com.hr/pages/search.aspx?
&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiZznica "Matija Vlacic¢ Zaki http://rovinj.zaki.com.hr/pages/search.asp

lirik", Rovinj x?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Umag Zaki http://umag.zaki.com.hr/pages/search.aspx

?&currentPage=1&searchByld=-1

Tablica 5: Istarska Zupanija
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http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=266
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=76
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=153
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=48
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=85
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=51
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=229
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=65
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=249
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=23
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=114
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=67
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=235
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=27
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=163
http://193.198.21.4/anew/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=283
http://korcula.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://korcula.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.kgz.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.kgz.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pou.buje.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pou.buje.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=130
http://pou-buzet.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pou-buzet.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pou-buzet.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.gk-labin.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.gk-labin.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.gk-labin.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=172
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=172
http://novigrad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://novigrad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://gk.pazin.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://gk.pazin.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=250
http://porec.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://porec.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pula.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pula.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=126
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=126
http://rovinj.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://rovinj.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://umag.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://umag.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1

KnjiZznice grada Zagreba u sklopu svoje mreZe knjiznica zajednicki uspjesno provode katalogizaciju

unutar Zaki kataloga, bas kao i devet narodnih knjiznica u Istarskoj Zupaniji.

U Karlovackoj zupaniji sve knjiznice koje posluju putem WebPAC-a odabrale su sustav Crolist.
Preostale dvije, Gradska knjiznica i ¢itaonica Ogulin i KnjiZnica i ¢itaonica Plaski, kako smo saznali,
trenutacno nisu u mogucnosti, zbog financijskih i drugih razloga koristiti neki od velikih knjizni¢no-
informacijskih sustava kao $to su Zaki, Metel i Crolist, pa tako danas svoje poslovanje vode kroz

sustav Medved, pri éemu ne raspolazu katalogom koji bi bio dostupan i na webu.

Naziv knjiznice Knjizni¢no informacijski Online katalog
sustav

KnjiZnica i ¢itaonica Duga Resa Crolist http://karlovac.gkka.hr/Ib01/search.html
Gradska knjiZznica Ivan Goran Crolist http://karlovac.gkka.hr/anew/search.html
Kovaci¢, Karlovac

KnjiZznica Ivana Belostenca, Ozalj | Crolist http://karlovac.gkka.hr/Ib03/search.html
KnjiZnica i ¢itaonica Slunj Crolist http://karlovac.gkka.hr/Ib04/search.html
KnjiZnica i ¢itaonica Vojnic Crolist http://karlovac.gkka.hr/Ib06/search.html

Tablica 6: Karlovacka Zupanija

Naziv knjiznice Knjiznicno informacijski Online katalog
sustav

Gradska knjiZznica Burdevac Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=87
Gradska knjiZznica "Franjo Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=45
Markovié¢", Krizevci

Knjiznica i ¢itaonica "Fran Galovi¢", | Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=20
Koprivnica

Narodna knjiznica Virje Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=94

Tablica 7: Koprivnicko-kriZzevacka Zupanija

Cetiri knjiznice Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije posjeduju Metel online katalog, dok krapinsko-
zagorske knjiznice uz Metel posluju i u Zaki sustavu. To¢nije, njih osam svoj katalog vode u Metel

knjizni¢no-informacijskom sustavu, a ¢etirima je katalog dostupan na webu u sustavu Zaki.
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http://karlovac.gkka.hr/lb01/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=81
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=81
http://karlovac.gkka.hr/anew/search.html
file:///E:/narodne%20knjiznice/popis%20knjižnica%20i%20sustava%20sa%20e-katalogom/Knjižnica%20Ivana%20Belostenca%20Ozalj
http://karlovac.gkka.hr/lb03/search.html
file:///E:/narodne%20knjiznice/popis%20knjižnica%20i%20sustava%20sa%20e-katalogom/Knjižnica%20i%20čitaonica%20Slunj
http://karlovac.gkka.hr/lb04/search.html
http://karlovac.gkka.hr/lb06/search.html
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=87
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=139
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=139
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=45
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=20
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=94

Naziv knjiZnice

TN

Online katalog

sustav

Op¢inska knjiznica i Citaonica Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=99
Bedekovcina
KnjiZznica Donja Stubica Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=77
Opcinska knjiznica Krapinske Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=407
Toplice
Opcinska knjiZnica i ¢itaonica Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=59
Marija Bistrica
Gradska knjiZznica Oroslavje Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=47
Opcinska knjiZnica i Citaonica Sveti | Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=54
Kriz ZaCretje
Gradska knjiznica "Ksaver Sandor Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=28
Gjalski", Zabok
Gradska knjiZnica Zlatar Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=96
Narodna knjiznica Hum na Sutli Zaki http://hum.zaki.com.hr/pages/search.asp

x?&currentPage=1&searchByld=-1
Gradska knjiZnica i ¢itaonica Zaki http://klanjec.zaki.com.hr/pages/search.a
"Antun Mihanovi¢", Klanjec spx?&currentPage=18&searchByld=-1
Gradska knjiZznica Krapina Zaki http://krapina.zaki.com.hr/pages/search.

aspx?&currentPage=1&searchByld=-1
Gradska knjiznica Pregrada Zaki http://pregrada.zaki.com.hr/pages/search

.aspx?&currentPage=1&searchByld=-1

Tablica 8: Krapinsko-zagorska Zupanija

Naziv knjiznice

cev o

Online katalog

sustav
Samostalna narodna knjiznica Zaki http://gospic.zaki.com.hr/pages/search.a
Gospié spx?&currentPage=1&searchByld=-1
Gradska knjiznica Novalja Zaki http://novalja.zaki.com.hr/pages/search.a
spx?&currentPage=1&searchByld=-1
Narodna knjiZznica Otocac Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=82

Tablica 9: Licko-senjska Zupanija

Knjiznice Licko-senjske Zupanije vrlo slabo su informatic¢ki opremljene, pa tako samo tri raspolazu

podacima o svojoj gradi pohranjenim u WebPAC-ima. Rijec je o knjiznicama u Gospicu, Otoccu i

Novalji. Ostale knjiznice uopce ne raspolazu strojno Citljivim katalozima, ili u slu¢aju i da ih imaju,

mogu ih pregledavati i pretrazivati iskljucivo knjiZnicari ili i korisnici, ali samo u prostorijama knjiZnica,

kao sto je to slucaj u Senju i Korenici sa sustavom Medved.

lako u Medimurskoj Zupaniji ¢etiri knjiznice svoje poslovanje vode u sustavu Crolist (Cakovec,

Senkovec, Musko Srediéce i Gori¢an), samo KnjiZznica "Nikola Zrinski" posjeduje online katalog.

Knjiznice u Prelogu i Kotoribi nude svojim korisnicima kataloge oblikovane u Metel sustavu, koji su

takoder dostupni na webu.
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https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=99
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=174
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=77
knjižnica%20Krapinske%20Toplice
knjižnica%20Krapinske%20Toplice
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=407
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=59
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=265
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=47
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=220
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=220
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=54
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=28
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=96
http://hum.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://hum.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://klanjec.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://klanjec.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://krapina.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://krapina.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pregrada.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pregrada.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=38
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=38
http://gospic.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://gospic.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=300
http://novalja.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://novalja.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=82

Naziv knjiZnice

TN

Online katalog

sustav
Knjiznica 'Nikola Zrinski", Cakovec Crolist http://195.29.186.250/anew/search.html
KnjiZnica i ¢itaonica grada Preloga Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=79
KnjiZnica i ¢itaonica Kotoriba Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=93

Tablica 10: Medimurska Zupanija

Na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije od strane narodnih knjiznica u primjeni su sva tri najveca

knjizniéno-informacijska sustava u Hrvatskoj u kojima imaju i svoje online kataloge. Zaki katalog

koriste knjizni¢ni korisnici dakovacke knjiznice, online katalozi u Crolist sustavu na raspolaganju su

korisnicima knjiznica Cepin, Osijek, Nasice i Dalj, a Metel je aktualan u Belom Manastiru, Beli$¢u i

Valpovu.

Naziv knjiZnice

cev o

Online katalog

sustav
Knjiznica Cepin Crolist http://161.53.208.100/1b02/search.html
Gradska i sveucilisna knjiznica Crolist http://161.53.208.100/anew/search.html
Osijek
Hrvatska narodna knjiznica i Crolist http://www.knjiznica-nasice.hr/vodic-za-
Citaonica Nasice korisnike/katalog.html
Narodna knjiznica Dalj Crolist http://161.53.208.100/Ib03/search.html
Gradska knjiZznica Beli Manastir Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=92
Gradska knjiZnica i ¢itaonice Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=69
Belisce
Gradska knjiZznica Valpovo Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=42
Gradska knjiznica i ¢itaonica Zaki http://djakovo.zaki.com.hr/pages/search.

Pakovo

aspx?&currentPage=1&searchByld=-1

Tablica 11: Osjecko-baranjska Zupanija

Naziv knjiznice

T )

Online katalog

sustav
Gradska knjiZnica i ¢itaonica Crolist http://crolist.gkpz.hr/anew/search.html
PoZzega
Gradska knjiZnica i ¢itaonica Lipik Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=75
Gradska knjiZznica Pakrac Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=52

Tablica 12: PoZesko-slavonska Zupanija

U pozesko-slavonskoj Zupaniji zastupljena su dva knjizni¢no-informacijska sustava s online

katalozima. Crolistov katalog pregledavaju i pretrazuju korisnici Gradske knjiznice i ¢itaonice PoZega,

a online katalog Metel sadrzi fond knjiznica u Pakracu i Lipiku.
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http://195.29.186.250/anew/search.html
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=79
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=93
http://161.53.208.100/lb02/search.html
http://161.53.208.100/anew/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=324
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=324
http://www.knjiznica-nasice.hr/vodic-za-korisnike/katalog.html
http://www.knjiznica-nasice.hr/vodic-za-korisnike/katalog.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=137
http://161.53.208.100/lb03/search.html
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=92
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=132
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=132
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=69
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=323
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=42
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=325
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=325
http://djakovo.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://djakovo.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://crolist.gkpz.hr/anew/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=306
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=75
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=52

Primorsko-goranska Zupanija jedan je od rijetkih u Hrvatskoj u ¢ijim je narodnim knjiznicama u
primjeni katalog knjizni¢no-informacijskog sustava Medved dostupan i na webu. Tri knjiznice na
podrucju ove Zupanije trenutaéno posjeduju Medved online katalog, a donedavno je bila rije¢ o ¢ak
Cetiri knjiznice. Naime, na pocetku naseg istrazivanja, tijekom travnja i svibnja 2014. godine, Narodna
knjiznica Kostrena takoder je svoj online katalog nudila korisnicima u sklopu sustava Medved na
adresi www.medved.hr/kostrena/katalog.asp. Medutim, prepoznavsi kvalitete i nove mogucénosti
koje nudi sustav Zaki, od pocetka lipnja svojim korisnicima osiguravaju pregledavanje i pretraZzivanje
kataloga u tom sustavu (http://nk-kostrena.zaki.com.hr/ ). Upravo na njihovom primjeru ocito je
kako brzi tehnoloski razvoj utjec¢e na rad, odnosno modernizaciju poslovanja knjiznica te ponudu

novih i osuvremenjivanje postojeéih usluga.

Uz Gradsku knjiznicu Bakar, Narodnu knjiznicu i ¢itaonicu Halubajska zora Viskovo i Gradsku knjiZnicu
Krk koje raspolazu online katalozima u sustavu Medved, preostalih deset knjiznica kroz svoje

WebPAC-e posluju u Zaki sustavu.

Naziv knjiZnice Knjizni¢no informacijski Online katalog
sustav

Gradska knjiznica Bakar Medved http://www.medved.hr/bakar/katalog.as
p

Narodna knjiZnica i ¢itaonica Medved http://www.medved.hr/hupiti/upit.asp

Halubajska zora, Viskovo

Gradska knjiznica Krk Medved http://www.gk-krk.hr/naziv.asp

Narodna knjiznica Kostrena Zaki http://nk-
kostrena.zaki.com.hr/pages/search.aspx?
&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Frane Petrica, Zaki http://gk.cres.zaki.com.hr/pages/search.a

Cres spx?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiZnica Crikvenica Zaki http://crikvenica.zaki.com.hr/pages/searc
h.aspx?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiZnica i ¢itaonica Mali Zaki http://losinj.zaki.com.hr/pages/search.as

LoSinj px?&currentPage=1&searchByld=-1

Narodna ¢itaonica i knjiznica Novi Zaki http://nknv.zaki.com.hr/pages/search.asp

Vinodolski x?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica i ¢itaonica Zaki http://opatija.zaki.com.hr/pages/search.a

"Viktor Car Emin", Opatija spx?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Rab Zaki http://rab.zaki.com.hr/pages/search.aspx
?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiZznica Rijeka Zaki http://katalog.gkr.hr/pages/search.aspx?
&currentPage=1&searchByld=-1

Narodna knjiznica i ¢itaonica Bribir | Zaki http://bribir.zaki.com.hr/pages/search.as
px?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Ivan Goran Zaki http://vrbovsko.zaki.com.hr/pages/searc

Kovaci¢ Vrbovsko h.aspx?&currentPage=1&searchByld=-1

Tablica 13: Primorsko-goranska Zupanija
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http://www.medved.hr/kostrena/katalog.asp
http://nk-kostrena.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.medved.hr/bakar/katalog.asp
http://www.medved.hr/bakar/katalog.asp
http://www.medved.hr/hupiti/upit.asp
http://www.gk-krk.hr/naziv.asp
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=101
http://nk-kostrena.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://nk-kostrena.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://nk-kostrena.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=247
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=247
http://gk.cres.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://gk.cres.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://crikvenica.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://crikvenica.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://losinj.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://losinj.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=308
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=308
http://nknv.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://nknv.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://opatija.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://opatija.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=231
http://rab.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://rab.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.gkr.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.gkr.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=202
http://bribir.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://bribir.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=248
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=248
http://vrbovsko.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://vrbovsko.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1

Knjizni¢no-informacijski sustav BiblosAMweb koristi se jedino na podrucju Sisacko-moslavacke

Zupanije, i to u tri knjiZznice, u Petrinji, Glini i Popovaci s pripadajuéim online katalozima. Preostale

knjiznice svoje poslovanje vode putem Crolist i Zaki sustava, pri ¢emu sisacka knjiznica ima WebPAC u

Crolist, a knjiznice grada Kutine, Novske i Topuskog u Zaki knjizni¢no-informacijskom sustavu.

Naziv knjiznice

sev o

Online katalog

sustav
Gradska knjiznica i ¢itaonica BiblosAMweb http://www.gkc-petrinja.hr/biblosam
Petrinja
KnjiZnica i ¢itaonica Glina BiblosAMweb http://www.biblosam.knjiznica-glina.hr
KnjiZnica i ¢itaonica Popovaca BiblosAMweb http://www.knjiznica-

popovaca.hr/biblosam

Narodna knjiZnica i ¢itaonica Crolist http://195.29.213.146/anew/search.html

"Vlado Gotovac", Sisak

Gradska knjiZnica i ¢itaonica "Ante | Zaki http://novska.zaki.com.hr/pages/search.as

Jagar", Novska px?&currentPage=1&searchByld=-1

KnjiZnica i ¢itaonica Kutina Zaki http://kutina.zaki.com.hr/pages/search.asp
x?&currentPage=1&searchByld=-1

Narodna knjiZnica i ¢itaonica Zaki http://topusko.zaki.com.hr/pages/search.a

Topusko

spx?&currentPage=1&searchByld=-1

Tablica 14: Sisacko-moslavacka Zupanija

Naziv knjiznice

cev o

Online katalog

sustav

Opcinska knjiznica "Hrvatska Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=74
c¢itaonica", Bol
Narodna knjiznica Dugi Rat Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=68
Opcinska knjiznica "Hrvatska sloga" | Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=58
Gradac
Gradska knjiznica i ¢itaonica Hvar Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=33
Gradska knjiznica i ¢itaonica "Don Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=890
Mihovil Pavlinovi¢", Imotski
Opcdinska knjiznica i ¢itaonica Jelsa | Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=38
Gradska knjiZznica "Ranko Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=29
Marinkovi¢'", Komiza
Narodna knjiznica Omis Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=81
Narodna knjiznica "Hrvatski skup", | Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=83
Pucisca
Gradska knjiznica Trilj Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=78
Gradska knjiznica Trogir Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=35
Gradska knjiznica Vrgorac Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=63
Narodna knjiznica Dugopolje Zaki http://dugopolje.zaki.com.hr/pages/search.

aspx?&currentPage=1&searchByld=-1
Gradska knjiznica Kastela Zaki http://gkk.zaki.com.hr/pages/search.aspx?

&currentPage=1&searchByld=-1
Gradska knjiznica Marka Maruli¢a, | Zaki http://katalog.gkmm.hr/pages/search.aspx
Split ?&currentPage=1&searchByld=-1
Gradska knjiZznica Solin Crolist http://samna.zapto.org/anew/search.html

Tablica 15: Splitsko-dalmatinska Zupanija
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http://www.gkc-petrinja.hr/biblosam
http://www.biblosam.knjiznica-glina.hr/
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=105
http://www.knjiznica-popovaca.hr/biblosam
http://www.knjiznica-popovaca.hr/biblosam
http://195.29.213.146/anew/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=135
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=135
http://novska.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://novska.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=97
http://kutina.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://kutina.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://topusko.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://topusko.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=74
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=275
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=68
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=288
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=58
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=33
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=290
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=290
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=890
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=38
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=29
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=81
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=179
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=83
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=328
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=78
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=35
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=63
http://dugopolje.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://dugopolje.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=329
http://gkk.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://gkk.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=276
http://katalog.gkmm.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.gkmm.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://samna.zapto.org/anew/search.html

Vedina splitsko-dalmatinskih knjiznica svoj rad vodi putem Metela. Korisnicima ¢ak dvanaest knjiznica
na raspolaganju su online katalozi u tom sustavu, dok su mnoge druge, kao sto su to npr. Gradska
knjiznica i ¢itaonica Vis te Gradska knjiznica Vrlika u fazi popunjavanja baze i unoSenja zapisa u vlastiti
katalog. Sam postupak stvaranja tocne i potpune baze dugotrajan je i dosta sloZen proces, no
zaposlenici istih nadaju se skorom uspjeSnom oblikovanju cjelovitih baza te otvaranju pristupa

katalogu knjizniénim korisnicima i na webu. Potom, tri knjiZznice koriste Zaki, a samo jedna Crolist.

Nasuprot tome, malo sjevernije, toénije, u Sibensko-kninskoj Zupaniji sustav Crolist zauzima uvjerljivu
vedinu. Od trenutacno pet knjiznica koje raspolazu online knjizni¢nim katalozima, njih Cetiri koriste

Crolist, a tek jedna Zaki.

Naziv knjiZnice Knjizni¢no informacijski Online katalog
sustav
Narodna knjiznica Knin Crolist http://83.131.85.74/anew/search.html
Narodna knjiZnica i ¢itaonica Crolist http://212.92.192.230/1b03/search.html
Murter
Gradska knjiznica "Juraj Sizgori¢", Crolist http://212.92.192.230/anew/search.html
Sibenik
Gradska knjiznica Vodice Zaki http://katalog.gkv.hr/pages/search.aspx?&
currentPage=1&searchByld=-1

Narodna knjiZznica Drni$ Crolist http://nkd.no-ip.info/anew/search.html

Tablica 16: Sibensko-kninska Zupanija

Naziv knjiznice Knjiznicno informacijski Online katalog
sustav

Gradska knjiznica i ¢itaonica Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=60
"Mladen Kerstner", Ludbreg
Gradska knjiZnica i ¢itaonica Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=40
"Gustav Krklec',' Ivanec
Gradska knjiznica Ivana Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=84
Belostenca, Lepoglava
Gradska knjiznica i ¢itaonica Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=10
"Metel Ozegovi¢", Varazdin
Gradska knjiznica i ¢itaonica Novi Crolist http://gknm.dyndns.info/anew/search.html
Marof

Tablica 17: VaraZdinska Zupanija

Na sjeveru Hrvatske, kako u ve¢ spomenutoj Medimurskoj Zupaniji, tako i u Varazdinskoj,
prevladavaju Metel WebPAC-i. Na varazdinskom podrucju jedino se Gradska knjiznica i ¢itaonica Novi

Marof odlucila na katalog u sustavu Crolist.
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http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=213
http://83.131.85.74/anew/search.html
http://212.92.192.230/lb03/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=115
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=115
http://212.92.192.230/anew/search.html
http://katalog.gkv.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.gkv.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://nkd.no-ip.info/anew/search.html
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=60
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=40
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=318
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=318
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=84
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=10
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=127
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=127
http://gknm.dyndns.info/anew/search.html

U Viroviticko-podravskoj Zupaniji sve tri knjiZznice koje trenutacno raspolazu online katalozima nude
pregledavanje i pretrazivanje njihovih sadrzaja kroz sustav Metel. Bitno je napomenuti da Gradska
knjiznica Orahovica takoder podatke o svojoj gradi vodi kroz online katalog, no u ovom slucaju rijec je
o Crolist sustavu. Medutim, trenutaéno, kako saznajemo od ravnateljice orahovacke knjiznice,

katalog zbog tehnickih poteskoca nije dostupan na webu.

Naziv knjiznice Knjizni¢no informacijski Online katalog
sustav
Gradska knjiZnica i ¢itaonica Slatina | Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=39
Gradska knjiZnica i ¢itaonica Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=70
Virovitica
KnjiZnica i ¢itaonica Pitomaca Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=44

Tablica 18: Viroviticko-podravska Zupanija

Naziv knjiZnice Knjizni¢no informacijski Online katalog
sustav

Gradska knjiZnica i ¢itaonica Crolist http://161.53.211.10/anew/search.html
Vinkovci
Gradska knjiznica Vukovar Crolist http://212.92.206.36/anew/search.html
Gradska knjiZnica i ¢itaonica llok Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=90
Gradska knjiznica Otok Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=72
Opcinska narodna knjiznica Babina | Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=98
Greda
Opcinska narodna knjiznica Metel https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=89
Drenovci
Gradska knjiZnica Zupanja Zaki http://zupanja.zaki.com.hr/pages/search.

aspx?&currentPage=1&searchByld=-1

Tablica 19: Vukovarsko-srijemska Zupanija

Pregled knjizni¢no-informacijskih sustava u kojima su aktivni on-line katalozi knjiznica Vukovarsko-
srijemske Zupanije zaista je bogat. Naime, sva tri hrvatska najveca sustava (Metel, Crolist i Zaki) su

zastupljeni, upravo tim redom kojim smo ih i naveli.

Narodne knjiznice koje djeluju na zadarskom podrucju specificne su po tome Sto sve one koje

posjeduju on-line katalog, vode isti kroz sustav Crolist $to je jasno vidljivo i iz priloZzene Tablice 20.

Isti slu€aj je i u Zagrebackoj Zupaniji. Dakle, i tamo jedan knjizniéno-informacijski sustav predstavlja
okosnicu poslovanja knjiznica, s time da je u tim narodnim knjiznicama rije¢ o Zaki sustavu i Zaki

WebPAC-u.
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https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=39
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=257
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=257
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=70
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=136
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=44
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=140
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=140
http://161.53.211.10/anew/search.html
http://212.92.206.36/anew/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=258
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=90
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=72
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=98
https://library.foi.hr/M3/k.aspx?B=89
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=14
http://zupanja.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://zupanja.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1

Naziv knjiznice

TN

Online katalog

sustav

Gradska knjiZznica Benkovac Crolist http://161.53.142.3/Ib06/search.html
Gradska knjiZznica Biograd na Moru | Crolist http://161.53.142.3/Ib07/search.html
Gradska knjiZznica Pag Crolist http://161.53.142.3/Ib09/search.html
Gradska knjiznica Zadar Crolist http://161.53.142.3/anew/search.html
Hrvatska knjiZnica i ¢itaonica Sali Crolist http://161.53.142.3/Ib01/search.html
KnjiZnica i ¢itaonica Gracac Crolist http://161.53.142.3/Ib11/search.html
KnjiZnica i ¢itaonica Novigrad Crolist http://161.53.142.3/Ib16/search.html
KnjiZnica i ¢itaonica Obrovac Crolist http://161.53.142.3/Ib08/search.html
KnjiZznica Jurja Barakovic¢a, Razanac | Crolist http://161.53.142.3/Ib18/search.html
KnjiZznica "Sime Sugar Ivanov", Crolist http://161.53.142.3/Ib17/search.html
Kolan
Tablica 20: Zadarska Zupanija

Naziv knjiznice Knjiznicno Online katalog

informacijski sustav

Op¢inska knjiznica i Citaonica Bistra | Zaki http://bistra.zaki.com.hr/pages/search.aspx?
&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Dugo Selo Zaki http://dugo-
selo.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&curren
tPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiZnica Ivani¢ Grad Zaki http://ivanic-
grad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&curren
tPage=1&searchByld=-1

Narodna knjiZnica i ¢itaonica Zaki http://jastrebarsko.zaki.com.hr/pages/search

Jastrebarsko .aspx?&currentPage=1&searchByld=-1

Knjiznica Klostar Ivanic Zaki http://ivanic-
grad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&curren
tPage=1&searchByld=-1

Knjiznica i ¢itaonica Kriz Zaki http://kriz.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&c
urrentPage=1&searchByld=-1

Opdinska knjiznica i ¢itaonica Zaki http://pokupsko.zaki.com.hr/pages/search.as

Pokupsko px?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Samobor Zaki http://samobor.zaki.com.hr/pages/search.as
px?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Sveti Ivan Zelina | Zaki http://zelina.zaki.com.hr/pages/search.aspx?
&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Velika Gorica Zaki http://vgorica.zaki.com.hr/pages/search.aspx
?&currentPage=1&searchByld=-1

Narodna knjiznica Vrbovec Zaki http://vrbovec.zaki.com.hr/pages/search.asp
x?&currentPage=1&searchByld=-1

Gradska knjiznica Ante Kovacica, Zaki http://katalog.kgz.hr/pages/search.aspx?&cu

Zapresic

rrentPage=1&searchByld=-1

Tablica 21: Zagrebacka Zupanija

Svaka od navedenih knjiZnica u Zagrebackoj Zupaniji, kao Sto smo vec rekli, raspolaze online

katalogom u sustavu Zaki. Ipak, postoje neke koje ne posjeduju vlastiti katalog. Takva je Gradska

knjiznica Ante Kovaci¢a u Zapresicu Ciji se fond moze pretrazivati iskljucivo putem skupnog kataloga
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http://161.53.142.3/lb06/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=170
http://161.53.142.3/lb07/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=254
http://161.53.142.3/lb09/search.html
http://161.53.142.3/anew/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=315
http://161.53.142.3/lb01/search.html
http://161.53.142.3/lb11/search.html
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=317
http://161.53.142.3/lb16/search.html
http://161.53.142.3/lb08/search.html
http://161.53.142.3/lb18/search.html
http://161.53.142.3/lb17/search.html
http://bistra.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://bistra.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=281
http://dugo-selo.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://dugo-selo.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://dugo-selo.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://ivanic-grad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://ivanic-grad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://ivanic-grad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://jastrebarsko.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://jastrebarsko.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://ivanic-grad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://ivanic-grad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://ivanic-grad.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://kriz.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://kriz.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pokupsko.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://pokupsko.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=16
http://samobor.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://samobor.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://zelina.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://zelina.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://www.knjiznica.hr/mods/knjiznice/?id=238
http://vgorica.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://vgorica.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://vrbovec.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://vrbovec.zaki.com.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.kgz.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1
http://katalog.kgz.hr/pages/search.aspx?&currentPage=1&searchById=-1

KnjiZznica grada Zagreba. Jedna od specificnosti je i zajednicki on-line katalog Gradske knjiZznice Ivanic¢

Grad i Knjiznice Klostar Ivanié.

Kao zakljucak ovog istrazivanja mozemo reci da je vecina narodnih knjiznica u Republici Hrvatskoj
svjesna prednosti koje im pruza primjena moderne tehnologije u samom poslovanju te prezentaciji i
pruzanju usluga krajnjim korisnicima. Upravo su se iz tog razloga mnoge od njih odlucile i na uporabu
knjizni¢no-informacijskih sustava koji im nude brojne moguénosti,a jedna od njih je i vodenje online
kataloga, koji su jako dobro prihvaéeni i od strane knjiznicnih korisnika. Danas, u hrvatskim narodnim
knjiznicama u primjeni je pet knjizniéno-informacijskih sustava koji, izmedu ostaloga, nude i
mogucénost oblikovanja i pretrazivanja kataloga na webu. Rijec je o Crolist, BiblosAMweb, Medved,

Metel i Zaki sustavima.

Prema nasim podatcima dobivenim istrazivanjem, trenutacno najrasprostranjeniji sustavi su Zaki,
Metel i Crolist. Cak 48 narodnih knjiznica plus sve knjiznice koje su unutar mreze Knjiznica grada
Zagreba koriste Zaki s pripadajué¢im online katalogom. Zatim, 52 narodne knjiznice Sirom Hrvatske
posjeduju Metel katalog, takoder dostupan knjizni¢nim korisnicima na webu, a 32 knjiznice Crolist
knjizni¢ni katalog. Online katalozi u sustavu Medved koriste se u samo 3 knjiznice, bas kao i katalozi
BibliosAMweb-a. Od ukupno 21 Zupanije u Republici Hrvatskoj, na teritoriju ¢ak njih 13 pojedine
narodne knjiznice koriste Zaki WebPAC. Metel i Crolist knjiznice kataloge nude knjiznice 12 Zupanija,
takoder putem weba, dok su online katalozi u sutavu BiblioAMweb u primjeni samo u nekim
knjiznicama na teritoriju Sisacko-moslavacke Zupanije. WebPAC-i sustava Medved takoder se koriste

u samo jednoj Zupaniji, u Primorsko-goranskoj.

Prema podatcima dobivenim ovim istraZivanjem, jasno je da su Metel , Zaki i Crolist tri dominantna
knjizni¢no-informacijska sustava u hrvatskim narodnim knjiznicama. 1z tog razloga upravo ce ovi
sustavi u sljedecim poglavljima biti analizirani i detaljno opisani. Osnova istrazivanja koje slijedi biti ¢e
WebPAC-i narodnih knjiZnica, koji ¢e biti promatrani s dva aspekta: korisnickog i aspekta
katalogizatora, Sto je vizualno prikazano na grafickom prikazu koji slijedi. Nakon nekoliko uvodnih,
opcenitih rijeci, dati ¢emo prikaz grafickog sucelja koje koristi katalogizator te opis samog postupka
katalogizacije, a potom i prikaz korisni¢kog sucelja te opis moguénosti pretraZivanja koje ono nudi

krajnjim korisnicima knjiznica, za svaki pojedini sustav.
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KATALOGIZATOR KORISNIK
- sucelje katalogizatora& KNJIZNICNT KATALOG / - korisnicko sucelje
- postupak - moguénosti

o Y WebPAC
katalogizacije knjizne i

neknjizne grade

pregledavanja i
pretraZivanja

7. Katalogizacija u sustavu Crolist

Kako bi sam proces katalogizacije i unosa novih kataloznih jedinica u online katalog bio jasan, dati

¢emo primjer katalogizacije na konkretnim primjerima knjizne i neknjizne grade.

Pristup modulima koji osiguravaju suvremeno ra¢unalno poslovanje knjiznica putem sustava Crolist,
omoguceno je samo ovlastenim osobama, pa smo tako ovo istrazivanje proveli u Narodnoj knjiznici i

¢itaonici Vlado Gotovac u Sisku u suradnji s njihovim knjizni¢nim osobljem.

7.1. Primjer katalogizacije knjizne grade

Za pocetak, dati cemo primjer postupka katalogizacije knjizne grade, konkretno slikovnice Bajka o
snjegovié¢ima autora Kasmira Huseinovica, a u sljedecem poglavlju i primjer katalogizacije neknjizne

grade.

Prilikom pokusaja ulaska u Crolist, sustav nas je zatraZio unos korisni¢kog imena i lozinke koje je
dodijeljeno svakoj radnoj stanici. Nakon provjere ispravnosti i to¢nosti upisanih podataka, otvoreno
nam je Crolistovo pocetno sucelje na kojem je jasno navedeno o kojem je sustavu rije¢ u obliku
naslova, nakon Cega je uslijedio pregledan i jasan popis modula koji su nam na raspolaganju, dok je
na dnu ekrana podatak o godini proizvodnje Crolista kao i nazivi poduzeca i ustanova koje su
sudjelovale u njegovom oblikovanju. Kao zanimljiv podatak, koji je takoder dostupan na pocetnom
sucelju, moze se istaknuti i podatak o broju trenutacno aktivnih korisnika sustava, jasno vidljiv nakon

popisa radnih modula.
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Slika 1

PRETRAZIVANJE
NABAVA
KATALOGIZIRANIE
POSUDBA
KONVERZIJA
TISKANJE
PERIODIKA

8 - IZBOR STANDARDNOG IZLAZA

(oLl =11l PISAC uz RADNU STANICU

9 - IZBOR BAZE PODATAKA
(oLl -Tie M CROLIST

Kako smo u ovome slucaju otvorili sustav s ciljem katalogizacije, odabrali smo modul pod brojem tri —

katalogiziranje, unosom brojke 3 putem tipkovnice, nakon ¢ega smo iz poetnog zaslona modula

Katalogiziranje trebali odabrati jednu od navedenih devet opcija.

NOUVT W

8
9

Slika 2

KATALOGIZIRANJE BIBLIOTECNE GRADE

KATALOGIZIRANJE NORMATIVNE Baze Podataka

ODRZAVANJE INDEKSA PO KLJUCNIM RIJECIMA

KAMPANJSKO GENERIRANJE INDEKSA PO KLJUCNIM RIJECIMA
ODRZAVANJE UNIMARC BIBLIOGRAFSKE Baze-Znanja
ODRZAVANJE UNIMARC NORMATIVNE Baze-Znanja
STATISTIKA KATALOGIZACIIJE

KOOPERATIVNA KATALOGIZACIJA I PREUZIMANJE ZAPISA IZ "NSK"
PREGLED PREUZETIH BIBLIOGRAFSKIH ZAPISA

- predhodni IZBORNIK P - GLAVNI IZBORNIK q
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Na traci pri samom dnu sucelja cijelo vrijeme bile su naznacene upute koje su nam nudile nacin na
koji se mozemo vratiti korak nazad, na prethodni izbornik, kako odabrati glavni izbornik i kako izaéi iz

cjelokupnog sustava, $to je jasno vidljivo i na slici sucelja na Slici 2.

S obzirom da smo Zeljeli katalogizirati unutar skupnog kataloga Crolist, odabrali smo stavku pod
brojem osam — Kooperativna katalogizacija i preuzimanje zapisa iz NSK. Ulaskom u skupni katalog,
odabrali smo prvi modul pod nazivom Kooperativna katalogizacija i pritom upisali trazenu lozinku

katalogizatora .

SKUPNI KATALOG HRVATSKIH KNIJIIZNTICA

KOOPERATIVNA KATALOGIZACIJA
ODABIR I PREGLED BIBLIOGRAFSKIH SLOGOVA
DOWNLOAD

UPLOAD UNIMARC

KONVERZIJA MARC21->UNIMARC

izlaz

Slika 3

Kooperativnu katalogizaciju zapoceli smo tzv. postavljanjem labele?” koja se nalazi na poletku svakog
zapisa i sadrZi informacije za njegovu obradu. Ve¢ prvim pogledom na sucelje katalogizatora, mogli
smo zakljuciti da je Crolist vrlo specifican sustav u kojem je nemoguce provoditi postupak
katalogizacije bez prethodnog prolaska dugotrajne i detaljne obuke te mnogo sati provedenih kroz
vjezbe i praksu u samome sustavu. Zbog njegove sloZenosti, i mnogi knjiznicari koji se godinama bave
katalogizacijom u tom sustavu, primorani su koristiti i konzultirati priru¢nik?® koji je izraden od strane
Nacionalne i sveuciliSne knjiZznice u svrhu uspjeSne kooperativne katalogizacije svih knjiznica koje
koriste Crolist, kako bi prilikom katalogizacije upotrijebili to¢ne oznake polja, oznake potpolja i
napravili precizan katalozni zapis. Tako smo se i mi u ovom slu¢aju vodili uputama istoga prirucnika te
oblikovali zapis prolazeci postupno kroz kljuéne blokove i polja?® UNIMARC-a. Bitno je naime pritom

napomenuti da redoslijed unosa i otvaranja polja, odnosno, tagova,a potom i upisivanja podataka u

27 U pojedinoj literaturi susre¢emo se i sa hazivom 'oznaka zapisa' (eng. record label).

28 Blazevié, Dorica; Hodak, Vesna. Upute za katalogizaciju omedenih publikacija i nizova publikacija. Zagreb :
Nacionalna i sveucilisna knjiznica, 2000.

2% Na Crolistovom suéelju polje je oznadeno izrazom 'tag'.
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njih nije strogo odreden, jer ne postoji ve¢ neka prethodno oblikovana Crolistova shema koju bi
katalogizator pratio, ve¢ ih on navodi proizvoljno te se tijekom samog postupka katalogizacije moze
u bilo kojem trenutku vratiti na neko ve¢ prethodno otvoreno polje i dodati ili izmijeniti podatke koje

je zaboravio upisati.

Nakon pregledavanja publikacije i uvazavanja svih elemente koje bismo trebali istaknuti u
kataloZnom zapisu, zapoceli smo katalogizaciju pratec¢i Upute, krenuvsi od bloka 0. Na slici koja slijedi
(Slika 4) prikazan je blok 0 za identifikaciju zapisa, s klju¢nim poljem 001 u kojem je sam sustav Crolist
nasem zapisu dodijelio jedinstveni identifikator, uz koji je postavljena labela s oznakama, odnosno

kodovima, kojima smo potom samostalno opisali ovaj zapis.

CROLIST - SKUPNI KATALOG

001 540710

COOPERATIVE CATALOGUING

TEKSTUALNA GRADA, TISKANA
OMEDENA PUBLIKACIJA

Slika 4

Pod stanje zapisa naveli smo kod 'i' koji oznacava prvi unos zapisa, tj. zapis Ciji sadrzaj jos nije
autoriziran. U slucaju da je zapisa autoriziran, naveli bismo kod 'n' koji ozna¢ava novi zapis. Pod vrstu
zapisa mozemo unesti odgovarajuéi kod kojim opisujemo vrstu grade koja se katalogizira, a ne
sekundarni materijalni oblik, Sto znaci da se npr. katalogizira neki mikrooblik koji sadrzi tiskanu gradu,
koristili bismo kod 'a' koji oznacava tekstualnu tiskanu gradu. S obzirom da mi u ovom slucaju
katalogiziramo slikovnicu, unutar polja koje opisuje vrstu zapisa upisali smo kod 'a', jer je rijec o
tekstualnoj gradi, koja je tiskana. Kao bibliografsku razinu naveli smo kod 'm' koji oznacava omedenu
publikacija. Da je rijeC o serijskoj publikaciji pisali bismo kod 's', a za sabrana djela 'c'. | naposljetku

morali smo odrediti jednu od tri mogucde hijerarhijske razine, pri cemu se kod '0' unosi za publikacije
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koje su u jednom svesku i nisu dio nakladnicke cjeline, dakle, nema hijerarhijske razine, kod '1' za
zapis na najvisoj razini, pri cemu se misli na publikacije u vise svezaka koje nisu dio nakladni¢ke
cjeline, dakle rijec je o prvoj razini opisa, odnosno, glavhom opisu te serijske publikacije koje nisu dio
nakladnicke cjeline,neka sabrana djela i nakladnicke cjeline, a kod '2' za zapise nizZe razine, u Sto se
ubrajaju publikacije u jednom svesku koje su dio neke nakladnicke cjeline, potom publikacije u vise
svezaka koje su dio nakladnicke cjeline i serijske publikacije koje su dio nakladnicke cjeline. S obzirom
da je nasa publikacija izdana u jednom svesku, ali kao dio nakladnicke cjeline, u ovom slucaju koristili

smo kod '2".

Potom smo otvorili polje 010 koje sadrzi medunarodni standardni knjizni broj. U potpolje Sa unesli

smo konkretan ISBN trenutacno katalogizirane slikovnice, Sto je vidljivo na Slici5.

540710068

010 MEDUNARODNI STANDARDNI KNJIZNI BROJ (ISBN)

Broj (ISBN) $a 978-953-301-003-8_
objasnjenje $b
Uvjeti nab./cijena $d
Pogresan broj $=z

Slika5

540710

100 OPCI PODACI ZA OBRADU

opéi pod. za obr.

20140710
d

2008

Slika 6
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Bitno je napomenuti da nakon svakog upisa podataka, o bilo kojem polju da je rijec, pritiskom tipke
End na tipkovnici zavrSavamo unos u tom polju te nam se otvara novi prikaz sucelja s moguénoscu

slobodnog unosa broja novog Zeljenog polja.

Na taj nacin zapocinjemo i s otvaranjem polja u bloku 1, u kojem u polje 100 pod opce podatke za

obradu upisujemo godinu izdavanja publikacije koju obradujemo (Slika6).

Nakon polja 100 prelazimo na polje 101 za upis jezika predloska (Slika7) gdje u potpolje Sa unosimo
kraticu za jezik teksta. U bloku 1 takoder unosimo i polje 102 s potpoljem Sa i pripadaju¢im kodom
zemlje u kojoj je publikacija izdana/proizvedena. U situaciji da , publikacija izlazi u viSe drzava,
kodiramo sve drzave u ponovljivim potpoljima $a.“3® Medutim, to u nasem primjeru nije slucaj.

Publikacija je izdana u Hrvatskoj, pa smo stoga upotrijebili kod HR, kako je prikazano i na Slici8.

540710068

101 JEZIK PREDLOSKA

Jezik teksta

Jezik posr. teksta
Jezik izvor. djela
Jezik sazetka
Jezik popisa sadr.
Jez.nasl.ako razl.
Jez.g.st.nas/ne 1.
Jezik Tlibreta, itd
Jez.popr.grade
Jez.podnas].

Slika 7

540710068

102 ZEMLJA IZDAVANJA TILI PROIZVODNIE

Zemlja izdavanja $a HR
Mjesto izdavanja $b

Slika 8

30 Blazevi¢, Dorica; Hodak, Vesna. Navedeno djelo, str.27.
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Na sljededi blok presli smo unoseéi podatke o odgovornosti te stvarnom naslovu. Nakon polja 200,
otvorili smo novo, 210, u kojem smo u potpoljima Sa, Sc i Sd naveli mjesto izdavanja, nakladnika i
godinu izdavanja. U polju 215 uslijedio je materijalni opis. Blok 2, prema Uputama za katalogizaciju
omedenih publikacija i nizova publikacija, zavrsili smo poljem 225 koje sadrzi podatke o nakladnickoj
cjelini kojoj omedena publikacija koju trenuta¢no katalogiziramo pripada. Sve je vidljivo na slikama

sucelja sustava Crolist koje slijede.

540710068

200 STVARNI NASLOVI I PODACI O ODGOVORNOSTI

Bajka o snjegovicima

Gl. stv. naslov
Oopca oznaka grade
Gl.stv.nasl.dr.aut
Usp. stv. naslov
Podnaslov

Prvi pod. o odgov.
Drugi pod o odgov.
Ustanova

oOznaka sveska

napisao Kasmir Huseinovic
) ilustrirala Andrea Petrlik Huseinovid

AR LAAAAA LS
< Vi K ONT W

Slika 9

540710068

210 IZDAVANJE, RASPACAVANJIE, itd.

Mjesto izdavanja $a zagreb

Adresa nakladnika

NakTadnik Kasmir promet
Godina izdavanja

Mjesto proizvodnje

Adresa proizvodaca

Proizvodac

God. proizvodnje

Slika 10
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540710068

215 MATERIJALNI OPIS

Pos.ozn.gr.i opseg $a ZI7>7str. .
Dr.mat.pojedinosti $c 1lustr. u bojama
Dimenzije jedinice $d 22 cm

Slika 11

540710068

225 NAKLADNICKA CJELINA

Skupni stv. nasT. $a Biblioteka Iskrica
Usp. sk.stv. nas].

Podn. nakl. cjel.
Pod. o odgovornos.
Drugi pod. o odg.
ISSN nakl. cjel.
oznaka kola

stv. nasl. kola
Num. u nakl. cjel.

Slika 12

Kako bismo slikovnicu Bajka o snjegovi¢ima povezali s nakladnickom cjelinom Biblioteka Iskrica,
zapoceli smo s unosom nuznih podataka u bloku 4. Naime, ,podaci koji se unose u polja bloka 4 nisu
vidljivi u ISBD liku, ve¢ koriste iskljucivo za povezivanje kataloZnih jedinica i stvaranje razliitih vrsta

odnosa izmedu zapisa u bazi podataka.“*!

Kroz polje 410 uspostavili smo tzv. okomiti hijerarhijski odnos koji pokazuje vezu dijelova prema
cjelini, u ovom slucaju, vezu publikacije i nakladnicke cjeline. Identifikacijski broj otprije pridruzen
Biblioteci Iskrica pronasli smo u skupnom katalogu Crolist (Slika 13) te ga potom naveli u polju 410,

kao sto je prikazano na Slici 14, ¢ime smo uspostavili ve¢ spomenutu vezu publikacije s cjelinom.

31 Blazevi¢, Dorica; Hodak, Vesna. Navedeno djelo, str. 61.
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Biblioteka Iskrica

Rezultati 1-1 od 1 za: " Biblioteka Iskrica " = Detaljni pregled =

PrikaZzi
Pripadajuce jed.

http:/fopak.crolib.hr/cgi-bin/wero.cgi?q=400626036884
51 - serijska publikacija ; tekst, tiskani

moncgrafija serijska : nepoznata periodicnost
Biblioteka Iskrica

Zagreb : Kasmir promet, [2000]- .

20 cm

Nenumerirana nakladniéka cjelina

Iskrica / Kasmir promet, Zagreb

, gradska kr

Zadar, sveutilign
Kasmir promet (Zagreb) [Nakladnik] Zadar, znanstvena knjizn.
(30 jedinice)
wiriririv: 2 od 10

a listu rezultata

Slika 13

540710068

410 NAKLADNICKA CJELINA (NIZ)

400626036

BibTlioteka Iskrica

Slika 14

U polju 675 upisujemo UDK (Slikal5) i potom prelazimo na blok 7 koji ukratko moZemo opisati kao
blok podataka o odgovornosti. U polje 700 unose se podatci o primarnoj odgovornosti. U ovom
slucaju to su ime i prezime autora Bajke o Snjegovi¢ima. Kao prvi element unosa naveli smo autorovo
prezime i potom pritiskom tipke F4 dobili popis svih imena autora koja se veZzu uz prezime
Huseinovié. Iz liste imena odabrali smo naSeg trazenog autora KaSmira Huseinovica i ispunivsi zadanu
naredbu putem tipke F9 kopirali i povezali autora iz normativne baze s nasim zapisom i time pridruzili

autoru jedinstveni broj autora kao $to je prikazano na Slici 16.
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540710068

675 UNIVERZALNA DECIMALNA KLASIFIKACIJA (UDK)

Broj $a 821.163.42-93-32_
Izdanje $v
Jezik izdanja $=z

Slika15

540710068

700 OSOBNO IME - PRIMARNA ODGOVORNOST
Br.sl.pr.kat.jed. $3 240122109

Prvi _element unosa $a Huseinovic
Dio imena/ne u $a  $bh Kasmir

F5 - KATALOGIZIRANJE NORMATIVNE BAZE PODATAKA

Slika 16

Potom u polju 702 unosimo podatke o sekundarnoj odgovornosti, dakle, u ovom primjeru podatke o
ilustratoru (Slika17). Postupak preuzimanja jedinstvenog broja za ilustratoricu iz normativne baze i
zatim povezivanje tog jedinstvenog identifikatora s ilustratoricom slikovnice koju katalogiziramo u
ovom sluéaju, Andreom Petrlik-Huseinovié, obavlja se na isti nacin kao $to smo opisali u prethodnom

slu¢aju u polju 700.
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540710068

702 OSOBNO IME - SEKUNDARNA ODGOVORNOST

Br.sl.pr.kat.jed. $3 970725031 ) )
Prvi element unosa $a Petrlik-Huseinovic
Dio imena/ne u $a  $b Andrea

KATALOGIZIRANJE NORMATIVNE BAZE PODATAKA

Slika 17

Polje 801, u svrhu upisa izvora podataka, mozZe ispunjavati srediste koje katalogizira publikaciju,
srediste koje transkribira zapis, koje ga modificira i koje ispisuje/izdaje zapis. Kako mi provodimo
postupak katalogizacije, prema Uputama, u indikator kao oznaku naveli smo '0'. Da je bila rije¢ o

traskribiranju upisali bismo '1', za modificiranje '2', a ispis zapisa '3".

U potpolju Sb istaknuli smo sluzbenu kraticu za sisac¢ku knjiznicu ¢ime smo potvrdili centar u kojem
provodimo katalogizaciju odabranog naslova (Slika 18), dok smo u sklopu polja 998 potpolje Sf
iskoristili za unos Sifre katalogizacije koja takoder nije vidljiva korisnicima prilikom pretrazivanja
kataloga, u kataloznom zapisu jedinice, vec je nuzna iskljucivo za internu upotrebu i evidenciju svih

knjiznica koje sudjeluju u oblikovanju skupnog kataloga Crolist (Slika 19).

540710068

801 POLJE IZVORA PODATAKA

Zemlja $a HR
Centar GKSI
Datum transakcije

KatalozZna pravila HR PPIAK

Slika 18
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540710068

998 INTERNA POTREBA SLUZBI NSK-A

Bibl. ¢lanaka
Bibl. knjiga

Klasifikacija
Razvojna sluzba
ERC

Kooperativna kat.
Graficka zbirka
Retr. bibTl. 1835-
Retr. konverzija
Kartograf. zbirka
Katalog. knjiga
NELEVE

ztkald07

AL - Ho ON T

E

AR

=

Slika 19

Kako je u ovom slucaju rije¢ o katalogizaciji u skupnom katalogu, u polju 990 kao signaturu naveli smo
samo Sifru knjiznice GKSI koju ¢e potom svaka knjiznica koja preuzme ovaj zapis iz skupnog Crolista
obrisati te u ovo polje navesti vlastitu signaturu koja ¢e vrijediti isklju€ivo za njihovu knjiznicu (Slika

20).

540710068

990 SIGNATURA

Signatura $a GKSI_
o0znaka $b
Dodatna oznaka

Slika 20

Popunjavanja polja u bloku 9 bili su ujedno i posljednji koraci u katalogizaciji ovoga naslova. U svrhu
pregleda i kontrole svih podataka koje smo unesli, novom naredbom, putem tipke F1, dobivamo
prikaz cjelokupnog zapisa kao Sto je vidljivo i na slici sucelja koja slijedi, dok tipkom F2 dobivamo

pregled polja pojedinacno.
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Slika 21

Naposljetku, putem tipke F3 izlazimo iz modula katalogizacije, a proces preuzimanja istog zapisa iz
skupnog kataloga u katalog sisacke knjiznice zapocinjemo naredbom ostvarenom pritiskom tipke F7

na tipkovnici racunala (Slika 22).

Potvrda o uspjeSnom preuzimanju zapisa iz skupnog kataloga ispisuje se na pocetno sucelje modula
katalogizacije (Slika 23). Time je potvrdeno unosenje novog zapisa u katalog sisacke knjiznice koji ¢e
nakon manjih intervencija katalogizatora, kao $to su izmjena i unosenje signature koja vrijedi za tu

knjiznicu i sli¢no, biti na raspolaganju korisnicima za pregledavanje i pretrazivanje.

SKUPNI KATALOG HRVATSKIH KNIJIZNICA
!C! 2009 Ey UNIBIS !.o.o

KOOPERATIVNA KATALOGIZACIJA
ODABIR I PREGLED BIBLIOGRAFSKIH SLOGOVA
DOWNLOAD
UPLOAD UNIMARC

KONVERZIJA MARC21->UNIMARC

sisak03 10.07.2014

Slika 22
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KATALOGIZACIJA

KATALOGIZIRANJE BIBLIOTECNE GRADE

KATALOGIZIRANJE NORMATIVNE Baze Podataka

ODRZAVANJE INDEKSA PO KLJUCNIM RIJECIMA

KAMPANJSKO GENERIRANJE INDEKSA PO KLJUCNIM RIJECIMA
ODRZAVANJE UNIMARC BIBLIOGRAFSKE Baze-Znanja
ODRZAVANJE UNIMARC NORMATIVNE Baze-Znanja
STATISTIKA KATALOGIZACIJE

1
2
3
4
5
6
7

KOOPERATIVNA KATALOGIZACIJA I PREUZIMANJE ZAPISA IZ "NSK"
PREGLED PREUZETIH BIBLIOGRAFSKIH ZAPISA

O

...download zavrsio !

Enter - predhodni IZBORNIK P - GLAVNI IZBORNIK q
Slika 23

7.2. Primjer katalogizacije neknjizne grade

Kao primjer katalogizacije neknjizne grade u sustavu Crolist odabrali smo katalogizaciju zvucne grade.
Konkretno, u ovom slucaju, rije¢ je o albumu Gold glazbene skupine Aerosmith pohranjenom na dva
CD-ROMa. Bitno je odmah na pocetku napomenuti kako se, za razliku od knjizne grade, ovakvi oblici
grade, odnosno, njihovi katalozni zapisi mogu zaista uvelike razlikovati od knjiznice do knjiznice.
Upravo smo iz tog razloga smatrali kako bi analiza katalogizacije ovog tipa grade mogla biti vrlo
zanimljiva. S obzirom da smo i ovo istraZivanje radili u Narodnoj knjiznici i ¢itaonici Vlado Gotovac,

postupak katalogizacije proveli smo prema njihovim internim dogovorima.

Kako smo u prethodnom poglavlju vrlo detaljno analizirali postupak katalogizacije knjizne grade u
sustavu Crolist, u ovom sluc¢aju ne¢emo bas toliko iscrpno opisivati svaki korak, veé¢ ¢emo dati nesto
kraée preglede osnovnih koraka kroz blokove i polja koji se provode u svim slucajevima na isti nacin,
po istim pravilima, a zatim éemo malo viSe paZnje posvetiti dijelovima koji su specifi¢ni bas za ovu
vrstu grade, i konkretno za ovaj primjer. Bitno je takoder napomenuti da u ovom slucaju, za razliku
od prethodno navedenog primjera katalogizacije omedene publikacije, jedinicu nismo katalogizirali
unutar skupnog kataloga Crolist, ve¢ smo ovdje katalogizaciju provodili u sklopu i isklju¢ivo u svrhu
obrade unutar kataloga sisacke knjiZnice, jer se za ovu vrstu grade, na Zalost, jo$ uvijek ne vrsi

kooperativna katalogizacija.

46



Dakle, postupak katalogizacije, kao i u prethodnom slucaju, zapoceli smo upisivanjem odgovarajucih
kodova u polja labele (Slika 24), ¢ime smo, izmedu ostaloga, opisali ovaj zapis kao zvu¢nu snimku,

odnosno, glazbenu izvedbu koja se po prvi puta unosi u bazu.

By ALADIN

NARODNA KNIIZNICA I CITAONICA STISAK ser.pr.: 99999983

001 540711

ZVUCNE SNIMKE, GLAZBENE IZVEDBE
OMEDENA PUBLIKACIJA

Slika 24

Blok 1 otvorili smo poljem 100 u koje smo naveli op¢e podatke za obradu, kao $to je npr. oznaka
godine izdavanja, oznaka jezika katalogiziranja te pisma stvarnog naslova. Potom smo naveli jezik

predloska u polju 101, a u 102 zemlju izdavanja.

Unosom stvarnog naslova i podataka o odgovornosti u polje 200 nastavili smo s katalogizacijom kroz
blok 2. Pritom treba naglasiti da smo kao specifican i bitan podatak za ovaj zapis za prvi podatak o
odgovornosti naveli grupu koja izvodi sve skladbe - Aerosmith. Zatim smo u polju 210 naveli to¢no
mjesto i godinu izdavanja te nakladnika. Blok 2 zavrsili smo upisom podataka u polje 215 u kojem
smo definirali materijalni opis predloska. Na ovom mjestu bilo je vrlo vazno istaknuti da je rije¢ o 2
fizicki zasebna CD-a te napomenuti njihov ukupan opseg izrazen u minutama, s obzirom da zajedno
ipak predstavljaju jednu cjelinu, odnosno, jedan album. Takoder, naveli smo i podatak o popratnoj

gradi u obliku tekstualnog priloga, kao i dimenzije cjelokupne jedinice izrazene u centimetrima.

Nadalje, u polju 606 navodimo predmetne odrednice koje pronalazimo u normativnoj bazi te ih

povezujemo s ovim zapisom. Prvo iz normativne baze odabiremo predmetnicu Glazbena zbirka — CD
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kao Sto je prikazano na Slici 25, a potom i predmetnicu Glazba — Rock glazba, jer upravo one prema
nasoj osobnoj prosudbi vrlo dobro opisuju ovu jedinicu grade i stoga kasnije takoder mogu biti od

pomoci korisnicima prilikom pretraZivanja. Blok 6 zatim zavrS8avamo poljem 675 koje sadrzi UDK.

540711003

606 TEMATSKA PREDMETNA ODREDNICA

Br.sl.pr.kat.jed. $3 810330036
Prvi element unosa $a Glazbena zbirka
Tematska pododred. $x CD

Slika 25

U polju 710 rock grupu Aerosmith istaknuli smo kao korporativno tijelo koje je autor ovoga albumai
povezali normativni zapis ove grupa s trenutacno katalogiziranim zapisom. Potom smo u ponovljivim
poljima 701 naveli dva ¢lana Aerosmitha (Steven Tylera i Joe Perrya) kao nositelje alternativne
odgovornosti te povezali njihove zapise iz normativne baze s ovim zapisom albuma Gold, ¢ime smo
takoder prosirili mogucénosti pretrazivanja knjiznicnog kataloga, odnosno, osigurali pretraZzivanje
kataloga i prema imenima vec¢ spomenutih ¢lanova grupe Aerosmith. Katalogizaciju ovog opcenitog
zapisa koji korisniku daje sve bitne podatke koji vrijede za cjelokupni album Gold zavrsili smo

popunjavanjem polja izvora podataka (polje 801) te potpisom katalogizatora.

Kako se ovaj album sastoji od 2 CD-a, specifi¢an je nacin na koji Narodna knjiznica i ¢itaonica Vlado
Gotovac nastavlja s katalogizacijom ovakvog primjerka grade. Naime, nakon Sto je izraden katalozni
zapis za cjelokupan album Gold, zapocinje se sa stvaranjem novog kataloZnog zapisa posebno za prvi
CD, a potom (Ce se isto to ponoviti otvarajuci novi kataloZni zapis za drugi CD, nakon cegaceseCD 1i

CD 2 povezati s kataloZznim zapisom albuma Gold.

U novom kataloZnom zapisu koji izradujemo za CD 1 veéina polja je ista kao i u prvom kataloZznom
zapisu koji smo napravili za ovaj primjer, dakle, za cjelokupni album Gold. Kako ne bismo ponavljali

isto, navest ¢emo samo podatke i polja koja se razlikuju i koja su specifi¢na bas za zapis prvog CD-a.
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Kao glavni stvarni naslov u polju 200 u ovom zapisu naveli smo Disc 1, jer je to¢no tako navedeno i na
samom CD-u, dok smo u polju 215 u sklopu materijalnog opisa kao opseg, u ovom slucaju, upisali

samo 1 CD i njegovo tocno trajanje izrazeno u minutama.

Novo polje, koje u prethodnom kataloZznom opisu nismo imali, jest polje 327 (Slika 26). U ovom
slu¢aju navedeno polje morali smo sasvim opravdano uvrstiti u zapis. Naime, ono nam je omogucilo
upis napomene o sadrzaju publikacije, tocnije, upis svih radova koji su sadrzajno samostani, a nalaze
se u sklopu katalogizirane publikacije (u ovom slucaju Disca 1). Medutim, polje 327 ima veliki
nedostatak, a to je Cinjenica da ono nije pretrazivo. Dakle, iako katalogizator u polju 327 navede sve
skladbe koje Disc 1 sadrZi, korisnik, bas kao ni katalogizator, prilikom pretrazZivanja kataloga sa svojeg
sucelja ne¢e modi doci do informacije posjeduje li knjiznica to¢no odredenu skladbu ili ne, te ukoliko

posjeduje, u kojim sve oblicima postoji, izvodena od strane kojih izvodaca.

540711006
327 NAPOMENA O SADRZAJU

Tekst napomene Sa

Sadrzi:Let the music do the talking ; My fist, your face ; Shame on you ; He

Slika 26

Upravo smo iz tog razloga bili primorani koristiti i polje 423 (Slika 27) u koje smo kao
dodatne/prikrivene i pristampane radove ponovno naveli sve skladbe kao i u polju 327. Kako polje
423 na sucelju katalogizatora nije vidljivo, a na sucelju korisnika jest, u korisnickom sucelju zbog
ponavljanja podataka u ova dva polja dobili smo svojevrsnu zalihost podataka. Medutim, ovime je
ipak problem pretraZivanja sadrZzajno samostalnih radova u sklopu Disca 1 djelomi¢no rijesen. Naime,
korisnik jos uvijek sa svojeg sucelja Crolistovog online kataloga ne moze dobiti informaciju o
skladbama koje su u njemu pohranjene, ali mu tu informaciju moze dati knjiznicar, jer je polje 423 sa

sucelja kataogizatora pretraZivo.

Ovim postupkom katalogizatori sisacke knjiznice omogucili su si da barem oni na vlastitim suceljima
mogu pretraZivati sadrzaj CD-a i na taj nacin u samoj zgradi knjiznice dati korisnicima informaciju o

trazenim skladbama.
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540711006

DODANI, PRIKRIVENI I PRISTAMPANI RADOVI

My fist, your face
shame on you
Heart's done time
Rag dol1

Dude

Angel

Hangman jury
Permanent vacation

HHERRRRRPRE

Slika 27

S obzirom na vrlo ¢este ovakve,ali i mnoge druge jednostavne korisnic¢ke zahtjeve i upite koji ostaju
neodgovoreni ili nezadovoljeni relevantnim rezultatima, osuvremenjivanje sustava Crolist novim

funkcijama i moguénostima pretrazivanja zaista je neophodna.

Katalogizaciju smo nastavili putem polja 461 u kojem smo povezali dio skupa s cjelinom, povezali smo
Disc 1 sa zapisom albuma Gold, putem njegova jedinstvena identifikatora, kako je prikazano i na Slici
28. | na kraju, Sto je takoder specifi¢no za ovaj zapis, u polju 990 naveli smo jedinstvenu signaturu za
ovaj prvi CD, dok ¢e se za Disc 2 izraditi novi zapis na jednak nacin kao Sto smo to napraviti i za Disc 1,

te ¢e mu se pritom dodijeliti za njega posebna izradena signatura.

540711006

461 DIO SKUPA

540711003

$v Disk 1

Slika 28
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8. Korisnicko sucelje WebPAC-a u sustavu Crolist

Knjiznicama unutar sustava Crolist nudi se mogucnost izrade vlastitog online kataloga koji ¢e dati
svim njihovim korisnicima na vrlo brz i jednostavan nacin,tek uz nekoliko klikova miSem s njihovog
osobnog racunala ili bilo kojeg drugog uredaja koji im osigurava pristup Internetu, jasan uvid u njihov
knjizni¢ni fond bez obaveznog dolaska u samu zgradu knjiznice. Osim toga, korisnicima je na
raspolaganju i skupni katalog Crolist putem kojega mogu s jednoga sucelja istovremeno pretraZzivati

fondove svih knjiznica koje se nalaze u tom sustavu.

Za pocetak éemo na primjeru Gradske knjiznice i ¢itaonice Vinkovci dati opis grafickog rjeSenja, kao i
svih moguénosti koje nudi sucelje kataloga svake pojedinaéne knjiznice u knjizni¢no-informacijskom

sustava Crolist.

Za pristup, pregledavanje i pretraZivanje kataloga korisniku nije potrebna nikakva lozinka niti
korisnicko ime. Svim zainteresiranima katalog je dostupan bez bilo kakve novcane ili druge naknade.
Sve knjiznice koje imaju vlastite web stranice, bas kao Sto je to slucaj i kod Gradske knjiznice i

¢itaonice Vinkovci, posjetiteljima web stranica nude poveznicu prema vlastitom online katalogu.

U grafi¢koj prezentaciji sucelja koristena je vrlo mala paleta boja te minimalna koli¢ina grafickih ikona
¢ime je sucelja vrlo jednostavno, pomalo skromno, ali dosta jasno i pregledno (Slika 29). Sadrzaj
pocetnog sucelja prikazan je u crno-bijelim nijansama (crni tekst na bijeloj podlozi), od ¢ega jedino

odudaraju naslovi istaknuti plavom bojom, kao i poveznice prema drugim segmentima.

Na samom pocetku jasno je istaknut naslov iz kojeg korisnik dobiva informaciju o tome katalogu koje
knjiznice je pristupio. Medutim, kratak opis knjizni¢nog fonda koji se pretraZuje kao i podatak o

veli¢ini knjizni¢nog fonda u ovom slucaju je izostavljen.

Pocetno sucelje podijeljeno je na tri dijela. U srediSnjem su smjeStena polja za upis i odabir podataka
za pretrazivanje. Lijevo su korisniku ponudeni dodatni sadrzaji, a na samom dnu sucelja tri poveznice
putem kojih moZe dodi do opcije sloZzenog pretrazivanja, zatim primjera kako pretrazivati, te uvodnih

rijeci o sustavu Crolist na hrvatskom i engleskom jeziku.

U sustavu Crolist pretraZivanje se moZze vrsiti na dva nivoa, putem jednostavnog te sloZzenog
pretraZivanja ,od kojih je jednostavno postavljeno automatski kao pocetna stavka. Polja za
pretraZivanje nalaze se u srediSnjem dijelu sucelja, ¢cime su vec¢ na prvi pogled uocljiva i vrlo
pregledno organizirana, sto istovremeno korisniku moZe znatno olaksati koristenje kataloga. U prvom
polju korisnik mora odabrati kriterij prema kojem ¢e pretrazivati, pri ¢emu mu se nudi nekoliko

mogucénosti: klju¢na rijec, autor, naslov, rijeci iz naslova i jezik, predmet, UDK te
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ISBN/ISSN/ISMN/UNIN. Potom slijedi polje u kojem upisuje tekst svoga upita. Hoce li tekst biti upisan
velikim ili malim slovima u ovom slucaju nije bitan, odnosno, nece utjecati na rezultat pretrazivanja.
Klikom miSa na ikonu Pretrazi, korisnicki upis sluzbeno je izvrSen. Primjer jednog takvog oblikovanja

upita vidljiv je na Slici 29.

GRADSKA KNJIZNICA 1 CITAONICA  VINKOVCI

Odaberite pojam  [K|jucne rijeci

Autori

Maslov
BILTENI Rijeci iz naslova i jezik
PRINOVA Predmet

UDK ~

Upisite tekst | Cudnovate zgode Segria hlapica

o

ZA

KORISNIKA OPSEG PRETRAZTVA NA  ( NJE OBVEZNO )
Jezik | bilo koji jezik ¥
Bibliografska razina | bilo koja bibliografska razina ¥
“rsta zapisa | bilo koja vrsta zapisa v
Oblik sadrzaja | bilo koji oblik sadrzaja ¥
o ~ pocetna:
Geodina izdavanja zavrsna - 94999
0001
Zapisapoekranu |20 ¥
KLIUEHE RIJESI - majstor bulgakow .. znadi : majstor i Bulgakov
AUTORI : kishon ephraim ..znadi : autor Kishon Ephraim
MASLOVI - the euro .. znadi - naslovi keji poginju znakovima EURO
RIJECI IZ MASLOVA : krvotok* + plué* bolest® - kronién* _. znad : krvotok ili pluéa i bolesti i ne kronine
PREDMET : wvodeno ..Znadi 1 predmetnice koje podinju znakovima YODENQ
UDK Ta2* .. znati 1 UDK cznake koje podinju znakovima 782
SBMISSN, NSH-UNIN: 1-8T70883-47-9 .. Zznadi: ISBMNISSM,ISMM il NSK-UNIN = 1-870883-47-3
Slozeno pretrazivanje | Primjeri | Pocetak
© 1996-2009 Unibis
Slika 29

Korisno je napomenuti da se u sustavu jednostavnog pretraZivanja osim ve¢ navedena dva obavezan
polja nude i dodatna neobvezna putem kojih korisnik moZe specificirati svoj upit. Tako moze suziti
opseg pretraZzivanja odabirom jezika, bibliografske razine, vrste zapisa, oblika sadrzaja te godine
izdavanja. Kako se rezultati pretraZivanja prikazuju u obliku skupova, odnosno, listi zapisa, korisniku

se takoder nudi i mogucnosti odabira Zeljenog broja zapisa po ekranu putem padaju¢em izbornika.
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Ispod polja za upis podataka pretrazivanja sustav korisniku nudi jednostavne oblike pomodi, pa tako
osim primjera popunjavanja svih obaveznih navedenih polja i isticanja njihova zna¢enja, dodatni
primjeri s upotrebom Booleovih operatora i moguénosti krnjenja upita dostupni su putem poveznice

Primjeri na samom kraju sucelja.

Uz poveznicu Primjeri, nalazi se i poveznica SloZzeno pretrazivanje. Izgled sucelja i opcije koje ono

nudi prikazano je na Slici 30.

Lijevo od toga smjeStene su tri graficke ikone koje nas vode do dodatnih sadrzaja. Prvi od njih su
Bilteni prinova. Opcija da se takav sadrzaj stavi uz osnovni pretrazivac kataloga, kao ideja, vrlo je
dobra, no kako se ti sadrzaji u vecini knjiznice redovito ne azuriraju, trenutac¢no od njih nitko nema
bas neke prevelike koristi. Potom slijede Podatci za korisnike, i na kraju Crolistovi statisticki podatci o

mjesecnim i godisnjim korisnickim upitima.

GRADSKA KNJIZNICA 1 CITAONICA  VINKOVCI

Pronadi gradu gdje |rjec iz naslova ¥ | |pocinje s v
il *| |rijec iz naslova ¥ | pocinje s v
v rijec iz naslova ¥ | |pocinje s v
il *| |rijec iz naslova ¥ | pocinje s v

Pritisnite | PRETRAZI |

OPSEG PRETRAZIVANJA  ( NJE OBVEZNO )
Jezik |bilo koji jezik ¥
Bibliografska razina |bilo koja bibliografska razina ¥
“rsta sloga | bilo koja vrsta zapisa v
Oblik sadrzaja | bilo koji oblik sadrzaja ¥

Gedina izdavania 0001 do |9999

Zapisapoekranu |20 ¥

Jednostavno pretrazivanje | Primjeri | Pocetak

© 1556-2009 Unibis
Slika 30
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Kao Sto smo vec rekli, rezultati pretrazivanja korisniku se otvaraju u obliku liste zapisa. Primjer takve
liste prikazan je na Slici 31. 1z dobivenog popisa, korisnik odabire onaj zapis za koji smatra da ée
najbolje odgovarati njegovim potreba te mu se potom otvara prikaz odabrane kataloZzne jedinice

(Slika 32).

Bara podataka- GRADSKA KNJIZNICA | CITAONICA VINKOVCI

gﬂﬁ.ﬁ Trazili ste: NASLOV

Vas upit: tudnovate zgode Zegrta hlapica

L Naslov

1 Cudnovate zgode egrta Hlapiéa Briic-MaZuranic (1952) monografija (knjiga

[N

Cudnovate zgode Segrta Hlapica Brlic-MaZuranic (1964) monografija (knjiga
Cudnovate zgode 3egrta Hlapica Briic-MaZuranic (1966) monagrafija (knjiga
Cudnovate zgode Segrta Hlapica Brlic-MaZuranic (1970) monografija (knjiga
Cudnovate zgode 3egrta Hlapiéa Briig-MaZuranic (1977) monagrafija (knjiga
Cudnovate zgode Segrta Hlapica Briic-MaZuranic (1977) monagrafija (knjiga

Cudnovate zgode Segrta Hlapica Brlic-MaZuranic (1978) monografija (knjiga

W = @ B

Cudnovate zgode Segrta Hlapica Brlic-MaZuranic (1980) monografija (knjiga

o

Cudnovate zgode &egrta Hlapica Brlic-MaZuranic (1982) monografija (knjiga

Cudnovate zgode 3egrta Hlapica Briic-MaZuranic (1985) monagrafija (knjiga

(=}

Cudnovate zgode segrta Hlapica Brlic-MaZuranic (1987) monografija (knjiga

w

Cudnovate zgode Segrta Hlapica Briic-MaZuranié (1988) monografija (knjiga

™

Cudnovate zgode 3egrta Hlapica Briié-MaZuranic (1990) monagrafija (knjiga

&

( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
Cudnovate zgode Segrta Hlapica Briig-MaZurani (1979) monografija (knjiga)
( )
( )
( )
( )
( )
( )
Cudnovate zgode Segrta Hlapica Briic-MazZuranic (1991) monografija (knjiga)

( )

16 Cudnovate zgode 3egrta Hlapica Briic-MazZuranié (1993) monografija (knjiga

-1

Cudnovate zgode Segrta Hlapica i Price iz davnine Ivane Brlic-MaZuranic Skok (1995) monografija (knjiga)
18 Cudnovate zgode Segrta Hlapica Brlic-MaZuranic (1996) monografija (knjiga)

1

o

Cudnovate zgode 3egrta Hlapiéa Briig-MaZuranié (1996) monagrafija (knjiga)

20 Cudnovate zgode Segrta Hlapiéa Brlic-MaZuranic (1997) monografija (knjiga) =~

Slika 31

Uz katalozni zapis, korisniku je vrlo pregledno, putem tablice, dan prikaz svih primjeraka odabrane
publikacije, kao i njezina to¢na lokacija, signatura, te podatak o dostupnosti. Ukoliko je primjerak
posuden, uz njega naveden je datum kada bi trebao biti razduZen i time ponovno dostupan na

policama knjiznice. Osim prema ISBD-u, zapis je moguce pregledati i u UNIMARC formatu.

Na svim stranicama kataloga korisniku je omogucen povratak na prethodnu stranicu, dok mu je
pomocu izbornika s dna sucelja u svakom trenutku osiguran odlazak na pocetnu stranicu, na stranicu
s jednostavnim ili sloZzenim pretrazivanjem te pregled primjera i uputa za oblikovanje upita. Tako npr.
u slucaju da korisnik nije zadovoljan dobivenim rezultatima pretraZivanja, u svakom trenutku moze se
vratiti korak unatrag, na postavljeni upit te ga preoblikovati. Pristup prikazu knjiznica koje su u

Crolistovoj mreZi, naprotiv, dostupan je samo s pojedinih stranica kataloga.
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Baza podataka: GRADSKA KNJIZNICA | CITAONICA VINKOVCI

&J‘I@i ili ste- bibliografski zapis

t 110701064

110701064: monegrafija/2 D ISBD UNIMARC

ldentifikaton: ISBN 978-853-324-527-0
tor: Brlic-Mazuranic, lvana
- Cudnovate zgode Segrta Hlapica / lvana Brii¢-MazZuranic : [ilustrirao Stiepan Bartolic]
je: 2. izd. u ovej biblioteci
m: Zagreb : Znanje, 2012
opis: 127 str. cilustr. u bojama ; 22 cm
Biblioteka Stribor
e Str 121-123 Cudnovate zgode Segrta Hlapica / Hrvojka Mihanovié-Salopek
Ostali auton” Bartolic, Stjepan ; Mihanovic-Salopek, Hrvojka
UDK: 821.163.42-93-31
Signatura: D; BRL, €

Materija

Naldad

Primjerak Inventarni Lokacija Signatura Status RazduZenje
880145431 KCM22231/2013 Dietja knjiz. mira D/BRLE - -
830148432 KCM2232/2013 Diegja knjiz. mira D/BRLE - -
830148433 KCM2233/2013 Dijegja knjiz. mira D/BRLE - -
880148434 KCM2234/2013 Djegja knjiz. mira D/BRLE - -
980145435 KCM2225/2013 Dietja knjiz. mira D/BRLE - -
8301458436 KCM2236/2013 Diegja knjiz. mira D/BRLE - -
880148437 KCM2237/2013 Dijegja knjiz. mira D/BRLE - -
8301484338 KCM2238/2013 Dijegja knjiz. mira D/BRLE zaduZen 09.09.2014
830145439 KCM22398/2013 Dijegja knjiz. mira D/BRLE zaduZen 03.09.2014
850145440 KCM2240/2013 Diecja knjiz. mira D/BRLE - -

Jednostavno pretrazivanje | SloZeno pretraZivanje | Primjeri | MreZa knjiznica | Pofetak

<
Slika 32

8.1. Sucelje skupnog kataloga Vero u sustavu Crolist

Za razliku od Crolist kataloga pojedinacnih narodnih knjiznica ¢ije su funkcije u skladu s OPAC-ima
druge generacije, skupni katalog Vero polako se razvija i svojim funkcijama priblizava korisnic¢kim
potrebama, po uzoru na OPAC-e trece generacije. Tvrtka Unibis koja je osmislila i dizajnirala Crolist,
opisuje skupni katalog Vero kao WebPAC pretrazivac i servisnu platformu treé¢e generacije koja
,korisniku pruza potpuno novo iskustvo u pronalaZenju rezultata kroz holisticki pristup pretraZivanju
bibliografske i normativne baze podataka obuhvadajuéi pri tome sve odrednice autora, predmeta i
naslova, kao i pripadajuce uputnice. Sustav omogucuje 'Google like' transparentno kombiniranje
rijeci iz autora, naslova (...), predmetnica (...), ISBN, ISNN, nakladnika, a potom i kombiniranje rijeci

samo u autorima, predmetima ili naslovima.3?

Novi nacin pretraZivanja putem jednog polja za unos upita u koje korisnik upisuje kljucne rijec¢i znatno
je knjizni¢nim korisnicima olaksalo pronalaZenje grade. Naime, poznavanje strucnih bibliotekarskih
izraza viSe nije obavezno, a sustav koji potom organizira rezultate pretraZivanja po relevantnosti

takoder je dodatno olaksao cijeli proces.

32 FRBR — Knjizni¢ni katalozi nove generacije. URL: http://www.unibis.hr/FRBROPAC.html (15.8.2014.)
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SKUPNI KATALOG CROLIST

English
q O novom pretraZivanju
Klasitno pretraZivanje

ero

Unesite: Autor, naslov, predmet, rijeci, ISBN, 155N, nakladnik

powered by Vero ©2011-2013 Unibis

Slika 33

Kako bi se opseg rezultata pretrazivanja dodatno suzio, u posebnim stupcima sa strane organizirane
su facete putem kojih korisnik moze filtrirati rezultate, odabrati upravo ono Sto odgovara njegovom

zahtjevu i interesu te tako dodi do zaista najrelevantnije grade.

Primjer pretrazivanja u skupnom katalogu Vero dan je na Slici 34. Odmah ispod polja za unos
korisnickog upita, nalazi se podatak o ukupnom broju pronadenih rezultata. U sredisnjem dijelu
sucelja ispisane su jedinice koje su automatski kao rezultat pretrazivanja slozene prema relevantnosti
i s obzirom na to oznacene rednim brojevima. Poredak rezultata korisnik moZe naknadno proizvoljno
izmijeniti, prema naslovu ili datumu, dok ih kroz facete organizirane u obliku stupca na desnoj strani
sucelja moze probirati, odnosno, filtrirati prema autoru/koautoru, predmetu, jeziku i godini nastanka.

Takoder, ukoliko je potrebno, otvorena mu je i mogucénost prikaza rezultat prema odredenoj vrsti

grade.
SKUPNI KATALOG CROLIST —_—
E [_‘ D cudnovate zgode Segrta hlapica Q E|;;§ﬁ;n§§r;ii$n]y

Rezultati 1-20 od 93 (0.04 sek) za: " udnovate zgode Segrta hlapica ™ =

Pronadeno u

naslovu | datumu

Dostupnost

Predmet (6 R Split, sveuciligna knjiz. (49
Naslov (89 01 Cudnovate zgode Segrta Hlapica - [grada lagana za citanje] / priredile Dinka Zadar, znanstvena knjizn.
Kovacevic, Jasmina LUVI'iI'II':E\lI'i[f ; [iezicno prilagodile [u gradu laganu za Citanje] Maja Karlovac, Zupanijski kat
Prikazi samo RIE, Sabrina BeSlic | Valerija SerbedZic ; llustracije ucéenici OS "Antun Mihanovic”, Vukovar, gradska knjizn. (29)
Slavonski Brod] Vinkovci, gradska knjizn. (28)
= monografija (89 *hOOn ':‘"'-'T a0 _ _ - ) B Zadar, Zupanijski katalog (24)
tekst tiskani Osijek : Sveudiliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, Cdjel za kulturologiju, 2013 Rijeka, sveugilisni katal
katalozi Cakovec, gradska knjizn.
ostalo 02. Cudnovate zgode Segrta Hiapica - ilustrirana pripovijest prema romanu Ivane Brii¢ Sisak, gradska KnJ.IZnI_C -
ostalo - Mazuranic prilagodila Tinana Lipovec Fraculj ; [ilustraciie Niko Barun] Sibenik, 2upaniski katal (17)
zvuéna snimka i Naslce.‘gradska knjiznica (15)
e ezeta oo Zagred : Videan, Noviiaro rada k. (14
( .l : i&ni radovi (7 A, e )
? Atririrdr (g Sliéni radovi (72) Pozega, gradski katalog (13
= analitika (élanak) (4 Dmis, gradska knjiznica (13)
tekst, tiskani 0a. Cudnovate zgode Segrta Hiapica - [s fotografijama iz filma Segrt Hiapic] / Ivana Briic- Pula, sveugiligni katalog (12)
Mz - < Dubrovnik, znanstvena knj (12)
~ Knin, gradska knjiznica (10)
Prober rezultate ; Slavonski Brod, grad. knj (10)
iEni radovi (T3 Zadar, sveutilisni katal. (7
AR KOS ottt g Slenador Solin, gradska knjiznica (5
Rijeka, filozofski fakul
I 04. CGudnovate zgode Segrta Hiapica - pripovijest za malu djecu : Sest konaka Segrta Gospi¢, uditeljski fakul. (6
Hiapica - igrokaz za djecu / Ivana Brli¢ MaZurani¢ Dubrovnik, gradska knjiz. (8
Jezik ic Ivana Osijek, flozofski fakul. (5
Zagre atica hrvatska - Velernji list, 2014 Orahovica, gradska knjiz. (4
Godina nastanka rerdrirey () Slicni radovi (72) PoZega, biskupska knjizn_ (1)

Slika 34

=
5

Cudnovate zgode Segrta Hiapica - pripovijest za malu djecu / Ivana Briic-MaZuranic ;
ilustrirao Josef Lada

vana

Zadar, gradska knjiZnica (1)
Karlovac, gradska knjizn. (1)
Zagreb, sveudiliéna knj. (67)

Pokusaj novo pretraZivanje
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Na desnoj strani sucelja, u obliku stupca ponuden je podatak o dostupnosti grade u pojedinim
knjiznicama koje posluju u sklopu sustava Crolist, a ukoliko korisnik nije zadovoljan rezultatima,

sugerira mu se pokusaj novog pretraZivanja.

Klikom miSa na Zeljenu jedinicu, otvara mu se potpuni kataloZni opis (Slika 35), nakon kojega slijedi
podatak o popularnosti publikacije izrazen putem 'Popularity Star Rating'-a. To¢ne knjizni¢ne lokacije
za konkretan primjerak publikacije ¢ijem zapisu je korisnik pristupio navedene su u desnom stupcu.

Poveznicom na dnu sucelja osiguran mu je korak unatrag, tj. povratak na listu rezultata.

English

SKUPNI KATALOG CROLIST
E f_“ D éudnovate zgode Segrta hlapica C\ EI:;:ﬁ?apr;;q l;%

Rezultati 1-1 od 1 za: ™ éudnovate zgode Segrta hlapica ™ = Detaljni pregled =

Prikazi Lokacija primjerka

v of, gradska knj
ligni katalog
Eilisni katal

Nakladnicka cj
Sliéni radovi (7.

http:/fopak.crolib.hr/cgi-binfwero.cgi?q=520629035187

adska knjizn
upanijski katalog
Zadar, znanstvena knjizn.

mZ2 : monografija ; tekst, tiskani

Cudnovate zgode $egrta Hiapica / Ivana Briic-MaZuranic ; [ilustrirao Stjepan
Bartolic]

Brli¢-MaZuranic, lvana Pokusaj novo pretraZivanje
ISBN 878-953-324-527-0
2. izd. u ovoj biblioteci
Zagreb : Znanje, 2012

127 str. - ilustr. u bojama ; 22 cm
Biblioteka Stribor
Str. 121-123: Cudnovate zgode $egrta Hiapica / Hrvojka Mihanovié-Salopek.
Bartolic, Stjepan [llustrator] ; Minanovic-Salopek, Hrvojka [Autor pogovora,
kolofona itd.]
821.163.42-93-31
SKS
7-20d 10

Povratak na listu rezultata

Slika 35

Graficko sucelje Crolistovog skupnog kataloga, jako je dobro organizirano i samim time vrlo
pregledno. Sve stranice kataloge organizirane su po istom principu i na svima je koristena ista paleta
oku vrlo ugodnih boja. U slucaju da se korisnik po prvi puta susrece s ovim katalogom, sa sigurnoscu
moZzemo reci da nece trebati utrositi mnogo vremena kako bi se upoznao sa strukturom stranica.
Upravo suprotno, vrlo brzo ce se snacii bez problema zapoceti s pregledavanjem i pretraZivanjem

grade.
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9. Katalogizacija u sustavu Zaki

Postupak katalogizacije u sustavu Zaki takoder éemo opisati kroz dva primjera u kojima ¢emo
prikazati izgled sucelja koje koristi katalogizator te sam tijek katalogizacije unutar ovog knjizni¢no-
informacijskog sustava. Prvo éemo dati primjer katalogizacije knjizne grade, jedne omedene

publikacije, a potom i neknjizne grade, u ovom slucaju zvuéne grade, tocnije glazbenog CD-a.

Istrazivanje smo provodili u Gradskoj knjiznici u Zagrebu koja djeluje kao sredisnja knjiznica KGZ
mreze unutar Cije strukture se, izmedu ostaloga, nalazi i Odjel katalogizacije koji vodi, nadgleda i

kontrolira rad katalogizatora u skupnom katalogu Zaki veé spomenute mreZe knjiznica.

9.1. Primjer katalogizacije knjizne grade

Modulima unutar knjizni¢no-informacijskog sustava Zaki mogu pristupiti samo ovlastene osobe u
koje se ubrajaju svi knjiznicari kojima su dodijeljene lozinke i korisni¢ka imena za pristup sustavu, ka

Sto je prikazano na sljedecoj slici.

290

Korisnik:  VSEMEN

Lozinka: |

[ Prihvati ] | Odustani

Slika 36

Nakon provjere i potvrde to¢nosti upisanih podataka u traZzenim poljima, na sucelju se otvara glavni
izbornik programske podrske Zaki. U njemu je dano deset modula putem kojih knjiznicari na
jednostavan, brz i efikasan nacin mogu obaviti sve radnje koje ¢e njihovoj knjiznici osigurati uspjesn

poslovanje podrzano suvremenim tehnoloskim rjesenjima.

Od deset modula koji su navedeni i prikazani na Slici 37, nas su u svrhu ovog istraZivanja zanimala

prva dva, dakle, Normativni zapisi i Bibliografska obrada.

(0]

(0]
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Gradska knjiZnica

Vikica Semenski Gradska knjiznica stanica: KGZ01027  wver: 31.07.2014.  poslufitel: appservl.zaki.com.hr8192

Slika 37

Gradska knjiZnica

Slika 38

Izgled sucelja s osnovnim izbornikom modula normativne baze autorskih i predmetnih odrednica dan
je na Slici 38. Osim samog pristupa normativnim zapisima i stvaranja novih, ovaj modul nudi i mnoge
dodatne korisne informacije i mogucnosti, kao Sto je npr. pregled dnevnika obrade dosada stvorenih

normativnih zapisa, potom pregled svih prevezanih zapisa, kao i svih polja i potpolja. Kao vrlo
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zanimljiv alat, isti¢u se vec izradeni predlosci Cijim se koristenjem uvelike ubrzava i olaksava obrada.

Na slici koja slijedi (Slika 39) prikazan je postupak odabira predloska normativnog zapisa. U ovom

slu¢aju mi smo odabrali predloZak za osobnu odrednicu.

Odabir predloska normativnog zapisa

Predlogci
|aPIS -
! a. Dzobna adrednica Wl
| b. Oznaka za oblik
| & Wremenska ozhaka |
I F.orparativni autor
! . Zemljopizna oznaka
|f. Obiteljzko ime
l g. Jedinstveni stvami nasloy
| . Skupni styami nasloy
i Ime / Stvamni nasloy
| Ime / Skupni gtvarmi naslow
| k. Dznaka za opdi pojam
|| Zadtitni znak
I m. Pristupnica prema miestu izdavanja

m

| Ddaberi[Enter]l [ Odustani [Ezc] l ’ Pomod

Slika 39

Postavljenu shemu predloska katalogizator popunjava redom kroz sva navedena polja. Konkretan

primjer popunjenog predloska unutar normativne baze prikazan je na Slici 40.

Polie |11 |12 [s|opisTaga |sadrzaj
» Oznaka zapisa Kodirani podaci
100 a Opéi podaci za obradu Kodirani podaci
101 a Jezik entiteta hrvatski
102 a Zemia Hrvatska
106 a Kodirani podaci Kodirani podaci
120 a Kodirani podaci: osobno ime  Kodirani podaci
152 a KataloZna pravila Verona, Eva : Praviink | pnruénik 2a izradbu abecednih kataloga, Zagreb | HBD
200 1 a Pmvielement unosa Briic-MaZurans¢
200 1 b Dwo imena koji nije prv element Ivana
2000 1 f Datumi 1874-1938
340 a Biografska napomena i napom KnjiZevnica
400 3 Identfikator preglednog zapisa Beric-MaZuranié, v
40071 3 Identifikator preglednog zapisa Briicova-MaZuranicova, Ivana
40072 3 Identifikator preglednog zapisa Beritsch-Mazuranisch, lvana
40003 1 3 Identfikator preglednog zapisa MaZurani¢, Ivana Brii¢-
400/4 1 3 identfikator preglednog zapisa MaZurani¢, Ivana
400/5 1 3 Identfikator preglednog zapisa Briié MaZurami€, Ivana
810 a Navod Izabrana djela / Ivana Brli¢-MaZurani¢. Zagreb, 1997
8101 a Navod NSK kat
81072 a Navod HOL. Zagreb, 1996
Slika40
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U ovom primjeru rije¢ je o normativnom zapisu za knjiZzevnicu lvanu Brli¢-Mazurani¢ koji je vrlo
opsirno i detaljno izraden, sto je vidljivo veé i pregledom popisa svih uputnica koje su navedene u

polju 400 za razlicite oblike imena pod kojima korisnik moZe pronaci ovu knjizevnicu.

Nakon kratkog opisa modula sa normativnim zapisima, slijedi opis modula Bibliografska obrada.
Pocetni izbornik modula za bibliografsku obradu dokumenata ve¢ na prvi pogled puno je bogatiji
sadrzajem i korisnim informacijama od izbornika u normativnoj baze, shodno cinjenici i da je sam

postupak izrade potpunog kataloZnog zapisa za pojedini dokument mnogo sloZeniji i zahtjevniji

proces, pa su time i dodatni sadrzaji te bilo koji oblik pomo¢i dobrodosli. Bas kao Sto je prikazano na

Slici 41, ovaj izbornik nudi pristup razli¢itim korisnim sadrzajima kao Sto su npr. prikazi klasifikacijskih

sustava i pripadajucih klasifikacijskih oznaka, vrste grade, popisi dobavljaca i izdavaca, kodova za

jezike i zemlje, statistic¢kih evidencija obrade, biltena prinova itd.

4 Glavni izbor modula Bibliografska obrada dokumenata e e e el
Radnje Pomoé
@ Gradska knjiZnica
| [ Bibliografska obrada | | Kiasifikacijske oznake | | @3 Anotacie | |  Kodoviauforstva |
[@ Povrat obrisanih zapisé [Klasif. oznake u zbirkama] [ Zanrovi ] [ Kodovi Jezika ]
| Dnevnikobrade | | Kiasifikaciiskisustavi | |  Vistedlanaka | [  Kodovizemala |
[ f: Polja i potpolja ] [ Kljuéne rijeci ] [ Ustanove ] [(odovi predmetnih sgstavé
[ % Predlosci ] | Kodovi kataloznih pravila
[ Pregled prevezanih zapié [ Kodovi izvora podataka J
[ Bilten prinova ] [ Vrste grade ]
Statistika obrade | Dobavljadi/ lzdavaci |
btatistika obrade operater% [ NSK<->ZAKI ] [ Clanovi u jezicima ]
[ CO Listiéi ] | & ValidacijaB baze | | ®Kodirani podaci |
[ 4 1. Obavijesti ” Upute za rad (F1) ] [ Promjena lozinke ][ @ Izlaz (F4) ]
gica Semenski Gradska knjiznica stanica: KGZ01027 _ver: 31.07.2014. _ posluitelj: appsenvl zaki.com.hr192 |
Slika 41

Sam postupak katalogizacije zapoceli smo odabirom predloska kataloZnog zapisa (Slika 42). 1z popisa

predlozaka, s obzirom na vrstu grade koju katalogiziramo odabrali smo onaj koji najbolje odgovara

nasim potrebama. U ovom slucaju izabrali smo Op¢i predlozak.
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Cdabir predloika kataloZnog zapisa

Prediodci
ORIS -
a. Opéi predlozak.
a.d DD - glazbeni
a.0. Opéi predlozak. glazbeni
av. DVD / wideokaseta - film
b. 2 autora
. 3 autora
d. Stvarna o. [naslav]
e. Formalna o.
f. Karparativri
g. Mote - 1 autor
0.0 Graficka grada
h. Analitika [Elanak)
i. Elektronicka arada - mreina
i.d. Elektronicka grada - digitalizirana
. Elektronizka arada - miesno doztupna
k. Fartografzka grada
|. Analitika [glazbeno diela)
m. Analitik.a [film]
n. Makladnicka cielina
0. lgracke
r. Rukopis
2. Senjzke publikacije
=t Sitni hizak
Sarno dubioei -

m

Ddaberi[Enter]] [ Odustani [Esc) I I Pomoc

Slika 42

PredloZak nam se na sucelju otvorio u obliku tabele ¢iju organizaciju moZemo u kratko svesti na Cetiri
osnhovna stupca. U prvom stupcu navedena su osnovna polja UNIMARC formata koja se najéesée
koriste u kataloZnim opisima. Uz svako polje navedena su takoder pojedina pripadaju¢a potpolja.
Potom, u stupcu koji slijedi dan je tekstualni opis navedenog taga, dok je posljednji stupac u

predlosku prazan. U njega katalogizator upisuje sadrzaj zapisa.

Svakako, ukoliko predloZak ne nudi sva polja i potpolja potrebna za potpun opis publikacije, u svakom
trenutku katalogizator moze istovremenim pritiskom kombinacije tipaka Ctrl+Insert ili klikom misa

na gumb Novo na alatnoj traci smjestenoj na dnu sucelja dodati novo polje/potpolje.

Dakle, za razliku od katalogizacije u sustavu Crolist, gdje katalogizator samostalno mora upisati
oznaku za svako polje i potpolje, a potom i njezin sadrZaj, u Zakiju postojanje predloska u obliku
pregledne tabele sa ve¢ naznacenim poljima znatno olakSava postupak katalogizacije. Potpun
kataloZni zapis izraden u sustavu Zaki pomocu opceg predloska za publikaciju koja sadrZi tri djela

Ivana Gunduliéa prikazan je na slici koja slijedi (Slika 43).
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44! Popravak zapisa: 11004310 : Gunduli€; Tvan, 1589

Radnje Razno Pomo¢ Export

| Tagovi:
Polie [$]11 12 |OpisTaga Sadrzaj

4 |dentifikator zapisa Kodirani podaci
100 a Op¢i podaci za obradu Kodirani podaci
101 a0 Jezik teksta hrvatski
200 a1 Glavni stvami naslov Suze sina razmetnoga
200 a1 Glavni stvarni naslov Dubravka
200 a1 Glavni stvarni naslov Ferdinandu Drugomu od Toskane
200 f 1 Prvi podatak o odgovomosti  Ivan Gunduli¢
200 g 1 |du¢i podaci o odgovomosti  [crteZi Nevenka Lovri¢]
210 a Mjesto izdavanja ifili raspacavar Zagreb
210 c Nakladnik i/ili raspacavatel] Matica hrvatska
210 ¢ Nakladnik i/ili raspacavatel] Zora
210.d Godina izdavanja i/ili raspacava 1962
215 a Posebna oznaka grade i opseg 166 str_, [1] list sa slikom autora
215 ¢ Druge materijaine pojedinosti | ilustr.
215d Dimenzije 20 cm
225 a2 Skupni stvami naslov Pet stoljec¢a hrvatske knjizevnosti
225\v |2 Numeracija u nakladnickoj cjelir knj. 12/1
300 a Tekst napomene Str. 7-30: Ivan Gunduli¢ / JakSa Ravli¢
320 a Tekst napomene Str. 31-34: Bibliografija / J R. [JakSa Ravli¢]
410 1 1 Podaci za povezivanje Pet stoljec¢a hrvatske knjizevnosti
700 3 Broj sloga pregledne katalozne Gunduli¢, Ivan, 1589-1638
999 9 Vrsta grade Knjiga

Slika 43

9.2. Primjer katalogizacije neknjizne grade

Uzimajudéi u obzir ¢injenicu da ovu analizu postupka katalogizacije neknjizne grade u knjizni¢no-
informacijskom sustavu Zaki provodimo u Gradskoj knjiznici Zagreb sa djelatnicima Odjela
katalogizacije, bas kao Sto smo to Cinili i u prethodnom primjeru katalogizacije knjizne grade, opis
samog postupka biti ¢e sada samo ukratko opisan bez ponovnog postavljanja slika zaslona, jer bi one
u tom slucaju bile potpuno iste prethodnima. Svi elementi i postupci koji se razlikuju od primjera
katalogizacije iz prethodnog poglavlja svakako ¢e se istaknuti te detaljno opisati i pojasniti, a ako ce

biti potrebno, i vizualno prikazati.

Dakle, postupak katalogizacije neknjizne grade zapocinje na jednak nacin kao i onaj opisan u
prethodnom poglavlju gdje smo obradivali knjiznu gradu. Upisom korisnickog imena i lozinke
katalogizator ulazi u sustav Zaki, pri ¢emu mu se kao pocetni zaslon otvara Glavni izbornik na kojem

su ponudeni i pregledno organizirani svi moduli dostupni putem ove programske podrske.
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Katalogizator klikom misa odabire u ovom slucaju drugi modul, ¢ime mu se otvara pocetno sucelje
Bibliografske obrade. Odabirom odgovarajuceg predloska za katalogizaciju zvuéne grade zapocinje s

katalogizacijom konkretnog naslova.

Bas kao i u sustavu Crolist, i u ovom slucaju kao primjer katalogizacije neknjizne grade obradili smo
jedan konkretan primjer zvu¢ne grade pohranjene na CD-ROMu, sto je prikazano na Slici 44.

Katalogizirana jedinica jest snimka koncerta glazbene grupe R.E.M. odrZzanog u Njemackoj 1985.

godine.
Wi Popravak zapisa: 22003606 : R.EM. / Live in Germany T B 2 B2 T—
Radnje Razno Pomo¢ Export
Tagovi:
Polie |$[11 |12 |OpisTaga |sadrzaj
> Identifikator zapisa Kodirani podaci
071 a0 0 |Nakladnicki broj IMA 104273
071b0 0 Izvor Immortal
100 a Op¢i podaci za obradu Kodirani podaci
101a0 Jezik teksta engleski
200 a1 Glavni stvarni naslov Live in Germany
200 e 1 Podnaslov 1985
200 1 Prvi podatak o odgovorosti  R.E.M.
210 a Mijesto izdavanja i/ili raspacavar EU
210 ¢ Nakladnik i/ili raspacavatelj IMC music
210 d Godina izdavanja i/ili raspacava 2013
215 a Posebna oznaka grade i opsec 2 CD-a (40, 48 min)
215d Dimenzije 12cm
300 a Tekst napomene Die Zeche, Bochum, Germany, October 2, 1985.
327 a1 Tekst napomene Sadrzaj: CD 1: Feeling gravity's pull ; Harborcoat ; Sitting still ; Maps and legends ; Fall on me [etc.]. CD 2: 7 Chinese brothers ;
710 3 0 2 Brojsloga pregledne katalozne R E.M.
999 9 Vrsta grade Zvuéna grada
Slika 44

KataloZni postupak proveden je upisom, za ovaj naslov, bitnih podataka u za to predvidena polja.
Medutim, u poljima 215 i 327 upisali smo pripadajuci sadrZaj na specifi¢an nacin, postujuci neka
interna pravila/dogovore djelatnika Odjela za katalogizaciju u KGZ-u, koja se bitno razlikuju od
pristupa koji smo npr. imali u slucaju katalogizacije slicnog primjera u sisackoj knjiznici putem sustava

Crolist.

Naime, snimka vec¢ spomenutog koncerta R.E.M.-a podijeljena je u dva dijela, odnosno na dva CD-a.
Dok se sisacka knjiznica odlucila za svaki CD izraditi poseban kataloZni zapis koji su potom povezali na
jedan koji je sadrzavao osnovne podatke koji su bili zajednicki cijelom albumu, u KGZ-u izraduju samo
jedan zapis. Podatak o tome da je koncert snimljen na dva CD-a naveo se kao sadrzaj polja 215, pri
¢emu se uz to u zagradi istaknulo i vrijeme trajanja, s time da se vrijeme navelo broj¢ano posebno za

CD 1, a posebno za CD 2 odvojeno zarezima. U sisackoj knjiznici u zapisima za svaki pojedini CD u
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polju 215 jasno je navedeno da je rije¢ o jednom CD-u, a u zagradi je napisano vrijeme trajanja
zvucénog zapisa na konkretnom CD-u, dok je u nadredenom zapisu za cjelokupni album jasno naveden

podatak o tome da album Cine dva CD-a i u zagradi njihovo ukupno trajanje izrazeno u minutama.

U polje 327 kao tekst napomene naveden je popis skladbi snimljenih na tom koncertu. Prema pravilu
kojeg se drzi KGZ, skladbe sa oba CD-a navedene su zajedno u istom polju, s time da je ispred popisa
istaknuto na kojem CD-u se tocno skladba nalazi (prvom ili drugom). Kao velika zamjerka u ovom
slucaju istice se Cinjenica da nisu navedene sve skladbe ve¢ samo prvih par sa svakog CD-a. Svakako,
ovdje nije rije€ o nedostatku sustava jer je sustav jako dobro osmisljen i omoguduje pretraZivanje po
svim poljima. No kakve koristi od dobro oblikovanog sustava i mogucnosti detaljnog pretrazivanja
cjelokupnih kataloZznih zapisa kada unutar zapisa katalogizatori iz nekih svojih razloga nisu naveli sve
podatke koje bi korisnici mogli traziti. Ipak, voditeljica ovog odjela isti¢e kako su i oni prepoznali taj

problem i kako sada u novijim zapisima nastoje u polju 327 navesti naslove svih skladbi.

10. Korisnicko sucelje WebPAC-a u sustavu Zaki

Mreza Knjiznica grada Zagreba svojim korisnicima svakodnevno na raspolaganju nudi Skupni katalog
Zaki dostupan na adresi: http://katalog.kgz.hr , putem kojega mogu pretrazivati svu gradu koja ¢ini
fond knjiznica KGZ-a. Preostale knjiznice koje Sirom Hrvatske koriste Zaki sustav, ali ne djeluju u
sklopu KGZ-a posjeduju vlastite kataloge kojima je moguce pristupiti putem web stranica knjiznica ili
web stranica gradova i opcina u sklopu kojih knjiZznice djeluju, a na kojima je jedan dio sadrzaja

posvecéen upravo radu lokalne knjiznice.

Veé na prvi pogled, promatrajuci pocetno sucelje online kataloga jedne takve knjiznice, moZzemo
zakljuciti da je ono vrlo kvalitetno izradeno, jer svojom jednostavnoscu i preglednoscéu, bez previse
nepotrebnih podataka i sadrzaja Zeli svojim korisnicima olaksati i osigurati Sto bolje, brze, a
istovremeno jednostavno i razumljivo pregledavanje te pretraZivanje. Kao primjer, na slici koja slijedi,

prikazano je pocetno sulelje online kataloga Gradske knjiznice Zupanja.
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L-‘iﬂ Katalog Gradske knjiznice Zupanja

Za Elanove | Kontakt

Katalog Usluge Knjige Kontakti

PretraZivanje Slozeno pretraZivanje

H katalog

primjerice, ivan gunduli¢; feminizam; ¢itanje; po dragomu Kraju

[N I W] (i)

Odabrani katalog > Katalog Gradske knjiznice Zupanja

Gradska knjiznica Zupanja
Veliki kraj 66
tel. 032 831 944

Slika 45

U samom zaglavlju sucelja, jasno je istaknuto o katalogu koje knjiznice je rije¢. Na pocetnoj traci sa
izbornicima, kao prva stavka, s ciljem osiguravanja sto lakSeg pretrazivanja, u padaju¢em izborniku
ponudene su upute za koristenje Zaki kataloga. Potom slijede usluge za ¢lanove knjiZnice, te dvije vrlo
popularne medu korisnicima, a to su informacije o najcitanijim publikacijama, te novim jedinicama
grade u knjiznici. Posljednja stavka u ovom izborniku je Kontakt za katalog, kroz koju korisnik moze

poslati svoju poruku, komentar ili upit (Slika 46).

L—iﬂ Katalog Gradske knjiznice Zupanja

Za ¢lanove | Kontakt

Jeste |i pronasli $to ste traZili?
Ako niste, §to ste traZili?
Jeste li zadovoljni Katalogom?

PretraZivanje SloZeno pretraiiy
Hvala na javijanju!

Naslov poruke ‘

primjerice, ivan gunduli¢; feminizam; Vase |me‘

|
|
Was e-mail* ‘ ‘
|

Viste| posjetitelj

Poruka*

Odabrani katalog > Katalog Gradske|

Gradska kn|
Veliki kraj 66

Slika 46

66



Pocetno sucelje kataloga Zaki uvijek se otvara sa automatski postavljenom opcijom jednostavnog
pretrazivanja. Ukoliko je korisnik zadovoljan takvim oblikom pretrazivanja, odmah moze zapoceti sa
upisivanjem svojega upita u za to predvideno prazno polje i aktiviranja procesa pretrazivanja koje se
u ovom sustavu provodi kroz sve podatke koji ¢ine kataloZne opise knjizni¢ne grade. Osim
jednostavnog oblika pretrazivanja, korisniku se u izborniku nudi i moguénost odabira slozenog

pretraZivanja te opcija pregledavanja prema predmetnoj odrednici ili klasifikacijskoj oznaci.

Kao jedan od zanimljivih i vrlo korisnih alata koje koriste suvremeni katalozi, pa tako i ovaj u sustavu
Zaki, jest alat automatskog dopunjavanja ugraden u polje za unos upita. Naime nakon upisa tri znaka,
sustav sam korisniku predlaze neke od oblika upita koji bi mu prema ve¢ unesenim znakovima mogao
eventualno odgovarati. Naravno, Sto se viSe znakova unese, sustav Ce biti precizniji, a samim time,
biti ¢e i u stanju ponuditi korisniku Sto viSe potencijalno relevantnih oblika upita od kojih on moze
odabrati jedan klikom miSa kroz automatski otvoren padajuci izbornik. Takoder, prilikom unosa upita
,kraéenje upisanog, inverzija rijeci iz naziva, izostavljanje interpunkcije, pogreske u pisanju i

«33

navodenju velikog ili malog slova ne prekida pretraZivanje stranicom s O rezultata“>® vec¢ se

»provjerom napisanoga ispisuju rezultati formulacijom "Jeste li traZili ---".“3*

Prije nego Sto unese svoj upit i zapocne s pretrazivanjem, korisnik u padajué¢em izborniku koji je
smjesten odmah pokraj polja za upis upita treba odrediti sadrzaj za koji Zeli da se promatra prilikom
pretrazivanja, s obzirom na sam oblik upita. Dakle, hoce li se pretrazivati sva polja kataloga, ili samo
autor, odnosno, podatci o odgovornosti, mozda samo naslovi, predmetne odrednice ili pak
klasifikacijska oznaka ili opis klasifikacijske oznake putem rije¢i navedenih u Univerzalnoj decimalnoj

klasifikaciji, odabire korisnik (Slika 47).

Ispod polja za pretrazZivanje naveden je naziv i lokacija knjiznice ¢ijem katalogu je korisnik pristupio, a

zatim i ostale osnovne informacije kao sto su kontakt, radno vrijeme te fotografija same knjiznice.

Kao zanimljiv detalj isti¢u se i vizualna rjeSenja u obliku razli¢itih slika, fotografija, plakata i drugih
likovnih rjeSenja koja lijepo upotpunjavaju izgled sucelja ovoga kataloga, a takoder, u nekim
slu€ajevima imaju i neku dodatnu poruku, odnosno informativni sadrzaj o dogadanjima koja ¢e se u
skoroj buducnosti odvijati u knjiznici. Ti multimedijski sadrzaji smjesteni su desno od pretraZivaca,

zbog cega su uocljivi, ali istovremeno ne odvradaju fokus korisnika od temeljnog sadrzaja kataloga.

33 Gjurkovié-Govortin, Rajka. Zaki : mreZni katalog Knjiznica grada Zagreba. URL:
http://www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/863 (15.8.2014.)
34 ibidem
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L—'ﬁ Katalog Gradske knjiznice Zupanja

primjerice, ivan gundulic; feminizam; Citanje; po drag: autor :
naslov

predmetna odrednica
klasifikacijska oznaka | sadrZaj

Za ¢lanove | Kontakt

Odabrani katalog > Katalog Gradske knjiznice Zupanja

knjiznica Zupanja
Veliki kraj 66
tel.: 032 831 944

Slika 47

Rezultat pretraZivanja korisniku je prikazan u obliku liste zapisa, pri ¢emu su zapisi numerirani rednim

brojevima, dok je na pocetku liste naveden ukupan broj jedinica koje su pronadene i zadovoljavaju

navedeni upit. Za razliku od prethodnih, starijih verzija ovakvih sustava, u ovom slucaju dobiveni

zapisi pretraZivanja nisu ogranic¢eni neki odredenim, unaprijed definiranim brojem rezultata , ve¢ se u

potpunosti ispisuju svi pronadeni rezultati, u skupinama po 20 na stranici. Njihov poredak korisnik
moze odrediti i promijeniti odabirom jednog od kriterija po kojima su rezultati organizirani, putem

padajuceg izbornika iznad popisa rezultata pretrazivanja (Slika 48).

Kao zanimljiv i koristan detalj koji se nalazi ispod svakoga zapisa, moZe se istaknuti naveden podatak

o vrsti grade za pojedinu jedinicu, kao i informacija da li je ona trenutacno dostupna ili posudena od

strane nekog drugog korisnika. Takoder, uz pojedine naslove, prikazana je i skenirana slika omota

publikacije.
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Cudnovate zgode Segrta Hlapica katalog

Pomoc | Slozeno pretrazivanje Pocetna | Za élanove | Kontal

+ Predmetni pregledni zapisi

atalog: Cudnovate zgode Seg apica abrani zapisi (0)
> kafalog: Cud t d rta HI Odabi (0
Cdaberi sve

11 rezultata izlistaj prema | nizu v

= . |autoru {cd Ado Z . L.
= Autor Cudnovate zgode Se naslowf (od A do }ZJ ; [lilustrcije Monika Marié-Tepsic]
Predmet Brlic-Mazurani¢, lvana 9. |godini (od novije)
- : (-
Varazdin : Katarina Zrinski, 2 posudbi (posljednjih 30 dana)
prinovi
~ Grada Knjiga
v" Za posudbu
~ Godina
~ Sadriaj Cudnovate zgode Segrta Hlapita / vana Briié-Mazuranié ; <ilustrirao Josip Vanidta=. 5. izd.
Brli¢-MaZuranic, lvana
+ Fond Zagreb : Miadost, 1970.
T i
- Jezik Kniiga
v Za posudbu
+ Nakladnik

Cudnovate zgode Segrta Hiapita / lvana Brlié - Mazuranié ; ilustrirala Pika Vongina ; priredila Kata Lugi
Brli¢-MaZuranic, lvana 9,
Zagreb : ABC naklada, 1999.

+ Nakladnicki niz

+ Mjesto izdavanja

Knjiga
+ Lokacija ¥ Za posudbu
+ = & Gudnovate zgode 3egrta Hlapiéa - ilustrirana pripovijest prema romanu lvane Brli¢ MaZuranic /

Slika 48

Dobivene rezultate pretrazivanja mogucde je dodatno suziti kroz razlicite kategorije organizirane
putem faceta na lijevoj strani korisnickog sucelja (autor, predmet, vrsta grade, godina te mjesto
izdavanja, nakladnik itd.), nakon ¢ega Zeljenu i odabranu jedinicu sustav otvara na novoj stranici

kataloga na kojoj daje korisniku uvid u potpuni katalozni opis kao i druge dodatne sadrzaje.

Uz lokacije knjiznica u kojima je moguce pronadi traZzeni naslov, kroz tabelu navedene su i signature
za svaku jedinicu, podatak o njezinu statusu te ostale specifikacije. Ukoliko odredeni primjerak nije
posuden, korisniku se nudi moguénost postavljanja upita u svrhu rezervacije ili provjere moguénosti

posudbe grade kao Sto je prikazano na Slici 49.
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'fﬂ Katalog Gradske knjiznice Zupanja

s

Cudnovate zgode 3egrta Hlapica katalog M Q

Pomoc | SloZzeno pretrazivanje Pocetna | Za clanove | Kontaki

Upit o statusu grade za rezervaciju i posudbu
%« Povratak na rezultate - B2 &£ <
Gradska knjiznica Zupanja tel. 032 831 944
Gudnovate zoode Segrta Hial Cudnovate zgode 3egrta Hlapi¢a / Ivana Brli¢-Mazuranic ; &
g g H [ilustrcije Monika Maric-Tepsic]. Varazdin : Katarina ]

Zrinski, 2003.

Autor Brlic-Mazurani
Ostali autori Marié-Tepsi¢, )| Imel praz\me| |
Nakladnik Varazdin : Katg o iskaznice| |
Materijalni opis 118 sfr. - ilustr.
Nakladnitki niz Biblioteka Piel E-mall| |
Mapomena Str.116-118: I": Molim provjeru statusa grade za

Str. 107-111: § rezervaciju.
Jezik hrvatski
Standardni broj ISBN 953-232
Grada Knijiga Foruka

- )
Lokacije m Preporuke
Gradska knjiznica Zupanja tel. 032 831 944

Lokacija Signatura i broj Ident
62 Djed]i odjel DDBRL § v Provjerite status 44400 830015922
DDBRLE v Provjerite status 44401 530015923
DDBRL ¢ ¥ Provjerite status 46799 830005405
DDBRLE v Provierite status 50306 830005406
L I
Slika 49

Putem izbornika, osim lokacije i provjere statusa, korisnik moze vrlo lako do¢i i do pregleda jedinice
kako u ISBD-u, tako i u UNIMARC formatu. Uz to, postoji i dodatna moguénost pruZzanja preporuke

svim zainteresiranim korisnicima za neke druge zanimljive naslove.

Ispis stranice, potom njezino slanje e-mailom, kao i preuzimanja ISBD-a prikaza zapisa, URL stranice,

te dijeljenja njezina sadrZaja na drustvenim mreZama osiguran je direktno sa stranica kataloga.

Povratak na pocetnu stranicu, na jednostavno te sloZeno pretraZivanje, pristup kontaktima te raznim

oblicima pomodi u obliku uputa za koriStenje dostupni su sa svih stranica kataloga.
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11.Katalogizacija u sustavu Metel

Opis samog postupka katalogizacije, odnosno unosa novih kataloznih jedinca u knjizni¢ni katalog

knjizniéno-informacijskog sustava Metel dati éemo takoder na primjerima knjizne i neknjizne grade.

Istrazivanje o nacinima i moguénostima katalogizacije koje sustav nudi u sklopu svojeg sucelja proveli

smo u Narodnoj knjiznici ""Petar Preradovic¢" u Bjelovaru.

11.1.Primjer katalogizacije knjizne grade

Prvo sucelje s kojim se susre¢emo prilikom ulaska u sustav Metel ne posjeduje nikakav poseban

sadrZaj osim poveznica prema osam osnovnih modula koje su organizirane u oblike trake na samom

vrhu pocetne stranice. Kroz modul pod nazivom Grada, odabirom trazene stavke putem padajuéeg

izbornika, dosli smo do modula koji sluZi za katalogizaciju omedenih publikacija (Slika 50).

[H KATALOGIZACIJA - MONOGRAFIJE

KATALOGIZACIJA

PREUZIMAM.IE

SKEMIRAMNJE

WEB PREGLED

\

l o NOVID

l ,|l1 OS0BE

ABC |SED || §asc MARC SLUEDEC!

4= PreTHODN

d

l n F1 - UPUTE ” D NATRAG |

[}

89635

| | [ tovaommm

89635

Graifa

Tekstualna grada. tiskana

<

Signatura

Redslica

Skupina 1

Skupina 2

Shuping 4

Skupina 5
Shuping B
Skupina 7

Napomens

Uputnica 1
Uputnica 2
Uputnica 3

k|

| upkz
=

S|uoks
o nias!

Jezik

ISBM ‘

o ]

2utor ‘

| zemia

toe| |

Povernica

Anctacla

UREDI

|[+ Pregiea ][H Upis: ][X Elrisamel

A~

1M BR.

RAZINA  ODJEL ZBIRKA POLICA

SWEZAK

A

53

=

UPIS
« ‘\" F7 PREDMETNICE
& AUTORI
TABELA

KOPIRA.)

UPISUJE SE IDENTIFIKATOR (SIFRA] KATALOZNOG ZAPISA. OTYARANJE NOVOG BRRPI SE PRITISKOM MA TIPKU [NOWI) IZNAD FOLIA NIVO]

Slika 50

U ovom modulu, za sve podatke koji su potrebni za izradu potpunog kataloZnog zapisa navedena su

polja koja treba popuniti odgovarajuéim podatcima na osnovi samog primjerka kojeg katalogiziramo.
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Prvo polje namijenjeno je ID-u kataloZnog zapisa. To je jedinstvena brojc¢ana oznaka pojedinog zapisa
unutar knjizni¢nog kataloga, kojeg automatski dodjeljuje sustav ili ga proizvoljno moze upisati sam
katalogizator, naravno, pod uvjetom da taj ID veé nije pridruzen nekom drugom zapisu, na sto ga
sustav potom upozorava. Zatim slijedi skup podataka koji predstavljaju osnovne podatke koje treba
navesti za svaku omedenu publikaciju: grada, signatura, redalica, upis pripadajucih podataka kroz
ISBD skupine, potom napomene, uputnice, UDK,datum upisa nove grade, autor grade, jezik grade,
zemlja iz koje grada dolazi te ISBN. Osim ovih osnovnih polja postoje i neka dodatna kao $to je polje
za upis Zanra katalogizirane jedinice, oznake za lektiru ukoliko se radi o lektiri, pridruzivanje
poveznica na digitaliziranu gradu / internet ¢lanke i slicno, zatim pisanje anotacije, odnosno
dodatnog opisa grade te pridruZivanje skenirane naslovnice kataloZnom zapisu. Sadrzaje svih ovih

dodatnih polja katalogizator moze proizvoljno dodati kataloznom opisu.

Pratedi i popunjavajuci gore navedena polja, u suradnji s djelatnicima Sluzbe na nabavu i obradu u
bjelovarskoj knjiznici katalogizirali smo nekoliko naslova, bas kao i u prethodnim knjiznicama i
sustavima obuhvaéenim ovim istraZivanjem, a na sljedecoj slici (Slika 51) dati ¢emo prikaz jednog
takvog potpunog kataloZznog zapisa izradenog za omedenu publikaciju Zdenka Baloga Gradovi

jadranske Hrvatske.

[ KATALOGIZACLIA - MONOGRAFIJE

KATALOGIZAGHA INVENTARIZACIJA (F8) I PREUZIMAMJE ] SKENIRANJE \WEB PREGLED
I . NOVIID I J osome | [mc gED Sasc MARC ‘ PRETHODN || SLJEDECI ’] F1 - LPUTE E-; NATRAG
o| 88168 08.09.2014
Grada || Tekstualna grada, tiskana v

Signatura | 508(497 .5} BALOG gra
Redalica | BALOG, Zdenoko

Skupina 1 | Gradovi jadranske Hrvatske . stil grada : tragovina identitets hrvatskih gradova ~ Zdenko
Balog  fotogratije Nikola Zulj. -

Shuping 2

AUTORI
‘ SKEN. NASL
Skupina 7
INV.BR.  RAZNA ODJEL IBRKA POLICA  SVEZAK F& - MARC
0120883 5
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Slika 51




S obzirom da su nam bas kao i u Zaki sustavu sva polja za unos kataloZnih podataka pregledno
prikazana na jednom sucelju, vrlo je lako pratiti tijek izrade zapisa i u svakom trenutku vratiti se na
neko prethodno polje ukoliko smo uodili vlastiti popust ili pogresno upisan podatak. Takoder, vrlo
korisna poveznica je i ona pod nazivom Upute smjeStena na vrhu stranice u alatnoj traci, koju

mozemo kontaktirati u slucaju bilo koje nedoumice.

U ovom sustavu pisanje kataloZnog zapisa nudi u obliku MARC zapisa, pri cemu moramo navesti
UNIMARC oznaku za svaki tag prije upisivanja samog sadrZaja polja, bas kao Sto je to prikazano u

sliede¢em primjeru na Slici 52.

[l KATALOGIZACIJA - MONOGRAFIJE

KATALOGIZACIA INVEMNTARIZACIIA (F8) l FREUZIMANJE l SKEMI
l ;gj F2-REDALICE 4 NOVID l _., OSOBE || ABC [SED || §apc MARC * PRETHODM || SLJEDES
o| 88169 | | | Move Razing | s 08.09.2014
Grada ” Tekstualna grada. tiskana v|

Signatura | 886 . 2-2 NOVE |
REEEEM 700 15aNOVE draad

Skupina1 | $alove drame$edranski tekstovi =studenata ADUSg[urednil Tomislawv Zajec]

Skupina 2

Shupina 4 | & 27 2 greh$cCekaPesd2013

Skupina s | $3175 str.5d21 cn

Skupina 6

Shupins 7

Mapomena | 322 $aBiljeske o autoricamaild $a314 $afastupljene autorice : Karla Crncevid, Ana
Grlic, Hila Pawidewid, Beatrica Kurbel

Uputnica 1

UpLtrica 2

Uputnica 3
uok || 821.163.42-2

Movi sl | 201409 | Lektira | | Autar |

Jezik | hrv | Zemla | hr Zanr |:|

\SBM | 953-CE477-8-2

Poveznica ”a[ Pregled ][ ™ Upis ][ X Brisanje]
Anctacia ~
URED!

<

UPISITE REDALICU [AUTOR i ) FR - MARC POMOC) (F2 - ODABIR)

Slika 52

Medutim, za razliku od obaveznog kontaktiranja odgovarajucih prirucnika ili odlicnog poznavanja svih

UNIMARC oznaka, kao sto je to bilo slucaj u Crolistu, ovdje to nije potrebno. U sustavu Metel, sve je
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lakse i puno jednostavnije. Naime, pritiskom na tipku F6 nase tipkovnice ili klikom misa na polje F6 —
MARC u desnom izborniku, otvara se Sifrarnik UNIMARC oznaka u kojem su navedene oznake svih
polja i potpolja. Iz njega vrlo lako mozemo preuzeti bilo koju oznaku koja ¢e se automatski
samostalno navesti u polju u kojem potom trebamo samo upisati trazeni sadrzaj. Na Slici 53 dan je

primjer Sifrarnika za materijalni opis.

BB MARC @

POLJE 215. MATERIJALNI OPIS Sanc PREUZMI
33 058 oznaka grade Se0

$d Dimenzije jedinice
fe Podatak o popratnoj gradi

Slika 53

Osim u MARC formatu, izvedba kataloznog zapis moguca je i u tzv. ISDB obliku, klikom misa na polje
ISBD u alatnoj traci na vrhu stranice, u kojem MARC oznake nisu vidljive, ve¢ samo sadrzaj polja, bas

kao sto je prikazano u prethodnom primjeru na Slici 52.

Djelatnici bjelovarske knjiznice opisuju Metel kao sustav koji je vrlo dobro prilagoden knjizni¢nim
potrebama, a osobito su zadovoljni moguénoséu kooperativne katalogizacije kojom mogu preuzimati

zapise ne samo iz Metelove baze, vec i iz NSK kataloga, kao i Crolistovog skupnog kataloga.

11.2. Primjer katalogizacije neknjizne grade

Za primjer katalogizacije neknjizne grade u sustavu Metel odabrali smo album Hugha Lauriea Didn't
rain. Rijec je o zvu¢nim zapisima trinaest skladbi pohranjenih na jednom CD-u, koji je popraéen

tekstualnim prilogom od 18 stranica.

Izradu kataloZnog zapisa zapoceli smo dodjeljivanjem jedinstvenog ID broja koji je postavljen kao
prvo polje na Metelovom sucelju za katalogizaciju. Potom smo naveli vrstu grade koju katalogiziramo.

Postavku s informacijom da se radi o tekstualnoj tiskanoj gradi, koja je automatski navedena u tom
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polju s obzirom da je ta vrsta grade najceséa, morali smo zamijeniti putem padajuceg izbornika

oznakom AAC koja oznacava audio-vizualnu gradu, tocnije, audio CD.

U ovom slucaju, kao redalicu naveli naslov albuma. Hugh Laurie izvodi sve skladbe, no skladatelji su
razliciti. Za razliku od sisacke knjiznice (u sustavu Crolist) te Gradske knjiznice Zagreb (u sustav Zaki)
koje su smatrale kako su izvodaci (R.E.M. i Aerosmith) sami po sebi pridali izniman doprinos
skladbama koje su izvodili na katalogiziranim CD zapisima, pa nisu kao prvi podatak o odgovornosti
isticale skladatelje, vec izvodace, djelatnici bjelovarske knjiznice drzali su se pravila da u ovom slucaju

kao redalicu trebaju istaknuli naslov CD-a.

Ostale skupine i polja popunili smo podatcima preuzetim sa omota CD-a, nakon ¢ega smo aktivirali
poseban program (Slika 54) ugraden unutar modula za katalogizaciju zvucne grade, specifican bas za
sustav Metel. Naime, ovaj program samostalno ocitava CD, prepoznaje i ispisuje izvodaca, naslov
albuma te daje popis svih skladbi zajedno s njihovim vremenom trajanja, nakon ¢ega sve skladbe
automatski pronalazi na Internetu, na stranici YouTube. lzvedbe tih skladbi pronadene na Internetu
potom se povezuju sa kataloZnim zapisom. Ovaj program tako svim knjizni¢nim korisnicima u online
katalogu nudi dodatni sadrzaj. Uz katalozni zapis, dobivaju to¢an popis skladbi u obliku poveznica

koje ih vode na stranicu YouTube na kojoj ih mogu i poslusati.

KATALOGIZACIA ‘ INVENTARIZACIIA (F) } PRELIZIMAN.JE ] SKEMIRANJE WEB PREGLED
l L NOWIID [_“/ OSOBE || (ABC I1SED | §ape MARC ‘ PRETHODNI || SLJEDES! ’l In F1 - LPUTE E
ol 8s1vo 08.09 2014
Grada | ARC | BAC AV gradis, sudic - CD -

£

EL RISt [ METEL Win - UPIS CD
Redalca DIDH'T

Album | Didn't It Rain Strana 0

lzvoda¢ | Hugh Laurie b10c630d
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011 4:00 One For My Baby
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013 3:58 Changes

Uputnica 1
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Dk || CD784.7
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=
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L

Jezik | eng
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Slika 54
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lako je time postupak katalogizacije ove jedinice zavrsen, ona jos uvijek nije dostupna na internetu,
odnosno, u Metelovom WebPAC-u. Naime, unutar programske podrske Metel postoje razliciti
pomocéni programi. Izmedu ostaloga, i jedan za prebacivanje svih aZuriranih podataka na Internet
(Slika 55 i Slika 56). Dakle, ovim programom ne dodaju se samo novi katalozni zapisi vec se aZzuriraju
svi promijenjeni i dopunjeni podatci u sustavu, pa tako i npr. podatci o tome da li je neka publikacija
posudena ili je jos uvijek dostupna na policama knjiznice. Upravo iz tog razloga, prijenos svih novih
podataka na Internet trebalo bi se obavljati redovito, kako bi korisnicima uvijek na raspolaganju bili

tocni podatci o trenutacnom stanju u njihovoj knjiznici.

{ METEL win - NARODNA KNJIZNICA “P.PRERADOVIC” BJELOVAR

Posudba Clanovi Grada Ispisiipregledi Administracijia Naepegiags @0 Normativne datoteke Upute  Kraj

Reindeksiranje
| Poprayak podataka j & & ~ .
e ] prbovononamame
Zastita podataka Prebacivanje na internet - multimedija
Daljinska podrika ' I

Dopuna programa

Reqistracija programa
Akrivacija programa

Administriranje sistema

Slika 55

METEL WIN - PREBACIVANJE NA INTERNET

PRIJENOS PODATAKA T
M.K. PETAR PRERADOVIC BJELOVAR
POSTUPAK: FNJIIGA - 23 -
1. Ddabrati pofetne parametre za pripremu (datum i vrijeme) || 40000 - 700
e it poteaboo poraaotte | preparl- (| FREQL - &3
odni prijenos| pogon - se
Od Datuma | 02.09.2014 ! UPEOD - 12
2 \/ PODACT PRIPREMLIEN | AIOHMAM NS | apnog - 16
. . MOZETE IZYRSITI PREBACIVANIE | PRES0 - 23
e vhEmens MER [¥ES] - Mastavak. [No] - Prekid 1 STHVEROT - 3
dohiti terno
INVEROT - 2673
’ tes ] ’ Mo ] ———— ||ACDOD - 13
he u sluéaju
— s T *ernetuv ) AUTORI - 4
Prvo napraviti standardni prijenos- nakon toga zaduzenja | 0s0BE - 7
Ako je internetska veza ostvarena standar dnim INFOR_0O - 17
modemom, prvo se treba konektirati na Internet INFOE_ P - 1 bt

Slika 56
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12. Korisnicko sucelje WebPAC-a u sustavu Metel

Za mnoge knjiznice koje posluju u knjizni¢no-informacijskom sustavu Metel, online katalozi dostupni

su trenutacno na internetu u dvije verzije, u novoj i nesto starijoj inacici.

Prvo éemo opisati noviju verziju Cije je pocetno sucelje prikazano na Slici 57. U sredistu sucelja
smjesteno je polje za unos upita, a ispod kroz padajuci izbornik korisnik moze odabrati vrstu grade
koja ga zanima i time suziti pretraZivanje. Vazno je istaknuti da korisnik prilikom oblikovanja upita ne
treba paziti na redoslijed unosa rijeci u za to predvideno polje, kao niti to hoce li ga napisati velikim ili
malim slovima, za razliku od npr. sustava Crolist u kojem drugaciji redoslijed moze rezultirati
neuspjesnim pretrazivanjem i nepronadenim jedinicama grade. Klikom misa na grafi¢ku ikonu Trazi ili
pritiskom tipke Enter zapocinje se sa postupkom pretrazivanja. Bas kao i u svim drugim katalozima
druge generacije, i u ovom postoji opcija slozenog pretrazivanja kojoj je lako mogudée pristupiti putem

graficke ikone takoder smjestene u sredisnjem dijelu sucelja.

)
SV
" &5 = h - ‘
(p ] ‘ yin » ! :
\ 4l I
POCETAK  © KNIIZNICI NOVO U KNIIZNICI STRUCNE SKUPINE KLJUENE RIJECI OCIENSKI RADOVI  BILTENI  SLIKE IZ KNJIZNICE ZA SLIJEPE I SLABOVIDNE
Narodna knjiznica "Petar Preradovic ™ Bjelovar .
= Korisnicki racun ‘\
- auTors — Digital library ~ £3
- CASOPIST | Y XPDI"IISTJ -
- AV-GRADA P . 3
- KOMPIUTORSKI MEDIJ Sve vrste grade v . Autori .1
- ZA SLIJEPE 1 SLABOVIDNE Trazi L Upute  Slazeni upit
BIBLIOGRAFIJE

- ZAVICAINA ZBIRKA -
BIELIOGRAFIIA . .

DOBRODOSLI U KATALOG KNJIZNICE!
Zelite li kae korisnik knjiZnice prijavem dostupiti do pregleda knjiga koje ste Citali ili Eitate.
Kao registrirani karisnik magete rezervirati ili produljiti knjige te pronadi nove koje su izbar iz pedrulja Vaseg
interesa.
Odabirom linkeva moZate dodi do internatskih stranica drugih knjiZnica keje nisu u sustavu METELwin i kerisnikih
stranica.

KRATKE UPUTE ZA PRETRAZIVANIE:

Pretraga se wrii unutar svih podataka (glavni zapis, kljuéne rijedi, sadrZaj...). Odabirom vrste grade sufujema izbor
ovisno o vrsti koju trafime. Tekst koji traZime moze biti dic rijedi, cijela i nekolike kembinacija rijeti odvojenih
razmakom. Rezultat je jedno ili vise djela koja po sistemu 'like' (svi nazivi koji sadr2e niz upisanih znakova, a
minimalno dva znaka) zadovoljavaju trafeni uviet upisan u bile kojoj kembinaciji upita. Ukolike umjeste razmaka
upifemo znak za minus {-) rezultat nede sadrZavati rijef koja slijedi {'not like'). Velika | mala slova tretiraju se
jednako {Ant = ANT= ant = AnT). Radi lakSeg pronalaZenja pofeljno je upisati dio naslova koji asocira na rijeé u
naslovu koja je manje zastupliena u jeziénam izrafavanju. Nije podsline pisati cijeli naslov djzla nega jednu rijeé il
samo dio rijedi.

Slika 57

Iznad samog polja za unos upita jasno je istaknut naziv knjiznice Ciji se katalog pretrazuje, bas kao i

logo knjiznice u zaglavlju stranice. Izmedu je smjeSten svojevrsni izbornik u sklopu kojeg je svaka
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stavka osim tekstom oznacena i odgovarajuéim grafickim rjeSenjem u obliku graficke ikone. Ujedno,
ovakvo grafic¢ko rjesenje organizacije izbornika jedinstveno je i nevideno u prethodno analiziranim
katalozima. Prva stavka u ovom izborniku je ikona za pocetnu stranicu, koja se nalazi na istom mjestu
na bas svakoj stranici kataloga, ¢ime omogucava korisniku jednostavan i brz povratak na pocetno
sucelje u svakom trenutku. Kao zanimljive dodatne sadrZaje iz ovoga izbornika mozemo istaknuti
podatke o novim naslovima u knjiZnici, potom neke osnovne informacije o knjiznici kao $to je njezina
adresa, kontakti, radno vrijeme, ali i podatci o knjiznicnom fondu, o tocnom broju jedinica pojedine
vrste grade te broju ¢lanova knjiznice. Osim toga, ukoliko knjiznica to Zeli, kroz ovaj izbornik moze
korisnicima ponuditi pristup biltenima prinova, kao i fotografijama zabiljezenim u prostorijama
knjiznice. Takoder, ponudene su i posebne opcije pretraZzivanja po klju¢nim rijecima te stru¢nim UDK
skupinama. Ocjenski radovi, kao Sto su to zavrsni, diplomski i magistarski radove te doktorske
disertacije posebno su istaknuti u ovom izborniku ¢ime je pristup njihovim kataloznim zapisima brzi i

pristupacniji .

Kao vrlo korisna stavka koja je na Zalost istaknuta samo u ovom katalogu, isti¢e se poseban dio
kataloga namijenjen slijepim i slabovidnim osobama. Unutar njega osobe oste¢enog vida mogu
pretrazivati katalog, prilagodavajuci pritom izgled sucelja vlastitim potrebama mijenjajuci velicinu,
oblik i boju fonta slova, kao i boju pozadine. Tu im je dana i moguénost pretraZivanja posebne grade

kao $to su knjige na brajici, taktilne slikovnice, knjige na uve¢anom tisku i sli¢no.

U izborniku na desnoj strani pocetnog sucelja, korisnik moze pristupiti vlastitom korisnickom racunu
te udi u evidenciju svih procitanih knjiga, kao i pristupiti usluzi rezervacije Zeljenih i produljenja ve¢
posudenih naslova. Kao dodatni sadrzaj, korisnicima je ponuden i pristup digitalnoj knjiznici koja nudi
slobodan pristup raznovrsnoj vrijednoj gradi digitaliziranoj kroz mnogobrojne projekte digitalizacije u
hrvatskim knjiznicama. Takoder kao vrlo koristan i zanimljiv sadrZaj isti¢e se Katalog autora koji

obiluje informacijama o samom autoru, a osim toga nudi i reference u digitalnoj knjiznici.

Lijevo od sredisSnjeg prostora za pretraZivanje kataloga, nalaze se poveznice koje korisnicima daju
moguénost pretrazivanja kataloga prema nekim specificnim kriterijima, npr. pretraZzivanje odredene
vrste grade (samo Casopisa ili iskljucivo racunalnih medija), potom pretraZivanje grade koja je
namijenjena slijepim i slabovidnim osobama te pregledavanje popisa najzastupljenijih autora u fondu
knjiznice i uvid u kataloZne zapisa njima pripadajucih djela. Kao dodatni sadrzaj u sklopu Metelovog
kataloga ponuden je i pristup bibliografijama knjiznice, kao $to je u ovom primjeru na stranicama

kataloga bjelovarske knjiznice omogucen pristup bibliografiji zavicajne zbirke.

U odnosu na prethodne, ovaj katalog specifi¢an je po vizualnom rjesenju sucelja koje je jednostavno,

pregledno, a ipak obogaceno pojedinim grafickim ikonama i drugim vizualnim rjesenjima koji kao
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detalji ne odvracaju paznju korisnika od samog sadrzZaja kataloga, a opet, olakSavaju snalaZenje na
stranicama kataloga i samo pregledavanje i pretrazivanje ¢ine ugodnijim i pristupacnijim obi¢nim
korisnicima. Usporedujuéi ovu verziju Metelovog kataloga sa onom nesto starijom prikazanoj na slici
koja slijedi (Slika 58), vidljivo je da se po samim mogucénostima koje nude ne razlikuju previse jedna
od druge, novija je nesto malo bogatija dodatnim sadrzajima, no upravo to graficko rjeSenje novog

sucelje Cini tu verziju prihvatljivijom i znatno popularnijom medu knjizni¢nim korisnicima.

METELwin DIGITAL LIBRARY = POVRATAK © Point d.o.o. Varazdin
Narodna knjiZnica “"Petar Preradovic” Bjelovar

DOBRODOSLI U KATALOG KNJIZNICE!

Zelite i kao korisnik knjiznice prijavomn dostupiti do pregleda knjiga koje ste Eitali ili Eitate.

Kao registrirani korisnik moZete rezervirati ili produljiti knjige te pronadi nove koje su izbar iz podrugja Vaseg interesa
Odabirom linkova moZete doci do internetskih stranica drugih knjiZnica koje nisu u sustavu METELwin i korisnigkih stranica

B A

¥l
—
Vi ste danas 93. posjetitelj. (Zadnjih 7 dana 443. Zadnjih 30 dana 1.617.) [l
Podaci o knjiznici | Struéne skupine | Kljuéne rijgéi | Autori |  ZAVIEAINA ZBIRKA - BIBLIOGRAFIJA | Slike iz knjiznice |
SloZeni upit
E-mail:
Sve vrste grade v Lozinka: Ulaz
~
4 Upute
TraZi Ponisti
Bilteni Casopisi Naovi naslovi Za slijepe i slabovidne | DIPLOMSKI RADOVI ZAVRSNI RADOVI MAGISTARSKI RADOVI DOKTORSKE
pisertace ¢ B @&
KRATKE UPUTE ZA PRETRAZIVANIE:
Pretraga se vréi unutar svih pedataka (glavni zapis, kljuéne rijedi, sadriaj...). Odabirom vrste grade sufujemo izbor ovisno o vrsti koju traime. Tekst koji trafime mode biti dio rijedi, cijela rijeé il

nekelike kembinacija rijeti edvejenih razmakem. Rezultat je jedne ili vide disla kaja po sistamu 'like' (svi nazivi keji sadrZe niz upisanih znakova, a minimalno dva znaka) zadaveljavaju trazen
uvjet upisan u bilo kejoj kembinaciji upita. Ukelike umjesto razmaka upiseme znak za minus (-} rezultat neée sadrfavati rijeé koja slijedi {'not like'). Velika | mala slova tretiraju se jednako (Ant =
ANT= ant = AnT). Radi lakieg pronalazenja pozzline je upisati dic naslova keji asecira na rijed u naslovu koja je manje zastupliena u jeziénom izrafavanju, Nije poZeline pisati cijeli naslov djsla
nege jednu rijed ili same die rijeti,

Slika 58

Rezultati pretraZivanja u sustavu Metel prikazuju su u obliku liste zapisa, pri ¢emu je svaki zapis
oznacen rednim brojem, a uz broj dana je mala grafic¢ka ikona koja korisniku vizualno daje informaciju
o kojoj vrsti grade je rijec. Na stranici se navodi po 20 zapisa. Korisnik ih moZe proizvoljno organizirati
i redati prema signaturi, kronoloski, prema naslovu, ili prema autoru. Klikom misa na jedan od zapisa,
otvara se potpuni kataloZzni zapis na novoj stranici kataloga kao Sto je prikazano na Slici 59. Uz
kataloZni zapis, kao dodatni sadrzan prikazuje se slika skenirane naslovnice, odnosno, omota
publikacije, a uz ime autora postavljene su poveznice koje korisnika mogu odvesti do Wikipedijine
stranice sa sadrzajem koji govori o tom autoru, te rezultatima Google pretraZivanja. Za zvucne zapise,
kao Sto je i ovaj u primjeru sa Slike 59, specificna je poveznica prema YouTube stranici za svaku

pojedinu skladbu koja se nalazi na tom CD-u i putem koje zatim korisnik moZe preslusati istu.
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Narodna knjiZnica “Petar Preradovic™ Bjelovar

Autor wil O W DIDN'T rain

Maslow Didn't rain / [izvoda<] Hugh Laurie. -

Impresum UK : Warner music UK, 2013. -

Materijalni opis 1 CD (53 min) : stereo ; 12 cm + tekst. prilog ([18] str.) : ilustr.

Uputnica 1. Layrie, Hugh

LUDK CD784.72

Jezik eng

SADRZAJ:
BROJ1 NAZIV 1ZVODAC AUTOR GODINA VRIJEME
oo Wi The St. Louis Blues 4:21
oo wils Junkers Blues 2:55
oo Wi Kiss Of Fire 3:27
oo will Vicksburg Blues 4:28
oo Wil The Weed Smocker's Dream 4:17
oo wilE Wild Honey 4:20
oo Wil Send Me To The ‘Lectric Chair 5:26
oo wifl Evenin’ 2:03
Slika 59

13. Zakljucak

Prepoznavsi razvoj racunalne tehnologije, te pojavu novih hardverskih i softverskih rjesenja, kao vrlo
korisne komponente ¢ija bi primjena knjiznicama mogla osigurati puno bolje, brze i kvalitetnije
poslovanje, vec¢ina narodnih knjiznica u Republici Hrvatskoj prema svojim potrebama te financijskim

sredstvima kojima raspolazu, nastoji se informatizirati te modernizirati svoj rad i usluge.

Danas, gotovo sve narodne knjiZznice koriste knjizni¢no-informacijske sustave zahvaljujuéi kojima
mogu svoje knjizni¢ne poslove voditi putem racunala. Primjena i utjecaj suvremene tehnologije vidljiv
je u svim aspektima poslovanja, a mozda najizraZeniji jest u pojavi novih oblika kataloga s kojima, kao
osnovnim radnim pomagalom svake knjiznice, svakodnevno doticaj imaju kako knjiznicari tako i sami

korisnici.

U nasem radu istraZili smo kojim je sve narodnim knjiznicama katalog dostupan online, a zatim i o
primjeni konkretno kojih knjizni¢no-informacijskih sustava je rije¢. Zakljucili smo da su trenutacno u

poslovanju knjiznica aktualni katalozi sustava BibliosAMweb, Metel, Medved, Zaki i Crolist. Uzimajuci
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u obzir ¢injenicu da Metel, Zaki i Crolist uvjerljivo dominiraju hrvatskim narodnim knjiznicama,

detaljniju analizu posvetili smo upravo njima.

Tijekom istrazivanjima koja smo obavljali online, ali i posjetima narodnim knjiznicama Sirom Hrvatske
te radom u samoj obradi i stvaranju novih kataloznih zapisa u suradnji sa profesionalnim
katalogizatorima, zakljucili smo da bez obzira na sve napore koje mnoge knjiznice ulazu u svoj razvoj,
jos uvijek hrvatski katalozi znatno zaostaju za suvremenim svjetskim. Ukratko, gotovo sve kataloge
mogli bismo opisati kao OPAC-e druge generacije koji se samo pojedinim funkcijama u nesto manjoj

ili ve¢oj mjeri razvijaju u smjeru OPAC-a trece generacije.

U sva tri kataloga primjenjuje se UNIMARC format za strojno (itljivo katalogiziranje. Sam postupak
katalogizacije najkompliciraniji je u sustavu Crolist. Naime, sucelje namijenjeno katalogizatorima
izgleda kao da nije mijenjano niti razvijano od osamdesetih godina kada je sustav prvotno dizajniran.
Katalogizator samostalno mora upisivati UNIMARC oznake, odnosno, polja i potpolja i tek onda
pripadajudi sadrzaj. Ne postoje nikakve upute koje bi koriStenje ovim sustavom ucinilo razumljivim,
pa tako knjiznicari koji se bave ovim poslom, obi¢no uce od starijih kolega koji su to ve¢ savladali, pri
¢emu im prirucénik koji sadrzi UNIMARC oznake uvijek mora biti na dohvat ruke. U sustavima Metel i
Zaki sve je puno lakse. Sucelja bismo mogli opisati kao vrlo pristupacna, odnosno user-friendly
orijentirana. U sklopu samih sustava postoje upute za njihovo koristenje, no zbog njihove
preglednosti, dobre organizacije i jednostavnosti, pod uvjetom da poznajemo samo pravila
katalogizacije i znamo se koristiti racunalom, uspjesno savladavanje koriStenja sustava i provodenja
same katalogizacije osigurano je i bez koriStenja uputa. Naime, u sustavima Zaki i Metel za
katalogizatore su ve¢ dizajnirane svojevrsne sheme/tabele u kojima su navedene UNIMARC oznake
uz koje su dostupna i tekstualna opisna pojasnjenja sadrzaja koji bi se trebao upisati u zadana polja i

obrnuto, Sto svakako znatno olaksava i ubrzava sam proces katalogizacije.

Za razliku od sucelja koja koriste katalogizatori u svrhu obrade grade, sva tri korisnic¢ka sucelja
namijenjena pretrazivanju kataloga od strane knjizni¢nih korisnika, moZemo opisati kao vrlo
pregledna i dobro organizirana. Naime, niti jedno sucelje nije opterec¢eno nepotrebnim podatcimai
tekstom, gotovo sve raspolozZive funkcije vidljive su odmah na po¢etnom sucelju kataloga i upravo se
iz tog razloga korisnicima nije problem snaci i zapoceti s pregledavanjem i pretrazivanjem. Medutim,
sam nacin pretraZivanja i oblikovanja upita, kao i pronalazak relevantnih zapisa i njihov prikaz te sve

dodatne funkcije i sadrzaji bitno se razlikuju od sustava do sustava.

Od svih analiziranih kataloga obuhvaéenih nasim istraZivanjem, online katalog u sustavu Crolist je
najslabije razvijen. Naime, on je pravi primjer OPAC-a druge generacije, sa vrlo malo odlika

suvremenih knjizni¢nih kataloga. U njemu se pretraZivanje jos uvijek temelji na klju¢nim rije¢ima, koje
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je pritom ograniceno na odredena polja. Dakle, sva polja zapisa nisu pretraZiva. Korisniku su na
raspolaganju dvije opcije za pretrazivanje — jednostavno i sloZzeno. Prilikom oblikovanja upita, jako je
bitno da se izraz to¢no napise jer sustav ne tolerira tipfelere i slicno. Takoder, u sluc¢aju da redoslijed
rijeci u postavljenom upitu nije isprava, korisnik ne¢e dobiti traZzene zapise. Tako npr. ukoliko prilikom
pretraZivanja unese ime pa prezime autora, a ne obrnuto kao sto je u sustavu predvideno, korisnik ée
ostati zakinut jer ée rezultati dobiveni ovim pretrazivanjem biti potpuno nerelevantni. Svi rezultati
pretrazZivanja prikazuju se u obliku skupova, odnosno, listi zapisa. Zapisi su numerirani, oznaceni
rednim brojevima te se zbog vrlo ¢esto velikog broja jedinica prikazuju u skupinama od 20 zapisa po
stranici. Uz kataloZni zapis, dan je podatak o statusu publikacija, tj. jesu li zaduZene ili dostupne na

policama knjiznice.

Katalog u sklopu knjizni¢no-informacijskog sustava Metel takoder mozemo svrstati u predstavnike
OPAC-e druge generacije. Medutim, za razliku od Crolista, posjeduje neke kvalitete koje ga ipak Cine
suvremenijim i kojima pokazuje da se polako razvija i svojim korisnicima nastoji s vremenom osigurati
sve bolje mogucnosti pregledavanja i pretrazivanja, kao i pristup nekim dodatnim sadrzajima. U
Metelovom kataloge takoder postoji moguénost odabira izmedu jednostavnog i slozenog
pretrazZivanja. Bitno je napomenuti da, za razliku od Crolista, redoslijed rijeci unutar upita u ovom
slu€aju nije bitan. Takoder, unutar zapisa pretraziva su sva polja. Ve¢ samo ove Cinjenice, osiguravaju
korisniku ve¢u moguénost lakSeg pronalaska relevantnih zapisa. Za Metelov katalog katakteristi¢na je
vrlo velika ponuda poveznica u obliku grafickih ikona prema specifiénim vrstama pretrazivanja i
posebnim katalozima, kao Sto je npr. Katalog autora te Katalog za slijepe i slabovidne osobe.
Jedinstvena mogucénost je i izravan pristup svojevrsnoj digitalnoj knjiznici sa same stranice kataloga,
koja obiluje vrijednom digitaliziranom gradom mnogih knjiznica. Gotovo svi kataloZni zapisi, osim
podatcima o statusu grade, obogacdeni su dodatnim sadrzajima u obliku skeniranih slika omota,
direktnih poveznica prema rezultatima dobivenih pretraZivanjem Googlea za autora trazene
publikacije, kao i izravne poveznice prema Wikpedijinim ¢lancima takoder vezanim za autore. Osim
toga, u slucaju da je npr. rije¢ o kataloZnom zapisu nekog zvuénog zapisa, dodana je i poveznica
prema YouTubeovim stranicama na kojima se skladbe mogu preslusati. lako pocetna stranica
kataloga kroz izbornike i mnoge poveznice te graficke ikone nudi pristup razli¢itim sadrzajima i
moguénostima pretraZivanja pojedinih segmenata kataloga, ocekivana nepreglednost vjesto je
izbjegnuta. Naime, sve je dobro i jasno organizirano, pa se tako korisnik unatoc velikom broju

poveznica bez problema moze snadi.

Knjizni¢ni katalog Zaki zasigurno je za sada najbolji i najsuvremeniji katalog koji se trenutac¢no koristi
u hrvatskim narodnim knjiznicama. MoZemo ga ukratko opisati kao svojevrsni OPAC koji je u

prijelaznoj fazi od OPAC-a druge generacije prema OPAC-u trece generacije. Na stranicama online

82



kataloga Zaki korisniku se nudi mogucnost pregledavanja te jednostavnog i slozenog pretraZivanja.
Prilikom unosa upita u za to namijenjeno polje, korisnik ne treba paziti na to hoce li upit napisati
velikim ili mali slovima, kao niti na redoslijed rijec¢i u upitu. U sklopu polja za pretrazivanje ugraden je
poseban alat koji veé nakon nekoliko upisanih znakova korisniku sugerira mogucée oblike upita ¢ime
mu olakSava i ubrzava sam proces pretrazivanja. Ukoliko pritom dode do tipfelera te neuspjesnog
pretraZivanja, sustav mu nudi novi preoblikovani upit izrazom 'Jeste li mislili ...". Prikaz rezultata
pretraZivanja organizira se automatski putem algoritma za sortiranje rezultata po relevantnosti ¢ime
su najvjerojatnije trazeni naslovi prikazani na pocetku liste. Dobiveni rezultati potom se mogu
dodatno suziti kroz facete, odnosno, blokove razliCitih entiteta, Sto je takoder karakteristika OPAC-a

trece generacije.

Upravo spomenutu odliku organizacije te probiranja rezultata pretrazivanja putem faceta posjeduje i
Crolistov skupni katalog Vero. U odnosu na Crolistove kataloge pojedinih knjiznica, skupni katalog
bitno je napredovao. Upravo se iz tog razloga nadamo da ¢ée se u skoroj buducnosti i katalozi
pojedinih knjiznica u sustavu Crolist takoder poceti mijenjati i razvijati u smjeru OPAC-a trece

generacije, po uzoru na Vero.

lako hrvatske knjiznice nemaju tako dobre uvjete za rad kao neke veée svjetske knjiznice, iz ovog
istrazivanja vidljivo je da se s obzirom na sredstva kojima raspolazu nastoje koliko god mogu
modernizirati i osuvremeniti svoje poslovanje i ponudu usluga. Interes od strane mnogih knjiznica
svakako postoji, pa mozemo zakljuditi da je sada red na tvrtkama koje se bave odrzavanjem
knjizni¢no-informacijskih sustava da WebPAC-e osuvremene i usmjere njihov razvoj prema novijim
verzijama, a organi vlasti koji su nadleZni za narodne knjiZznice da prepoznaju vrijednost i vaznost
omogucavanja koriStenja takvih online kataloga, pa s obzirom na to izdvoje odgovarajuce financijska

sredstva i u tu svrhu.
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