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Sazetak

lako je danas poloZaj ucitelja u suvremenoj skoli temeljno drugaciji nego u ranijim razdobljima, neka od dominan-
tnih podrucja primjene novog nacina izobrazbe — ali i osposobljavanja i stru¢nog usavrdavanja ucitelja — zajednicke
su bez obzira na specifi¢nosti obrazovnih politika, a to su: povijesni i tradicionalni razvoj izobrazbe uciteljstva, kultur-
ne i politicke perspektive poucavanja i u¢enja, stupanj profesionalne autonomije te kurikularne promjene. Takoder,
postoje opce smjernice za izradu koncepcije i strukture kurikuluma izobrazbe ucitelja koje se mogu odrediti prema ra-
zli¢itim pristupima: uzastopni/sukcesivni model, usporedni model i integrirani model. Temeljne odrednice kurikuluma
pedagoske izobrazbe ucitelja rezultat su suodnosa teorijskog pristupa (znanja) i potrebnih nastavnih umijeca. Buduci
da promjene u sustavu izobrazbe ucitelja proizlaze iz potrebe profesionalizacije obrazovanja kao zna¢ajnog faktora
razvoja, obrazovanju ucitelja potrebno je prilaziti kao cjelovitom, otvorenom, dinami¢nom i trajnom procesu.

Pitanje interkulturalne kompetencije postaje sve vaznije tijekom posljednjih godina pojavom globalizacije i svjet-
skih kontakata ne samo medu velikim kompanijama, organizacijama i pojedincima, koji se ne mogu zamisliti bez
uspjesne komunikacije, ve¢ posebno u okviru odgojno-obrazovnog sustava. Razvijanje interkulturalne kompetencije
dugotrajan je i cjelozZivotan proces. U tom odgojno-obrazovnom procesu posebnu ulogu ima 3kola, odnosno ucitelji.
Raspravljajuci o projekciji ucitelja s interkulturalnim osobinama u radu se objasnjava vaznost kognitivne, emocional-
ne i ponasajne dimenzije tako obrazovane osobe. Uloga ucitelja trebala bi biti u osposobljavanju u¢enika za komu-
nikaciju i prihvaéanje ljudi koji su razli¢iti od njega, kako bi se osjecao dostojnim i ravnopravnim ¢lanom zajednice
kojoj pripada. Taj cilj se moZze ostvariti kvalitetnim pedagosko-psiholoskim, didakti¢kim i stru¢nim obrazovanjem koje
ce ucitelju omoguciti 3to bolju fleksibilnost, kreativnost ali i prilagodbu u slozenim i zahtjevnim odgojno-obrazovnim
situacijama.

Kljucne rijeci: pedagoska izobrazba ucitelja, skola, ucitelj, interkulturalna kompetencija, kurikulum
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Summary

CURRICULUM OF PEDAGOGICAL TRAINING AND INTERCULTURAL
COMPETENCE OF TEACHERS

Neven Hrvatic
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Although the teachers’ position in contemporary school is substantially different from that in earlier periods, some
dominant areas of application of new education, as well as professional training for teachers, are common despite the
specificities of educational policies, those being: historical and traditional development of teachers’ training, cultural
and political perspectives of education and learning, degree of professional autonomy and curricular changes.

There are also basic guidelines for creating the concept and structure of curriculum for teacher training, which can
be determined according to various principles: consecutive/successive model, parallel model and integrated model.
The basic determinants of curriculum for pedagogical teacher training are the result of interaction of theoretical appro-
ach (knowledge) and necessary teaching skills. Since the changes in the teacher training system come out of the need
for professionalization of education as significant developmental factor, teacher training should be approached as
integral, open, dynamic and permanent process.

The issue of intercultural competence has recently become more important due to globalization and world con-
tacts not only among companies, organizations and individuals, which could not be conceived of without successful
communication, but also specifically within the educational system. The development of intercultural competences is
a long lasting and life-span process. Schools, i.e. teachers, play a specific role in that educational process. Discussing
the projection of a teacher possessing intercultural properties, this paper explains the importance of cognitive, emoti-
onal and behavioural dimensions of a person educated in such a way. The teacher’s role should be to enable the pupil
for communication and acceptance of people different from himself/herself, so that he/she could feel as a worthy
and equal member of the community he/she belongs to. This aim can be accomplished through quality pedagogical-
psychological, didactical and professional education, enabling the teacher to be more flexible, creative and adaptive
in complex and demanding educational situations.

Key words: pedagogical teacher training, school, teacher, intercultural competence, curriculum

1. Polazista: skola i uéitelj u su za strukturalne promjene unutar pedagogijske
' o teorije i pedagoske prakse. Utjecaj internacionali-
novom ozracju zacije obrazovanja kroz procese pripremanja uce-

nika (studenata) na zivot i rad u medunarodnom
prostoru, jacanje jezi¢nih i interkulturalnih kompe-
tencija, znacajno utjece i na internacionalizaciju ku-
rikuluma.

U danasnjem svijetu na djelu je nekoliko razvo-
ja koji se, zbog svoje sveprisutnosti, mogu drzati
svjetskim razvojima u znanosti o odgoju:

Izazovi buducnosti pojedinca i drustva (global-
nog svijeta) ogledaju se u ustroju i kvaliteti danas-
nje skole, sustava odgoja i obrazovanja i izobrazbe
ucitelja. Zajednicke vrijednosti ujedinjenje Europe,
kao i karakteristike modernoga hrvatskoga drustva
(demokracija, pojedinac, pluralizam, otvorenost,
odgovornost, identitet, ljudski resursi...) polaznice
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- otvoreni odgoj

- nova filozofija obrazovanja

- fleksibilne prosvjetne politike i strategije

- odgoj individualiteta i socijalizacija

« interkulturalni odgoj i obrazovanje

- alternativne pedagoske ideje i skole

- interdisciplinarni dijalog.

Neposredne implikacije novih pristupa u peda-
gogiji o€ituju se i na provedbenoj razini: kurikulumu
uciteljske izobrazbe i implementaciji u (§kolskoj)
praksi, poticanje timskog rada u nastavi (koopera-
tivni pristup), usvajanje demokratskih vrijednosti,
osnaZzivanje osobnosti i samopouzdanja ucenika,
razvijanje motivacije za ucenje, promjene u nacinu
rada (,,uciti kako uciti”), koncepcija cjelozivotnoga
obrazovanja (potreba za ponovnim osmisljavanjem
formalnog, neformalnog i informalnog obrazova-
nja), interkulturalni sadrzaji u nastavnim progra-
mima — interkulturalni kurikulum, standardizacija
obrazovanja kao jedna od bitnih odrednica za izra-
du nacionalnog kurikuluma. U ovom kontekstu reor-
ganiziranje cjelokupnog sustava izobrazbe ucitelja,
njihovo cjelozivotno stru¢no i pedagosko usavrsa-
vanje te osiguravanje mnogobrojnih oblika poslije-
diplomskih struénih i znanstvenih studija, predstav-
lia jednu od vaznih znacajki pri izradi nacionalnog
kurikuluma (Mijatovi¢, Previsi¢, Zuzul, 2000).

2. Povijesni prikaz pedagoske
izobrazbe ucitelja u Hrvatskoj

Prve naznake uciteljske profesije u Hrvatskoj ve-
zane su za utemljenje prvih skola,* dok se zvanje
ucitelja javlja u prvim elementarnim skolama, gdje
magistri-ucitelji gradskih skola rade bez posebne
pedagoske naobrazbe (osim sadrzaja koji predaju).
Buduci da nije bilo nastavnih programa, sadrzaj na-
stave ovisio je 0 znanju pojedinih ucitelja. Na potre-
bu didakti¢cko-metodicke osposobljenosti ucitelja,

kao dijela zasebnog profesionalnog obrazovanja
ucitelja, upozorava J. A. Komensky u 17. st..

Naredbom Opci skolski red iz 1774. godine Ma-
rija Terezija pokrece veliku reformu skolstva na po-
druc¢ju Habsburske monarhije. Uz novu nastavnu
metodu, koju je opisao Ivan Felbinger u priru¢niku
Metodenbuch, uvedena su i tri tipa drzavnih osnov-
nih 8kola: trivijalna, glavna i normalna, koje se ra-
zlikuju prema opsegu programa, trajanju, broju uci-
teljai nastavnih predmeta. Pedagosko obrazovanje
ucitelja odnosilo se na poznavanje metode, vjezba-
nje u poucavanju, odrzavanje skolske discipline i
vodenje Skolskih kataloga.

Najstariji oblici pedagosko-didaktickog osposo-
bljavanja ucitelja su pedagogijski tecajevi (prvi je
odrZan 1689. godine u Njemackoj). Na podrucju Hr-
vatske pocinju se organizirati u prvoj polovini XIX.
stoljec¢a. Nakon sto je Hrvatsko-ugarski sabor 1845.
godine donio naredbu o sustavu pocetnih ucioni-
ca System scholarum elementarium, prema kojoj
ucitelji moraju biti kvalificirani, po¢inju se osniva-
ti uciteljske skole-preparandije. Prva privatna Zen-
ska uciteljska skola ¢asnih sestara sv. Vinka pocinje
radom 1848. godine, a godinu dana kasnije i prva
dvogodisnja javna uciteljska skola (Uciteljna ucio-
na zagrebacka).?

Vec su prve uciteljske Skole propisale i uvjete za
upis, kao 5to su najmanja starost od 16 godina, cu-
doredno ponasanije, tjelesno i psihi¢ko zdravlje, te
glazbene sposobnosti pjevanja i orguljanja (Cuvaj,
1910). Povecdanjem broja skolovanih ucitelja javlja
se potreba udruzivanja zbog zastite profesionalnih
interesa i promicanja opce i stru¢ne obrazovanosti,
tako da je 1865. godine osnovano prvo uciteljsko
drustvo - Uciteljska zadruga (utemeljitelji su Ivan
Filipovi¢ i Vjenceslav Marik, a pravila rada prihva-
¢ena su na Prvoj opcoj hrvatskoj uciteljskoj skup-
stini odrZzanoj u Zagrebu od 23. do 25. kolovoza
1871. godine), a 1871. godine i Hrvatski pedagosko-

* Prva hrvatska 3kola potjece iz IX. stolje¢a kada je u sklopu bendiktinskog samostana u Rizinicama kraj Solina za vrijeme
vladavine kneza Trpimira (852. godina) osnovana schola interior (za sjemenistarce) i schola exterior (za svjetovne polaznike).
Benediktinci su se na podrucju 3kolstva isticali sve do kraja 12. stoljeca, a pocetkom 13. stoljeca dolaze dominikanci i franjev-
ci, koji uz samostane osnivaju Skole i bave se obu¢avanjem. Franjevci su bili i prvi putujuéi ucitelji ¢ije su Skole bile otvorene
i nizim slojevima pucanstva (Frankovic, 1958).

2 Nastava u ,,Uciteljnoj ucioni zagrebackoj” pocela je 16. studenog 1849. godine, a $kola je bila samostalna i imala svoje
nastavnike. U uciteljskoj skoli su se predavali stru¢ni i pedagoski predmeti: nauk odhranjenja (pedagogija), obceniti nauk
poducavanja (didaktika), posebni nauk poducavanja (metodika), slovnica (gramatika) jezika ilirskoga, krasopis i pravopis,
racunstvo, zemljopis, naravopisje (prirodopis), naravoslovlje (fizika), nauk poliskoga gospodarstva, umjetoslovlje, liecitelj-
stvo u nenadanih slucajih, orguljanje, vieronauk, pjevanje i obredno izvrsavanje (raspored sluzbe u crkvi). Uz prvu uditeljsku
skolu djelovala je i viezbaonica (Frankovic, 1958).
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knjizevni zbor (HPKZ). Jedan od temeljnih doprinosa
Zbora bio je Sirenje pedagoske i strucne literature
na hrvatskom jeziku. Nakon KnjiZice za ucitelje, HP-
KZ preuzima 1873. godine izdavanje ¢asopisa Na-
predak te pokrece casopis za djecu Smilje.

Vremenom uciteljske skole postaju trogodisnje
(1874. godine) i cetverogodisnje (1888. godine).

Pedagoska izobrazba, kao dio nastavnickih stu-
dija na Mudroslovnom (danas Filozofskom) fakulte-
tu u Zagrebu, javlja se prvi puta u Redu predavanja
za akademsku godinu 1876./77. kada je dr. Franjo
Markovi¢ 23. listopada 1876. godine odrzao prvo
javno predavanje iz pedagogije. Predavanja i pe-
dagogicne vjezbe bili su sve do 1893. godine pod
okriljem filozofije kao mati¢ne znanosti. Utemelje-
njem katedre za pedagogiju i imenovanjem dr. Dure
Arnolda za prvog predavaca ,teoreticke i prakticke
filozofije* odnosno izvanrednog profesora za peda-
gogiju i ispitivaca za kandidate srednjih skola, pe-
dagoska izobrazba dobiva vece znacenje3 (Previs-
nim rjeSenjem Cara Franje Josipa od 19. rujna 1893.;
prema: Previsic, Rosic, Radeka, 2003).

Krajem 19. stoljeca na Mudroslovnom fakultetu
u Zagrebu osnivaju se seminari, kao oblici uvode-
nja u samostalan i prakti¢an stru¢ni, znanstveni i
nastavni rad. Pedagogijski seminar, kojem je svrha
bila priprema studenata za nastavni rad u srednjim
Skolama (na didakti¢ko-metodi¢kim osnovama) za-
pocinje u akademskoj godini 1896./97. Tako je pe-
dagoskaizobrazba studenata Filozofskog fakulteta
dobila svoje mjesto kao obvezatni dio (predavanja
ivjezbe iz pedagogije i gimnazijske didaktike, hos-
pitacije i uzorna predavanja) u okviru jezikoslovna,
povijesna i prirodoslovna usmjerenja, za studente
koji su se kanili baviti nastavnickim pozivom.

U Zagrebu je 1919. zapocela raditi Visa pedagos-
ka skola koja osposobljava ucitelje za rad u visim
razredima pucke Skole, gradanskoj skoli i reformira-

noj osnovnoj skoli, dok se pedagogija od 1928. go-
dine izdvaja kao zasebna XXX. pedagoska grupa i
s ostalim grupama na Filozofskom fakultetu studira
kao tropredmetni studij.

Nakon Il. svjetskog rata, 1946. godine osnovan
je u Zagrebu Pedagoski institut Filozofskog fakul-
teta kao znanstvena i nastavna jedinica kojoj je pe-
dagosko osposobljavanje buducih nastavnika bila
jedna od najvaznijih zadaca.*

Uvodenjem osmogodisnjeg osnovnog Skolova-
nja redom se gase uciteljske i vise pedagoske 3ko-
le a osnivaju dvogodisnje pedagoske akademije za
razrednu i predmetnu nastavu u osnovnoj skoli, dok
se za srednje Skole profesori skoluju na nastavnic-
kim fakultetima.

3. lzobrazba ucitelja

Polazaj ucitelja u suvremenoj skoli, u procesu
odgoja i obrazovanja, danas je temeljno drugaciji
nego u ranijim razdobljima. Izobrazba uciteljstva
samo je u jednom dijelu pratila promjene znan-
stvenih, teorijskih i konceptualnih osnova u smje-
ru demokratizacije Skolskih sustava i promijenjenog
Skolskog ozracja. Neke od dominantnih podrucja
primjene novog nacina izobrazbe, osposobljavanja
i struénog usavrsavanja ucitelja zajednicke su bez
obzira na specifi¢nosti obrazovnih politika:

« povijesni i tradicionalni razvoj izobrazbe uci-

teljstva;
« kulturne i politicke perspektive pou¢avanja
i ucenja;

- stupanj profesionalne autonomije i

« kurikularane promjene: selekcija, ustroj uci-
teljskih studija i prosirene profesionalne kom-
petencije ucitelja, posebno interkulturalne
(Alexander, 2000).

3,,Profesor Duro Arnold, do tada ravnatelj zagrebacke uciteljske Skole, preuzeo je ovu akademsku ¢ast 21. kolovoza 1894.,
a 19. travnja 1895. odrzao je svoje prvo predavanje iz ,pedagogice generalis’ za sluace ljetnog semestra. Taj bi se datum,
s obzirom na opisane okolnosti i formalne pretpostavke te imenovanje naslovljenog profesora (Gj. Arnolda) za to mjesto,
mogao s pravom smatrati danom utemeljenja Katedre za pedagogiju na Mudroslovnom (Filozofskom) fakultetu u Zagrebu*

(prema: Previsi¢, Rosic, Radeka, 2003, 11).

4 U odluci o osnivanju Pedagoskog instituta (Narodne novine, br. 1, 1946.) navodi se njegova svrha:

a) pedagosko osposobljavanje studenata Filozofskog i Prirodoslovno-matematickog fakulteta za nastavnicka zvanja,
b) organizacija i provodenje studija pedagogije radi osposobljavanja diplomiranih pedagoga,

) pedagosko i didakticko-metodicko usavrSavanje uéitelja i profesora srednjih skola,

d) istrazivanje u podrucju pedagogijske teorije,
e) objavljivanje rezultata znanstvenih istrazivanja.
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Europska iskustva u obrazovanju ucitelja su ra-
zlicita, tako da su zajednicke odrednice u konceptu-
alnim rjeSenjima, institucionalnim formama, traja-
nju obrazovanja i kurikulumima..., samo na nacelnoj
razini. Utjecaj tradicije je znacajan, 5to je mozda i je-
dan od uzroka relativno sporih promjena u sustavu
obrazovanja ucitelja, ali i razlic¢itog odnosa/pristu-
pa uciteljskoj profesiji i postavljenih zahtjeva pre-
ma njihovoj izobrazbi. No, temeljne promjene viso-
koskolskog obrazovanja u europskom prostoru, na
osnovi prihvacenih dokumenata,> obuhvatili su, u
znatnoj mjeri i segment obrazovanja ucitelja.

Opce smjernice za izradu koncepcije i struktu-
re kurikuluma izobrazbe ucitelja mogu se odrediti
prema razli¢itim pristupima:®

. uzastopni/sukcesivni model

« usporedni model

« integrirani model.

Modeli stjecanja pedagoske (nastavne) kom-
petencije ucitelja razlikuju se prema strukturi i za-
stupljenosti strucnih i pedagoskih sadrzaja, kao i
pozicioniranju tijekom studija, a mogu se realizira-
ti disciplinarno (pedagogija, didaktika, psihologi-
ja odgoja i obrazovanja...) ili problemski. Jedna od
bitnih odrednica suvremenih pristupa izobrazbi uci-
telja je znatno visa razina teorijskih znanja (opcih i
posebnih), koji prema rezultatima istrazivanja, ima-
juvisu razinu vrijednosti od treninga prakti¢nih ruti-
naistalnog naglasavanja potrebe za nekim neizvje-
snim prakti¢nim sposobnostima (Mijatovic, 2005).
Relativna neproduktivnost visoke razine prakticnih
(rutinskih) sposobnosti proizlazi iz ¢injenice da je
rijeC o praksi (hipotetickoj) koja nema sli¢nosti sa
stvarnom praksom u kojoj ¢e ucitelj djelovati, ali ¢e
ga trajno profilirati. Visa razina teorijskih znanja da-
je znatno Sire mogucnosti uciteljima za izgradivanje
vlastitih modela prakti¢nog djelovanja. Pripravnic-
ko staziranje — uvodenje ucitelja u stvarnu praksu
skole, ako je dobro ustrojeno (kompetentan men-
tor) moze kvalitetno dopuniti i ,,prakti¢ni” aspekt
uciteljskih studija.

3.1. Uzastopni/sukcesivni model

Prema uzastopnom modelu u prvom dijelu stu-
dija (preddiplomskom) stjece se stru¢na kompeten-
cija, adrugom?’ (diplomskom) pedagoska (nastavna)
kompetencija. Prednost je sukcesivhog modela u
rasterecenju preddiplomskog (i diplomskog) studi-
ja, buduc¢i da pedagosku kompetenciju stje¢u samo
studenti koji to zaista Zele, motivacija za studij je
veca, a postiZe se i programska cjelovitost.

3.2. Usporedni model

Prema usporednom modelu u isto vrijeme se
stjece strucna i nastavna kompetencija (pedagoski
predmeti su, u pravilu, pozicionirani u diplomskom
studiju). Buduci da program struke i stjecanja pe-
dagoske kompetencije nisu formalno povezani oce-
kuje se da studenti, na usvojenih usvojenih znanja,
mogu ostvariti neke funkcionalne veze izmedu ra-
zlicitih programskih sadrzaja. Prednost usporednog
modela je $to zbog razlike izmedu znanstvenog i na-
stavni¢kog studija/profila i programi struke mogu
biti prilagodeni buducem (uciteljskom) pozivu.

3.3. Integrirani model

Integrirani model predvida integraciju raznoli-
kih, ali i komplementarnih programskih sadrzaja i
to u okviru stru¢ne i pedagoske kompetencije. Pe-
dagosko-psiholoski i didakti¢ko-metodicki sadr-
Zaji mogu biti zastupljeni do pola ukupne satnice,
a bitan sadrzaj studija je stjecanje prakti¢nih spo-
sobnosti kroz skolsku praksu. Integrirani model
primjenjiviji je za stru¢ne uciteljske studije (razre-
dana nastava).

Skola u suvremenom, postmodernom, drus-
tvu nije samo staticni, vanjski promatra¢ promje-
na nego njihov aktivni inicijator, nositelj i cimbenik.
Otvorenost Skole prema promjenama, postignuci-
ma znanosti, kao organizacije u kojoj svi njezini ¢la-

5 Svjetska deklaracija o visokom obrazovanju (Pariz, 1998.); Zajednicka deklaracija o harmonizaciji strukture visokog skolstva
u Europi (Pariz, Sorbonne 1998.); Zajednicka deklaracija europskih ministara obrazovanja (Bologna, 1999.).

¢ Prema dokumentu Green paper on Teacher Education in Europe u primjeni su ¢etiri modela kurikuluma uciteljske izobrazbe:
concurrent models, modularised models, consecutive models, integrated models.

7 Pedagosko-psiholoska izobrazba moze se realizirati u diplomskom studiju ili nakon prvog zaposlenja u struci/skoli (ucitelj-
pripravnik), a odvija se uz stru¢no-pedagosku pomo¢ mentora i nastavnika metodike, te sudjelovanje mati¢ne visokoskolske
ustanove. Ucitelji stjecu znanja iz podrucja pedagogije, psihologije, didaktike, te metodika onih nastavnih predmeta koje ¢e

predavati u 3koli (Cindri¢, 1998).
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novi kontinuirano uce, odredila je i u¢iteljima novu
ulogu, zahtjeve i zadace: oni moraju nauciti u¢enike
,UCiti, Ciniti, biti i Zivjeti zajedno” (Delors, 1998).

v’ u€iti znati = 3iroko opce znanje, uciti kako
uciti, prema koristenju raznih obrazovnih
mogucnosti...

v’ uciti €initi = primjena usvojenog znanja u
konkretnim Zivotnim situacijama...

v’ uCiti biti = razvoj osobnosti, prema samo-
stalnijem, odgovornijem, tolerantnijem dje-
lovanju...

v' uciti Zivjeti zajedno = human odnos prema
drugim ljudima, demokracija, suradnja, me-
dusobno uvazavanje, nenasilno rjesavanje
sukoba...

Temeljne odrednice kurikuluma pedagoske izo-
brazbe ucitelja rezultat su suodnosa teorijskog pri-
supa (znanja) i potrebnih nastavnih umijeca. Kon-
ceptualne osnove daju okvir za primjenu konkretnih
modela u odnosu na strukturu studija i studente:

 studij je koncipiran prema stjecanju teorij-
skih znanja, ali i osposobljavanju studenata
za transformaciju i primjenu ,,akademskih”
znanja u konkretne nastavne situacije

. studij je fleksibilan, modularan (izborni kole-
giji) i usmjeren prema osposobljavanju stude-
nata za snalazenje u razli¢itim nastavnim situ-
acijama i socijalnim odnosima u skoli/razredu
(suradnja s u¢enicima i roditeljima, motivacija
za ucenje, rjesavanje konflikata...)

o sadrzaj i struktura studija omogucuje uvo-
denje inovacija, implementiranje novih pe-
dagoskih spoznaja, senzibiliziranje za studij,
profesiju i cjeloZivotno obrazovanje.

Promjene u sustavu izobrazbe ucitelja proizlaze

iz potrebe profesionalizacije obrazovanja kao zna-
¢ajnog faktora razvoja. Obrazovanju ucitelja prilazi
se kao potpunom, otvorenom, dinamicnom i traja-
nom procesu (stru¢no usavrsavanje i cjeloZivotno
ucenje) u kojem ce pojedini sadrZaji i pristupi biti
razli¢ito dimenzionirani (Cooper, Mcintyre, 1996).

SHEMA 1. SADRZAJI | PRISTUPI IZOBRAZBE UCITELJA

KRITICKA
PRISTUPI | SADRZAJI POUCAVANJE | VJEZBANJE \T/gg\:zl:\;lji/ :-\SISI'(ILQ”AS%(ICANJA ANALIZA|
EVALUACIJA
Stru¢na znanja i osobne + + + — -
sposobnosti
Pedagoska kompetencija + + + o} o}
Didaki¢tko-metodicka o} + + 0 —
osposobljenost
Motivacija i stru¢no — — o} + +
usavrsavanje
Ostvarivanje cilja (i — — — B +
zadataka) odgoja i
obrazovanja
+ ~ dominantno 0 ~ prisutno — ~rijetko
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Razlicite europske drzave (uklju¢ujucii Hrvat-
sku) kontinuirano istrazuju nove pristupe izobrazbi
ucitelja. Europska komisija inicirala je 1996. godine
Thematic Network on Teacher Education in Europe
(TNTEE). Jedan od vaznih rezultata aktivnosti TN-
TEE je dokument Green paper on Teacher Educati-
on in Europe, nastao kao rezultat potpune analize,
istraZivanja i razvoja. Zeleni dokument o obrazova-
nju ucitelja u Europi daje prikaz postojeceg stanja
i problema s kojima se suoc¢avaju europske zemlje
u kurikulumu uciteljske izobrazbe te daje odredene
smjernice za koncipiranje i realizaciju kvalitetnog
obrazovanja ucitelja.

Buduci da je kvalitetno preddiplomsko i di-
plomsko obrazovanje ucitelja bitno za Siri drustve-
ni kontekst, potrebno mu je pri¢i sustavno, ozbiljno
i odgovorno. U dokumentu se istice potreba kon-
tinuiranog, cjeloZivotnog obrazovanja ucitelja, ra-
zvoj sustavnih, strukturnih veza izmedu obrazova-
nja ucitelja, razvoja skolskih sustava i istrazivanja
u odgoju i obrazovaniju.

Stjecanje nastavne kompetencije postaje osno-
va i pretpostavka stru¢nog razvoja ucitelja tijekom
svih faza profesionalne karijere. Proces kontinui-
ranog profesionalnog razvoja (Continuous Profe-
ssional Development) pocinje s jacanjem procesa
osnovnog uciteljskog obrazovanja i sastoji se od
komplementarnih komponenata:

> inicijalnog (preddiplomskog/diplomskog)

obrazovanja ucitelja

» uvodenja u posao

» obrazovanja ucitelja tijekom rada

» cjelozivotnog ucenja

SloZeni sustav: izobrazba ucitelja/pedagoska
kompetencija, razvoj skola i pedagoskih istraziva-
nja tek treba sagledati u suvremenom, multikultu-
ralnom svijetu, gdje interkulturalna kompetencija
ima svoje posebno mjesto.

4. Interkulturalna kompetencija i
njezine bitne dimenzije
Pravo putovanje nije traZenje i otkrivanje novih

zemalja, vec posjedovanje novih videnja.
M. Proust

Interkulturalni odgoj i obrazovanje odnosno in-
terkulturalno ucenje, podrazumijeva puno vise od
jednostavnog postojanja svjesnosti o razlicitosti.
Cinjenica je da smo svi mi razli¢iti na ovakav ili ona-
kav nacin. Interkulturalno ucenje zna¢i multikultu-
ralno drustvo u okvirima interkulturalnog podruc-
ja u€enja u kojem ce se kompetencije temeljiti na
otvorenosti, postivanju i prihvacenosti. Takoder,
ukoliko podemo od ¢injenice da se interkulturalni
odgoj i obrazovanje ne temelje samo na iskaziva-
nju odgovarajucih stavova prema ,,drugacijima” ve¢
na njihovom priznavanju i prihvac¢anju, tada je i in-
terkulturalna kompetencija sposobnost iskazivanja
navedenih osobina u interakciji s ,,drugacijim”.

Pitanje interkulturalne kompetencije postaje sve
vaznije tijekom posljednjih godina pojavom globa-
lizacije i svjetskih kontakata medu velikim kompa-
nijama, organizacijama ali i pojedincima, koji se ne
mogu zamisliti bez uspjesne komunikacije. Osim
uspjesne komunikacije, temeljni zahtjevi interkultu-
ralne kompetencije® postaju osjetljivost i samosvi-
jest odnosno razumijevanje ponasanja drugih kao i
nacin njihovog razmisljanja i videnja svijeta.

U posljednjoj ¢etvrtini proslog stolje¢a mnogo-
brojna su se istrazivanja pozabavila pojmom inter-
kulturalne kompetencije ¢iji je cilj bio utvrditi in-
dikatore interkulturalne kompetencije kao 5to su
vjestine, karakterne crte, stavovi i znanje. Prema
Bensonu (1987) postoji deset dimenzija interkultu-
ralne kompetencije: govorne vjestine, komunikacij-
ske vjestine, interakcija, pojacane aktivnosti, prija-
teljstvo, drustveno odgovarajuce ponasanje, posao,
stavovi, zadovoljstvo i mobilnost. U prilog tome go-
vori i Spitzbergovo istrazivanje (1989) u kojem tvrdi
kako interkulturalnu kompetenciju treba razmatrati
s motrista interpersonalnih komunikacijskih teorija.
Naime, nositelji razlicitih kultura tijekom komunika-
cije konstruiraju verbalne akte u cilju uspostavlja-
nja nepristranih interpersonalnih odnosa. Upravo,
ovi verbalni postupci otkrivaju odredene karakte-
ristike, vjestine i sposobnosti svakog pojedinca, ali
i misljenje koje imaju jedan o drugom.

Nadalje, uprkos cinjenici da se interkulturalna
kompetencija pojedinca dovodi u vezu s prijeko po-
trebnim vjestinama u radu s problemima migranata,
ne postoji zajednicko slaganje o tome koje su bitne

8 Prije definiranja interkulturalne kompetencije, potrebno je odrediti sam pojam kompetencije. Prema Spaji¢, Kuko¢, Basi¢
(2001) kompetencija je mjerodavnost u nekoj vrsti djelatnosti u kojemu neka osoba posjeduje znanja, iskustva, upucenost,
stru¢nost za neko podrugje, djelatnost ili poziv, sto obuhvaca primjerena znanja, sposobnosti, vjestine, stavove i praksu.
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dimenzije interkulturalno kompetentne osobe. Indi-
katori interkulturalne kompetentnosti kod mnogo-
brojnih autora ovise o tome koje komponente oni
smatraju znacajnijima. No, sve te komponente mo-
gu se kategorizirati u sljedece kategorije: osobni
stavovi, znanje, komunikacija, razvoj osobnosti i
drustveni odnosi.

Prema Byramu (1997) interkulturalna kompe-
tencija je sposobnost zadovoljavajuce interakcije i
komunikacije s osobama druge kulture i zemlje na
stranom jeziku. Znanje o drugoj kulturi povezano je
s jezicnom kompetencijom koja se ogleda u sposob-
nosti odgovarajuce uporabe jezika u odredenim si-
tuacijama kao i svjesnosti znacenja pojedinih misli,
vrijednosti te jezi¢nih konotacija. Nadalje, prema
Byramu i Zarateu (1997) i Byramu (1997) interkultu-
ralna kompetencija je sposobnost usvajanja inter-
kulturalnih stavova, znanja i vjestina u cilju boljeg
razumijevanja i postivanja razlicitih kultura. U ovoj
definiciji mogu se prepoznati pet klju¢nih eleme-
nata a to su: 1. interkulturalni stavovi; 2. znanje; 3.
vjestine interpretiranja; 4. vjestine otkrivanjaiin-
terakcije; 5. kriticka kulturna svjesnost i politicka
kultura.

Za osobu koju odlikuje radoznalost, otvorenost,
vjerovanje, spremnost relativiziranja kulturnih vri-
jednosti, odsutnost predrasuda u kontaktu s dru-
gim, kazemo da posjeduje interkulturalne stavove.
Znanje se odnosi na poznavanje drustva i njegove
kulture (jezika, tradicije, obicaja, vrijednosti), dok
vjestine interpretiranja ukljucuju sposobnost inter-
pretiranja znacenja neke ideje, nacela, podataka,
teksta, vizualnog predloska, dogadaja..., druge kul-
ture i usporedivanje istih s vlastitom kulturom. Pret-
posljednji element, vjestine otkrivanja i interakci-
je ogleda se u sposobnosti usvajanja novih znanja
o drugim kulturama te efikasno djelovanje unutar
njih. Kriticka kulturna svjesnost i politicka kultura
(politicki odgoj) podrazumijeva sveukupnost shva-
¢anja, uvjerenja, stavova i o¢ekivanja pripadanika
odredene politicke zajednice glede njezinih struktu-
ra, institucija i procesa. Dakle, interkulturalno kom-
petentna osoba je ona koja je sposobna da ,,vidi”
odnos izmedu razlicitih kultura, koja ima sposob-
nost medijacije, interpretacije, kritickog i analitic-
kog razumijevanja svoje i tude kulture te interkul-
turalnog komuniciranja (Byram, 2000).

Vecina autora misljenja je kako interkulturalna
kompetencija ukljucuje u sebi kognitivnu, emocio-
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nalnu i ponasajnu dimenziju (Gertsen, prema: Jen-
sen, Lorentsen, Jéger, 1995). Interkulturalna kom-
petencija manifestira se u odredenim emotivnim
i kognitivnim sposobnostima, kao u fleksibilnom
ponasanju i komunikaciji, u empatiji i motivaciji za
prilagodavanjem, u prihvacanju drugacijeg videnja
stvarnosti. Interkulturalna kompetencija ukljucu-
je sposobnost uspostavljanja i odrzavanja medu-
sobnih odnosa, komunikaciju s minimalnim proble-
mima u razumijevanju te spremnost u postizanju
nekog zajednickog cilja. Pozitivne ponasajne karak-
teristike kao $to su postivanje, strpljivost, osjecaj
za humor, fleksibilnost, empatija, otvorenost, ra-
doznalost, odlike su interkulturalno kompetentne
osobe.

Nadalje, interkulturalna kompetencija znaci kon-
stantno razvijanje razumijevanja odnosa izmedu i
medu kulturama u ¢emu nam moze pomodi i prou-
¢avanje njihove povijestii civilizacije. Interkultural-
na kompetencija pretpostavlja shvac¢anje karakteri-
sti¢nih vjerovanja i ponasanja pojedinih drustvenih
skupina unutar pluralnog drustva koja se isticu svo-
jom posebnosc¢u u odnosu na dominantnu kultu-
ru, etni¢nost, rasu, religiju, tjelesnu i/ili mentalnu
sposbnost, spolnu i/ili rodnu orijentaciju. Razvija-
nje kompetencije odnosi se i na usvajanje potrebnih
vjestina u cilju konstruktivnog djelovanja i rjeSava-
nja pitanja koja se javljuju medu kulturama unutar
jednog drustva. Na kraju, razvijanje interkultural-
ne kompetencije podrazumijeva i usvajanje global-
ne perspektive proucavajuci utjecaj drugih kultura
i njihovih ljudi na drustvo kao i razvoj vjestina koje
¢e omoguciti efikasno djelovanje unutar sve vece i
kompleksnije globalne zajednice.

Dakle, mogli bismo zakljuciti kako interkultural-
na kompetencija ukljucuje tri bitne dimenzije (she-
ma 2).

SHEMA 2. DIMENZIJE INTERKULTURALNE KOMPE-
TENCIJE

Interkulturalna kompetencija

Komunikacijska, ponasajna dimenzija
(vjestine)

N

emocionalna dimenzija kognitivna dimenzija
(stavovi) «—————» (znanje)
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4.1. ldentitet

Pojam interkulturalne kompetencije vrlo usko
povezan i s identitetom. U interkulturalnom kon-
tekstu identitet predstavlja jedan od temeljnih poj-
mova u analizi etnickog, nacionalnog i manjinskog
problema. Izgradnja identiteta povezana je s proce-
sima identifikacije s teritorijalno, etnicki i kulturno
definiranom zajednicom kao i s usporednim uvje-
tovanjima kognitivne i emocionalne dimenzije po-
jedinca. Potenciranje identiteta pak povezano je i
s mogucénoscu i sposobnoséu ljudskog bi¢a da se
ukorijeni u odredenoj drustveno-kulturnoj stvarno-
sti ulazedi u interakciju s njezinim specifi¢nim ka-
rakteristikama i poistovjecujuci se s pripadaju¢om
skupinom (Wetherel, 1994).

Problem identiteta je ne samo najvaznije pitanje
drustva vec i odgoja i obrazovanja. U Europi se mi-
gracijama narusio monokulturalni model drustva.
Tijekom cijele povijesti covjec¢anstva svjedoci smo
stalnih kretanja pojedinaca i skupina ljudi iz jednog
mjesta u drugo, iz jedne zemlje u drugu, s jednog
kontinenta na drugi kontinent. To kretanje pojedi-
naca i skupina nazivamo migracijama a njezine po-
sljedice ogledaju se kako na demografskoj, tako i na
ekonomskoj, socijalnoj, politickoj i kulturnoj razini.
Pritome, kulturne posljedice migracija vjerojatno su
najuocljivije jer se s njima najcesc¢e susre¢emo bez
obzira na to idemo li mi kao stranci u neku drugu
zemlju i drugaciju kulturnu sredinuili stranci dolaze
k nama, u nasu zemlju i kulturnu sredinu. Cesto su
upravo ove kulturne razlike na koje nailazimo najce-
§¢iizvor nesporazuma i sukoba u odredenoj sredini
jer se susre¢emo s odredenim dijelovima duhovne
kulture, kao sto su jezik, radne navike, Zivotni sti-
lovi, norme pona$anja, vrijednosni sustavi. Zbog
toga, odnosi medu ljudima, sposobnost da zivimo
zajedno i poStujemo slobodu drugih, pitanje nasilja
i rjeSavanja sukoba te ravnoteza moci izmedu poje-
dinaca i skupina, postaje temeljno pitanje i izazov
drustvu i njegovim institucijama u politici premara-
zli¢itosti. Pritom se ne smije zaboraviti ¢injenica da
interkulturalnost prolazi kroz razlicite identitete i
da se interkulturalni odgoj ne moZze realizirati ako
se ne dopusti svakom subjektu ili skupini da potvr-

di svoj identitet. Upravo svijest o znacenju vlastite
kulture dopusta prepoznavanje razli¢itosti. Potvr-
da pravai vrijednosti razlicitih kultura ne iskljucuje,
naprotiv, zahtijeva prepoznavanje razlika i njihovo
uvazavanje u cilju dobrobiti drustva i svjetskih za-
jednica (Macchietti, 1993).

Svijest o vlastitom kulturnom identitetu jaca
sposobnost djelotvornog percipiranja stvarnosti,
prihvacanje sebe samih ali i prihvacanje drugih. Bi-
ti svjestan svog kulturnog identiteta znaci prihva-
titi spontanost, prirodnost, moguénost zapazanja
problema, sposobnost ,,odvajanja” od same kultu-
re i okruzenja, i tako zadrzati interkulturalizaciju.
Drugim rijec¢ima, tko ima takvu svijest, ima i spo-
sobnost projekcije prema drugima i prema njiho-
vim kulturama, Sto znaci da je sposoban za kultur-
nu interakciju. U tom smislu moglo bi se govoriti o
interkulturalnom identitetu.

4.2. Interkulturalni identitet

U skladu s etnometodolosko-analitickom per-
spektivom, identitet nije neSto stati¢no prema ce-
mu ljudi jesu ili imaju, ve¢ neSto prema ¢emu se
moZe orijentirati i upotrijebiti kao izvor tijekom in-
terakcije. Prema Widdicombu vazno analiticko pita-
nje nije toliko u tome kako netko moze biti opisan,
predstavljen, ve¢ pokazati kako taj identitet i na koji
nacin moze postati vazan samom sebi ali i nekom
drugom. Drugim rije¢ima, usprkos tome $to osobu
potencijalno mozemo klasificirati glede spola, etni-
citeta, klase ili godina, ili uloge koju ima — lije¢nik,
majka, sestra, brat itd., ovi posebni identiteti nisu
automatski relevantni u svakoj interakciji u kojoj se
pojedinac nade.

Interkulturalni identitet se razvija zbog postoje-
¢ih potencijala koji omoguéavaju ve¢u kompeten-
tnost sa svakim novim interkulturalnim iskustvom.
Osoba koja je razvila interkulturalni identitet ne
poistovjecuje se iskljucivo sa svojom drustvenom
skupinom, vec i s ostalim drustvenim skupinama i
podskupinama s kojima zivi, kreirajuci na taj nacin
videnje koje nije ograni¢eno i zatvoreno samo in-
teresima svoje skupine, ve¢ moguénoscu videnja i
identificiranja sa shvacanjima drugih (Kim, 1992).°

9 Interkulturalni identitet ogleda se u:

a) prihvacanju postojecih i novih kulturnih elemenata;

b) povecanju sirine i dubine videnja;

) vecem samorazumijevanju, samoprihvacanju i samopouzdanju;
d) povecanoj otvorenosti i fleksibilnosti;

e) povecanoj kreativnosti koja omogucava suocavanje s novim izazovima (Kim, 1992).
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Ove promjene ogledaju se u tome kako pojedinci vi-
de sebe i svijet oko sebe glede niza dogadaja koji su
se dogodili tijekom godina Ziveci i radeci u kulturi
domacina. Moglo bi se rec¢i da najznacajnija promje-
na koju nagovjescuje razvoj interkulturalnog identi-
teta jest promjena u shvacanju i videnju svijeta oko
sebe. Promijenjen nacin shvac¢anja i videnja svijeta
predstavlja vise nego obican stil Zivota i intenzivno
ucenje o/u kulturi domacina - osoba koja ima spo-
sobnost prilagodavanja bit ¢e spremnija za ucenje
razlicitih kulturnih modela (Kim, 1998; Taylor, 1994).
Ova sposobnost podrazumijeva osobnu promjenu
u bivanju otvorenijim, fleksibilnijim, kreativnijim,
posebnim, a ne u postojanju zatvorenijim, netole-
rantnim, krutim i uobi¢ajenim. Takoder se ova spo-
sobnost ogleda u uspjesnom snalazenju u razlicitim
interkulturalnim kontekstima bez obzira na speci-
ficne kulture koje su ukljucene. Na neki nacin mo-
Ze se govoriti o fleksibilnom identitetu koji sugerira
osobu psiholoski sigurnom, sposobnu da se nosi s
mnogim vrstama razlicitosti, osobu koja je fleksibil-
na prilikom suocavanja s drustvenim problemima i
koja vjeruje u zajednicko jedinstvo ¢ovjecanstva.

4.3. Bitne pretpostavke u odgoju
i obrazovanje buducih ucitelja za
stjecanje interkulturalne kompetencije

Skola se dolaskom kulturno drugacijih u¢enika
suocila s mozda jednom od najvaznijih promjena u
svojoj povijesti koju je obiljezio prijelaz iz jedinstve-
ne monokulturalne i nacionalne sredine u kulturnu
pluralnu sredinu. Uz vec¢ postojece etnicke autohto-
ne manjine, sve vece medunarodne razmjene i glo-
balizaciju, dolazak kulturno drugacije djece omo-
gucilo je jedno od najznacajnijh oblika kulturnog i
jeziénog pluralizma.

Promjene u strukturi obitelji, socioekonomskom
statusu, etni¢nosti, religiji te suocavanje s djecom
razlicititih sposobnosti imali su i jos uvijek imaju
znacajnog utjecaja na drustvena ocekivanja o to-
me $to bi trebalo ukljuditi u uciteljski/nastavnicki
kurikulum (Garibaldi, prema: Dilworth, 1992). Zani-
mljivo je napomenuti kako su istrazivanja pokazala
da su ucitelji, bez obzira na ¢injenicu to se u njiho-
voj skoli i/ili razredu nalazio sve vedéi broj kulturno
drugacijih ucenika, stavljali teZiste svog interesa
na proucavanje i pouc¢avanje dominantne kulture

260

(Villegas, 1991). Dakle, kulturu koju su ucitelji pou-
cavali/prenosili bila je, ako ne u potpunom, a onda
vecim dijelom, u potpunoj suprotnosti s u¢enickom.
Ne trebamo istaknuti kakve mogu biti posljedice
takvog poucavanja, posebno ako uzmemo u obzir
da ono $to kaze ucitelj odnosno posebno kako ka-
Ze, kako se izrazava, interpretira, misli ili pokaze
svojim ponaSanjem, moZe imati trajnjog utjecaja
na ucenike, na Zalost, ¢esto negativno (Nel, 1992).
Uciteljeva vjerovanja imaju znacajan utjecaj na po-
ucavanje (Kagan, 1992) i shvacanje interkulturaliz-
ma (Sleeter, 1992).

U tom kontekstu, moZzemo promatrati i razvoj
odnosa ucitelja ali i skupne odgojno-obrazovne
prakse prema ucenicima kulturno drugacijima. la-
ko je u pocetku pozornost skole bila usmjerena is-
klju¢ivo prema djeci imigranata i razvoju strategije
kako ih zbrinuti prilikom njihova dolaska, postupno
se pocelo razmisljati najprije o multikulturalnom, a
kasnije i o interkulturalnom odgoju i obrazovanju
(Besozzi, 2003). Naravno, to ne znaci da se interkul-
turalni odgoj i obrazovanje poceo odmah provoditi
u smislu konstrukcije dijaloga i suo¢avanja s razli-
¢itoscu, traZeci ravnotezu izmedu univerzalnih vri-
jednostii posebnih manjinskih prava, kao nito daje
skola uvidjela nastale promjene prisustvom ,,druga-
¢ijih”, buduci da su se strategije suocavanija s razli-
¢itos¢u na raznim razinama jos uvijek trebale uspo-
staviti i realizirati (Perragaux, prema: Sirna, 1996,
238). U tom smislu, Sto se tice vecine europskih 3ko-
la, mozemo potvrditi da interkulturalnu utopiju tre-
bamo jos uvijek ostvariti kako na razini programa
(kurikuluma) i obrazovanja ucitelja tako i na kultur-
no ijezi¢no, komunikacijskoj pluralnoj razini.

Obrazovanje ucitelja u podrucju interkultura-
lizma treba gledati u svijetlu obrazovanja za sko-
lu otvorenu prema razlic¢itosti, a ne orijentiranu u
zbrinjavanje ,,posebnih” potreba. Ova promjena je
nuzna kako bismo osposobili buduceg ucitelja za
izazove kompleksnog suvremenog drustva. Uloga
ucitelja u interkulturalnom odgoju i obrazovanju
je viseznacna. Vec je klasicna obrazovna funkcija
(transfer i didakticko oblikovanje informacija) do-
Zivjela promjene (ubrzani napredak nastavne teh-
nike i tehnologije) prema animiranju, komentiranju,
ustroju aktivnosti i pomo¢i u nastavnom procesu.
Razvoj odgojnih funkcija ucitelja sve vise dopunju-
jeiulogu koordinatora, istrazivaca i savjetnika koji
ce kreativno utjecati na ucenike prema postignucu
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SHEMA 3. FUNKCIJE UCITELJA S OBZIROM NA KULTURALNO OKRUZJE

KULTURALNO y
) PUTEVI DJELOVANJA ULOGA UCITELJA

OKRUZJE

MONOKULTURA PRIJENOS NACIONALNIH MEDIJATOR
STEREOTIPA

KULTURNI PLURALIZAM PRIHVACANJE ELEMENATA MENTOR
DRUGIH KULTURA

MULTIKULTURALNO INTERKULTURALNI ODGO)J | MODERATOR

OKRUZJE OBRAZOVANJE

individualnih moguénosti, sposobnosti i samostal-
nosti djelovanja znanjem, duhom i ponasanjem kao
kulturnih i socijalnih bica (Previsi¢, 1998, 149). U
multikulturalnom okruzju ucitelj nije samo dobar
poznavatelj drugih kultura, ,brana” prema nastaja-
nju stereotipa, jednostranih motrista i predrasuda,
vec suradnik — kreator novih odnosa prema stvar-
nom znanju i uspjesnim interkulturalnim odnosima
(Hrvatic, 2005) (shema 3) Nova uloga ucitelja jest
osposobiti ucenika za komunikaciju i prihvac¢anje
ljudi koji su razliciti od njega, kako bi se osje¢ao
dostojnim i ravnopravnim ¢lanom zajednice kojoj
pripada (Sleeter & Grant, 1994).

Isticanje vaznosti sadrzaja (interkulturalnoga)
i nacina ucenja (u multikulturalnoj skupini) poseb-
no je znacajno kako bi §kola bila katalizator u pro-
cesu inkulturacije, nadopuna obiteljskog odgoja i
,obrazovanja” (a ne izvor suprotnosti) i bitan ¢ini-
telj adaptacije djece i mladih. Interkulturalni pristup
u multikulturalnom okruzju pretpostavlja otkrivanje
slicnostiirazlika — odnosa, a ne samo poucavanje
o raznim kulturama. Uz snalazenje i dozivljaj druga-
¢ijih kulturalnih obiljezja, te obrazovanje o pravima
covjeka i demokratskim vrijednostima, interkultu-
ralni pristup podrazumijeva i nove nacine u izradi
kurikuluma i nastavi (kooperativno ucenje).

5. Zakljucak

Poucavanje je ,stoljetna profesija covjeka” u
kojoj se isprepli¢u drustveni, osobni i institucijski
¢imbenici. Profil ucitelja koji Zelimo obrazovati ne
smije biti iskljucivo i usko profesionalno kompeten-
tan, koji ¢e voditi jedino ra¢una o zahtjevima trzista.
Njegova kompetencija ne leZi isklju¢ivo u znanju,
vec¢ posebno u sposobnostima gledanja, ¢itanja,
analiziranja i interpretiranja situacija i dogadaja u
okolini. Kvalitetno pedagosko-psiholosko, didak-
ticko-metodicko i strué¢no obrazovanje omogucit
¢e mu sto bolju fleksibilnost, kreativnost ali i pri-
lagodbu u sloZzenim i zahtjevnim odgojno-obrazov-
nim situacijama.

Programi na uciteljskim i nastavnickim fakul-
tetima trebali bi pruziti studentima informacije i
iskustva prijeko potrebne za njihov uspjesan rad
u kulturno razli¢itim Skolama i razredima. Buduci
da ce ucitelji poucavati ucenike razli¢itog kulturnog
podrijetla od njihovog (Dilworth, 1992; Fox & Gay,
1995) od velikog je znacaja da uitelji postanu svje-
sniindividualne kulturne perspektive i da imaju mo-
gucénost razmisljanja o razlicitim oblicima kulturne
razli¢itosti. Programi na uciteljskim i nastavnickim
fakultetima trebali bi staviti naglasak na razvoj in-
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terkulturalne kompetencije koja bi se mogla ostva-
riti prouc¢avanjem:

a) prirode odnosa medu kulturama, njihovo mi-
jenjanje tijekom vremena i utjecaj na global-
no drustvo;

b) meduodnosa izmedu dominantne i manjinske
kulture unutar drustva;

¢) znacajnih kulturnih iskustava i/ili postignu-
¢a, ali i doprinosa pojedinca koji se odlikuju
svojom razli¢itos¢u glede kulturnog podri-
jetla, klasne, spolne, rasne pripadnosti kao
i seksualne orijenatacije ili Zivotne filozofije

s obzirom na dominantnu kulturu u drustvu
u kojem Zive ili na pojedine druge manjinske
skupine prisutne u drustvu.

Postivanje i prihvacanje razlicitosti s kojima se
susre¢emo u odredenom drustvu ili kulturi, razli¢i-
toj od nase, zahtjeva sposobnost prihvac¢anja ra-
zlicitog pogleda na svijet (Bennett, prema: Paige,
1993). Drugim rijec¢ima, radi se o sposobnosti gle-
danje ,,svijeta kroz naocale koje nam omogucavaju
drugacije videnje svijeta, ali istodobno zadrzavanje
osobnih usvojenih vrijednosti” (Hammer, Bennett,
1998, 39).
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