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1. UvVOD

Visoko obrazovanje i kvaliteta visokog obrazovanja, pojmovi su o kojima cesto imamo prilike
slusati putem medija, ¢itati na forumima i u novinama te dnevnom i tjednom tisku. Tema je to
koja ne ostavlja ravnodusnima ni sudionike samog procesa visokog obrazovanja — studente,

niti profesore, roditelje ni Siru javnost.

Sa svih strana smo ,,bombardirani* informacijama o Bolonjskom procesu, kvalitetnom
obrazovanju, ulaganju o odgojno-obrazovni sustav i o Cinjenici da Zelimo postati drustvo
znanja. No koliko, zapravo, znamo o svemu tome i mozemo li uop¢e sami procijeniti je li
naSe obrazovanje kvalitetno i §to bismo mogli u€initi da postane §to kvalitetnije. Nadalje,
ispitivanje kvalitete uvijek je tema koja ¢e naici ili na potpuno odobravanje, ili na potpuno
negodovanje od strane onih ¢iji nacin rada i kvalitetu nastave zelimo ispitati. To je tema koja

misljenja dijeli na dvije krajnosti i o kojoj veéina ljudi ima ¢vrsto stajaliste.

Mediji nam prezentiraju ,,Bolonju“ kao nesto uéinkovito i kvalitetno, Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta (MZOS) je potpisalo Bolonjsku deklaraciju i samim time
otvorilo put takvom nacinu obrazovanja, Europska unija takoder promovira visokoSkolsko
obrazovanje temeljeno na idejama Lisabonske konvencije i Bolonjske deklaracije, a gdje smo
mi u svemu tome? Radi li se o joS jednoj od reformi koju smo prihvatili po uzoru na europske
zemlje, nespremni 1 bez ¢vrstih temelja za njeno provodenje? S druge strane, je li novi sustav
studiranja upravo ono §to nam je trebalo 1 ono $to je unaprijedilo nase visoko obrazovanje te
naSa sveuciliSta stavilo u rang s europskim divovima poput Oxforda, Cambridgea, Barcelone,

Freiburga 1 Beca?

Nazalost, na rang listama najboljih sveuciliSta Europe, naSa zemlja je tek prvi puta usla medu
prvih 500 sveucilista, dok se druge zemlje mogu pohvaliti sveucilistima koja, takoder, visoko
kotiraju i na globalnom planu. Jesu li te top-liste realni pokazatelji kvalitete obrazovanja na
pojedinim sveucilistima? Bilo bi nepravedno tvrditi kako takva rangiranja nemaju veze sa
stvarnim stanjem stvari i zavaravati same sebe kako se ne bismo voljeli na¢i na nekima od
njih. Nadalje, da bismo stali rame uz rame s mnogo poznatijim i ve¢im svuciliStima, potrebne
su promjene u sustavu visokog obrazovanja Republike Hrvatske. Sto prije postanemo svjesni

te ¢injenice, prije mozemo poceti djelovati u tom pravcu.



Ipak, ne mozemo reci niti da je sustav visokog obrazovanja nase zemlje los. On, kao takav,
daje na trziSte rada visokokvalificiranu radnu snagu koja se zaposljava diljem nase zemlje,

diljem Europe, ali mozemo re¢i i diljem svijeta.

No, da se za Hrvatsku ne bi pro¢ulo samo preko pojedinaca ve¢ preko jednog cjelovitog i

ucinkovitog sustava, vazno je usmjeriti snage prema ostvarenju tog cilja.

Prvenstveno, trebali bismo poraditi na mnogim aspektima; od usavrSavanja kadrova, preko
jasnije odredenih ciljeva obrazovanja, pa sve do materijalne (financijske) podrske

cjelokupnom odgojno-obrazovnom sustavu.

Cilj ovog rada jest osvijestiti eventualne nedostatke i propuste visokog obrazovanja na
Sveucilistu u Zagrebu, ali isto tako staviti naglasak na ono §to smatramo posebno kvalitetnim
i u¢inkovitim. Kako bismo uspjeli u tome, pokusat ¢emo doprijeti do onih koji o tome imaju
puno toga za re¢i — do studenata. Nec¢emo naci relevantne podatke iskljuc¢ivo u dokumentima i
poveljama. Studenti su oni koji se trenutno nalaze u procesu visokog obrazovanja i oni nam

mogu reci §to misle o svom obrazovanju, na¢inu studiranja i kvaliteti obrazovanja.

Naposlijetku, moc¢i ¢emo vidjeti koliko se razlikuju (i razlikuju li se uopc¢e) misljenja i stavovi
studenata od miSljenja 1 stavova prosvjetnih djelatnika koji sudjeluju u donoSenju zakona

vezanih uz visoko obrazovanje.



2. KOMPARATIVNA ANALIZA SUSTAVA OBRAZOVANJA U
HRVATSKOJ | DRUGIM EUROPSKIM ZEMLJAMA

2.1. VISOKO OBRAZOVANIJE I NJEGOVA ULOGA U DRUSTVU

Zivimo u vremenu koje obiljeZava demografski rast i razvoj. Od sredine 17. stolje¢a dolazi do
naglog povecanja broja stanovnistva, a taj trend se odrzao (¢ak i povecao) sve do 20. stoljeca.
Tijekom proteklih par stolje¢a izuzetno se povecao zivotni standard ljudi, smanjila se glad u
svijetu te se poboljsala zdravstvena zastita. Ukratko, poboljsali su se zivotni uvjeti. Od
pocetka 90-ih godina svjedoci smo sve veceg tehni¢kog napretka i vidimo koliko napredak
tehnologije utjece na naSe Zivote. Danas posjedujemo 1 koristimo stvari o kojima su generacije
nasih roditelja mogle samo sanjati. Nadalje, mozemo ustanoviti kako stanovni$tvo sve vise
prelazi iz primarnog (poljoprivreda, Sumarstvo, ribarstvo) i sekundarnog (industrija,
rudarstvo) sektora djelatnosti u tercijarni (turizam, promet, trgovina) i kvartarni (prosvjeta,
znanost, kultura...) sektor djelatnosti. Upravo u kvartarnom sektoru nalaze se podruéja koja su

nama od najveceg interesa, a to su prosvjeta i znanost.

Kao $to je ve¢ spomenuto, drustvo se sve vise okrece tercijarnom i kvartarnom sektoru
djelatnosti 1 samim time mu pridaje 1 sve ve€e znacenje. Prosvjeta ima sve vece drustveno
znacenje, a samim time ukazuje na vaznost visokog obrazovanja. Budu¢i da se bavimo
kvalitetom visokog obrazovanja, 1 visokim obrazovanjem opcenito, pojam koji nikako ne
mozemo zaobiéi jest “druStvo znanja”. Ako bismo Zeljeli najkrace i najjasnije pribliziti
nekome taj pojam, mozemo ga definirati kao druStveno — gospodarski poredak u visoko
razvijenim zemljama. Cjelokupni poredak temelji se na znanju i obrazovanju. Znanje je
sredstvo kojim se postizu konacni ciljevi, $to ¢e re¢i da u svim podrucjima Zivota znanje
postaje trziSno dobro. Upravo zbog toga, sve veéi naglasak se stavlja na znanje i obrazovanje i

nuzno je da (visoko) obrazovanje bude kvalitetno.

Sto se ti¢e stanja u drugim europskim zemljama, nije kljuéno proucavati literaturu
kako bismo poblize upoznali situaciju. Mediji nam namecéu visoko razvijene zemlje Europe
kao uzore po kojima bismo trebali oblikovati vlastiti sustav visokog obrazovanja, no nije
dovoljno samo internalizirati metode i oblike rada koje oni koriste. Potrebna su sredstva,

ideje, ljudi koji Zele i znaju i niz drugih okolnosti.



U ozujku je u Jutarnjem listu objavljen zanimljiv ¢lanak pod nazivom “Pasi Sahlberg:
Hrvatima sam htio otkriti tajnu finskih §kola”. Clanak govori upravo o tome kako nije rjeSenje
preuzeti ideje bez da se utvrdi kakvo je stanje stvari u odredenoj zemlji. Konkretno, govorio je
0 HNOS-u, te rekao sljedecée: “Hrvati su imali konkluziju, nedostajale su - premise. HNOS se
stvarao bez ozbiljne analize sposobnosti sustava za promjenu, nije se znalo ni $to je cilj ni
svrha te promjene. Upozoravao je da valja i¢i redom koji je ustaljen pri reformama
obrazovanja - snimiti stanje, dogovoriti odgovarajuce strategijske odrednice, napraviti akcijski
plan o tome tko, §to, kada, u kojem roku, za koliko i za ¢iji novac treba napraviti” (22).
Ukratko, Zelimo li konkurirati drZzavama ¢iji su sustavi visokog obrazovanja karakterizirani
kao kvalitetni, vazno je da se s odredenim promjenama i reformama krene od samog pocetka.
Naposlijetku, ima li smisla provoditi reforme samo u visokom obrazovanju ukoliko se prije
toga ne naprave c¢vrsti temelji u podru¢jima predSkolskog odgoja, osnovnoskolskog i

srednjoskolskog obrazovanja?

Ono $to sa sigurno$é¢u mozemo tvrditi jest ¢injenica da visoko obrazovanje ima vrlo
znacajnu ulogu u druStvu i da je znanje ono Sto danas ima vrlo visoku cijenu. Na 0dgoj,
obrazovanje i znanost op¢enito se gleda sa sve ve¢im poStovanjem i zelimo da na nas gledaju
kao na naciju ¢ije je obrazovanje doseglo razinu europskih velesila. Napokon, tezimo ulasku u
Europsku uniju, a sljedece o ¢emu ¢e biti rijeci su upravo obrazovni sustavi nekih od zemalja

¢lanica Europske unije.

2.2. SUSTAVI VISOKOG OBRAZOVANJA U HRVATSKOJ | DRUGIM EUROPSKIM
ZEMLIAMA

Da bismo uopée mogli govoriti o kvaliteti visokog obrazovanja, vazno je najprije upoznati
obrazovni sustav nase zemlje i staviti ga u $iri kontekst. Nuzno je upoznati i sustave visokog
obrazovanja u drugim zemljama te vidjeti gdje se nalazimo u odnosu na ostale. Uzmimo kao

primjere Finsku, Francusku i Veliku Britaniju.

2.2.1. Hrvatska

Sustav obrazovanja Republike Hrvatske podijeljen je na nekoliko razina : predskolski odgoj,

osnovno obrazovanje, srednje obrazovanje, visoko obrazovanje i cjeloZivotno obrazovanje.

Predskolski odgoj ukljucuje djecu do polaska u Skolu, te je podijeljen na tri vrste. Postoji

redoviti (cjeloviti) program koji podrazumijeva svakodnevni odlazak u vrti¢ u petosatni ili



desetosatni program, a obuhvaca programe kojima dijete moze razviti sve svoje potencijale.
Radi se o vjerskim, glazbenim, dramskim, sportskim 1 slicnim programima, a isto tako tezi se
sve ranijem ucenju stranih jezika u predSkolskom razdoblju. U redovitom programu postoje i
programi za djecu s teSko¢ama u razvoju, za darovitu djecu, te za djecu pripadnike
nacionalnih manjina. Drugi oblik predSkolskog odgoja jest predSkola. Ovim programom
djeca se pripremaju za polazak u Skolu, a predvideno vrijeme trajanja predskole je izmedu 150
1 170 sati. Cilj predskole jest osposobiti dijete za prihvaéanje obaveza koje donosi polazak u
osnovnu Skolu. Tre¢i program je tzv. kra¢i program koji je sli¢an redovitom programu, ali se
odvija putem manjeg broja sati. Naime, kra¢i program traje od jednog do tri sata dnevno ili
tjedno. Predskolski odgoj u Hrvatskoj nije besplatan. U pojedinim gradovima, Zupanijama,
placanja su oslobodeni roditelji s troje ili vise djece. Isto tako, drzava ne placa prijevoz djece

do vrtica.

Osnovno obrazovanje pocinje polaskom u osnovnu $kolu i traje do zavrSetka osmog razreda.
Osnovna $kola je obavezna za sve osobe koje imaju registrirano boraviste u RepublicCi
Hrvatskoj. Dijete je duzno zavrsiti osnovnu Skolu do 15.godine. U protivnome prelazi u
nadleznost sustava osnovnog obrazovanja za odrasle. Osnovno obrazovanje, takoder, nije
besplatno jer troSkove knjiga u vecini slucajeva snose ucenici (roditelji). Prijevoz i hrana
takoder nisu besplatni za sve. U vecini slucajeva, placanja su oslobodena iskljucivo djeca ¢iji

su roditelji slabijeg imovinskog stanja, djeca nezaposlenih roditelja i sl.

Srednje obrazovanje podrazumijeva razliCite oblike odgoja, obrazovanja, usavr$avanja i
osposobljavanja. Odvija se kroz nekoliko programa, a to su: programi za stjecanje srednje
struéne spreme, programi za stjecanje nize strucne spreme te programi osposobljavanja i
usavrSavanja. Postoje tri vrste srednjih Skola koje se razlikuju po vrsti nastavnog plana i
programa. Sukladno tome razlikujemo: gimnazije, strukovne Skole i umjetnicke Skole. Srednje
obrazovanje ucenika s teSkoama u razvoju odvija se prema individualiziranim programima u
redovitim (ponekad i posebnim) razrednim odjelima. Mladi koji imaju veée teSkoce u razvoju
1 nisu u mogucnosti pohadati nastavu u redovitim Skolama, obrazuju se u zasebnim

ustanovama.

Visoko obrazovanje odvija se na sveuciliStima, veleuciliStima i visokim Skolama. Visoka
ucilista i1 veleuciliSta izvode strucne studije, a sveucilisSta izvode sveucili$ne studije. Takoder,
razlikuju se 1 po tome $to je pojam sveuciliSta mnogo kompleksniji jer ga ¢ini mnogo vise

sastavnica. SveuciliSte prvenstveno obuhvaca fakultete i umjetni¢ke akademije. Nadalje, pod



sveuciliSte se ubrajaju i instituti 1 zaklade, fondacije, udruge, studentski centri, tehnologijski
centri, knjiznice i zdravstvene ustanove. U Hrvatskoj postoji Sest sveucilista, rasporedenih u

Sest najvecih hrvatskih gradova: Zagrebu, Splitu, Rijeci, Osijeku, Zadru i Dubrovniku.

Najstarije i najveée nase sveuéiliste jest Sveudiliste u Zagrebu osnovano 1669. godine. Sto se
tice upisa na fakultet ili u visoku skolu, vazno je rec¢i da postoji odredeni postupak. Da bi se
osoba prijavila za studij na odredenom fakultetu, klju¢no je da ima zavrSenu ¢etverogodiSnju
srednju Skolu. Sveuciliste, veleuciliste ili bilo koja visoka Skola sami odreduju i1 utvrduju
postupak prema kojem odabiru studente koje ¢e upisati. Proteklih godina, ucenici se upisuju
na fakultete prema rezultatima drzavne mature. Drzavna matura je pismeni ispit koji se polaze
na kraju srednjoSkolskog obrazovanja. Obavezan je za ucenike gimnazija, dok ucenici
strukovnih i umjetni¢kih Skola polazu drzavnu maturu ukoliko planiraju nastaviti svoje
Skolovanje na nekoj od visokih skola, veleucilista ili sveuciliSta. Smatra se da drzavna matura
daje objektivne i1 nepristrane rezultate i omogucava svima jednak pristup prilikom prijava i
upisa na fakultete. Prije 2009.godine, uvjet za upis na visoko uciliste je bio polozen prijamni
ispit. Uz bodove na prijamnom ispitu, odredeni broj bodova su donosile i ocjene iz srednje
Skole. Nakon §to su zbrojeni bodovi prijamnog ispita i ocjena, formirala se lista prema kojoj
su se ulenici upisivali na visoka ucili§ta. Sto se ti¢e financiranja visokog obrazovanja,
situacija se mijenja iz godine u godinu. Trenutno je prva godina studiranja besplatna za sve, a

hoce li se taj trend odrzati i u buducnosti, tek ¢emo vidjeti.

Kako bismo mogli procijeniti kakav je polozaj Hrvatske Sto se tie (visokog) obrazovanja u
odnosu na druge zemlje, najjednostavnije je osvrnuti se i na obrazovne sustave i visoko
Skolstvo u nekim drzavama clanicama Europske unije. U daljnjem tekstu bit ¢e rijeci o

obrazovnim sustavima i visokom $kolstvu u Finskoj, Francuskoj i Velikoj Britaniji.
2.2.2. Finska

Po¢nimo s Finskom. Obrazovanje u Finskoj trenutno se nalazi na veoma zavidnoj razini i
mnoge zemlje Zele svoj sustav obrazovanja, po kvaliteti, Sto viSe pribliziti njihovom.
Struktura finskog obrazovnog sustava sli¢na je nasoj. Takoder postoji vise razina: predskolski
0dgoj, osnovno obrazovanje, srednje obrazovanje, visoko obrazovanje. Kao i u Hrvatskoj,

postoje programi cjelozivotnog obrazovanja i programi za obrazovanje odraslih.

Predskolski odgoj u Finskoj nije obavezan, ali gotovo sva djeca su ukljucena u njega. Taj

podatak uopée nije ¢udan ako uzmemo u obzir Cinjenicu da je finski predSkolski odgoj



potpuno besplatan. Besplatan cjelodnevni boravak, besplatna hrana, besplatna medicinska

skrb, a za djecu koja su udaljena od vrti¢a vise od pet kilometara — i besplatan prijevoz.

Osnovna skola u Finskoj traje devet godina, s tim da je podijeljena na dva ciklusa  (Sest +
tri godine), za razliku od naseg sustava koji ukljucuje Cetiri godine razredne i Cetiri godine
predmetne nastave. | ovaj stupanj obrazovanja je u potpunosti besplatan — od udZbenika,

radnih materijala, obroka pa sve do prijevoza i smjestaja u u¢enickim domovima.

Srednja skola u Finskoj traje od dvije do Cetiri godine. Sve ovisi 0 samom uceniku. Ucenici
sami odabiru predmete koje Zele slusati. Postoji nekoliko obaveznih predmeta, a vecina ih je
izborna, dakle, sasvim suprotno nego $to je to kod nas. U naSem sustavu veéina predmeta je
obavezna, dok imamo na raspolaganju vrlo malo izbornih predmeta. Na kraju skolovanja, kao

1 u Hrvatskoj, polaze se drzavna matura. [ ovaj stupanj obrazovanja je besplatan.

Visoko obrazovanje u Finskoj takoder je na izrazito visokoj razini i u potpunosti je besplatno.
Cilj visokog obrazovanja je §to bolje osposobiti studente za njihov budu¢i posao, tako da
nakon diplome potpuno spremni izlaze na trziSte rada. Finci pripremaju svoje studente i za
strano trziste, poti¢u razmjene i mobilnost u svakom pogledu. Na svim razinama obrazovanja,
inzistiraju na ucenju stranih jezika. Takoder, ono §to je kod Finaca zanimljivo je to §to su
izrazito skloni promjenama, njihovo visoko obrazovanje je dinami¢no 1 prilagodava se
promjenama u drustvu. Takoder, Finci Zele da visoko obrazovanje bude dostupno svima, bez
stvaranja bilo kakvih razlika. Inzistiranjem na jednakosti pristupa stvara se opuSteno i
pozitivno radno okruZenje. Nadalje, Finci su razvili neSto §to oni zovu ,MiniPlan®.
,»MiniPlan‘ imaju svi studenti koji su upisali fakultet nakon uvodenja Bolonjskog sustava, a to
je elektronicki alat kojim profesori mogu pratiti rad 1 rezultate svojih studenata, a studentima
koristi kao neka vrsta organizatora i plana studiranja. MoZda bi se kod nas inacica

,MiniPlana“ mogla realizirati preko Omege — sustava za ucenje na daljinu.

Naposlijetku, vidimo da se princip finskog visokog obrazovanja ne razlikuje toliko drasticno
od naseg. Razlika je, prvenstveno, u tome $to su Finci bili spremni za uvodenje Bolonjskog
sustava. Vidimo da postoje razlike izmedu naseg i njihovog predskolskog odgoja, osnovnih i
srednjih Skola. Klju€an element ovdje je i financiranje. Finska je zemlja s ve¢im bruto
drustvenim dohotkom od Hrvatske. Prema podacima Svjetske banke za 2011. godinu,
dohodak Finske je 2,5 puta ve¢i od naSeg, a §to se tie stanovniStva, imaju otprilike milijun
stanovnika viSe (Hrvatska 4,29 mil. stanovnika, Finska 5,18 mil.). Finci su temelje svog

kvalitetnog obrazovanja postavili na odgovarajuc¢oj infrastrukturi i stru¢nom nastavnom



osoblju. Zapocelo je s reformama, a za uvodenje i provodenje Bolonjskog sustava bili su
relativno dobro pripremljeni. Postoji jo§ jedna vrlo bitna ¢injenica koju nikako ne smijemo
zanemariti; ucitelji 1 nastavnici su u Finskoj izuzetno cijenjeni intelektualci. Puno se ulaze u
obrazovanje prosvjetnih djelatnika i jako su dobro plac¢eni. Sigurno je da i to doprinosi

kvaliteti njihovog obrazovanja.

2.2.3. Velika Britanija

Obrazovni sustav Velike Britanije takoder se sastoji od nekoliko stupnjeva, a to su:

predskolski odgoj, osnovno, srednje i visoko obrazovanje.

Predskolski odgoj traje do pete godine i nije obavezan za svu djecu. U Velikoj Britaniji,
predskolski odgoj podijeljen je u tri oblika. Tako imamo obiteljske centre, djecje centre i
igraonice. Obiteljski centri su centri u kojima djeca imaju potpunu skrb, a u njihovom
placanju sudjeluju 1 roditelji 1 drzava. Obiteljski centri su sliéni naSim vrti¢ima s redovnim
(cjelovitim) programom. Djecji centri primaju djecu od tri do pet godina starosti, no ti centri
su osnovani kako bi se pomoglo obiteljima s razli¢itim socijalnim poteskocama. U dje¢jim
centrima boravi vise djece ¢iji su roditelji slabijeg socioimovinskog statusa. Usporedimo li to
sa situacijom u Hrvatskoj, ne nailazimo na nista sli¢no. Ne postoje vrti¢i iskljucivo za djecu
¢ije obitelji imaju odredene socijalne probleme. Koliko god nam se ideja djecjih centara Cinila
prikladnom za djecu koja dolaze iz obitelji s problemima, s druge strane se mozemo zapitati
jesu li djeca odvajanjem u djeje centre od malena marginalizirana u druStvu? Treéi aspekt
predskolskog odgoja u Velikoj Britaniji su igraonice. To su ustanove u kojoj roditelji aktivno

sudjeluju 1 suraduju s odgajateljima, pomaZu u organizaciji aktivnosti igraonice i sl.

Osnovna Skola u Velikoj Britaniji pohada se od pete do jedanaeste godine i to na dvije
razine. Prva traje od pete do sedme godine i oni ju nazivaju ,,infant school“. Taj oblik
zapravo predstavlja prijelaz iz predskolskog odgoja prema osnovnom obrazovanju. Osnovni
oblik rada je igra, a ovaj oblik Skolovanja moZemo usporediti sa naSom predSkolom. Od
sedme do jedanaeste godine djeca pohadaju osnovnu Skolu za mlade ucenike ( ,,junior
school®) i tu se, kao u nasoj osnovnoj skoli, u¢e jezik, matematika, priroda i drustvo, tjelesni
odgoj te kreativni rad. Samo za usporedbu, primjetit ¢emo da je kreativni rad u Velikoj
Britaniji obavezni predmet, dok kod nas postoji samo kao izborni i to u nekim Skolama.
Ocjene na ovom stupnju obrazovanja nisu broj¢ane ve¢ opisne. Sluze iskljucivo tome da se
pokaze kakav je bio djetetov napredak, u cemu se dijete poboljsalo, a na ¢emu jos treba s njim

raditi. Kao i kod nas u ovom razdoblju nema ponavljanja razreda.



Za razliku od Hrvatske, gdje srednje obrazovanje pocinje s 13 ili 14 godina, u Velikoj
Britaniji se u srednju Skolu kre¢e s 11 godina. Njihovo srednjoskolsko obrazovanje nije
jedinstveno i razlikuje se u razli¢itim podrucjima drzave. Postoje srednje Skole gimnazijskog
tipa koje pripremaju ucenike za nastavak Skolovanja na fakultetima. Slicno tome, samo za
ucenike s neSto manjim sposobnostima, postoje srednje Skole realnog tipa. Isto tako, Britanci
imaju 1 srednje tehnicke i komercijalne skole koje su sli¢ne nasim strukovnim Skolama. Ipak,
vecina ucenika upisuje sveobuhvatnu srednju $kolu u kojoj se nude razli¢iti programi, razlicite

tezine 1 opsega gradiva.

Visoko obrazovanje u Velikoj Britaniji odvija se na sveuciliStima, koledZima i politehnickim
studijima. Politehnicki studiji nisu toliko formalni kao sveuciliSta, a opet daju mogucnost
studiranja razli¢itih disciplina, od tehnologije, inzinjerstva, pa sve do obrazovanja ucitelja i
nastavnika te umjetnosti. Fakulteti u Velikoj Britaniji teze svojoj autonomiji u svakom
pogledu. Studij na njihovim fakultetima traje od tri do pet ili Sest godina, a na trZiSte rada
Salju visokokvalificirane stru¢njake. Za razliku od politehnickih studija i fakulteta, koledZi su,
po broju studenata, manji. lako broj¢ano manji, nude velik broj moguénosti svojim
studentima. Sto se ti¢e stjecanja akademskih stupnjeva i profesionalnih kvalifikacija ni po

c¢emu ne zaostaju za veéim institucijama u drzZavi.

Postoji jo§ jedan oblik visokog obrazovanja u Velikoj Britaniji, a to su obrazovni studiji.
Obrazovni studiji zapoc€eli su s radom 2001. godine na SveuciliStu Hope (Liverpool). Radi se
o vrsti studija ¢ijim se zavrSavanjem stjee diploma iz podruc¢ja obrazovanja. Vazno je da se
diploma obrazovnih studija ne poistovjeti s diplomom sveucilista ili koledza na podrucju
obrazovanja, jer obrazovni studiji ne osiguravaju status kvalificiranog nastavnika. U pocetku,
na prvoj, probnoj godini je upisano samo 30 studenata, no obrazovni studiji su privukli interes
velikog broja studenata. Prvenstveno, bili su zamiSljeni kao jedan interdisciplinarni projekt
budu¢i da su se pozivali na razli¢ite psiholoske, socioloske i filozofske reference, a nisu

zeljeli biti ovisni niti o jednoj od tih znanosti.

Obrazovni studiji su namijenjeni osobama koje se zele baviti obrazovanjem, ucenjem i
poucavanjem, kao i osobama koje se Zele istaknuti u zabavnoj ili sportskoj djelatnosti, a Zele

sudjelovati i u humanitarnim programima.

Obrazovni studij traje tri godine 1 sadrzaj se prilicno razlikuje od svega Sto se moZe pronaci
kod nas, na bilo kojem visokom ucilistu ili fakultetu. Na prvoj godini se sluSa samo jedan

kolegij, nosi 60 ECTS bodova, a zove se ,,Perspektive i1 praksa u obrazovanju®. Unutar njega



uci se o povijesti obrazovanja, drustvenim znanostima, ekonomiji i politici obrazovanja,
didaktici, nastavnom planu, temeljnim skolskim predmetima, revolucijama u uéenju, ali i o
prakti¢nom radu. Prva godina je temelj i daje sve bitne informacije o obrazovanju i njegovoj
funkciji u drustvu. Studenti dobivaju svoje ocjene na temelju truda koji su ulozili kroz cijelu
godinu kroz prezentacije, eseje, vodenje dnevnika, dnevnika prakse, ali i na temelju zavr$nog
ispita koji je, zapravo, samo formalnost. Drugu i tre¢u godinu studija studenti sami biraju sve
kolegije koje ¢e slusati. Nakon prve godine nema viSe obaveznih modula i kolegija, ve¢ od
ponudenih, studenti biraju dva modula. Na nasim visokim uciliStima nema niti jednog smjera
na kojem studenti sami biraju sve predmete koje ¢e sluSati. Mozda je upravo u tome ponekad i
problem jer studenti nemaju dovoljno moguénosti da se opredijele izmedu izbornih predmeta.
Kod nas postoji nesto $to je vrlo apsurdno, a to su obavezni izborni kolegiji. Ukoliko se
studentima daju izborni predmeti onda im treba dati i moguénost izbora, a ne im nametati
kolegije koji ¢e se voditi kao izborni. Obavezni kolegiji su oni koji su propisani nastavnim
planom i programom i kao takvi odobreni su od Ministarstva, a izborni kolegiji su oni koje

student sam izabere izmedu nekoliko ponudenih.

2.2.4 Francuska

Obrazovni sustav Francuske se, prema podjeli, malo razlikuje od ostalih obrazovnih sustava o
kojima je do sada bilo rije¢i. Podijeljen je na predSkolski odgoj, Skolsko obrazovanje,

izvanskolsko obrazovanje i poslijeskolsko obrazovanje.

Predskolski odgoj dijeli se na djecje vrtice (od druge do pete godine) i na pocetnu Skolu.
Njihova pocetna Skola sli¢na je naSoj predSkoli 1 djeca je pohadaju s pet ili Sest godina. Nakon
pocetne Skole, postoji pripremni razred koji djeca pohadaju prije polaska u osnovnu skolu. U
Francuskoj, predskolski odgoj nije obavezan za svu djecu. Skolski odgoj obuhvaéa

osnovnoskolsko, srednjoskolsko i visokoskolsko obrazovanje.

OsnovnosSkolsko obrazovanje je podijeljeno na pet godina, odnosno pet razreda, pri cemu je
prvi razred pripremni razred, a nakon njega postoje joS§ Cetiri razreda. Spomenuta Cetiri
razreda su podijeljena na osnovno i srednje osnovno obrazovanje. Za razliku od hrvatskog
sustava koji osnovnu Skolu dijeli na dva dijela, francuski i mnogi drugi europski obrazovni
sustavi dijele osnovnu Skolu na vise stupnjeva. Njihovo srednjoSkolsko obrazovanje je

podijeljeno na dva stupnja - obrazovanje u koledzu i obrazovanje u licejima.



Najvisi stupanj obrazovanja je visokoskolsko obrazovanje i ono je podijeljeno na tri stupnja.
Prvi je viSe obrazovanje koje traje dvije godine (opée viSe obrazovanje ili stru¢no vise
obrazovanje). Drugi stupanj je sveuciliSno obrazovanje, a tre¢i su specijalisticki studiji i
studiji doktorata. Visoko obrazovanje provodi se na sveuciliStima, visokim Skolama i
specijaliziranim institucijama. Za razliku od Hrvatske, gdje se npr. arhitekti obrazuju na
arhitektonskom fakultetu, a medicinske sestre na Visokom ucilistu, u Francuskoj se ovi
kadrovi obrazuju u specijaliziranim institucijama. Postoje i zanimanja (npr. novinar) za koje

se obrazovanje moze steéi i na sveuciliStima i u visokim $kolama.

Francuska svoje programe obrazovanja prilagodava Bolonjskom procesu od 2003. godine, a
Francuzi pokuSavaju uliniti sustav visokog obrazovanja §to kvalitetnijim i dostupnijim
studentima pa tako iz godine u godinu rastu sredstva koja se izdvajaju za programe visokog

obrazovanja.

Usporedujemo li visoko obrazovanje u nasoj drzavi s ostalim europskim drzavama i

¢lanicama EU, mozemo primijetiti sljedece:

a) Predskolski odgoj i obrazovanje su u spomenutim drzavama dostupniji ve¢em
broju ljudi, budu¢i da su odredeni stupnjevi obrazovanja u potpunosti besplatni;

b) Predskolski odgoj, osnovno $kolstvo, srednje Skolstvo i visoko $kolstvo su u
drugim zemljama podijeljeni na viSe manjih cjelina i segmenata nego u Hrvatskoj;

c) Ucitelji i nastavnici su u spomenutim zemljama vrlo cijenjeni struénjaci,
profesionalci 1 intelektualci 1 u njihovo obrazovanje 1 usavrSavanje se puno vise
ulaZe nego kod nas;

d) Ostale zemlje su prije uvodenja Bolonjskog procesa provele temeljite pripreme ili

reforme na nizim stupnjevima obrazovanja.

3. TEORIJSKI PRISTUP ISTRAZIVANJU

Kako bi se ostvarili ciljevi (str.2) ovog diplomskog rada, anketirano je 500 studenata

Sveucilista u Zagrebu. Buduéi da se radi o prili¢no velikom broju studenata, valja naglasiti da



nije bilo lako do¢i do Zeljenih skupina studenata, stoga je prikupljanje podataka i ispunjavanje
anketa potrajalo duze od ocekivanog. Anketni upitnik se sastojao od 32 pitanja, koja su
veéinom bila zatvorenog tipa. Posljednje pitanje bilo je otvorenog tipa. Kod posljednjeg
pitanja, studenti su se prilicno oslobodili i raspisali buduci da se pitanje odnosilo na ono $to bi
promijenili u svom studiranju ili na ono s ¢ime su posebno zadovoljni. Podrazumijeva se da je

anketa bila anonimna.

Kao $to je ve¢ spomenuto, u anketi je sudjelovalo 500 ispitanika i to su bili studenti
zagrebackog Sveucilista. Podijelimo li ih po spolu, dobivamo rezultat od 294 zenskih (58,8%
od ukupnog broja ispitanika) te 206 muskih ispitanika (41,2%).

Tablica 1. Podjela ispitanika po spolu ( Z-58,8%, M-41,2%)

3.1. PODJELA ISPITANIKA

3.1.1. PODJELA ISPITANIKA PO PODRUCJIMA ZNANOSTI I FAKULTETIMA

Uzorak od 500 ispitanika podijeljen je izmedu 28 fakulteta koji pokrivaju svih 6 podru¢ja
znanosti : podru¢je prirodnih znanosti, podruc¢je tehnickih znanosti, podrucje biomedicine i
zdravstva, podrucje biotehnickih znanosti, podruc¢je druStvenih, te podrucje humanistickih

znanosti (18).

Podijelimo li ispitanike i njihove fakultete po podruéjima, to izgleda ovako:

a) Prirodne znanosti, 37 ispitanika, 7,4 % ukupnog broja ispitanika;

b) Tehnicke znanosti, 77 ispitanika, 15,4 % ukupnog broja ispitanika;




c) Biomedicina i zdravstvo, 23 ispitanika, 4, 6% ukupnog broja ispitanika;

d) Biotehni¢ke znanosti, 10 ispitanika, 2% ukupnog broja ispitanika;

e) Drustvene znanosti, 342 ispitanika, 68,4% ukupnog broja ispitanika;

f) Humanisti¢ke znanosti, 11 ispitanika, 2,2% ukupnog broja ispitanika.

Visoke skole i fakulteti ¢iji studenti su sudjelovali u anketi su sljedeci:

Filozofski fakultet (FF)— 94 ispitanika;
Fakultet elektrotehnike i raCunarstva (FER) — 38 ispitanika;
Ekonomski fakultet (EF) — 30 ispitanika;
Prirodoslovno — matematicki fakultet (PMF) - 37 ispitanika;
Uciteljski fakultet (UF) - 25 ispitanika;
Edukacijsko — rehabilitacijski fakultet (ERF) — 24 ispitanika;
Pravni fakultet (PF) - 38 ispitanika;
Kinezioloski fakultet (KIF) - 85 ispitanika;
Geodetski fakultet (GEOF) - 6 ispitanika;

. Medicinski fakultet (MEF) - 6 ispitanika;
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. Fakultet strojarstva i brodogradnje (FSB) - 19 ispitanika;
. Hrvatski studiji (HS) - 41 ispitanik;

. Gradevinski fakultet (GF) - 3 ispitanika;

. Arhitektonski fakultet (AF) - 2 ispitanika;
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. Fakultet prometnih znanosti (FPZ) - 1 ispitanik;
. Veterinarski fakultet (VEF) - 2 ispitanika;
. Stomatoloski fakultet (SF) - 4 ispitanika;
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. Farmaceutsko — biokemijski fakultet (FBF) - 3 ispitanika;

19. Graficki fakultet (GRF) - 1 ispitanik;

20. Fakultet kemijskog inZenjerstva i tehnologije (FKIT) - 2 ispitanika;
21. Agronomski fakultet (AFZ) - 5 ispitanika;

22. Prehrambeno - biotehnoloski fakultet (PBF) - 1 ispitanik;



23. Sumarski fakultet (SF) - 4 ispitanika;

24. Fakultet politi¢kih znanosti (FPZG) - 5 ispitanika;

25. Katolicki bogoslovni fakultet (KBF) - 11 ispitanika;

26. Rudarsko — geolosko — naftni fakultet (RGNF) - 1 ispitanik;
27. Zdravstveno veleuciliste (ZVU) - 8 ispitanika;

28. Tehnicko veleudiliste (TVZ) - 4 ispitanika.

3.1.2. DOB ISPITANIKA

Sudjelovali su ispitanici u dobi od 18 do 35 godina, pri ¢emu je broj studenata pojedine dobne

skupine bio sljedeci:
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ISPITANIKA

18 4 0,8 %

19 67 13,4 %
20 40 8 %

21 89 17,8 %
22 89 17,8 %
23 86 17,2%
24 72 14,4 %
25 28 5,6 %
26 8 1,6 %
27 7 1,4%
28 3 0,6 %
29 3 0,6 %
30 4 0,8 %
35 2 0,4 %

Tablica 2. Dob ispitanika

3.1.3. STUPANJ STUDIJA

Sljedece pitanje u anketi odnosilo se na stupanj studija. Tu je bilo nekoliko neobi¢nosti, a pri
tome mislim na ¢injenicu da vise od 50 studenata (viSe od 10%!) nije znalo tocno zaokruziti
na kojem stupnju studija se nalaze. Studenti prava, ¢iji studij je integrirani, su u vecini
slucajeva zaokruzivali preddiplomski 1 diplomski studij. Studenti KIF-a, njih vise od 30% nije
znalo da je njihov studij integrirani, dok su studenti 5.godine KBF-a odredili svoj stupanj

studija kao preddiplomski (KBF je, takoder, integrirani).

Podijelimo li ih po stupnju studija, 165 ispitanika (33%) trenutno je na preddiplomskom
studiju, 122 ispitanika na diplomskom studiju, te 213 ispitanika (42,6%) na integriranom

preddiplomskom i diplomskom studiju.



stupanj studija

50

45

integrirani

40

35

preddiplomski

30 +

25 diplomski

20

15

10 +

Tablica 3. Stupanj studija

Od ukupnog broja ispitanika, njih 315 (63%) su redoviti studenti uz potporu MZOS-a.
Redovitih studenata koji sami placaju studij je 151 (30,2%), a izvanrednih studenata 34
(6,8%). Sto se ti¢e studiranja na nekom drugom fakultetu, 35 ispitanika (7%) je studiralo ili
studira na dva fakulteta. Samo devet ispitanika (1,8%) je prethodno studiralo po starom
sustavu, dok je ostalih 98,2% studiralo tek nakon Sto je uveden Bolonjski sustav. Nadalje, 82
ispitanika (16,4%) su ponavljala godinu studija. Jedan od porazavajucih podataka jest taj da je
samo Sest ispitanika (1,2%) provelo semestar na nekom drugom sveucilistu izvan Hrvatske.

Od tih Sest ispitanika, ¢etvero njih su studenti Filozofskog fakulteta.

U sljede¢im poglavljima analizirana su pitanja br.10, 11, te 16 — 30 iz anketnog upitnika.

3.1.4. PRISUTNOST NA NASTAVI




Jedna od obaveza koju su studenti duzni ispuniti u odredenom broju su dolasci na nastavu.
Bolonjski sustav zahtijeva prisutnost na nastavi (predavanja, seminari, vjezbe). Studenti su
prisiljeni biti na nastavi kako bi na kraju semestra dobili potpis profesora, no Cest je slucaj da
studenti na nastavu dolaze nespremni, te da dolaze isklju¢ivo zbog toga da skupe odreden broj
dolazaka koji je profesor prethodno odredio. Ispitanici su imali ponudena 4 odgovora Sto se
tice njihovih dolazaka na nastavu, od mogucnosti da nastavu pohadaju u manje od 50%
slucajeva, pa sve do odgovora koji zaokruzuju studenti koji su na nastavi svaki put, dakle u

100% slucajeva.

a) manje od 50% - 38 ispitanika (7,6%) pohada nastavu manje od polovice ukupnog
broja sati nastave i prema ,,Bolonji“ nemaju pravo na potpis 1 pristupanje
zavr$nom ispitu;

b) izmedu 50 % i 70 % - 99 ispitanika (19,8%) prisutno je na nastavi izmedu 50% i
70% 1 sukladno tome nemaju pravo pristupiti zavrSnom ispitu;

c) vise od 70 % - 309 ispitanika (61,8%) dolazi na nastavu u vise od 70% slucajeva i
time su stekli pravo izlaska na zavr$ni ispit;

d) 100 % - 54 ispitanika (10,8%) prati svako predavanje / seminar / vjezbe.

Tablica 4.

Pitanje 11. Dolasci na nastavu

Studenti koji su zaokruzili odgovor A, odnosno oni ¢ija je prisutnost na nastavi manja od 50%

su ve¢inom studenti Pravnog fakulteta, dok su studenti ¢iji odgovori su ve¢inom D, odnosno

stopostotna prisutnost na nastavi, studenti Fakulteta elektrotehnike i racunarstva. Podijelimo li



studente po podru¢jima znanosti, saznajemo da su na nastavi najviSe prisutni studenti
tehnickih znanosti - njih 94% je zaokruzilo odgovore C i D, dok su najslabiju prisutnost

izrazili studenti drustvenih znanosti; njih 78% na nastavi je prisutno manje od 70%.

Zasto je to tako? Nedolazak na nastavu moZze ukazivati na nedovoljnu atraktivnost nastave, na
nastavu u kojoj studenti nemaju moguénost sudjelovanja i sl. Isto tako, mogucée je da neki
studenti pohadaju nastavu isklju¢ivo zbog toga Sto odredeni profesor na svakom svom satu
vodi evidenciju o dolascima. Da bi student imao pravo na potpis profesora i pravo na
pristupanje zavr$snom ispitu, njegovi dolasci na nastavu bi trebali biti ve¢i od 70%. Prema

rezultatima ankete moZemo vidjeti da se ovo pravilo ne poStuje u potpunosti.

Cini se da neprisustvo na nastavi studenti procjenjuju kao moguénost da iz drugih izvora,
prepisivanja od kolega — mogu nadoknaditi propusteno. Pitanje strogosti nastavnika ili
njihove tolerancije takoder je faktor koji odluCuje o prisustvu studenata na nastavi. Pitanje
prakse, vjezbi — korektivan je ¢initelj u nuznosti pohadanja nastave. Sigurno da postoji jos
elemenata koji utje¢u na studentsku ozbiljnost prilikom pohadanja nastave, ali ovo su klju¢ni

momenti.

3.1.5. STO NAKON PREDDIPLOMSKOG STUDIJA?

U jednom pitanju od studenata se trazi da odgovore jesu li znali da nakon
preddiplomskog studija nisu obavezni upisati diplomski na istome smjeru. Njih 399 je
odgovorilo potvrdno, dok 101 student to nije znao. Dakako, prevladava broj onih koji su bili
upuceni u to (79,8% ispitanika), ali nije nebitna ¢injenica to Sto njih 101 (20,2%) ne zna da
nakon preddiplomskog studija, uz odredene uvjete mogu promijeniti smjer. Zanimljivo je to
Sto, analizom anketa po fakultetima, nema niti jednog fakulteta gdje su svi bili upoznati sa
spomenutom ¢injenicom. OCito je da na to treba obratiti paznju i na orijentacijskim danima ili
putem web-stranica bolje informirati studente. Prilikom upisa na fakultete, mogla bi se
organizirati predavanja za studente koji su tek upisali fakultet koja bi odrzavali studenti visih
godina, te im na taj nacin dali informacije o tijeku studija. Isto tako, studenti se mogu
informirati u info — centrima svojih fakulteta ili putem razlicitih brosura koje bi svaki fakultet

mogao izdavati.




Tablica 5.

Pitanje 16. Znaju li studenti da nakon preddiplomskog studija nisu obavezni upisati diplomski

studij na istom smjeru? A —da, B-ne

3.1.6. ISPITNI ROKOVI

Sljedece pitanje bilo je : “Znate li na koliko ispitnih rokova imate pravo izac¢i?”. Od 500
ispitanika njih 461 zna na koliko ispitnih rokova ima pravo. To je iznimno visok postotak od
ukupnog broja, 92,2%. Samo 39 ispitanika, 7,8% nije sigurno na koliko ispitnih rokova ima
pravo iza¢i iz pojedinog predmeta. Ta brojka je vrlo visoka i zadovoljavajuca, iako bi svi
studenti trebali znati na koliko rokova imaju pravo. Na taj nacin bi se izbjegla ispitivanja pred
komisijama, moguce gubljenje studentskih prava i slicno. Studenti i1z podruc¢ja biomedicine i
zdravstva, te iz biotehnickih znanosti su svi odgovorili pozitivno, dok se medu studentima
ostalih podrucja nalaze oni koji nisu sigurni u tocan broj raspolozivih ispitnih rokova. Zbog
cega dolazi do toga da studenti nisu sigurni u pogledu ovako bitnih informacija? Problem
moze biti u fakultetu, Sto znaci da su studenti neinformirani. S druge strane, moguce je da su
studenti nezainteresirani ili povrsni i iz tog razloga ne znaju dovoljno o moguénostima

pristupanja ispitnim rokovima.

Govorimo li o fakultetima pojedinacno, samo su studenti FER-a, Medicinskog fakulteta i
Stomatoloskog fakulteta svi potvrdno odgovorili na ovo pitanje. To govori o ozbiljnosti,

koncepciji i organizaciji studija i studenata.

3.1.7. STRUCNA PRAKSA




Smatrala sam izuzetno bitnim pitati studente o provodenju stru¢ne prakse na njihovim
fakultetima. Naime, po zavrSetku fakulteta, studentima nije dovoljno isklju¢ivo teorijsko
znanje. Treba ih pripremiti na ono §to ih ocekuje u praksi. Niti jedna knjiga i niti jedan
profesor ne mogu u potpunosti pripremiti studenta za ono s ¢ime ¢e se susresti u svom
budu¢em poslu. O kojem god zanimanju se radilo, postoje nebrojene situacije koje je
nemoguce predvidjeti 1 rijesiti samo primjenom teorijskog znanja. Studenti ¢e se najbolje
snalaziti ukoliko se tijekom studiranja nadu u neposrednoj blizini onoga o ¢emu dCitaju u
knjigama. Praksa i dozivljaj iz prve ruke su izuzetno korisni svakom studentu. Pitanje iz
ankete je glasilo ovako: “Jeste li tijekom studija obavljali ili trenutno obavljate neku vrstu
struéne prakse?”. Rezultat nije bio zadovoljavajuéi. Cak 296 studenata (59,2%) je odgovorilo
negativno, a samo 204 studenta (40,8%) pozitivno. U cjelini ovakav rezultat izgleda prili¢no

zabrinjavajuce 1 loSe, no pogledamo li s druge strane, za to postoji objasnjenje.

Ispitanika iz podrucja drustvenih i humanistickih znanosti je bilo ukupno 70,6%, a vecina
onih koji nisu obavljali stru¢nu praksu je upravo iz tih podruéja. Filozofski fakultet, Katoli¢ko
bogoslovni fakultet i Pravni fakultet su fakulteti ¢iji studenti su se u ve¢em broju slucajeva
izjasnili da nemaju strucne prakse, dok prakse najvise ima na biomedicini i zdravstvu te na
biotehnickim znanostima. Fakulteti ¢iji studenti smatraju da imaju dovoljno prakti¢ne nastave
1 zadovoljni su njome su: Medicinski fakultet, Stomatoloski fakultet, Veterinarski fakultet,

Zdravstveno veleuciliste, Agronomski fakultet i U¢iteljski fakultet.
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Pitanje 18. Jeste li tijekom studija obavljali ili trenutno obavljate neku vrstu stru¢ne prakse?

Strucna praksa je pitanje koncepcije 1 sadrzaja studija. Studenti pojedinih fakulteta
jednostavno moraju imati veci broj sati prakse od ostalih (npr. ZVU, MEF i sl.). Na nekim
fakultetima (FF, KBF, PF i sl.) praksu ¢ini metodika pojedinog predmeta. Ne mozemo reci da

prakse nekad nema dovoljno, ve¢ da studenti nisu zadovoljni brojem sati stru¢ne prakse.

Na pitanje o postojanju prakti¢ne nastave na fakultetima nadovezalo se jo§ jedno pitanje.
Smatraju li studenti da imaju dovoljno prakti¢ne nastave? Njih 181 (36,2%) smatra da je
prakti¢nog dijela u nastavi dovoljno, dok 319 studenata (63,8%) nije zadovoljno koli¢inom
prakse na studiju. Studenti FER-a su zadovoljni i kvalitetom i kvantitetom vjezbi na fakultetu,

no kazu da to nije isto Sto i prakti¢no znanje i zeljeli bi vise prakse u nastavi.

3.1.8. LITERATURA

KORISTENJE STRANE LITERATURE

Stranu literaturu tijekom svog studija koristi 77,8% ukupnog broja ispitanika, dok
preostalih 22,2% koristi isklju€ivo literaturu na hrvatskom jeziku. Podruc¢ja znanosti ¢iji
studenti najvise koriste stranu literaturu su drustvene 1 humanisticke, njih 322 (91,2%) koristi
literaturu na stranim jezicima. Fakultet s najveé¢im postotkom koriStenja strane literature jest
Filozofski fakultet. Od 94 ispitanika FFZG-a, njih 90 je potvrdno odgovorilo na upit o

koriStenju strane literature i u postocima to iznosi 95,7%.
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Pitanje 22. Koristite li u svojim radovima i u pripremi ispita stranu literaturu?

Treba naglasiti da studenti Filozofskog fakulteta studiraju strane jezike i to je jedan od
razloga zasto je na tom fakultetu visok postotak koriStenja strane literature. Nemoguce je
studirati bilo koji strani jezik bez koriStenja izvornih tekstova, gramatike odredenog jezika i

sl. Uz to, strana literatura je nuzna i za usavr$avanje u drugim znanostima.

DA

NE

0 20 40 60 80 100

Tablica 8.

Pitanje 23. Trazi li se od Vas kori$tenje previse strane literature?

lako studenti koriste stranu literaturu, 77, 2% ispitanika ne misli da je strane
literature previse. Ostalih 22,8% smatra da profesori od njih traZe da u prevelikoj mjeri koriste
literaturu koja nije na hrvatskom jeziku. Medu tih 22,8% od ukupnog broja, najbrojnije su
studentice Edukacijsko rehabilitacijskog fakulteta, te studenti Hrvatskih studija (oboje iz
podru¢ja drustvenih znanosti). Studentice Edukacijsko- rehabilitacijskog fakulteta (smjer
logopedija) kazu da je literatura koju koriste prepuna medicinske terminologije i da je vrlo
zahtjevno proucavati je na hrvatskom jeziku. Usprkos tome, njihovi profesori zahtijevaju
upoznavanje s razli¢itim svjetskim istrazivanjima i studijama koje su ve¢inom na engleskom
jeziku. Studenti su nezadovoljni time jer im, vjerojatno, nije pojasnjeno da novija literatura

dominantno dolazi iz engleskog govornog podrucja.
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Pitanje 24. Je li strana literatura prezahtjevna?

Od ukupnog broja ispitanika, njih 208 (41,6%) smatra da je literatura na stranom

jeziku prezahtjevna, dok je njih 296 (58,4%) suprotnog misljenja. Da je strana literatura

prezahtjevna, smatra 31 student PMF-a (83, 7% ispitanika PMF-a), oba ispitanika
Arhitektonskog fakulteta, te 19 studentica Edukacijsko rehabilitacijskog fakulteta (79,1% svih

ispitanika ERF-a.)

Zasto prilicno velik broj studenata smatra da se od njih trazi koriStenje previSe strane

literature i da je prezahtjevna? Jedan od razloga moze biti i Cinjenica da se strani jezik na

vecini fakulteta uci vrlo kratko. Istina je da je to $to u¢imo na fakultetu strani jezik struke, no

jedan semestar ili godina dana ucenja stru¢ne terminologije nije dovoljna.

FAKULTET

KOLEGIJI STRANIH JEZIKA

Edukacijsko — rehabilitacijski fakultet

11 II semestar, engleski ili njemacki jezik

Filozofski fakultet  (pedagogija, sociologija,

psihologija)

1 IT semestar, engleski ili njemacki jezik

Fakultet strojarstva i brodogradnje

IIT i IV semestar, tehnicki engleski ili njemacki jezik

Prirodoslovno matematicki fakultet (kemija, biologija,

fizika, matematika, geografija, geologija)

Engleski jezik obavezan samo na matematickom

odsjeku (I11'i IV semestar)




Stomatoloski fakultet Engleski ili njemacki jezik kroz 2 semestra

Pravni fakultet Izborni jezici: engleski, njemacki i francuski,

moguénost uéenja jezika kroz svih 5 godina

Tablica 10. Uéenje stranih jezika na fakultetima

Kao sto mozemo vidjeti, kolegija stranih jezika je na vecini fakulteta zaista premalo. Izuzetak

je Pravni fakultet koji svojim studentima daje mogucénost izbora izmedu ¢ak tri jezika.

3.1.9. STUDIRANJE U INOZEMSTVU (MOBILITY PROGRAMI) —

PREDNOSTI | NEDOSTACI

a) STUDIRANJE U INOZEMSTVU
Dio koji je dao izuzetno porazavajuce rezultate je onaj koji se odnosi na studiranje
u inozemstvu. U Zagrebu je 3. i 4. travnja 2012. odrzan sajam obrazovanja na kojemu su
sudjelovali predstavnici sveucilista i visokih Skola iz Velike Britanije, Njemacke, Francuske,
Nizozemske, Svicarske, SAD-a, Australije i Novog Zelanda. Posjetitelji su besplatno mogli

dobiti informacije i brosure inozemnih izlagaca.

Institut za razvoj obrazovanja u Zagrebu ima svoju internet stranicu na kojoj se
nalazi velik broj izuzetno korisnih smjernica i podataka o studiranju u inozemstvu - SAD-u,
Kanadi i europskim zemljama. Isto tako, moguce je osobno posjetiti Institut za razvoj
obrazovanja (IRO) u Preradovi¢evoj ulici u Zagrebu i tamo zatraziti sve informacije koje su

studentima potrebne.

Na internetskim stranicama postoji i Vodi¢ za studiranje u inozemstvu u kojem je
na 25 stranica detaljno razraden cijeli program. Studenti u Vodi¢u mogu saznati apsolutno sve
Sto ih zanima u vezi studija u drugoj drzavi — od dokumenata koje treba prikupiti, gdje mogu
dobiti informacije i materijale, koliki su troskovi procesuiranja prijave, kako izgleda formular
prijave i slicno. Kao §to se moze vidjeti, do informacija za studiranje u inozemstvu je vrlo
lako do¢i. Postoje agencije, portali, forumi, instituti, internet stranice... Usprkos tome, veliki

broj studenata je nedovoljno informiran o studiranju na drugim sveuc¢iliStima stoga je jedno od




pitanja u anketi glasilo ovako : “Dobivate 1li na fakultetu dovoljno informacija o

mogucénostima studiranja u inozemstvu?”’

Usprkos dostupnosti informacija o studiranju u inozemstvu, 75% studenata smatra da ne
dobivaju dovoljno informacija o tome. Samo njih 125 (25% ispitanika) je zadovoljno
koli¢inom informacija koju dobivaju na fakultetu o spomenutoj temi. Vecinu od 25%
ispitanika koji su odgovorili potvrdno ¢ine studenti Filozofskog fakulteta (njih 67) i studenti
Uciteljskog fakulteta (njih 18). Studenti iz podrucja druStvenih znanosti najbolje su

informirani o0 moguénostima studiranja u inozemstvu.
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Pitanje 28. Jeste li koristili neki mobility program, npr.Erasmus?

Od 15 studenata koji su Koristili Erasmus program, njih Sest je s Kinezioloskog
fakulteta, Cetiri s Uciteljskog fakulteta, dva studenta Ekonomskog fakulteta, dva studenta
Pravnog fakulteta i jedna studentica Fakulteta politickih znanosti. Svi studenti koji su koristili
mobility programe iz podrucja su drustvenih znanosti, dok studenti fakulteta koji se ubrajaju u
ostalih 5 podrucja znanosti nisu koristili bilo koji od programa ove vrste. Mozda se studenti
boje moguceg gubitka godine, studenti 1 fakulteti jo$ nisu pripremljeni za mobility programe

ili je razlog u intenzivnijoj nastavi kao faktoru nadoknade.

b) KORISTENJE ICT-A U NASTAVI
U doba neprestanog razvoja tehnologije, ni obrazovanje nije moglo izbjeci direktan
doticaj s informacijsko-komunikacijskom tehnologijom. Studenti prijavljuju ispite preko

studomata, koristimo Omegu - program za ucenje na daljinu, literaturu dobivamo putem



elektroni¢ke poste, a dio ispitne literature takoder mozemo pronaéi na internetu. Predavanja

pratimo putem PowerPoint programa (prezentacija).
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Pitanje 21. Smatrate li korisnim koriStenje ICT-a u nastavi?

Vecina studenata smatra korisnim koriStenje ICT-a u nastavi, ¢ak 90,4% ispitanika.
Ostalih 9,6% smatraju da informacijsko — komunikacijska tehnologija uopée ne pridonosi
poboljsanju kvalitete visokog obrazovanja i da nije nuzno koristiti je tijekom studija. Studenti
Veterinarskog fakulteta, Sumarskog fakulteta i 9 od 11 ispitanika Katoli¢ko bogoslovnog
fakulteta su protivnici koristenja ICT-a u nastavi. Razlog visokom postotku pozitivnih

odgovora na ovo pitanje je i ¢injenica da je ICT izvor novih informacija i moguénosti ucenja.

C) OPTERECENNOST STIINENATA
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Pitanje 20. Smatrate li da ste ovakvim na¢inom studiranja preoptere¢eni?

Misljenja studenata po ovom pitanju nisu iskljucivo orijentirana niti na pozitivan niti
na negativan odgovor. Nesto manje od polovice ispitanika, njih 43,4% smatra da su ovakvim
nacinom studiranja preoptereceni. S druge strane, 56,6% ispitanika smatra da odradivanjem
svih svojih studijskih obaveza nisu preoptereceni. Studenti fakulteta koji se ubrajaju pod
tehnicke znanosti smatraju da su preoptereéeni i optereceni viSe od ostalih studenata. U anketi
je sudjelovalo 77 studenata iz podrucja tehni¢kih znanosti, a njih 62 (80,5%) smatra da su
ovakvim nacinom studiranja preoptereéeni. Vecina ispitanika Fakulteta elektrotehnike i

racunarstva 1 Geodetskog fakulteta smatraju se preoptere¢enima.

Nadalje, studenti Uciteljskog fakulteta 1 Medicinskog fakulteta kazu da im
opterecenje i problem stvara to Sto se vecina njihovih vjezbi odvija izvan zgrade fakulteta.
Studenti medicine vjezbe 1 praksu imaju u bolnicama, dok studenti Uciteljskog fakulteta svoje
metodicke vjezbe izvode u zagrebackim Skolama i vrti¢ima. To predstavlja problem
studentima koji gube podosta vremena na putovanje po gradu, a to vrijeme bi inace mogli
iskoristiti za u€enje i sl. Studenti su nezadovoljni takvim nacinom organizacije i smatraju da
bi bilo puno bolje kada bi vjeZbe bile organizirane samo jedan ili dva dana u tjednu kada
nemaju obaveza na fakultetu, te bi tako viSe vremena mogli posvetiti u¢enju 1 manje vremena

bi gubili na nepotrebne stvari.

d) MISLJENJE STUDENATA O STUDIJU
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Pitanje 25. Imate li na studiju dovoljno prostora za slobodu i kreativnost?

Studenti zele tijekom svog studiranja slobodu i kreativnost u ucenju, organiziranju
obaveza, izbornih kolegija i sl. Studenti pojedinih fakulteta zele viSe samostalnosti i Zele da
im se omoguci iskazivanje njihove kreativnosti. Imaju li prostora za slobodu i kreativnost uz
ovakav nadin studiranja? Cak 60,2% ispitanika je odgovorilo negativno, a samo 39,8%

ispitanika pozitivno.

Studentice Uciteljskog fakulteta smatraju da njihov fakultet ¢ak 1 zahtijeva
kreativnost prilikom pripreme 1 odrzavanja nastavnih satova u Skolama, ali uz previse drugih

obaveza njihova kreativnost ¢esto ne dolazi do izrazaja.

Studenti Fakulteta elektrotehnike i racunarstva i studenti Ekonomskog fakulteta
napisali su i komentare u kojima kazu da nemaju previse prostora za bilo kakvu slobodu i da

za njihov studij kreativnost gotovo i nije potrebna.

Opcenito, studenti tehnic¢kih, prirodnih i biotehnic¢kih znanosti smatraju kako
sadrzaj kolegija njihovih studija ne zahtijeva kreativnost, dok studenti biomedicine i
zdravstva, drustvenih i humanistickih znanosti smatraju da je kreativnost za pojedine aspekte
njihovog skolovanja vrlo bitna i htjeli bi vise zadataka u kojima bi svoju kreativnost u radu
mogli 1 pokazati. Naime, mozda bi se netko i zapitao zasSto je npr. studentima medicine i
stomatologije nuzna kreativnost? Odgovor leZi u ¢injenici da na njihovim fakultetima postoji
puno vjezbi i prakti¢nog rada, ali i rada s ljudima, te bi u velikom broju slucajeva kreativnost
bila znaCajan segment njihova rada. Studentima Arhitektonskog fakulteta kreativnost je

klju¢na za posao kojim Ce se baviti.
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Pitanje 26. Smatrate li da Vam je ovakav nacin studiranja poticajan i motivirajuéi?

Na ovom pitanju prevladao je negativan rezultat, a to nam moze biti znak da se u obrazovnom
sustavu neki segmenti trebaju mijenjati. Od ukupnog broja ispitanika, njih 290 (58%) je
odgovorilo da njihov studij nije poticajan i motivirajuci. Druga skupina ispitanika, njih 210
(42%) smatra da njihov studij jest takav. Pogledamo li podjelu po znanostima i fakultetima, u
vecini slucajeva su odgovori podjednaki — gotovo jednako odgovora “da” i odgovora “ne”, no
razlika je oc€ita kod ispitanika s Filozofskog fakulteta, njih 64 od 94 (68%) smatra kako studij
koji su upisali nije poticajan i motivirajuci. Studenti Kinezioloskog fakulteta, njih 75 od 85
(88,2%) dijele njihovo misljenje. Mozda je razlog tome kvaliteta studijskih programa, kao i
mogucnosti za zapoSljavanje nakon zavrSetka studija Sto direktno odreduje perspektivu —

radnu i osobnu.
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Pitanje 29. Smatrate li da Vas studij priprema za rad u struci?

Uz nekoliko pitanja na koja su dobiveni negativni odgovori, vrlo je bitno da ovo nije
jedno od njih. Studenti imaju neke segmente koje bi na svojim fakultetima htjeli promijeniti,
ali ve¢inom smatraju da ih njihov studij priprema za nastavak rada u struci. Studenti mogu
procijeniti koliko su tijekom svog studija naucili i kako ¢e se u buducnosti snalaziti na svom
radnom mjestu. Njih 67,2 % smatra da su spremni za rad u struci i da ih je studij za to dobro
pripremio. Manji broj ispitanika, njih 32, 8 %, misljenja je da se u radu u struci ne¢e dobro
snaéi jer tijekom studija za to nisu pripremljeni. Sto se ti¢e samih fakulteta, spremnima za rad
se smatraju studenti Fakulteta strojarstva i brodogradnje, Uciteljskog fakulteta i Fakulteta

elektrotehnike i racunarstva.
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Pitanje 30. Koliko ste zadovoljni svojim studiranjem?

Na kraju ankete (30.) dobiveni su vrlo pozitivni rezultati §to se ti¢e zadovoljstva studenata

njihovim studiranjem. Mogli su izabrati izmedu 5 odgovora koji su imali sljedece tvrdnje:

a) uopce nisam zadovoljan/na (2,6%);

b) djelomi¢no sam zadovoljan/na (10%);

€) niti sam zadovoljan/na niti nezadovoljan/na (34,6%);
d) prilicno sam zadovoljan/na (46,4%);

e) u potpunosti sam zadovoljan/na (6,4%).

Vise od 50% ispitanika je prilicno, ili u potpunosti zadovoljno studijem koji su izabrali, dok
njih 12,6% nije uopée zadovoljno,ili su tek djelomi¢no zadovoljni svojim studiranjem. Taj

podatak je pozitivan i zadovoljavajuéi iz vise razloga :
-> studenti su zadovoljni studijem koji su izabrali i motivirani su za rad u struci;

-> zadovoljan student voli svoje buduce zanimanje, a zadovoljan ¢ovjek ¢e ulagati trud u svoj

posao 1 biti profesionalni strucnjak;

—> studenti koji studiraju na fakultetu koji mozda i nije bio njihov prvi izbor su na kraju

zadovoljni fakultetom;



—> osoba koja voli svoje zanimanje, spremna je i na trajno usavr$avanje, a to je uvjet za

stvaranje i opstanak i drustva i obrazovanja, a time i “druStva znanja”.

4/A EMPIRIJSKI DIO ISTRAZIVANJA

4.1. Poznavanje pojmova vezanih uz Bolonjski proces

Jedno od pitanja u anketi se odnosilo na poznavanje pojmova vezanih uz Bolonjski proces.
Koliko studenti uop¢e znaju o pojmovima na kojima se temelji njihov studij? Pred njima je
bilo 10 pojmova, a informiranost o pojmovima su izrazili kroz skalu procjene. Imali su

mogucnost zaokruziti brojeve od jedan do pet pri ¢emu je svaki broj imao sljedece znacenje:

1) uopce nisam upoznat/a s pojmom;

2) djelomi¢no sam upoznata s pojmom,;



3) polovi¢no sam upoznata s pojmom;
4) prili¢no dobro sam upoznata S pojmom;

5) u potpunosti sam upoznata s pojmom.

4.1.1. BOLONJSKI PROCES I VISOKO OBRAZOVANJE

Preduvjet za provodenje Bolonjskog procesa na sveuciliStima bilo je potpisivanje Bolonjske
deklaracije. Bolonjska deklaracija je =zajedniCka deklaracija 29 europskih ministara
obrazovanja potpisana u Bologni 19.6.1999.godine. Sama deklaracija odnosi se na reformu
sustava visokog obrazovanja u Europi, a reforma je poznatija pod nazivom Bolonjski proces.
Hrvatska je potpisala Bolonjsku deklaraciju u Pragu 2001.godine i time se obvezala da ¢e u
odredenom vremenskom roku prilagoditi svoj sustav visokog obrazovanja i prilagoditi ga
ostalim zemljama prema zahtjevima Bolonjske deklaracije. Taj rok je istekao s 2010-om

godinom.

Godinu dana nakon potpisivanja Bolonjske deklaracije pojavila se i Lisabonska
strategija. Kao i Bolonjska deklaracija, Lisabonska strategija odgovara na izazove modernog
drustva. Ipak, njen strateSki cilj je bio malo drugaciji. Lisabonska strategija tezi tome da
Europska Unija postane najkonkurentnije i najdinami¢nije gospodarstvo svijeta. Kakve to
veze 1ima s visokim obrazovanjem 1 Bolonjskom deklaracijom? Odgovor je sljedeci:
ostvarenje ciljeva koji su predvideni Lisabonskom strategijom temelji se isklju¢ivo na znanju.
Sto se ti¢e reformi koje su predvidene Lisabonskom strategijom, a vezane su uz obrazovanje,
spominju se: pitanje financiranja visokog obrazovanja, pitanje upravljanja i autonomije
institucija visokog obrazovanja, atraktivnost 1 mobilnost, te pitanje zapoSljavanja i
cjelozivotnog ucenja. S druge strane, najjednostavnije receno, ciljevi Bolonjskog procesa su:
pretvaranje Europe u najnaprednije drustvo znanja, stvaranje zajdnickog prostora visokog
obrazovanja te osiguravanje mobilnosti i zaposljavanje gradana Europske unije. Sljedeca

tablica pokazuje ciljeve Bolonjske deklaracije, te nacin na koji studenti tumace “Bolonju”.

CILJEVI BOLONJSKE DEKLARACIJE BOLONJSKI PROCES 1Z
(BOLONJSKOG PROCESA) PERSPEKTIVE STUDENTA

Uvodenje sustava lako prepoznatljivih Student je u sredistu zbivanja;




stupnjeva;

Prihvadanje sustava temeljenog na dva glavna  Zeli se smanjiti prosjek studiranja;

ciklusa;

Uvodenje ECTS bodovnog sustava; Nema formalnog ispita na kraju godine;

Promicanje mobilnosti; Kontinuirano pratiti rad i na temelju toga
bodovati;

Promicanje europske dimenzije u visokom Nastava u manjim grupama;

Skolstvu;

Osiguravanje usporednih kriterija i Profesori su studentima na raspolaganju;

metodologija.
Lakse priznavanje diploma izvan Hrvatske,

ve¢a moguénost zaposlenja.

Tablica 18. Prikaz ciljeva Bolonjskog procesa i na¢ina na koji studenti doZivljavaju provedbu Bolonjskog

procesa

2.dio — Poznavanje pojmova vezanih uz Bolonjski proces
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Tablica 19.




Pitanje 12 (a) Kaoliko su studenti upoznati s pojmom ,,Bolonjskog procesa““?

1) 6 ispitanika (1,2%) smatra da uopce nisu upoznati s pojmom Bolonjskog procesa;

2) 30 ispitanika (6%) smatra da su djelomi¢no upoznati s pojmom Bolonjskog
procesa;

3) 144 ispitanika (28,8%) smatra da je njihovo poznavanje spomenutog pojma
polovi¢no;

4) 243 ispitanika (48,6%) smatra da je njihovo poznavanje pojma prili¢no dobro;

5) 77 ispitanika (15,4%) u potpunosti je upoznato s pojmom Bolonjskog procesa.

4.1.2. ECTS SUSTAV BODOVANJA

ECTS ili European Credit Transfer System odnosi se na europski sustav prijenosa bodova.
ECTS bodovi i njihovo dodjeljivanje temelji se na radnom optere¢enju studenata. Radno
optere¢enje obuhvaca prosjecnu koli¢inu vremena koja je studentu potrebna da izvrsi sve
nastavne obaveze poput predavanja, seminara, projekata, pripreme za nastavu, spremanje
ispita i sl. Jedna redovita godina studija iznosi 60 ECTS bodova. Sto se ti¢e radnog
opterecenja, student u jednoj godini na svoje fakultetske obaveze utrosi izmedu 1500 i 1800
sati. U prijevodu, da bi student zasluzio jedan ECTS bod, potrebno je da u njega ulozi 25-30

sati rada.

Prije nego Sto se odredi broj ECTS bodova koje nosi pojedini kolegij, nuzno je
definirati ciljeve koji se njegovom izvedbom Zele posti¢i, predvidjeti ocekivane ishode i tako
procijeniti koliko rada je potrebno uloziti. Nadalje, vrlo je vazno re¢i da ECTS bodovi nisu
isto §to 1 ocjene niti ih zamjenjuju. ECTS bodove nije moguce dijeliti 1 dodjeljivati ih
parcijalno za djelomicno izvrSavanje obaveza, npr. ako kolegij nosi pet bodova, nije moguce

dodijeliti tri od pet bodova.

U provedbi reforme visokog obrazovanja, uocen je problem vezan uz dodjelu ECTS
bodova: bodovi su dodjeljivani prema broju sati nastave a ne prema radnom opterecenju

studenata potrebnom da se steknu unaprijed predvideni ishodi ucenja.




Tablica 20.

Pitanje 12 (b) Koliko su studenti upoznati s pojmom “ECTS sustav bodovanja*“?

1) 4 ispitanika (0,8%) smatra da uopce nisu upoznati s pojmom , ECTS sustav
bodovanja“;

2) 13 ispitanika (2,6%) smatra da su djelomi¢no upoznati s pojmom ,,ECTS sustav
bodovanja“;

3) 61 ispitanik (12,2%) smatra da je njihovo poznavanje spomenutog pojma
polovi¢no;

4) 246 ispitanika (49,2%) smatra da je njihovo poznavanje pojma prilicno dobro;

5) 176 ispitanika (35,2%) u potpunosti je upoznato s pojmom ,,ECTS sustav

bodovanja“.

4.1.3. CIKLUSI STUDIJA

Kad govorimo o ciklusima studija, zapravo se radi 0 razinama. Prva razina studija

naziva se preddiplomski studij, a traje najmanje tri godine. U te tri godine student moze

skupiti najvise 180 ECTS bodova te nakon toga upisuje drugu razinu, a to je diplomski studij.

Akademski naziv koji se stjeCe nakon zavrSenog preddiplomskog studija jest prvostupnik
(bachelor, baccalaureus). Ve¢ nakon zavrSenog preddiplomskog studija, student posjeduje
odredenu razinu znanja i sposobnosti s kojom moze konkurirati na trzistu rada, no isto tako sa

zavrSenim preddiplomskim studijem ostvaruje pravo upisa na drugu razinu, odnosno na



diplomski studij. Diplomski studij traje dvije godine i tijekom diplomskog studija je moguce

skupiti 120 ECTS bodova. Zavrsetkom diplomskog studija dobiva se diploma, a student koji

je zavrsio fakultet dobiva akademski naziv magistar (master).

Sto se ti¢e kombiniranja razina studija, ovdje je bilo rije¢i o sustavu tri godine + dvije godine,

no postoji i kombinacija Cetiri godine + jedna godina, ali i pet godina + nula godina.

Preddiplomski studij, u ovom slucaju, traje Cetiri godine, a diplomski studij samo jednu. Ako
uzmemo u obzir i bodovanje, na preddiplomskom studiju moguce je sakupiti 240 ECTS

bodova, a na diplomskom studiju 60 ECTS bodova.

Uz ve¢ spomenute cikluse studija, vrlo je vazno re¢i da na nekim fakultetima postoji

integrirani studij. Integrirani studij obuhvaca preddiplomsku i diplomsku razinu studija u

trajanju od pet godina. Nakon zavrSenih pet godina, stjeCe se akademsko zvanje magistra s
izuzetkom kod tehnic¢kih znanosti (magistar inzenjer) i veterine, medicine 1 stomatologije

(doktor struke).

Postoji i tre¢a razina studija, a to je postdiplomski studij. Uvjet za upisivanje treceg stupnja

jest zavrSeni preddiplomski i diplomski studij i ostvarenih 300 bodova. Trec¢a razina studija

traje tri godine, a po zavrSetku se stje¢e akademski naziv doktora znanosti.
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Tablica 21.

Pitanje 12 (c) Koliko su studenti upoznati s pojmom “ciklusi studija”?



1) 67 ispitanika (13,4%) smatra da uop¢e nisu upoznati s pojmom ,,ciklusi studija“;

2) 68 ispitanika (13,6%) smatra da su djelomi¢no upoznati s pojmom ,.ciklusi
studija“;

3) 185 ispitanika (37%) smatra da je njihovo poznavanje spomenutog pojma
polovi¢no;

4) 113 ispitanika (22,6%) smatra da je njihovo poznavanje pojma prilicno dobro;

5) 67 ispitanika (13,4%) u potpunosti je upoznato s pojmom ,,ciklusi studija“.

4.1.4. PRVOSTUPNIK (BACCALAUREUS, BACHELOR)

Prvostupnik, odnosno baccalaureus ili bachelor, jest zvanje koje student stjece po

zavrsetku preddiplomskog studija uz uvjet da je skupio 180 ECTS bodova za preddiplomski

studij u trajanju od tri godine ili 240 za preddiplomski studij u trajanju od Cetiri godine. Isto

tako, prvostupnici stjecu pravo upisa u drugi ciklus studija.

Analiza odgovora anketiranih studenata o spomenutom pojmu jest sljedeca:
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Tablica 22.

Pitanje 12 (d) Koliko su studenti upoznati s pojmom ,,prvostupnik*?

1) 22 ispitanika (4,4%) smatra da uopée nisu upoznati s pojmom ,,prvostupnik*;

2) 54 ispitanika (10,8%) smatra da su djelomi¢no upoznati s pojmom ,,prvostupnik®;



3) 148 ispitanika (29,6%) smatra da je njihovo poznavanje spomenutog pojma
polovi¢no;

4) 151 ispitanik (30,2%) smatra da je njihovo poznavanje pojma prili¢no dobro;

5) 125 ispitanika (25%) u potpunosti je upoznato s pojmom ,,prvostupnik*.

4.1.5. MAGISTAR STRUKE

Drugi ciklus obrazovanja zavrsava sa ostvarenih 300 bodova, pri ¢emu je na drugom
stupnju sakupljeno 120 bodova ukoliko se radi o principu tri + dva, ili 60 bodova ukoliko je

ciklus studija cetiri + jedan. Student tada dobiva diplomu i stjeCe akademski naziv magistar

struke.
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Tablica 23.

Pitanje 12 (e) Koliko su studenti upoznati s pojmom “magistar struke”?

1) 20 ispitanika (4%) smatra da uopée nisu upoznati s pojmom ,,magistar struke*;

2) 51ispitanik (10,2%) smatra da je djelomi¢no upoznat s pojmom ,,magistar struke*;

3) 142 ispitanika (28,4%) smatra da je njihovo poznavanje spomenutog pojma
polovicno;

4) 167 ispitanika (33,4%) smatra da je njihovo poznavanje pojma prilicno dobro;

5) 120 ispitanika (24%) u potpunosti je upoznato s pojmom ,,magistar struke®.

4.1.6. MOBILNOST




Govorimo li o visokom obrazovanju, odmah mozemo zakljuciti da se ovdje radi o
akademskoj mobilnosti, odnosno o boravku studenata ili nastavnog osoblja na nekom drugom
sveucilistu. Akademska mobilnost odnosi se ve¢inom na razmjene unutar drzave. Ipak, postoji
1 medunarodna mobilnost Cija je glavna znacajka boravak na visokom uciliStu izvan maticne
zemlje. Programi akademske mobilnosti provode se na svim razinama odgojno — obrazovnog

sustava, pa tako razlikujemo:

a) Comenius = odnosi se na predskolski odgoj te na osnovno i srednje obrazovanje;

b) Leonardo da Vinci > odnosi se na strukovno obrazovanje i osposobljavanje;

c) Erasmus -> visoko obrazovanje;

d) Grundtvig - obrazovanje odraslih;

e) Jean Monnet - dio Programa za cjelozivotno ucenje koji podupire institucije i

aktivnosti u podruc¢ju europskih integracija.

Sto se ti¢e udinaka akademske mobilnosti, oni su, uglavnom, pozitivni. Svaki student ili
prosvjetni djelatnik koji ode na razmjenu ili struéno usavrSavanje na drugo sveuciliSte ili
izvan mati¢ne zemlje, uvelike je obogatio svoje iskustvo. Nadalje, ode li se u neku drugu
drzavu, velike su moguénosti ucenja i/ili usavrSavanja stranog jezika. Takoder, ukoliko
zivimo u nekoj drugoj zemlji, neizbjezno je upoznavanje drugacijeg kulturnog, druStvenog,

ali 1 obrazovnog okruzenja.

Iako su upravo istaknute prednosti akademske 1 medunarodne mobilnosti, u Hrvatskoj
je jo§ vrlo malo ljudi koji se koriste programima mobilnosti. Isto tako, ne moZemo reci da
postoji velik broj studenata iz drugih drzava koji dolaze na razmjenu ili na stru¢no
usavr$avanje u Hrvatsku. Sto se toga ti¢e, SAD su po tom pitanju daleko ispred svih. Njihov
sustav poti¢e na razmjenu i mobilnost, ali isto tako prihvaca velik broj studenata iz drugih

drzava.

Koncentriramo 1i se isklju¢ivo na podrucje visokog obrazovanja, najvisSe ¢e nas
interesirati ve¢ spomenuti Erasmus. Njegovo trajanje odvija se u rasponu izmedu tri i
dvanaest mjeseci, ovisno o tome radi li se o studijskom boravku ili stru¢noj praksi. U okviru
programa, studentima se daje mjesec¢na financijska potpora kako bi im se olakSao Zivot i
smanjili troskovi u inozemstvu. Nakon povratka, student je duzan napisati i predati maticnom
fakultetu zavrino izvjes¢e o svom studijskom boravku. Isto tako, student je duzan donijeti

prijepis ocjena te potvrdu (o duzini boravka) fakulteta na kojem je boravio.



Programi mobilnosti u visokom obrazovanju itekako promoviraju sveuciliSta koja
Salju ili primaju studente. Takoder, takvim na¢inom razmjene Studenata i nastavnog osoblja
(profesori, djelatnici ureda za medunarodnu suradnju, djelatnici studentskih referada i
knjiznica) jaca se suradnja medu visokim uciliStima, kako u pojedinim zemljama, tako i

diljem Europe.

40

30

20 1

. H B
0

Tablica 24.

Pitanje 12 (f) Koliko su studenti upoznati s pojmom “mobilnost”?

1) 57 ispitanika (11,4%) smatra da uopce nisu upoznati s pojmom “mobilnost”;

2) 104 ispitanika (20,8%) smatra da su djelomi¢no upoznati s pojmom “mobilnost”;

3) 171 ispitanik (34,2%) smatra da je njihovo poznavanje spomenutog pojma
polovi¢no;

4) 105 ispitanika (21%) smatra da je njihovo poznavanje pojma prili¢no dobro;

5) 63 ispitanika (12,6%) u potpunosti je upoznato s pojmom “mobilnost”.

4.1.7. AGENCIJA ZA MOBILNOST | PROGRAME EU

Agencija za mobilnost i programe Europske unije je javna ustanova koja se bavi promocijom i

provedbom programa EU. Programi Europske unije odnose se na podrucja znanosti i
obrazovanja. Isto tako Agencija stavlja u prvi plan mlade ljude koji se nalaze u procesu
(visokog) obrazovanja. Rad agencije temelji se na odredenim nacelima, a ona su sljedeca:
jednakost pristupa, timski rad, cjelozivotno ucenje, transparentnost rada i sl. Jedan od
najvaznijih programa agencije jest program usmjeren na cjelozivotno ucenje. Agencija pruza
¢ak 1 medunarodne prilike za uc¢enje osobama u bilo kojem razdoblju njihova zivota. Takoder,
postoji nekolicina programa koje Agencija za mobilnost i programe EU provodi. Kao §to je
ve¢ spomenuto, postoji ‘“Program cjelozivotnog ucenja”, “Europass inicijativa” (skup

dokumenata kojima se olakSava mobilnost unutar Europe), “Euroguidance mreza” (mreza



koja se odnosi na profesionalno usmjeravanje), “CEEPUS” (program mobilnosti u srednjoj

Europi), “EURAXESS” (mobilnost europskih istrazivaca) i sl.

Jedan od programa Europske unije, kojem ova Agencija pruza podrsku jest i “Mladi na djelu”.
Ovaj program zapoceo je s radom 2007. godine, a njegov kraj predviden je 2013. godine. O
¢emu se, zapravo, radi? Radi se na mnogo projekata, a u svima glavnu rije¢ imaju mladi, dok
odrasli sluze samo kao koordinatori i podrSka. Provodenjem ovakvih programa dajemo
mladima priliku za stjecanje novih iskustava i upoznavanje vr$njaka iz cijele Europe, te
mozemo re¢i da provodenjem ovakvih programa promicemo i demokraciju. Stvara se
demokratsko gradanstvo. Nadalje, ovaj program promice jednakost; nije bitno znanje ili
predznanje, diploma fakulteta i sl. Program je dostupan i mladima koji imaju manje

mogucénosti, bilo to iz materijalnih, kulturnih, zdravstvenih ili drugih razloga.
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Tablica 25.

Pitanje 12 (g) Koliko su studenti upoznati s pojmom “Agencija za mobilnosti i programe

EU”?

Ispitanici su na ovo pitanje dali sljedece odgovore:

1) 169 ispitanika (33,8 %) smatra da uopée nisu upoznati s pojmom “Agencija za
mobilnost i programe EU”;

2) 139 ispitanika (27,8 %) smatra da su djelomi¢no upoznati s pojmom “Agencija za
mobilnost 1 programe EU”;

3) 102 ispitanika (20,4 %) smatra da je njihovo poznavanje spomenutog pojma
polovicno;

4) 62 ispitanika (12,4 %) smatra da je njihovo poznavanje pojma prili¢no dobro;



5) 28 ispitanika (5,6%) u potpunosti je upoznato s pojmom “Agencija za mobilnost i

programe EU”.

4.1.8. SUPLEMENT DIPLOMI

Suplement, ili dodatak diplomi je dokument koji se prilaze uz diplomu, a iz njega se dobiva
kratak, ali detaljan uvid u studij. Prvo $to piSe u suplementu su informacije o nositelju
kvalifikacije, §to podrazumijeva ime, prezime, datum i mjesto rodenja, drzavu u kojoj je
student roden, te identifikacijski broj studenta. Sljedece informacije koje dobivamo u
suplementu su naziv kvalifikacije i zvanja koje student ima po zavrSetku studija. Takoder, u
suplementu se nalaze informacije o razini kvalifikacije, te informacije o sadrzaju i
postignutim rezultatima. Uz to, navedene su i informacije o funkciji kvalitete te dodatne
informacije. Da bi suplement bio zakonski valjan, uz njega je potrebno navesti i originalne

dokumente na koje se dodatak odnosi. Naposlijetku, nuzne su sluzbena ovjera i pecat.

Ovaj dokument je samo dodatak diplomi i ni u kojem slucaju je ne moze zamijeniti. Za
suplement bi bilo dobro da je uvijek tiskan na materinjem jeziku studenta, ali i na engleskom
jeziku kako bi se lakSe upotrijebio u slucaju da osoba trazi zaposlenje i predaje suplement u

nekoj od drzava Europske Unije.
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Tablica 26.

Pitanje 12 (h) Koliko su studenti upoznati s pojmom ,,suplement diplomi*“?



Suplement je vrlo vazan dokument za sve studente koji po zavrSetku Skolovanja zele otic¢i u
neku drugu drzavu. Odgovori na ovo pitanje su bili izrazito negativni i iz njih moZemo

zakljuciti da su studenti vrlo slabo upoznati sa spomenutim pojmom.

1) 231 ispitanik (46,2 %) smatra da uopce nije upoznat s pojmom ,suplement
diplomi*;

2) 116 ispitanika (23,2 %) smatra da su djelomi¢no upoznati s pojmom ,,suplement
diplomi*;

3) 71 ispitanik (14,2%) smatra da je poznavanje spomenutog pojma polovi¢no;

4) 51 ispitanik (10,2 %) smatra da je poznavanje spomenutog pojma prili¢éno dobro;

5) 31ispitanik (6,2 %) u potpunosti je upoznat s pojmom ,,suplement diplomi*.

4.1.9. CJELOZIVOTNO UCENIJE

Cjelozivotno ucenje odnosi se na Sve Vrste ucenja tijekom odrasle dobi s ciljem unapredenja
znanja, vjestina i kompetencija u okviru osobnog, gradanskog, drustvenog ili profesionalnog
djelovanja pojedinca. (EU, 2000.). Cjelozivotno uc¢enje mozemo podijeliti na tri vrste, a to su
formalno profesionalno, neformalno profesionalno i neformalno izvan profesije. Formalno
profesionalno obrazovanje odnosi se na trajni profesionalni razvoj, dok se neformalno
profesionalno odnosi na ucenje u okviru profesionalnih aktivnosti. Neformalno cjeloZivotno
obrazovanje izvan profesije podrazumijeva ucenje i obrazovanje vezano uz razli¢ite zivotne

situacije i aktivnosti.

Mozemo postaviti pitanje zasto je cjelozivotno ucenje uopce toliko vazno i zasto ga se
neprestano spominje i stavlja u prvi plan? Odgovor je, zapravo, vrlo jednostavan. Iz dana u
dan, svjedoci smo neprestanih tehnickih promjena. Nadalje, ekonomske i drustvene, ali i
kulturne potrebe osoba su iz dana u dan drugadije. TrZiSte rada se neprestano mijenja. Ono
zeli osobe koje su spremne na cjelozivotno ucenje, radnike koji ¢e preuzeti odgovornost te
uloziti vrijeme, trud i novac kako bi drzali korak sa najnovijim svjetskim spoznajama. Znanje
kojim raspolazemo neposredno nakon zavrSetka fakulteta nije dovoljno da bi se na njemu
gradila Kkarijera pojedinca. Potrebno je neprekidno usavrSavanje, vazno je pratiti korak koji

nam namece Europska unija, a to ne mozemo bez novih spoznaja i bez konstantnog rada po



zavrSetku studija. Moguce je da teoriju koju smatramo valjanom danas, sutra zamijeni neka

novija i suvremenija.

Cjelozivotno ucenje sastavni je dio zivota svake osobe, obuhvaca sve aspekte zivota.
Ulaganje u cjelozivotno ucenje jest jedna od najboljih investicija. Znanja i vjestine kojima

nakon toga raspolazemo, neotudivi su.

Osobe koje se trajno usavrSavaju imaju vec¢e samopouzdanje, a samopouzdanje 1 sigurnost u

sebe su kljuc uspjeha u poslovnom svijetu, o kojem god poslu se radilo.

U prilog svemu ovome govori i ¢injenica da je Europska unija osmislila program
cjelozivotnog ucenja ¢iji je cilj doprinijeti razvoju Europe kako bi postala najnaprednije
drustvo znanja u svijetu. Program za cjelozivotno ucenje poti¢e mobilnost studenata i

nastavnog osoblja i usavrSavanje u strukovnim podrucjima.
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Tablica 27.

Pitanje 12 (i) Koliko su studenti upoznati s pojmom “cjelozivotno uéenje”?

1) 66 ispitanika (13,2 %) smatra da uopce nisu upoznati s pojmom “cjelozivotno
ucenje’’;

2) 77 ispitanika (15,4 %) smatra da su djelomi¢no upoznati s pojmom “cjelozivotno
ucenje”’;

3) 126 ispitanika (25,2%) smatra da je njihovo poznavanje spomenutog pojma
polovi¢no;

4) 109 ispitanika (21,8 %) smatra da je njihovo poznavanje pojma prili¢no dobro;

5) 122 ispitanika (24,4%) u potpunosti je upoznato s pojmom “cjelozivotno ucenje”.



4.1.10. ENIC /NARIC UREDI

Nacionalni ENIC / NARIC uredi izvjeStajni su centri o priznavanju inozemnih visokoskolskih
kvalifikacija i o akademskoj mobilnosti. ENIC / NARIC uredi pruzaju informacije o
nacionalnim, ali i inozemnim obrazovnim sustavima, te se razlikuju prema odredenim
posebnostima. ENIC mreza skraceni je naziv za European Network of National Information
Centres on academic recognition and mobility, a odnosi se na S§to bolje provodenje
akademske mobilnosti te na provodenje nacela Konvencije o priznavanju visokoskolskih

kvalifikacija na podrucju Europe.

S druge strane, NARIC mreza skraceno je ime za National Academic Recognition
Information Centres, a osnovana je s ciljem poboljSavanja priznavanja akademskih

kvalifikacija u zemljama ¢lanicama Europske Unije, ali i na prostoru Europe opcenito.

Cilj NARIC mreZe je povecanje akademske mobilnosti, bez straha da znanja, kompetencije 1

ocjene stecene u inozemstvu nece biti priznate u drzavi iz koje student dolazi.
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Tablica 28.

Pitanje 12 (j) Koliko su studenti upoznati s pojmom “ENIC / NARIC uredi”?

U ovom pitanju radilo se o pojmu s kojim su studenti bili najslabije upoznati . Jedina skupina
studenata koja je prilicno dobro upoznata ili u potpunosti upoznata s pojmom su studenti

pedagogije (FF).

1) 366 ispitanika (73,2%) smatra da uopée nisu upoznati s pojmom “ENIC / NARIC
uredi”;

2) 69 ispitanika (13,8 %) smatra da su djelomi¢no upoznati s pojmom “ENIC /
NARIC uredi”;



3) 33 ispitanika (6,6 %) smatra da je njihovo poznavanje spomenutog pojma
polovi¢no;

4) 20 ispitanika (4 %) smatra da je njihovo poznavanje pojma prili¢no dobro;

5) 12 ispitanika (12,4 %) u potpunosti je upoznato s pojmom “ENIC / NARIC uredi”.

Osvrnemo li se na to kakva je informiranost ovisno o podrucjima znanosti u koje se ubrajaju
pojedini fakulteti, te kakva je informiranost pojedinac¢no na fakultetima, mozemo reci da su s
temeljnim pojmovima Bolonjskog procesa najbolje upoznati studenti druStvenih znanosti,
odnosno studenti Filozofskog fakulteta, studenti Fakulteta politickih znanosti, te studenti
Ekonomskog fakulteta. Najslabija informiranost uoéena je kod studenata biomedicine i
zdravstva. Studenti Medicinskog fakulteta i Stomatoloskog fakulteta su se kod veéine

pojmova izjasnili kako nisu uopée, ili su tek djelomi¢no upoznati.

Ipak, od svih fakulteta i studijskih grupa, studenti pedagogije na Filozofskom fakultetu su se
pokazali kao najbolje upoznati. S veéinom pojmova su prilicno dobro ili u potpunosti
upoznati, §to 1 ne ¢udi, ako smo upoznati s ¢injenicom da se nekolicina njihovih kolegija bavi
spomenutom problematikom. Studij pedagogije spomenute pojmove obraduje putem sljedec¢ih
kolegija : “Pedagogija cjelozivotnog obrazovanja”, ‘“Medunarodno obrazovanje”,
“Visokoskolsko obrazovanje”, “Europsko obrazovanje” i sl. Vazne informacije o toj temi

dobivaju se i na satovima drugih kolegija — ovisno o kojem se predmetu radi.

Na koje nac¢ine bismo mogli poboljsati informiranost studenata drugih fakulteta? Mozda bi
uvodenje jednog (izbornog) kolegija u jednom semestru studija pomoglo studentima da se
bolje upoznaju s pojmovima koji su njima, tijekom studija, vrlo bitni. Studenti propustaju
mnoge izvrsne mogucénosti poput studija u inozemstvu, a smatram da prili¢no velik broj njih
to propusta upravo zbog nedovoljne koli¢ine informacija. Isto tako, to ovisi i 0 studiju, ne
mozemo rec¢i da neki studenti nisu dovoljno informirani, a opet imamo mali broj studenata

koji se odluci za npr. provodenje jednog semestra na nekom europskom sveucilistu.

4/B_EMPIRIJSKI DIO ISTRAZIVANJA

4.2 Procjena kvalitete obrazovanja na SveudiliStu u Zagrebu




Jedno od pitanja u anketi (br.13) odnosilo se na procjenu kvalitete studija i visokog
obrazovanja opcenito. Pred studentima se nalazilo 20 tvrdnji podijeljenih u tri skupine. Prva
skupina odnosila se na nastavu, druga na profesore, a tre¢a na ispite. Studenti su svoje
zadovoljstvo, odnosno slaganje s odredenim tvrdnjama izrazili skalom procjene, pri cemu su

brojevi od jedan do pet imali sljede¢e znacenje:

1) uopce se ne slazem;

2) djelomicno se slazem;

3) nemam odredeno misljenje;
4) uglavnom se slazem;

5) u potpunosti se slazem.

4.2.1. NASTAVA

3.dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (nastava)
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Tablica 29.

“Nastava se odrzava redovito i na vrijeme”

1) 4 ispitanika (0,8 %) uopce se ne slaze s tvrdnjom da se nastava odrzava redovito i
na vrijeme;

2) 25 ispitanika (5 %) djelomic¢no se slaze s tvrdnjom da se nastava odrzava redovito
I na vrijeme;

3) 38 ispitanika (7,6 %) nema odredeno misljenje o spomenutoj tvrdnji;

4) 288 ispitanika (57,6 %) uglavnom se slaze s tvrdnjom da se nastava odrzava
redovito i na vrijeme;

5) 145 ispitanika (29%) u potpunosti se slaze s tvrdnjom i smatra da se nastava

odrzava redovito 1 na vrijeme;



Studentima je vrlo bitno da se nastava redovno odrzava, prvenstveno zbog toga Sto je veci
opseg gradiva laksSe savladati kontinuiranim predavanjima, seminarima i vjezbama. Iznimka
od ove skupine su studenti Pravnog fakulteta koji kazu da se nastava na njihovom fakultetu ne
odrzava niti redovito niti na vrijeme, no oni smatraju da to nije toliko bitno budu¢i da je

postotak pohadanja nastave na njihovom fakultetu vrlo nizak.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (nastava)

.

Tablica 30.

“Izbor sadrZaja je dobro strukturiran”

1) 23 ispitanika (4,6 %) uopée se ne slaze s tvrdnjom da je izbor sadrzaja dobro
strukturiran;

2) 104 ispitanika (20,8 %) djelomi¢no se slaze s tvrdnjom da je izbor sadrzaja dobro
strukturiran;

3) 120 ispitanika (24%) nema odredeno misljenje o tome je li sadrzaj koji se obraduje
na nastavi dobro strukturiran;

4) 219 ispitanika (43,8 %) uglavnom se slaze s tvrdnjom da je izbor sadrzaja dobro

strukturiran;



5) 34 ispitanika (6,8 %) u potpunosti se slaze s tvrdnjom i smatra da je izbor sadrzaja

dobro strukturiran.

Vrlo je bitno da je sadrzaj koji se obraduje na nastavi dobro strukturiran. Vazno je da su
sadrzaji 1 Cinjenice logicki povezani, da se obraduje koli¢ina sadrzaja koja za trajanje
nastavnog sata nije niti previSe kratka ni preopsirna. Studenti mogu procijeniti je li sadrzaj
dobro strukturiran i u skladu s tim procijeniti je li predavanje bilo kvalitetno i jesu li na njemu

nesto naudili.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (nastava)
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Tablica 31.

“Nastava je dinami¢na”

1) 35 ispitanika (7 %) uopée se ne slaze s tvrdnjom da je nastava na fakultetu
dinamicna;

2) 109 ispitanika (21,8 %) djelomicno se slaze s tvrdnjom da je nastava na fakultetu
dinamicna;

3) 173 ispitanika (34,6 %) nema odredeno misljenje o dinami¢nosti nastave;

4) 143 ispitanika (28,6 %) uglavnom se slaze s tvrdnjom da je nastava dinamic¢na;

5) 40 ispitanika (8 %) u potpunosti se slaze s tvrdnjom i smatra da nastava na

fakultetu zaista jest dinamicna.



Dinamicnost nastave 1 u Skolama i na fakultetima predstavlja i sredstvo kojima se postizu
obrazovni ciljevi, ali ponekad i sam cilj odgoja i obrazovanja. Studenti zele da im nastava
bude dinamicna, protive se monotoniji i tome da budu samo pasivni slusatelji tijekom cijelog
studija. Kao $to vidimo, u anketi je najviSe studenata odabralo tvrdnju koja kaze da o
dinami¢nosti nastave nemaju odredeno misljenje. U ovom kontekstu, mozemo re¢i da ta
(neutralna) tvrdnja ima negativnu konotaciju buduci da bi studenti, ukoliko je nastava zaista

barem u odredenoj mjeri dinamicna, to prepoznali.

Studentima koji redovito pohadaju nastavu bitno je da mogu s lakoCom pratiti sadrzaj.
Ukoliko student ne moze pratiti sadrzaj koji se obraduje na nastavi, za njega predavanje nije
imalo svrhe. Kako bi studenti lakSe pratili sadrzaj, vazno je da predavanje bude jasno, da se
koristi terminologija koja je u€enicima jasna i razumljiva te da se uvijek mogu obratiti

profesoru ukoliko im nesto nije jasno.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (nastava)
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Tablica 32.

“S lako¢om pratim sadrzaj na nastavi”

1) 11 ispitanika (2,2 %) uopce se ne slaze s tvrdnjom da s lakoCom prate sadrzaj na
nastavi — ovim studentima je tesko pratiti sadrzaj koji se obraduje;

2) 47 ispitanika (9,4 %) djelomic¢no se slaze s tvrdnjom da s lako¢om prate sadrzaj na
nastavi, imaju poteskoca prilikom pracenja sadrzaja;

3) 111 ispitanika (22,2 %) nema odredeno misljenje o spomenutoj tvrdnji;

4) 257 ispitanika (51,4 %) uglavnom se slaze s tvrdnjom da s lakocom prate sadrzaj
na nastavi,

5) 74 ispitanika (14,8 %) u potpunosti se slaze s ovom tvrdnjom i smatraju kako s

lakoc¢om prate sadrzaj koji se obraduje na nastavi.

Kako bi studenti lakSe pratili sadrzaj na nastavi, vrlo je bitno da nastava bude aktivna i
dinami¢na 1 da se studente poti¢e na suradnju. Ukoliko studenti sudjeluju u nastavnim
aktivnostima, lakSe ¢e pratiti njen sadrzaj i1 bolje razumjeti gradivo. Student koji je na nastavi
pasivan, ne odgovara na pitanja i ne sudjeluje u vjezbama teze prati nastavu od onih koji

pokusavaju izvrSavati zadatke, sudjelovati u vjeZbama, radionicama, diskusijama i sl.

3.dio — Procjena kvalitete , pitanje br.13 (nastava)
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Tablica 33.

“Na nastavi mogu upotrijebiti znanja iz drugih kolegija”

1) 12 ispitanika (2,4 %) uopce se ne slaze s ovom tvrdnjom i smatraju kako na
nastavi ne mogu upotrijebiti znanja iz drugih kolegija;

2) 35 ispitanika (7 %) se tek djelomi¢no slaze s ovom tvrdnjom i smatraju kako na
nastavi rijetko mogu upotrijebiti znanja iz drugih kolegija;

3) 76 ispitanika (15, 2%) nema odredeno misljenje o tome mogu li ili ne mogu na
nastavi upotrebljavati znanja iz drugih kolegija;

4) 261 ispitanik (52,2 %) uglavnom se slaze s tvrdnjom kako na nastavi moze
upotrijebiti znanja iz drugih kolegija;

5) 116 ispitanika (23, 3 %) u potpunosti se slaze s ovom tvrdnjom i smatra da na

nastavi svakako moze upotrijebiti znanja iz drugih kolegija.

Studenti koji na nastavi upotrebljavaju znanja iz drugih kolegija, sadrzaj usvajaju s

razumijevanjem.

Vrlo dobru organizaciju imaju studenti Filozofskog fakulteta kojima je gradivo podijeljeno po
modulima. Npr. na studiju pedagogije u jednom se semestru veé¢inom slusa vise kolegija iz
istog modula. Ukoliko se radi o modulu koji se zove “Specijalna pedagogija”, studenti ¢e kroz
veci dio kolegija raditi na toj problematici kroz kolegije kao $to su “Obrazovanje darovitih”,
“Metodika rada s u€enicima s posebnim potrebama” i “Diferencijalna pedagogija”. Budu¢i da
se u kolegijima istog modula neki dijelovi iz literature preklapaju, studenti ¢e ih modéi

razumjeti iz razlicitih kuteva gledista.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 ( nastava)
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Tablica 34.

“Sadrzaj koji obradujemo na nastavi poti¢e na daljnje i samostalno istrazivanje”

1) 27 ispitanika (5,4 %) uopce se ne slaze s tvrdnjom da sadrZaj koji se obraduje na
nastavi potice na daljnje 1 samostalno istrazivanje;

2) 92 ispitanika (18,4 %) djelomi¢no se slaze s tvrdnjom da sadrzaj koji se
obraduje na nastavi poti¢e na daljnje i samostalno istrazivanje;

3) 181 ispitanik (36,2 %) nema odredeno misljenje o navedenoj tvrdnji;

4) 141 ispitanik (28,2 %) uglavnom se slaZe sa spomenutom tvrdnjom;

5) 59 ispitanika (11,8 %) u potpunosti se slaze s ovom tvrdnjom i smatra da je

sadrzaj koji se obraduje na nastavi takav da poti¢e na daljnje istrazivanje.

Cesto smo, §to se vremena na predavanjima ti¢e, ogranieni i ponekad je opseg gradiva ili
nastavne jedinice preopSiran za vrijeme u kojem bi ga profesor trebao prezentirati. Stoga bi
svrha nastavnog sata trebala biti ta da se ucenika potakne na daljnje istrazivanje i dodatnu
literaturu. Zbog velike koli¢ine gradiva i1 preopterecenosti studenata, oni Cesto nisu u

mogucnosti posvetiti se temama koje ih na studiju najvise zanimaju.

Takoder, ve¢ je spomenuta situacija sa odrZzavanjem strucne prakse i prenoSenjem
teorijskih Cinjenica u prakti¢no iskustvo. Nuzno je za sve studente da svoj buduéi posao
upoznaju u praksi i prirodnom okruZenju, a ne samo interpretacijom teorije na predavanjima.
Mehani¢ko pamcenje definicija i tekstova ne moze dati ono $to studentu daje neposredni

dozivljaj u praksi.

3.dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (nastava)




Tablica 35.

“Teorijski dio imao/la sam prilike dozivjeti u praksi”

1) 61 ispitanik (12,2 %) uopce se ne slaze s tvrdnjom da je teorijski dio imao / la
prilike dozivjeti u praksi;

2) 110 ispitanika (22 %) djelomicno se slaze s tvrdnjom da je teorijski dio imao / la
prilike dozivjeti u praksi, dakle ukazuje se na premalo prakse;

3) 90 ispitanika (18 %) nema odredeno misljenje o spomenutoj tvrdnji;

4) 117 ispitanika (23,4 %) uglavnom se slaze s tvrdnjom da je teorijski dio imao / la
prilike dozivjeti u praksi;

5) 122 ispitanika (24,4 %) u potpunosti se slaze s ovom tvrdnjom i smatra da je
nastavnim planom i programom teorijski dio bolje savladan pohadanjem struc¢ne

prakse.

Jedna od bitnih obiljeZja Bolonjskog procesa jest pokusaj da se rastereti studente. Naime,
ukoliko gradivo savladaju i s pozitivnim ocjenama poloZe putem kolokvija, studenti ne bi
trebali biti obavezni pristupati zavrSnom pismenom i usmenom ispitu. Situacija je drugacija
na gotovo svakom fakultetu. Na mnogima studenti izvrSavanjem obaveza tijekom semestra
nisu olakSali zavrs$ni ispit, dok su studenti pojedinih fakulteta (Fakultet elektrotehnike 1
racunarstva, Geodetski fakultet, Filozofski fakultet i Ekonomski fakultet) izvrSavanjem svojih
obaveza bili oslobodeni zavr$nog ispita, ili barem dijela. U tablici 35 moZemo vidjeti da nesto
manje od polovice ispitanika sebi nije olakSalo zavrsni ispit, te da je u ovom segmentu
provodenje Bolonje neujednaceno i nema strogo odredenog pravila po kojem se provodi na

razli¢itim visokim uéiliStima.

3.dio — Procjena kvalitete; pitanje br.13 (nastava)
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Tablica 36.

“IzvrSavanjem obaveza tijekom semestra, olaksao / la sam si zavr$ni ispit”

1) 51 ispitanik (10,2 %) uopce se ne slaze s ovom tvrdnjom i smatra kako si
izvrS§avanjem obaveza tijekom semestra uopce nije olaksao / la zavrsni ispit;

2) 73 ispitanika (14,6 %) djelomi¢no se slaze s ovom tvrdnjom i smatra da je
kvalitetno izvrSavanje nekih obaveza u manjoj mjeri olakSalo zavrsni ispit;

3) 82 ispitanika (16,4 %) nema odredeno misljenje o tome je li ili nije izvrSavanje
obaveza tijekom semestra olaksSalo polaganje zavr$nog ispita;

4) 153 ispitanka (30,6 %) uglavnom se slaze sa spomenutom tvrdnjom i smatra da je
izvrSavanje obaveza olakSalo zavr$ni ispit jer su veci dio ocjene “zaradili” tijekom
semestra;

5) 141 ispitanik (28,2 %) u potpunosti se slaze s ovom tvrdnjom — izvrSavanje

obaveza tijekom semestra zaista im je olakSalo zavrsni ispit.

Postavlja se i pitanje o iskoriStavanju vremena na nastavi. Kako ga profesor iskoristava?
Dolazi li na vrijeme? Sto studenti rade za vrijeme predavanja? Buduéi da je polaZenje nastave

u vecini sluc¢ajeva obavezno, §to studenti dobivaju dolaskom na predavanja?

3.dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (nastava)
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Tablica 37.

“Vrijeme na nastavi je racionalno iskoristeno”

1) 24 ispitanika (4,8 %) uopée se ne slaze s tvrdnjom da je vrijeme na nastavi
racionalno iskoriSteno, smatraju da je u potpunosti suprotno;

2) 109 ispitanika (21,8 %) djelomi¢no se slaze s tvrdnjom da je vrijeme na nastavi
racionalno iskoriSteno;

3) 179 ispitanika (35, 8%) nema odredeno misljenje o iskoriStenosti vremena na
nastavi;

4) 147 ispitanika (29,4 %) uglavnom se slaze sa spomenutom tvrdnjom,;

5) 41 ispitanik (8,2 %) u potpunosti se slaze s tvrdnjom i smatra da je vrijeme na

nastavi racionalno iskoriSteno.

Studiranje prema Bolonjskom sustavu zahtjeva visok postotak prisutnosti na nastavi. U vecini
slucajeva, profesori studentima dozvoljavaju tri izostanka iz pojedinog predmeta tijekom
semestra. Svaki sljedeci izostanak za sobom povlaci odredene sankcije u vidu smanjenja
zavr$ne ocjene, dok neki profesori od studenata zahtjevaju ponovno slusanje kolegija i ne daju
im potpis koji je preduvjet za izlazak na ispit (potvrda o izvr$avanju svih nastavnih obaveza).
Isto tako, pojedini profesori zahtjevaju stopostotnu prisutnost na nastavi, dok nekolicina

profesora uopc¢e ne vodi evidenciju o prisutnosti studenata na nastavi.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (nastava)




Tablica 38.

“Polazenje nastave je obavezno”

1) 31 ispitanik (6,2 %) uopce se na slaze s tvrdnjom da je polazenje nastave
obavezno, jer profesori ne vode evidenciju o prisutnosti studenata na nastavi;

2) 48 ispitanika (9,6 %) djelomi¢no se slaze s tvrdnjom da je polaZenje nastave
obavezno, samo neki profesori od njih zahtjevaju redovito polazenje nastave;

3) 68 ispitanika (13,6 %) nema odredeno misljenje o spomenutoj tvrdnji, ne mogu
procijeniti je li polazenje nastave obavezno ili nije;

4) 149 ispitanika (29,8 %) uglavnom se slaze s ovom tvrdnjom jer vecina profesora
vodi evidenciju o prisutnosti studenata na nastavi;

5) 204 ispitanika (40,8 %) u potpunosti se slaze sa spomenutom tvrdnjom, polazenje

nastave za njih je obavezno.

Neki profesori su vrlo dosljedni kada je u pitanju (ne)dolazenje na nastavu. Studenti su zbog
svojih izostanaka kaznjavani, a ponekad se moZe dogoditi da to Sto profesori prisiljavaju
studente da prisustvuju nastavi ne daje nikakve rezultate. Studenti su ponekad na nastavi samo
zbog toga da potpisu da su prisustvovali, ali na predavanju nisu slusali, pratili ni bili aktivni u
bilo kojem pogledu.

Kolika je dostupnost literature na fakultetima i je li studentima osigurano dovoljno primjeraka
u njihovim knjiznicama? U vrijeme ispitnih rokova, knjiznice su pune, a knjiga iz odredenih
podrucja je malo. Je li potrebno i je 1i moguce osigurati veci broj udzbenika i nastavnih

materijala kako bi bili §to dostupniji studentima?

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (nastava)
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Tablica 39.

“Knjige 1 ostali materijali su dostupni za koristenje i dostupno je dovoljno primjeraka”

1) 41 ispitanik (8,2 %) uopce se ne slaze s ovom tvrdnjom i smatra da je dostupnost
materijala za uCenje izrazito losa;

2) 74 ispitanika (14,8 %) djelomic¢no se slaze s tvrdnjom da su knjige i ostali
materijali dostupni u dovoljno primjeraka;

3) 106 ispitanika (21,2 %) nema odredeno misljenje o (ne)dostupnosti materijala za
ucenje;

4) 185 ispitanika (37 %) uglavnom se slaZe sa spomenutom tvrdnjom jer nisu imali
velikih poteskoéa prilikom nalazenja i posudivanja knjiga i ostalih materijala;

5) 94 ispitanika (18,8 %) u potpunosti se slaze s tvrdnjom da su knjige i ostali

materijali za uc¢enje dostupni za koristenje i dostupno im je dovoljno primjeraka.

4.2.2. PROFESORI

Sljedeca kategorija tvrdnji ( pitanja) odnosila se na profesore. Na ova pitanja dobili smo
odgovore koji pokazuju kako su studenti vecine fakulteta zadovoljni svojim profesorima.
Studenti su pohvalili profesore za stru¢nost, profesionalnost, dosljednost i komunikativnost,
ukratko, profesori ( prema misljenjima studenata) posjeduju vrlo dobre nastavnicke

kompetencije i zadovoljni su nac¢inom na koji organiziraju nastavu i prezentiraju gradivo.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (profesori)
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Tablica 40.

“Profesori jasno daju do znanja $to o¢ekuju od studenata”

1) 17 ispitanika (3,4 %) uopce se ne slaze s ovom tvrdnjom, ne znaju $to profesori od
njih ocekuju;

2) 53 ispitanika (10,6 %) djelomi¢no se slaze s ovom tvrdnjom jer profesori ponekad
daju neke informacije o tome $to se ocekuje od studenata;

3) 140 ispitanika (28 %) nema odredeno misljenje o tome jesu li profesori jasni
prilikom izjasnjavanja o svojim oc¢ekivanjima;

4) 235 ispitanika (47 %) uglavnom se slaze sa spomenutom tvrdnjom jer u vecini
slucajeva profesori jasno daju do znanja Sto ocekuju od studenata;

5) 55 ispitanika (11 %) u potpunosti se slaze s ovom tvrdnjom, profesori zaista jasno

daju do znanja Sto oc¢ekuju od studenata.

Studenti su dali do znanja da im je to §to profesori jasno daju do znanja $to ocekuju od njih,
vrlo bitno. Na taj nacin znaju organizirati izvr$§avanje svojih obaveza, znaju kako profesori
boduju njihove dolaske na nastavu, aktivnost u nastavi, kolokvije, eseje, seminare i sl.
Studenti viSe vole profesore kod kojih znaju Sto se od njih ocekuje, nego profesore koji ne

izraze jasno svoja ocekivanja i koji, naposlijetku, nisu dosljedni.

Ono $§to je svakom studentu bitno kod profesora, jest to da su dostupni za konzultacije. Vazno
im je da se profesor u vrijeme konzulacija nalazi na fakultetu, da je voljan izi¢i u susret i da
moze studentu pomo¢i ukoliko se pojave problemi ili nejasnoce. Studenti su opusteniji s
profesorima koji su otvoreni prema njima, te vole profesore koji u nastavi i na konzultacijama

stvaraju ugodnu, opustenu atmosferu.



3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (profesori)
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Tablica 41.

“Profesori su dostupni za konzultacije”

1) 16 ispitanika (3,2 %) uopce se na slaze s ovom tvrdnjom, studenti smatraju da
profesori nisu dostupni za konzultacije;
2) 45 ispitanika (9 %) djelomicno se slaze s ovom tvrdnjom jer su neki od profesora
ipak dostupni za konzultacije;
3) 78 ispitanika (15,6 %) nema odredeno misljenje o dostupnosti profesora za
konzultacije;
4) 138 ispitanika (27,6 %) uglavnom se slaze s tvrdnjom da su profesori dostupni za
konzultacije;
5) 223 ispitanika (44,6 %) u potpunosti se slaze s navedenom tvrdnjom, profesori su
dostupni za konzultacije.
Takoder, studentima je bitno da s profesorima mogu komunicirati 1 putem e-maila. Danasnji
nacin Zivota i razvoj komunikacije doveli su do toga da se studij ne temelji iskljucivo na
interakciji licem u lice, ve¢ se mnogo pitanja i problema rjeSava elektroniC¢kim putem.
Studenti su uglavnom zadovoljni komunikacijom s profesorima putem e-maila, a u ovome
prednjace studenti tehnickih fakulteta, posebice studenti Fakulteta elektrotehnike 1 racunarstva

i studenti Fakulteta strojarstva i brodogradnje.

3. dio —Procjena kvalitete, pitanje br.13 (profesori)
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Tablica 42.

“Imamo moguénost komunikacije s profesorima putem e-maila”

1) 3 ispitanika (0,6 %) uopcée se ne slaze s tvrdnjom da je moguée komunicirati s
profesorima putem e — maila;

2) 19 ispitanika (3,8 %) djelomic¢no se slaze s tvrdnjom da je moguce komunicirati s
profesorima putem e — maila;

3) 56 ispitanika (11,2 %) nema odredeno misljenje o tome imaju li moguénost
komunikacije s profesorima putem e — maila;

4) 177 ispitanika (35,4 %) uglavnom se slaze s ovom tvrdnjom jer s ve¢inom svojih
profesora mogu komunicirati putem e — maila;

5) 245 ispitanika (49 %) u potpunosti se slaze sa spomenutom tvrdnjom, profesori su
dostupni svojim ucenicima putem e — maila, redovito ¢itaju svoju elektronicku

postu 1 odgovaraju studentima na njihove upite.

Koliko profesori poticu timski rad i rad u grupama? Nastava se sve viSe temelji na radu u
paru, timu 1 grupi i jo$ rijetko nalazimo (osim ako je to u tom slucaju najucinkovitiji nain
rada) samostalni, individualni rad. U budu¢nosti, studenti ¢e raditi s drugim stru¢njacima 1
vazno je da nauce suradivati i rjeSavati probleme s drugim ljudima. Timski rad je vrlo

ucinkovit u velikom broju poslova i u gotovo svim podru¢jima znanosti.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (profesori)
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Tablica 43.

“Profesori poticu timski rad i rad u grupama”

1) 28 ispitanika (5,6 %) izrazilo je potpuno neslaganje s tvrdnjom da profesori poticu
timski rad i rad u grupama;

2) 87 ispitanika (17,4%) djelomi¢no se slaze s tvrdnjom da profesori poti¢u timski
rad i smatraju da ipak daju prednost pasivnoj nastavi i individualnom radu;

3) 185 ispitanika (37 %) nema odredeno misljenje o tome poticu li profesori timski
rad i rad u grupama;

4) 148 ispitanika (29,6 %) uglavnom se slaze s tvrdnjom da profesori poti¢u timski
rad u nastavi jer je takav slucaj i na njihovim fakultetima;

5) 52 ispitanika (10,4 %) u potpunosti se slaze s navedenom tvrdnjom — profesori na

predavanjima, seminarima 1 vjezbama poticu timski 1 grupni rad.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (profesori)
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Tablica 44.

“Profesori provode kontinuirano evaluiranje studenata”



1) 37 ispitanika (7,4 %) uopce se ne slaze s tvrdnjom da profesori provode
kontinuirano evaluiranje studenata;

2) 105 ispitanika (21 %) djelomic¢no se slaze s tvrdnjom jer samo neki od profesora
kontinuirano prate i vrednuju rad svojih studenata;

3) 176 ispitanika (35,2 %) nema odredeno misljenje o tome kako i da li uopce
profesori kontinuirano prate njihov rad tijekom semestra;

4) 138 ispitanika (27,6 %) uglavnom se slaze sa spomenutom tvrdnjom da njihovi
profesori redovito prate 1 ocjenjuju sve Sto se radi na nastavi;

5) 44 ispitanika (8,8 %) u potpunosti se slaze s navedenom tvrdnjom — profesori

kontinuirano prate i vrednuju rad svakog pojedinog studenta tijekom semestra.

Studenti vole kad proferosi provode kontinuirano evaluiranje, prvenstveno u vidu
kolokvija, aktivnosti na satu i dolazaka na nastavu. Student je opusteniji pred zavr$ni ispit
ukoliko zna da je tijekom semestra skupio odreden broj bodova i da je njegov rad

kontinuirano praéen i vrednovan.

Cesto se tijekom studija dogodi da student ima problema s razumijevanjem sadrzaja
na nastavi. Ovo se posebice odnosi na studente stranih jezika te na studente tehnickih
fakulteta koji imaju najveci broj sati vjezbi na fakultetu. Takoder, njihovi kolegiji se
nadovezuju i polaganje jednoga je uvjet za upisivanje drugoga (Fakultet elektrotehnike i

raCunarstva; Matematika | je uvjet za upisivanje kolegija Matematika II.

Studij francuskog jezika i1 knjizevnost na Filozofskom fakultetu odrzava kolegij
Jezicne vjezbe I, nakon Cijeg polaganja student ima pravo upisati kolegij Jezicne vjezbe II.)
Ukoliko student ne dobije pozitivnu ocjenu iz prvog kolegija, nema pravo upisati drugi dio i
samim time pada godinu. Upravo zbog toga, studenti Zele profesore koji su voljni izi¢i u
susret ukoliko imaju problema s razumijevanjem sadrzaja i zele da profesor bude taj koji ¢e

dati sve od sebe da njegovi studenti s lako¢om savladavaju gradivo.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (profesori)
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Tablica 45.

“Ukoliko imam problema s razumijevanjem sadrzaja, profesori su voljni iza¢i u susret”

1)

2)

3)

4)

5)

10 ispitanika (2 %) uopce se ne slaze s tvrdnjom da su profesori voljni izaci u
susret ukoliko student ima poteskoca sa savladavanjem i razumijevanjem
nastavnog sadrzaja;

48 ispitanika (9,6 %) djelomiéno se slaze s tvrdnjom da profesori nisu voljni izaci
u susret studentu ukoliko se pojave odredene poteskoce jer su se susreli s
profesorima koji su bili spremni pomoc¢i studentu koji ima teSkoce s nastavnim
sadrzajem;

102 ispitanika (20,4 %) ne mogu procijeniti bi li njihovi profesori bili voljni iza¢i u
susret ukoliko bi naisli na poteskoce prilikom uéenja, pisanja seminara, eseja i sl.;
231 ispitanik (46,2 %) uglavnom se slaze s navedenom tvrdnjom jer su veéinom
imali profesore koji su pomagali u¢enicima u savladavanju gradiva i nakon
predavanja;

109 ispitanika (21,8 %) u potpunosti se slaze sa spomenutom tvrdnjom, njihovim
profesorima nije problem pomoc¢i studentu ukoliko ne razumije sadrzaj i redovito

to ¢ine.

4.2.3. ISPITI

Posljednja, najmanja, skupina tvrdnji odnosila se na ispite i ocjene. Studenti su iskazali veliko

zadovoljstvo svojim profesorima, no $to misle 0 onome na ¢emu se temelji njihov studij — 0

ispitima.

3.dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (ispiti)

AN



Tablica 46.

“Budu¢i da imam priliku rijesiti ispite putem kolokvija, konac¢na ocjena je bolja nego §to bi

bila da ispit polazem na kraju semestra”

1) 59 ispitanika (11,8 %) uopce se ne slaze s tvrdnjom da su im konac¢ne ocjene bolje
zbog toga Sto ispite rjeSavaju putem kolokvija;

2) 89 ispitanika (17,8 %) djelomi¢no se slaze s tvrdnjom da su im konacne ocjene
bolje jer imaju mogucénost parcijalnog polaganja gradiva, takva situacija je samo
kod pojedinih kolegija;

3) 129 ispitanika (25,8 %) nema odredeno misljenje i ne mogu procijeniti jesu li
njihove ocjene bolje ili losije buduci da polazu ispite putem kolokvija;

4) 155 ispitanika (31 %) uglavnom se slaze s tvrdnjom da su njihove konacne ocjene
bolje nego §to bi bile da ispite polazu na kraju semestra;

5) 68 ispitanika (13,6 %) u potpunosti se slaze sa spomenutom tvrdnjom, njihove

ocjene su zaista bolje, a razlog tome je polaganje ispita putem kolokvija.

lako vidimo da prevladavaju pozitivni odgovori studenata i da se prili€no ili u potpunosti
slazu s ovom tvrdnjom, vidimo 1 da postoji odreden broj studenata (njih 29,6 %) koji ili
nemaju priliku polagati ispite putem kolokvija ili nisu zadovoljni svojim ocjenama. Budu¢i da
se radi o gotovo tredini ispitanika, smatram da bi na ovaj segment trebalo obratiti paznju u

buduénosti.

Bolonjski proces je zamiSljen tako da, zapravo, na odredene nacine smanji opterecenje
studentima. Ukoliko oni svoje ispite poloze putem kolokvija, nema potrebe da izlaze na
zavr$ni ispit. Na pojedinim fakultetima (ovisno o profesorima) je takva situacija da nakon
polozenih kolokvija student mora pristupiti i pismenom i usmenom dijelu zavr§nog ispita.
Mozemo se zapitati, koja je onda svrha kolokvija? Zasto studenti jedan ispit trebaju polagati

viSe puta? Prema postavkama Bolonjskog procesa studenti svoje ocjene zavrijede tijekom



semestra u vidu razliCitih zadataka, kolokvija, dolazaka na nastavu, kritickih osvrta, vjezbi i

sl. Naravno, §to ¢e sve ulaziti u ocjenu, ovisi o profesorima i o prirodi kolegija.

Ako student uredno izvrSava svoje obaveze, tocno i smisleno, na kraju semestra je ve¢ skupio
odreden broj bodova i zasluzio prolaznu ocjenu. Nema potrebe da se od studenata, nakon
cijelog semestra rada i zalaganja, nakon S§to s prolaznim ocjenama rijeSe kolokvije, o¢ekuje da

jos pristupaju i pismenom i usmenom ispitu.

3. dio — Procjena kvalitete, pitanje br.13 (ispiti)
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Tablica 47.

“Ukoliko je zbroj rezultata mojih kolokvija pozitivan, profesor ne zahtjeva da izlazim na

zavrsni ispit”

1) 76 ispitanika (15,2 %) smatra da navedena tvrdnja uopce nije to¢na;

2) 60 ispitanika (12 %) djelomiéno se slaze s tvrdnjom da profesori ne zahtjevaju
izlazak na zavrsni ispit ukoliko je zbroj rezultata kolokvija pozitivan;

3) 102 ispitanika (20,4 %) nema odredeno misljenje o tome zahtijevaju li profesori
izlazak na zavr$ni ispit ukoliko je zbroj rezultata kolokvija pozitivan;

4) 153 ispitanika (30,6 %) uglavnom se slaze s navedenom tvrdnjom jer u veéini
kolegija nisu duzni izac¢i na zavrsni ispit ukoliko je zbroj kolokvija pozitivan;

5) 109 ispitanika (21,8 %) se u potpunosti slaze sa spomenutom tvrdnjom — ukoliko
je zbroj rezultata mojih kolokvija pozitivan, profesor ne zahtjeva da izlaze na

zavrs$ni ispit.

Zadnja tvrdnja odnosila se na “omjer ulozenog i dobivenog”. Htjela sam vidjeti $to studenti

misle o svojim ocjenama. Jesu li one objektivni pokazatelj rada, u¢enja i ulozenog truda?



3.dio — Procjena kvalitete; pitanje br.13 (ispiti)
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Tablica 48.

“Moje ocjene su objektivni pokazatelj rada, u¢enja i uloZenog truda”

1) 48 ispitanika (9,6 %) uopce se ne slaze s navedenom tvrdnjom i razoCarani su jer
njihove ocjene nisu objektivni pokazatelj rada, ucenja i ulozenog truda tijekom
semestra ili cijele akademske godine;

2) 92 ispitanika (18,4 %) djelomi¢no se slaze s ovom tvrdnjom jer ocjene su
objektivni pokazatelj rada, ucenja i uloZenog truda samo iz nekoliko kolegija;

3) 131 ispitanik (26,2 %) nema odredeno misljenje o korelaciji rada, ucenja i
uloZenog truda i zavr$ne ocjene;

4) 161 ispitanik (32,2 %) uglavnom se slaze s navedenom tvrdnjom jer u vecini
slucajeva vise rada, ucenja 1 ulozenog truda znaci visu kona¢nu ocjenu;

5) 68 ispitanika (13,6 %) se u potpunosti slaze sa spomenutom tvrdnjom — ocjene

jesu objektivni pokazatelj rada, uc¢enja i uloZzenog truda.

Ukupno gledano, ima viSe studenata koji smatraju da njihove ocjene jesu objektivni
pokazatelj njihovog rada i uloZenog truda, no pogledamo li bolje, nije zanemariv broj onih

koji misle suprotno.



Pogledamo 1i kakva je ukupna situacija Sto se tiCe procjene kvalitete njihovog
obrazovanja, studenti su u veéem broju zadovoljni. Ono $to se kroz ankete moglo vrlo lako
zamijetiti, kroz pitanja i komentare studenata je to da su vrlo zadovoljni svojim profesorima.
Za profesore smatraju da su izrazito stru¢ni i komunikativni, a to uvelike pridonosi 1 kvaliteti
obrazovnog procesa. Nastavom i izborom sadrzaja su takoder zadovoljni dok su ipak nesto

manje zadovoljni na¢inom polaganja ispita i SVojim ocjenama.

Nakon svih ovih tvrdnji i1 skala procjena, pitala sam ih koje je, po njima, najvaznije
mjerilo kvalitete obrazovnog procesa. Imali su ponudenih 10 odgovora i mogli su nadopuniti i
sami, ukoliko su mislili da kvaliteti pridonosi nesto $to nije bilo navedeno. Po broju glasova,
oni su sljede¢ih 10 pojmova razvrstali ovako: (od onog kojeg smatraju da je najbolje mjerilo

kvalitete, do onog za kojeg smatraju da i nije najbolje mjerilo kvalitete):

1) profesionalna (stru¢na) kvaliteta i komunikativnost profesora;

2) kvalitetan nastavni materijal;

3) prikladno primjenjivanje razli¢itih nastavnih metoda;

4) opterecenje studenata (raznovrsnost, ukupnost obaveza) — samoinicijativnost;

5) dobivanje odgovarajuc¢eg radnog mjesta ili zaposlenja;

6) nacin na koji se potice studente da sudjeluju na nastavi te samostalno istrazuju;

7) permanentno obrazovanje i usavr$avanje kadrova radi unapredenja kvalitete nastave;
8) ucinkovitost timskog rada u nastavi ;

9) raspolozivost resursa, nastavnih materijala;

10) omjer broja studenata koji su upisali prvu godinu i broja studenata koji su diplomirali

(kvalitetno visoko obrazovanje omogucuje vec¢em broju studenata da diplomiraju).

Neki studenti, naveli su kao mjerilo kvalitete i uvodenje veceg broja sati stru¢ne prakse.
Dakle, studenti su naveli da im je najbitnije da su njihovi profesori strucni i komunikativni, a
kroz anketu smo vidjeli da profesori i jesu takvi i da uvelike pridonose kvaliteti visokog

obrazovanja.

Posljednje pitanje u anketi (br.32) bilo je otvorenog tipa i tu su studenti imali priliku napisati s
¢ime na fakultetu nisu zadovoljni ili nesto s ¢ime su posebno zadovoljni. Buduci da je anketa

bila anonimna i nije postojala moguénost da njihovi odgovori budu koristeni u bilo koje druge



svrhe osim u svrhu ovog istrazivanja, studenti su se opustili i ve¢inom napisali $to ih u
njihovom studiju smeta i $to bi zeljeli promijeniti. Izdvojit ¢emo probleme koje su naveli

studenti nekih od anketiranih fakulteta.

1) Edukacijsko — rehabilitacijski fakultet

a) pozitivna misljenja studenata:
- studenti imaju priliku volontirati;
- praksa je jako kvalitetna, stjeCe se mnogo prakticnog iskustva,

- veci broj kolegija moze se poloziti putem kolokvija.

b) negativna misljenja studenata:

- viSe se usmjeriti na prakti¢no nego na teorijsko znanje;

- nakon polozenih kolokvija, neki profesori zahtijevaju i usmeni 1 pismeni ispit;
- ponavljaju se kolegiji s istim sadrzajem, a pod drugim nazivom;

- premalo informacija o Bolonjskom procesu i njegovoj provedbi;

- studenti ne znaju kako pretrazivati literaturu;

- potrebno je viSe informacija o mogucnostima studija u inozemstvu 1 moguénostima

zaposljavanja;

- praksa bi se trebala sastojati od upotrebljivih vjezbi, a ne razgledavanja instituta i ordinacija.

2) Fakultet elektrotehnike i racunarstva

a) pozitivna misljenja studenata:

- fakultet je vrlo dobro organiziran;



- zna se $to se oCekuje od studenata;

- jedan od rijetkih fakulteta za koji ne mozemo re¢i da polovicno provodi “Bolonju”.

b) negativna misljenja studenata:

- premalo ispitnih rokova;
- premalo vremena za savladavanje op$irnog i zahtjevnog gradiva;

- ako profesor smatra da se podrazumijeva da studenti neke stvari znaju, ne objasnjava ih
(nisu svi studenti upisali fakultet s jednakim predznanjem, savladali isti program u srednjim

Skolama i sl.).

3) _Ekonomski fakultet

a) pozitivna misljenja studenata:
- gotovo sve predmete je moguce poloziti preko kolokvija;
- fakultet redovito azurira svoje web stranice 1 studenti puno informacija mogu
procitati na web — U;

- literature ima dovoljno i dostupna je svim studentima.

b) negativna misljenja studenata:

- prevelike grupe studenata;

- profesori 1 ostali zaposlenici fakulteta su izrazito nepristupacni 1 nedostupni;



- nema prakti¢nog rada;

- jedan od fakulteta za koji mozemo reci da ne upisuje studente prema potrebama trziSta rada

I koji svake godine na Zavod za zaposljavanje Salje velik broj svojih studenata.

4) Kinezioloski fakultet

a) pozitivna misljenja Sstudenata:
- web stranice fakulteta pruzaju mnogo korisnih informacija;
- kvalitetna terenska nastava (jedrenje, skijanje i sl.);

- studenti su izuzetno zadovoljni asistentima na fakultetu koji su pristupacni i komunikativni.

b) negativna misljenja studenata:

- premalo stru¢ne prakse;

- nedostaje informacija o usmjerenju;

- loSa organizacija ispitnih rokova i1 neuskladenost s terenskom nastavom;
- premalo razumijevanja i prava za profesionalne sportase;

- veliki financijski troSkovi;

- lo81 odnosi medu profesorima.

5) Filozofski fakultet

a) pozitivha misljenja studenata:

- profesori su pristupacni i komunikativni;



- dovoljan broj ispitnih rokova;
- studenti su jako zadovoljni novom knjiznicom i dostupnoscu literature;

- jedan od rijetkih fakulteta koji pruza informacije o moguénostima studiranja u inozemstvu.

b) negativna misljenja studenata:

- studenti su loSe informirani o sustavu studiranja;

- premalo prakse na svim smjerovima;

- slaba suradnja i komunikacija medu odsjecima,

- neorganiziranost fakulteta;

- nepristupacno osoblje studentske sluzbe i tajnistva,

- literatura za ispite se dobiva prekasno;

- studenti nemaju mogucnost polaganja ispita preko kolokvija;

- profesori prilagodavaju “Bolonju” kako njima odgovara.

Ovo su samo neki od primjera odgovora studenata s pojedinih fakulteta. Ako bismo htjeli
sazeti Sto studenti misle o studiju 1 izdvojiti pozitivne 1 negativne strane zagrebackih visokih

ucilista, to bi izgledalo ovako:

-> pozitivna misljenja studenata :

a) studenti su jako zadovoljni svojim profesorima;
b) dostupnost ispitne i ostale literature;
c) vecina studenata misli da nisu preoptereceni, a studijem su zadovoljni i smatraju ga

kvalitetnim.



-> negativna misljenja studenata:

a) previSe teorijskog znanja, a premalo prakse;
b) preoptereéenost prilikom polaganja ispita (polaganje kolokvija, usmenog i pismenog
dijela, a sve to tijekom ispitnih rokova kojih je premalo i nisu dobro rasporedeni);

c) polovi¢no uvodenje Bolonjskog procesa na gotovo svim fakultetima.

5. SUBJEKTIVNA MISLJENJA STUDENATA O PROCESU VISOKOG
OBRAZOVANJA

“ Mislim da je potrebno vise strucne prakse, a ne samo vjezbe u okviru pojedinog kolegija. Takoder,
mislim da bi naglasak trebalo staviti na strucne predmete i izbaciti neke nepotrebne. A i bodovanje

‘

ECTS bodovima nije uvijek proporcionalno tezini nekog kolegija.

studentica PBF-a, 22 godine

“ Zadovoljna sam Sto se ispiti mogu poloziti preko kolokvija. Prebacila bih neke teze kolegije s
preddiplomskog na diplomski studij jer je preddiplomski puno optereceniji od diplomskog. Smanjila
bih kvantitetu vjezbi, a poboljsala kvalitetu istih. Trebalo bi smanjiti broj seminara na diplomskom

studiju i izbaciti neke nepotrebne kolegije. Htjela bih da se kvalitetnije odrzava nastava engleskog

jezika.”

studentica FKIT-a, 24 godine

“ Ne svida mi se kad nam nasi profesori kazu da nam ne zZele dati kolokvije jer nam ne Zele olaksati,
buduci da zele da budemo konkurentni u odnosu na studente prava na najjacim europskim

sveucilistima. Govore da nas je previse i da nas ne smije toliko zavrsiti, a zasto nas onda upisuju u



tolikom broju? Kolokvije imamo iz jednog kolegija u zimskom semestru, i iz jednog ili dva u ljethom

semestru. Kakva je to Bolonja? Sve u svemu, na pravu funkcionira neka polovicna Bolonja.”

studentica Pravnog fakulteta, 20 godina

“ Ukinuo bih Bolonju. Od kad se provodi na FER-u, prolaznost studenata na ispitima je drasticno
pala. S nekih 90%, srusila se na otprilike 45%. Vidjeli smo primjere ispita od prije i puno su laksi
nego sadasnji. FER-u je super Sto studenti masovno padaju i gube godine, a samim time pune

’

blagajnu fakulteta. To je Ziva istina, ispiti postaju sredstvo prikupljanja novca. Zalosno.’

student FER-a, 23 godine

6. ZAKLJUCAK

Prema dnevnom izvjeS¢u Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, dana 10.08.2012.godine broj
nezaposlenih u Republici Hrvatskoj iznosi 296 551, a broj slobodnih radnih mjesta 3488.

Dakle, broj nezaposlenih je cak 85 puta vec¢i od broja slobodnih radnih mjesta!

Iz godine u godinu suocavamo se s istim problemom prilikom upisivanja na visoka
uciliSta. Broj upisnih kvota se iz godine u godinu gotovo 1 ne mijenja. Iz tog razloga,
odredenih zanimanja je sve viSe na Zavodu za zapoSljavanje, dok smo u konstantnom deficitu
s drugim zanimanjima. Ako bismo pokuSali konkretizirati ovu problematiku, primjetit ¢emo
da se iz godine u godinu povecava broj npr. ekonomista na burzi rada. Umjesto da se narednih
godina smanje upisne kvote na ekonomskim fakultetima, one su ostale gotovo iste. S druge
strane, medicinskog osoblja nam sve viSe nedostaje. Studij medicine traje Sest godina. Nakon
toga, potrebno je stazirati jo§ jednu godinu, a tek nakon svega toga slijedi specijalizacija. 1z
toga mozemo zakljuciti da u vremenskom razdoblju od 10 godina, studij zavrSe dva

ekonomista, a samo jedan lijecnik.

Rijetki su studenti koji odmah nakon $to diplomiraju pronadu posao u struci. Mnogi
mladi ljudi godinama ¢ekaju da bi dobili posao u podrucju za koje su se skolovali, a ako ga i

dobiju, prode odredeno vrijeme prije nego S$to potpiSu ugovor na neodredeno.



Trenutno je na snazi Zakon o poticanju zaposljavanja. Radi se o zakonu koji mladim
ljudima nakon zavrSetka Skolovanja omogucava godinu dana staziranja uz mjesecnu naknadu
od 1600 kn. Na taj nacin se povecava zaposljivost mladih, a stazisti imaju priliku raditi bez
zasnivanja radnog odnosa u roku jedne, odnosno dvije godine. Ukoliko osoba nakon nekoliko
tjedana ili mjeseci odluc¢i odustati od ovog oblika stru¢nog osposobljavanja, moze to uciniti
bez straha da ¢e za svoj postupak biti kaznjena. Jos jedna od prednosti je i ¢injenica da su uz
radni staz placeni i doprinosi. Takoder, govorimo o radu uz nadzor mentora kojeg placa
poslodavac. Sude¢i prema spomenutom zakonu, mladi imaju pocetnu sigurnost jer godinu
(odnosno dvije) mogu raditi u struci, iako za mnogo manju placu od one koju su ocekivali 1
koju zasluzuju. U danasnjem vremenu, ovaj oblik rada ima dosta prednosti. Jedino Sto je lose
je financijska naknada od koje se gotovo i ne moze zivjeti. Ipak, ako smo optimisti, u radnoj

knjizici ¢e nam biti upisana godina ili dvije radnog iskustva.

Isto tako, htjela bih napomenuti da su kolege pedagozi bili vrlo skepti¢ni prema mojoj temi o
kojoj ¢u napisati svoj diplomski rad. Govorili su da nije pametno ispitivati kvalitetu, da bi
rezultati mogli biti poraZavajuéi 1 da ¢e biti nezgodno prezentirati dobivene rezultate pred
profesorima i komisijom. To me je, moram priznati, malo obeshrabrilo, no kasnije sam se
ipak odlucila za temu koju sam Zeljela, jer, zasto bjezati od goru¢ih problema naseg drustva i

ne traZiti moguca rjeSenja?

Iako ¢esto mozemo Cuti kako naSe obrazovanje nije po kvaliteti u rangu s drugim
zemljama Europe i svijeta, moram primijetiti da su studenti svojim obrazovanjem i studijem,
uglavnom zadovoljni. Sto se ti¢e Hrvatske i visokog obrazovanja, postoje drzave u kojima
treba vidjeti uzore i postupati prema njihovom naputku. Pogledajmo Finsku o kojoj smo
toliko govorili. Neka na§ obrazovni sustav uzme za ogledni primjer njihov obrazovni sustav i
nacin na koji se doslo do situacije kakva je u Finskoj danas. Reforme koje provodimo u
obrazovanju trebaju krenuti od najnizih stupnjeva odgoja i obrazovanja, zahvatiti osnovno i

srednje Skolstvo i tek onda stupiti na snagu u visokom obrazovanju.

Studenti imaju pozitivnu sliku o svojim profesorima za koje smatraju da su izvrsni
struénjaci u svojim podrucjima. Napokon, profesor je taj koji studentima prenosi znanja na
kojima ¢e se temeljiti njihova buduca profesija. Isto tako, u obrazovanje je potrebno ulagati.
Drzave Europe (u kojima nalazimo uzore) puno vise ulazu u svoje obrazovne sustave i stoga

je jasno da se negdje moraju primijetiti odredene razlike. Dostupnost obrazovanja veca je u



drugim drzavama iskljucivo zato $to neke od zemalja u velikoj mjeri financiraju visoko

obrazovanje.

Na kraju, mozemo reé¢i da situacija u Hrvatskoj nije loSa, ve¢ da kre¢emo korak po
korak prema naprijed. Kroz nekoliko godina mogli bismo postati “drustvo znanja” kakvo
zelimo biti. Imamo kvalitetne stru¢njake 1 dobre studente koje, kao buduce profesionalne
kadrove, trebamo zadrzati. Odavno smo prepoznali vaznost obrazovanja, imamo dobre uzore
u Europi i svijetu i nadajmo se da ¢e visoko obrazovanje s vremenom postajati sve
kvalitetnije. U svemu je najvaznija dobra organizacija rada i izrada strategije (visokog)
obrazovanja koja ¢e koristiti pravilan raspored ljudskih potencijala, Sto sada svakako nije

prisutno u praksi.
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8. POPIS TABLICA

BROJ TABLICE NASLOV TABLICE STRANICA
1 Podjela ispitanika po spolu 12
2 Dob ispitanika 15
3 Stupanj studija 16
4 Dolasci na nastavu 17
5 Znaju li studenti da nakon 19

preddiplomskog studija nisu
obavezni upisati diplomski

studij na istom smjeru?

6 Jeste li tijekom studija 21
obavljali ili trenutno
obavljate neku vrstu stru¢ne

prakse?

7 Korisitite li u svojim 22

radovima i u pripremi ispita




stranu literaturu?

Trazi li se od Vas koriStenje

previse strane literature?

22

Je li strana literatura

prezahtjevna?

23

10

Ucenje stranih jezika na

fakultetima

24

11

Jeste li koristili neki mobility

program, npr. Erasmus?

25

12

Smatrate li korisnim

koristenje ICT-a u nastavi?

26

13

Smatrate li da ste ovakvim
nacinom studiranja

preoptereceni?

27

14

Imate li na studiju dovoljno
prostora za slobodu i

kreativnost?

28

15

Smatrate li da VVam je ovakav
nacin studiranja poticajan i

motiviraju¢i?

29

16

Smatrate li da Vas studij

priprema za rad u struci?

29

17

Koliko ste zadovoljni svojim

studiranjem?

30

18

Prikaz ciljeva Bolonjskog
procesa i nacina na koji studenti
dozivljavaju provedbu

Bolonjskog procesa

33

19

Koliko su studenti upoznati s
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procesa’?
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35
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22 Koliko su studenti upoznati s 38
pojmom “prvostupnik”?
23 Koliko su studenti upoznati s 38
pojmom “magistar struke”?
24 Koliko su studenti upoznati s 40
pojmom “mobilnost”?
25 Koliko su studenti upoznati s 41
pojmom “Agencija za mobilnost
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pojmom “suplement
diplomi”?
27 Koliko su studenti upoznati s 44
pojmom “cjeloZivotno
ucenje’’?
28 Koliko su studenti upoznati s 45
pojmom “ENIC/NARIC
uredi”?
29 Nastava se odrzava redovito i 47
na vrijeme
30 Izbor sadrZaja je dobro 48
strukturiran
31 Nastava je dinamic¢na 49
32 S lako¢om pratm sadrzaj na 51
nastavi
33 Na nastavi mogu upotrijebiti 52
znanja iz drugih kolegija
34 Sadrzaj koji obradujemo na 53

nastavi poti¢e na daljnje i

samostalno istrazivanje
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54
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55

37
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56
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Knjige i ostali materijali su
dostupni za koriStenje i
dostupno je dovoljno

primjeraka

58

40
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Sto ocekuju od studenata
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41
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komunikacije s profesorima
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rad u grupama
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studenata
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razumijevanjem sadrzaja,
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46

Buduéi da imam priliku rijesiti
ispite putem kolokvija, kona¢na
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47 Ukoliko je zbroj rezultata mojih 66
kolokvija pozitivan, profesor ne
zahtjeva da izlazim na zavr$ni
ispit
48 Moje ocjene su objektivni 67

pokazatelj rada, ucenja i

uloZenog truda

Postovani!

Pred Vama se nalazi anketa kojoj je cilj ispitati misljenja studenata Sveucilista u Zagrebu o kvaliteti
visokog obrazovanja na SveuciliStu u Zagrebu. Anketa je anonimna i koristit ¢e se isklju¢ivo u svrhu
pisanja diplomskog rada na temu ,, Kvaliteta visokog obrazovanja na SveuciliStu u Zagrebu“. Buduci
da se radi o temi koja je bliska svakom studentu, nadam se da ¢ete sudjelovati i podijeliti svoja

iskustva i misljenja kako bismo osvijestili eventualne probleme, ali i kako bismo naglasili cime smo u

9. PRILOG — ANKETNI UPITNIK

nasem obrazovanju posebno zadovoljni.

Unaprijed zahvaljujem na suradniji!




Zagreb, 2012.godine

1. dio - OP¢1 PODACI

N«

1. Spol (zaokruziti) M

2. Koliko imate godina? (upisati odgovor na crtu)

3. Na kojem fakultetu studirate?

4. Godina upisa na studij?

5. Na kojem ste stupnju studija? (zaokruZiti)

a) preddiplomski



b) diplomski

c) integrirani

6. Nacin studiranja? (zaokruZiti)
a) redoviti student uz potporu MZOS

b) redoviti student za osobne potrebe (uz plac¢anje)

c) izvanredni student

7. Jeste li studirali ili paralelno studirate na nekom drugom fakultetu? (zaokruziti)

DA NE

8. lJeste li ponavljali koju godinu studija? (zaokruziti)

DA NE

9. Jeste li prethodno studirali po ,,starom sustavu” ? (zaokruZiti)

DA NE



10. Jeste li proveli semestar na nekom drugom sveucilistu izvan Hrvatske? (zaokruZiti)

DA NE

11. Kolika je, otprilike, Vasa prisutnost na nastavi?

a) manja od 50%

b) izmedu 50% i 70%

c) visa od 70%

d) 100%

2. dio - POZNAVANJE POJMOVA VEZANIH UZ BOLONJSKI PROCES

12. Pred Vama se nalazi skala procjene. NiZe je navedeno 10 pojmova, a Vas je zadatak zaokruZiti

broj ovisno o tome koliko ste upoznati s pojedinim pojmom.

1 = uopce nisam upoznat/a s pojmom;

2 = djelomi¢no sam upoznat/a s pojmom;

3 = polovi¢no sam upoznat/a s pojmom;

4 = prilicno dobro sam upoznat/a s pojmom;

5 = u potpunosti sam upoznat/a s pojmom.

a) Bolonjski proces 1 2 3 4 5



b) ECTS sustav bodovanja 1 2 3 4

c) ciklusi studija 1 2 3 4
d) prvostupnik / baccalaureus 1 2 3 4
e) magistar struke 1 2 3 4
f) mobilnost 1 2 3 4
g) Agencija za mobilnost i programe EU 1 2 3 4
h) suplement diplomi 1 2 3 4
i) cjeloZivotno ucenje 1 2 3 4
j) ENIC/NARIC uredi 1 2 3 4

3. dio — PROCJENA KVALITETE

13. Pred Vama se nalazi skala procjene. Ovdje se radi o tome koliko ste zadovoljni nastavom,
profesorima i na¢inom polaganja ispita. Vas je zadatak zaokruZiti broj uz tvrdnju, s tim da brojevi

imaju sljedece znacenje:

1 = uopce se ne slazem;

2 = djelomicno se slazem;

3 = nemam odredeno misljenje;
4 = uglavnom se slazem;

5 = u potpunosti se slazem.



a) NASTAVA

e Nastava se odrzava redovito i na vrijeme
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® [zvrSavanjem obaveza tijekom semestra (kolokvij, seminar, esej, zadaca, projekt i sl.), olak$ao/la

sam si zavrsne ispite



b) PROFESORI

e Jasno daju do znanja Sto ocekuju od studenata

e Poticu timski rad / rad u grupama



c) ISPITI

e Buduci da imam priliku rijesiti ispite putem kolokvija, kona¢na ocjena je bolja nego Sto bi bila da

ispit polazem iskljucivo na kraju semestra




14. Zastupljenost kolokvija na Vasem smjeru? (zaokruZiti)
a) Nemamo mogucnost polaganja ispita putem kolokvija niti iz jednog kolegija
b) Maniji broj kolegija mozemo poloziti putem kolokvija
c) Vecinu kolegija moZzemo poloziti putem kolokvija

d) Sve ispite mozemo poloZiti putem kolokvija

15. Jeste li nakon poloZenih kolokvija obavezni pristupiti pismenom ispitu? (zaokruziti)
a) Ne, nakon poloZenih kolokvija ne moram pristupiti zavrsnom ispitu
b) Nakon polozenih kolokvija moram pristupiti samo usmenom ispitu
c) Nakon poloZenih kolokvija imam i pismeni i usmeni ispit
d) Uopcée nemam kolokvije i izlazim samo na zavr3dni ispit ( pismeni i/ili usmeni)

e) Ostalo: (navesti)

U odgovorima na sljedeéa pitanja izjasnite se zaokruZivanjem odgovora DA / NE

16. Znate li da nakon zavrsenog preddiplomskog studija niste obavezni upisati diplomski
studij na istom smjeru?

DA NE

17. Znate li na koliko ispitnih rokova imate pravo izaci?

DA NE



18. Jeste li tijekom studija obavljali ili trenutno obavljate neku vrstu stru¢ne prakse?

DA NE

19. Smatrate li da imate dovoljno prakse / vjezbi na fakultetu?

DA NE

20. Smatrate 1i da ste ovakvim na¢inom studiranja preoptereceni?

DA NE

21. Smatrate li korisnim kori$tenje informacijsko - komunikacijske tehnologije u nastavi?

DA NE

22. Koristite li u Vasim radovima (esejima, seminarima i sl.) stranu literaturu?

DA NE

23. Trazi 1i se od Vas koriStenje previse strane literature?

DA NE



24,

25.

26.

27.

28.

29.

Je li strana literatura prezahtjevna?

DA NE

Imate li na studiju dovoljno prostora za slobodu i kreativnost?

DA NE

Smatrate li da Vam je ovakav nacin studiranja poticajan i motiviraju¢i?

DA NE

Dobivate li na fakultetu dovoljno informacija o studiranju u inozemstvu?

DA NE

Jeste li koristili neki mobility program, kao npr. Erasmus?

DA NE

Smatrate li da Vas studij priprema za rad u struci?

DA NE



30. Koliko ste zadovoljni svojim studiranjem? (zaokruziti)

a) uopce nisam zadovoljan/na;

b) prili¢no sam nezadovoljan/na;

C) niti zadovoljan/na niti nezadovoljan/na;
d) prilicno zadovoljan/na;

e) u potpunosti zadovoljan/na.

31. Koje je, po Vama, najvaznije mjerilo kvalitete visokog obrazovanja? (moguce

zaokruziti 2 odgovora)

a) profesionalna (stru¢na) kvaliteta i komunikativnost profesora,

b) kvalitetan nastavni materijal;

C) uc¢inkovitost timskog rada u nastavi;

d) optereéenje studenata (raznovrsnost, ukupnost obaveza) — samoinicijativnost;
e) prikladno primjenjivanje razlicitih nastavnih metoda; >

f) nacin na koji se potice studente da sudjeluju na nastavi te samostalno istrazuju
izvan nje;

g) permanentno obrazovanje i usavr$avanje kadrova radi unapredenja kvalitete
nastave;

h) omjer broja studenata koji su upisali prvu godinu i broja studenata koji su
diplomirali ( kvalitetno visoko obrazovanje omogucuje ve¢em broju studenata
da diplomiraju);

1) raspolozivost resursa, nastavnih materijala;

J) dobivanje odgovarajuceg radnog mjesta ili zaposlenja;

k) ostalo (navedite sami)

32. Postoji li nesto Sto biste promijenili / poboljsali ili nesto s ¢im ste posebno zadovoljni

u procesu Vaseg visokog obrazovanja?












