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Podaci o mentorici

Doc. dr. sc. Dinka Kovacevi¢, viSa znanstvena suradnica, diplomirala je na Pedagoskoj
Filozofskom fakultetu u Sarajevu zavrSila je studij Komparativne knjizevnosti |
bibliotekarstva (1984). Poslijediplomsko obrazovanje i naziv magistra drustvenih,
humanistickih i teoloSkih znanosti u polju informacijskih znanosti s posebnim osvrtom na
bibliotekarstvo stje¢e na Filozofskom fakultetu u Zagrebu (1996) (tema magistarskog rada:

Vrednovanje obavijesnog sustava Skolske knjiZznice 1 obrazovanje korisnika).

Doktorat iz drustvenih, humanistickih i teoloskih znanosti u polju informacijskih znanosti,
obranila je 2007. godine na Filozofskom fakultetu u Zagrebu (tema doktorske disertacije:
Vrednovanje rezultata poucavanja korisnika Skolske knjiznice). Niz godina radila je u
osnovnoskolskoj knjiznici, §to je postalo kvalitetnom prakticnom podlogom teorijskom
$kolske knjiznice u OS "Antun Mihanovi¢" u Slavonskom Brodu i &lan stru¢nog tima $kole,
zalagala se 1 poticala partnerski 1 timski suradni¢ki odnos u svim oblicima Zivota 1 rada Skole 1
u tom pravcu razvijala je skolsku knjiznicu kao metodicko, informacijsko, obrazovno i
komunikacijsko srediste. Predmeti osnovnog interesa i istrazivanja bili su dugi niz godina

cen e

pripravnicima.

Kao vanjska suradnica (2009) i zaposlenica (2010) radila je na Odjelu za kulturologiju
i organizacija knjiznica, Informacijska pismenost (1. godina preddiplomskog
interdisciplinarnog studija); Katalogizacija 1-2 (2. godina); Hrvatska periodika kao medij (3.
godina);- Grada lagana za ¢itanje, Knjiznice u radu s djecom s posebnim potrebama, Skolske
knjiznice u obrazovnom procesu (1. godina diplomskog sveucilisnog studija). Bila je
mentorica pri izradi 22 zavr$na i diplomska rada. Na doktorskom studiju Kulturologije bila

je voditeljica kolegija Knjiznice u obrazovanju.

Od 2013. godine radi na Medijskom sveucilistu u Koprivnici, danas SveuciliSte Sjever-
Sveucilisni centar Koprivnica na Odjelima novinarstava i Poslovanja i menadzmenta u

medijima (danas Poslovanje i menadzment-PIM). Voditeljica je kolegija Medijska pismenost



i masovno komuniciranje i kolegija Medijska publika. Suradnica je na kolegijima Kriticko

razmatranje i akademsko pisanje, Javno mnijenje i Medijska istrazivanja.

cen e

sustavno i slojevito predstavljao u dosadas$njim radovima. Opus od 4 knjige medusobno

povezan idejom cjelovitog teorijskog i prakticnog pristupa Skolskoj knjiznici i Skolskom

cey e
........

cen e

Skolskoga knjizni¢ara uz sve pripadaju¢e modele, standarde, nove kompetencije i normiranje

svih poslova kroz cjelozivotno ucenje.

U ¢lancima je pozornost usmjerena prema detaljima unutar struke, problematizirajuci posebno
teme neminovno vezane uz informacijsko-komunikacijski okvir u kojemu se hrvatsko skolsko
knjizniarstvo kontinuirano razvija i usavrSava. U tom smislu se radovi odnose na stjecanje
novih znanja, suvremeno ucenje, vecu ili manju uspjeSnost (kompetencije i pripadajuce
vjestine) ucenika 1 studenata u odnosu na mogucénosti aktivnog sudjelovanja Skolske knjiznice

u obrazovnom procesu. Niz radova bavi se utjecajem novih tehnologija na knjiznicarstvo, ali i

na korisnike kroz njihovu meduovisnost.



SAZETAK
Model izgradnje pismenosti kroz Skolsku knjiZnicu

Obrazovni procesi unutar $kola usmjereni su prema poducavanju o ucenju i posredovanju
razli¢itih metoda rada te poucavanju za Stjecanje visoke razine pismenosti. U tom kontekstu,
Skolska knjiznica koji poucavajuéi korisnike/ucenike vjestinama cjelozivotnog ucenja (uciti
kako uciti 1 znanje o znanju) aktivno sudjeluju u procesu stvaranja drustva znanja u kojem je
neophodno poznavanje i primjena vjeStina, znanja i kompetencija novog/digitalnog doba.
Danas kada su informacije lako i brzo dostupne, primjenjive i promjenjive, znanje se
svakodnevno mnozi i dijeli, ali i brze zastarijeva. Stoga, ucenje postaje cjelozivotno, a
razvijanje i poucavanje proSirenog koncepta pismenosti neodvojivo od kritickog misljenja,

koje se neprekidno ostvaruje kroz obrazovnu ulogu skolske knjiznice.

Iz tih razloga temeljni je motiv rada bio ukazati na vaznost obrazovanja korisnika $kolske
knjiznice kroz obrazovni proces proSirenog koncepta pismenosti (Citalacka, informacijska,
medijska i digitalna), s posebnim osvrtom na informacijsku pismenost, s ciljem stvaranja
uvjeta za izgradnju modela izgradnje pismenosti kroz $kolsku knjiznicu. Zadac¢a suvremene
Skolske knjiznice kao myjesta poticanja i razvijanja razli¢itih vrsta pismenosti ostvaruje se
kroz timsku suradnju ucitelja 1 suradnika te metodicko planiranje temeljeno na postoje¢im
vjestinama 1 potrebama ucenika, i ve¢ prepoznatim modelima dobre prakse koji prate razvojni
plan skole. U skladu s tim, omogucuje se ukljucivanje vjeStina proSirenog koncepta
pismenosti u program kurikuluma $kolske knjiznice kao sastavnog dijela kurikuluma svake

skole.

cey e

pismenosti (Citalacka, informacijska, medijska, digitalna), model izgradnje pismenosti kroz

Skolsku knjiZznicu



SUMMARY

Literacy building model through school library

Education is one of the most important factors responsible for the development of society, and
its adaptation to changes brought on by today's information-communication era is
indispensable in that context. In order to successfully accomplish this adjustment, it is not
enough to change and update only learning contents, but it is equally important to change
teaching methods and forms of work and impact positively on the requirement for a new
teaching educational phrase "learning to learn”. In this respect, the role of school libraries and
school librarians as a source of information, knowledge, and literacy for the 21st century is

inevitable.

The task of the modern school library is to support the educational goals, objectives, and
curriculum of the school. It primarily provides access to sources of knowledge to encourage
students toward different ideas in the process of experiential learning and enable them to
acquire creative experience in the use and creation of information. These are the preconditions
for successful achievements in learning and understanding, encouraging imagination and
enjoyment in reading, and promoting the principle that freedom of opinion and free access to
information are the starting points for successful and responsible participation in a civil
democratic society.

In all these activities, collaboration between school librarians, teachers, and all professional
associates is required, and so is a correlated approach to the planning and programming of
work, because it is only with curricular interacting, comparing of contents, and indicating of
the similarities and differences within specific areas of knowledge that quality and applicable

knowledge can be achieved.

In the first, theoretical part, the descriptive and historical-comparative methods are used, and
in the second, practical part of the research, the scientific methods of comparative analysis
and synthesis, the methods of testing and survey, the inductive-deductive method, the
comparative method, and the statistical method of stratified sampling allow the analyzing of
and commenting on the key indicators of research in order to demonstrate the development

and role of school libraries and school librarians in teaching multiple concepts of literacy.



For these reasons, the basic motive is to show the importance of the school library user’s
education through the educational process of the expanded concept of literacy (reading,
information, media, and digital), with a special emphasis on information literacy, aimed at
bringing about the prerequisites for constructing a model of literacy through the school
library. The first, theoretical part of the work is dedicated to educational processes within
schools directed toward teaching about learning and liaising different methods of teaching, as
well as teaching in order to acquire high levels of literacy. In this context, when the role of the
school as such is rethought, it turns out that school librarians and school libraries play a very
important role in teaching users/learners the skills of lifelong learning ("learning to learn” and
"knowledge of knowledge"), actively participating in the process of creating a knowledge
society in which the familiarity with and the application of skills, knowledge and

competencies of the new/digital age are essential.

Today, when information can be easily and quickly accessed and changed, knowledge is
multiplied and shared daily while at the same time becoming quickly obsolete. Therefore,
learning is becoming lifelong, and developing and teaching an expanded concept of literacy is
inseparable from the critical thinking that is constantly achieved through the educational role
of the school library. Accordingly, it is a part of the activities and tasks of school librarians,
among other things, according to the development of reading, information, cultural, and
media skills and habits, to put it simply, to encourage the development of library literacy
which, in turn, implies the media, information, web, cultural, readers, computer, and digital

models of literacy.

Therefore, what this work puts in the forefront of analysis and research is literacy’s survival,
starting from the fact that information literacy is a key competence for the development of all
other literacies, because information literacy supports deep learning rather than mechanical
memorizing of facts and encourages self-lifelong learning, critical thinking, and responsible
consumption of information. Due to the second part of the research work, as previously
mentioned, the focus of the survey is on the perception of information literacy centered on
students/users and teachers, professors, professionals, and directors [ako si mislila na
ravnatelje, onda head teachers] as the beneficiaries of the school library. The survey was
conducted in Brod-Posavina County in three primary and four secondary schools on a sample
of 1,556 respondents.



Based on the statistical analysis of the research, the idea is introduced of the concept of
information literacy as the literacy critical for the development of other literacies through the
content (expert) and competence framework and the methodological (didactic) framework of
a new model of building literacy through the school library, which on a practical level can be
guidelines for an improved and more meaningful, concrete, and appropriate model of a library

user’s education in the primary and secondary school library.

Accordingly, a common framework model of teaching literacy leads to constituent planning
of teaching and learning in the school library, and it allows the inclusion of an expanded
concept of literacy skills in the school library’s program curriculum as part of every school’s

curriculum.

Keywords: school library, lifelong learning, school librarian, information, literacy, "learning

to learn”, building literacy model
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Visestruki koncept pismenosti temelji se na cjelovitom programu obrazovanja koji ukljucuje
najsiri kontekst u kojem se danas planira i razvija odgojno — obrazovni sustav u Republici
Hrvatskoj. Stoga se rad u svom uvodnom dijelu bavi pismeno$¢éu opéenito i fokusira se na
medusobnu povezanost podruc¢ja informacijskih 1 komunikacijskih tehnologija, obrazovanja,
cjelozivotnog ucenja i koncepta koji ukljuCuje usvajanje i prakti¢nu primjenu pismenosti.
Slijedom svog brzog i dinami¢nog razvoja pismenosti se nalaze u stanju stalne promjene i
propitkivanja. Za proucavanje odnosa obrazovanja i pismenosti kao segmenta obrazovanja u
21. stoljecu istrazivac se treba postaviti u polozaj gdje se prozimaju teorija i praksa. Na ovaj

nacin poucavanjem pismenosti kroz obrazovne sadrzaje u Skolskoj knjiznici i kroz rad

cey e

Osnovna polaziSta rada

Pismenosti se ve¢ duze vrijeme definiraju kao vjeStina i nacin ponasSanja. Ucenje u
elektronickom okruzenju, sluzenje digitalnom gradom, sudjelovanje u mreznim seminarima ili
ucenje na daljinu, pretrazivanje baza podataka i mogucnosti multimedijskoga pracenja nastave

zahtijevaju suvremeno opismenjivanje.

Prema Spiranec; Banek Zorica, (2008) obrazovna i informacijska okruZenje oduvijek su
uzajamno povezana, obzirom na to da je informacija temeljna sastavnica ucenja. Novi su
obrazovni prostori, po svojim znacajkama, hibridni, hipermedijski, elektroni¢ki 1 mrezni. U
takvoj okolini pojedinci uce istovremeno iz analognih 1 digitalnih izvora 1 aktivno ulaze u
potragu za informacijama. Na taj nacin, umjesto pasivnoga primanja znanja, samostalno se
prelazi u aktivno ucenje i konstruiranje novog znanja. Digitalno okruzenje jo$s je vise
naglasilo povezanost informacijskog ponasanja i ucenja. Informacijski izvori dobivaju
potpuno novu ulogu u obrazovnom procesu, a sposobnosti pretrazivanja, pristupa,
vrednovanja, odabira i samostalnog koriStenja informacija oc¢igledno bi mogle utjecati na

kvalitetu tih procesa.



ALA! (1989), informacijsku pismenost tumaci kao sposobnost prepoznavanja potreba za
odredenom informacijom, kao 1 sposobnost identificiranja, pronalazenja, koriStenja,
objavljivanja, prepoznavanja to¢ne i kompletne informacije kao osnove za inteligentno
donoSenje odluka, sposobnost analize i vrednovanja informacije, sposobnost razvijanja
uspjesne strategije pretrazivanja, sposobnost pristupa izvorima informacija, ukljucujuéi one
bazirane na raCunalima, sposobnost procjene informacije; organiziranja informacije za
prakti¢nu upotrebu, sposobnost ukljucivanja nove informacije u postojece znanje i sposobnost

koristenja informacije i kritickog razmisljanja za rjeSavanje problema.

U tom kontekstu moze se navesti informacijska pismenost koja je kljuéna sastavnica
pismenosti opstanka u 21. stolje¢u (temeljna, medijska, digitalna, kulturalna i e — ucenje) i
nastavni okvir za obrazovanje ucenika u podrué¢ju tehnic¢kih vjestina i kritickog stava prema
informacijama. Ulazak racunala i interneta u obrazovni sustav, odnosno ucionice i $kolske
knjiznice je jedan od temeljnih zadataka koji je u velini razvijenog svijeta ve¢ odavno
ispunjen. Medutim, krajnja vrijednost tehnologije u Skoli ovisi o tome do koje je mjere ona
integrirana u nastavni plan i program, osobito koliko su i kako ucitelji, nastavnici i Skolski

knjizni€ari pripremljeni za njezino koriStenje.

suvremena pedagogija osigurava polaziSta za otvorene metodoloSke pristupe prenoSenja
znanja, informacija i vjeStina. Javlja se takozvana trec¢a kriza u obrazovanju u 80-tim
godinama proslog stoljea kada zapo€inju nagle i brze tehnoloSske promjene, koje su
uzrokovale velike probleme skolama i njihovim knjiznicama jer nisu mogle adekvatno
slijediti promjene u koli¢ini dostupnih informacija. Ulaskom u informacijsko drustvo $kole
gube poziciju monopolarizacijskog nositelja procesa stjecanja znanja, drugim rije¢ima, prema
Kovacevi¢; Lasi¢-Lazi¢; Lovrinc¢evi¢ (2004) ponovo su otvoreni problemi uloge kurikuluma,
unutarnje organizacije, novih medija i nove tehnologije rada te pouzdanih elemenata procjene

ucinkovitosti rada ucenika, ucitelja i same $kolske organizacije.

Danas se govori i 0 cetvrtoj krizi obrazovanja koja nastoji potpuno individualizirati odgojno-
obrazovni proces, ucenje u suradnickom, interaktivnom informacijsko-komunikacijskom

okruzenju u kojem se sve viSe koristi sintagma ,,uciti kako uciti* ili ,,znanje o znanju®, sto

ey .

poticanja ucenja i osiguravanja pristupa informacijama. URL:
http://www.ala.org/aboutala/ (12. ozujka 2014.)



http://www.ala.org/aboutala/

znaci da bi danasnji obrazovno-odgojni proces unutar Skola ponajviSe trebao biti usmjeren
prema ucenju i prakti¢noj primjeni razli¢itth metoda i oblika rada, uz usvajanje kljuc¢nih

kompetencija i vjestina u podrucju pismenosti.

U ovakvom okruzenju kada je obrazovni sustav proSao kroz razli¢ite promjene (i jo§ uvijek
prolazi), o ulozi §kole i $kolske knjiznice iznova se promislja. Slijedom navedenog postepeno
se otvaraju vrata novoj paradigmi koja prema Kovacevi¢, Lasi¢-Lazi¢, Lovrin¢evi¢ (2004)
Znaci nove mogucnosti po pitanju pojmova kao $to su ,,integracija, interpretacija i dalji razvoj
u obrazovanju u kojem klasi¢na Skolska knjiznica treba i mora biti knjiznica 2.0. Manness

(2006) govori 0 novom konceptu knjiznice koja je aplikacijska, interaktivna, suradnicka i

coen e

Kovacevi¢ ( 2007) posebno isti¢e timsku suradnju ucitelja i suradnika i metodicko planiranje
temeljeno na postoje¢im vjeStinama i potrebama ucenika i ve¢ prepoznatim modelima dobre
prakse koji prate razvojni plan Skole, informacijske procese i poucavanje informacijskih

cen e

pismenosti u program kurikuluma.

Ciljevi i metode

Polaziste u metodoloskom pristupu usmjereno je na podjelu rada na dvije razine: teorijsku i
prakti¢énu (istrazivacku). U prvom, teorijskom dijelu rada opisuju se povijesno-
knjiznice u promicanju pismenosti i prate¢ih vjestina, kao kljucnih sastavnica

interdisciplinarnih 1 intermedijalnih pristupa u planiranju obrazovnih sadrZaja u podrucju

cey e
cen e

........

okvirima novog informacijskog doba i razvoja pismenosti u kontekstu suvremenih

cey e

posebnim osvrtom na razvoj programa poucavanja korisnika u proteklih tridesetak godina.

Obrazovanje korisnika $kolske knjiznice sastavni je dio informacijskog djelovanja Skolskoga
procesu promjena sa svrhom podrske nastavi i promoviranju pismenosti s ciljem stvaranja

uvjeta za izgradnju novog modela pismenosti kroz skolsku knjiznicu.



Struktura rada

Teorijski dio rada predstavlja se kroz Sest, a istrazivacki dio rada kroz jedno poglavlje. U

prvom poglavlju daje se uvid u teorijsko, povijesno i razvojno odredenje informacijskih

........

cey e

leksikografija, knjiga i nakladnistvo, enciklopedistika, organizacija znanja) Cine sastavni dio
informacijskih znanosti u Republici Hrvatskoj. Govori se 0 ulozi $kolskih knjiznica i Skolskih
slijedom tehnolosko — komunikacijskih revolucionarnih promjena u 21. stolje¢u. U kontekstu
navedenog, o0 ulozi Skolskog knjizniCara i S$kolske knjiznice u informacijsko -

komunikacijskom ozracju Skole, promislja se u prvom dijelu rada.

Drugo poglavlje analizira teorijske spoznaje iz podrucja odgoja i obrazovanja. Prikaz,

objasnjenje 1 analiza zadaca i ciljeva odgojno — obrazovnog rada u Skolskoj knjiznici, plana i

cey e

cen .

koje donosi informacijsko/digitalno doba.

U tre¢em poglavlju predstavlja se teorijski okvir iz podrucja Zakona o odgoju i obrazovanju u

osnovnoj 1 srednjoj Skoli (2014) koji detaljno opisuje ulogu Skolske knjiznice 1 Skolskog

cey e

cen e

cey e

vrednovanje kvalitete i kvantitete rada u osnovnoskolskim i srednjoskolskim knjiznicama u

Republici Hrvatskoj.

Kurikularni pristup planiranju i programiranju u obrazovanju naziv je ¢etvrtog poglavlja rada.
Kroz analizu plana i programa i kurikuluma medupredmetne teme ,,uciti kako uciti® i
,uporabu informacijske i komunikacijske tehnologije®, usporedbu hrvatskog i europskih

kurikuluma, moze se spoznati povezanost kurikuluma skolskih knjiznica i vjesStina, znanja i

........



gdje i koji nastavni sadrzaj odabrati u odnosu na metode, oblike i medije u programu

poucavanju ucenika u Skolskoj knjiznici.

U sestom poglavlju predstavlja s teorijski okvir ¢italacke, informacijske, medijske i digitalne
pismenosti  koje su temeljna polazista i kljuéne sastavnice prijedloga izgradnje modela
pismenosti kroz Skolsku knjiznicu. Prema dostupnim izvorima informacija u hrvatskom
obrazovnom sustavu dosad nije bilo primjera strukturiranja i predstavljanja modela izgradnje
pismenosti kroz Skolsku knjiznicu, §to znac¢i da je predlaganje ovakvog koncepta iznimno
vazan korak dalje jer se radi o potrebi obrazovanja novih narastaja za odgovarajucu uporabu i
koriStenje kvalitetnih 1 provjerenih informacija u promjenljivim uvjetima ucenja, pristupa
informacijama kao i poticanja njihovog kritickog razmisljanja i aktivnog sudjelovanja u svim

oblicima obrazovanja na svim razinama.

Teorijski pristup potreban je kako bi se formirao relevantan okvir za istrazivanje u drugom,
istrazivackom dijelu rada (5. poglavlje) te kako bi se objasnila tumacenja osnovnih podrucja i
njihovih obiljeZja unutar interdisciplinarnih obrazovnih podruéja, na primjeru hrvatskog
sinteze, metoda ispitivanja, metoda ankete, induktivno - deduktivha metoda, komparativna i
statistiCka metoda stratificiranog uzorka omogucit ¢e analiziranje i komentiranje pokazatelja

anketnog ispitivanja.

Anketno ispitivanje obuhvaca tri osnovne Skole 1 Cetiri srednje Skole na podrucju Brodsko —
posavske Zupanije. Ispitanici su ucenici petih 1 osmih razreda u osnovnoj, prvih i Cetvrtih u
srednjoj Skoli te ucitelji, profesori, stru¢ni suradnici i ravnatelji u osnovnim i srednjim
Skolama na uzorku od Ukupan broj ispitanika je 1556. Cilj je na osnovi rezultata anketnoga
modelu izgradnje pismenosti na primjeru pokazatelja o kompetencijama u podrucju
informacijske pismenosti ucenika i o0dgojno-obrazovnih djelatnika. Usporedbe rezultata
istraZivanja i spoznaja dobivenih temeljem istrazene literature uvid su u teorijsko i prakti¢no
stanje postojanja vjestina viSestrukog koncepta pismenosti, te ¢e se na taj nacin dati osnovne

cey e

Republici Hrvatskoj.

Sedmo i zadnje poglavlje rada skupni je prikaz i zakljucak teorijskog i istrazivackog dijela

rada. Na temelju toga predstavit ¢e se zaklju¢na razmatranja o vaznosti i znacenju novog



modela izgradnje pismenosti kroz S$kolsku knjiznicu u interdisciplinarnom podruéju

cenv e

obrazovnih znanosti, u okvirima knjiznicarske zajednice na nacionalnoj razini.

Ocekivani znanstveni doprinos

cey e

cey e

razvijati i na osnovi povratnih informacija analizirati i vrednovati obrazovne procese u kojima
Skolska knjiznica postaje srediste suradni¢kog uéenja i vazna sastavnica obrazovanja. Rezultat
obrade teme u smislu znanstvenog doprinosa noviv je teorijski pristup razvoju u
razumijevanju fenomena pismenosti i dokaza kako su pismenosti klju¢ne za izgradnju modela
obrazovanja kroz Skolsku knjiznicu. Na prakti¢noj razini ovaj rad ¢e rezultirati prijedlogom
izgradnje pismenosti kroz skolsku knjiznicu. Predlozeni model bit ¢e primjeren hrvatskom
obrazovnom sustavu te na taj na¢in moze omogucéiti kvalitetnije poucavanje u svladavanju

generickih kompetencija ucenika, relevantnih za cjelozivotno ucenje.



1. KNJIZNICARSTVO U KONTEKSTU INFORMACIJSKIH ZNANOSTI

Veliki je broj definicija koje detaljno opisuju informacijske znanosti, no definicija iz 1961.
godine je najprihvacenija: “ Znanost §to istraZuje svojstva i ponaSanje informacija, sile §to
upravljaju protokom informacija i sredstava za obradu informacija radi optimalne dostupnosti
i uporabljivosti. Ti procesi ukljuuju nastajanje, diseminaciju, prikupljanje, organizaciju,
pohranjivanje, pretrazivanje, interpretaciju i uporabu informacija. Podrucje je izvedeno iz ili
srodno matematici, logici, lingvistici, psihologiji, kompjuterskoj tehnologiji, operacijskim
istrazivanjima, grafickom umijecu, komunikacijama, bibliote¢noj znanosti, upravljanju i

nekim drugim podru¢jima.?

Informacijska znanost je znanstvena disciplina koja se bavi nastajanjem, prikupljanjem,
organizacijom, tumacenjem, pohranjivanjem, pretrazivanjem, Sirenjem, preoblikovanjem i

uporabom informacija (obavijesti) uz pomo¢ informacijske i komunikacijske tehnologije.

Taylor (1963) je medu prvima ponudio definiciju Sirega podru¢ja informacijskih znanosti.
Prema njegovu misljenju, u novom je podru¢ju kljuéno uenje o svojstvima, strukturi i
prijenosu specijaliziranih znanja, uz primjenu metoda za njihovu korisnu organizaciju i
diseminaciju. ,,Naglasak je pritom postavio na pronalazenje najprihvatljivijeg nacina za
koriStenje specijaliziranih znanja, smatraju¢i posebno vaznima primjenu elektronickog
inZenjerstva, racunarskih tehnologija, znanosti o upravljanju, operacijskih istraZivanja te
znanja iz pojedinih uzih disciplina, napose iz bibliotekarstva. Za njega je pojava
informacijskih znanosti izraz nastojanja da se premosti praznina na razmedu teorijskih
podru¢ja komunikacijskih znanosti (predstavljenih, primjerice, kibernetikom, umjetnom
inteligencijom, samoorganiziraju¢im sustavima i u¢enjem o automatici) i raznolikih primjena

u podruéju pretrazivanja informacija.* 3

U Hrvatskoj se prvi put pojam informacijskih znanosti predstavlja na Sveucilistu u Zagrebu

sredinom osamdesetih godina 20. stoljeca. Ovaj pojam ukljucio je niz disciplina koje se bave

2 Tudman, M. (1986).Teorija informacijskih znanosti. Zagreb: Informator., str. 9.

% Aparac, T. Informacijske znanosti: temeljni koncepti i problemi. / Arhivi, knjiZznice, muzeji: moguénosti
suradnje u okruzenju globale informacijske infrastrukture: zbornik radova. Uredile Mirna Willer i Tinka Katié.
Zagreb: Hrvatsko bibliotekarsko drustvo, 1998. URL.:

http://www.ffzg.unizg.hr/infoz/dzs/text/iztkp.htm ( 17. kolovoza 2015.)
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sustavnim proucavanjem procesa emisije, prikupljanja, odabira, vrednovanja, raspacavanja,
tumacenja, koriStenja, obrade, organizacije, pohrane, strukturiranja, prijenosa, pronalazenja i
zaStite informacija, kao i drustvenim komuniciranjem u svim njegovim oblicima te je prisutna

disciplinarna konvergencija.

Prema Tadi¢ (1994) knjiznicarstvo je ,,najéeSée po polozaju irazvoju u naSemu drustvu na
rubu drustvenog zanimanja. Kao djelatnost koja stvara odreden sustav obavijesti, jer je sva
komplementarno znanosti, premda ni pribliZzno ne uZiva isti poloZaj. Nerijetko, naime,
osnivanje 1 razvoj ucilista u naSoj sredini nije pratio istovjetan stupanj razvoja knjiznicarstva.

Iako se u znanstvenim krugovima ¢esto upozorava na neodgovarajucu dostupnost obavijesti i

cen e

cen e

zanimanju i sudjelovanju akademske, a i Sire drustvene zajednice u rjesavanju bitnih pitanja

knjizni¢arstva.*t

Unato¢ navedenim podacima, knjiznica je tek u novije doba, vezano uz nagli razvoj znanosti i
tehnike, demokratizaciju Zivota 1 obrazovnih sustava te uz sve snazniju potrebu ljudi da budu

informirani, priznata kao posebna druStveno vrijedna ustanova.

cen e
cen e

........

cenv e

........

za svoju teorijsko-metodolosku osnovu. Pritom se, u ustanovljivanju svojega
interdisciplinarna poloZzaja u sustavu znanosti i dokazivanju razvoja i mijena svoje znanstvene

paradigme, koristila dostignu¢ima drugih disciplina.*®

http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/katm.htm (1. svibnja 2015.)
5 lbid.
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cen ew

Autorica posebno naglaSava kako ,knjizni¢arstvo, kao djelatnost i znanost, obi¢no uziva
potpunu drustvenu brigu $to se ti¢e zakonske regulative. Osim temeljnih zakona o
knjizni¢arstvu i knjiznicama, o osnovnom Skolstvu, visokoskolskom sustavu, znanstveno-
istrazivackome radu, djelovanje struke ureduju i mnogi podzakonski spisi ha nacionalnoj i

medunarodnoj razini.

1.1. Razvoj Skolskog knjiZnic¢arstva u Republici Hrvatskoj

Na inicijativu profesora Mirka Todori¢a, savjetnika u Zavodu za $kolstvo Op¢ine Rijeka i
Gospi¢ i profesorice Visnje Seta® $kolske knjizni¢arke Prve susacke hrvatske gimnazije u
Rijeci, u svibnju 1989. godine organiziralo se Prvo savjetovanje za Skolske knjizniCare

Republike Hrvatske u Crikvenici.

To su bili poceci jedinstvenog oblika stru¢nog usavrSavanja $kolskih knjizni¢ara Republike
Hrvatske koji neprekidno traju i danas. Skolu su podrzali tadasnji Kulturno — prosvjetni sabor
Hrvatske Nacionalne i sveucilisne knjiznice i Hrvatskog knjizni¢arskog drustva. Od 1992.
godine stalni organizatori postaju Ministarstvo prosvjete Republike Hrvatske, Filozofski
fakultet, Odsjek za informacijske znanosti i Prva hrvatska susacka gimnazija u Rijeci. S
godinama su se organizatori mijenjali. Od 2008. godine do danas tu ulogu je preuzela

Agencija za odgoj i obrazovanje.

Uz teorijska predavanja stru¢njaka iz razlicitih podrucja znanosti, od pedagoSko- psiholoskih,
kulturnih, umjetnickih, ekonomskih, $kolskih, informacijsko - komunikacijskih, posebna je
Skola je strukturirala svoje djelovanje kroz nekoliko razina, medu kojima se mogu izdvojiti:
plenarna izlaganja, stvaralacke radionice, motivacijski Kklubovi, prezentacije uspjesnih
inovativnih primjera iz svakodnevne prakse u i sa Skolskom knjiznicom, od racunalne i

Citalacke do suvremenih oblika pismenosti, medunarodni procesi i suradnja u kontekstu

cey e

struénim skupovima.



1997. godina posebno je vazna za Skolu jer kroz otvorenu sluzbenu internet stranicu sadrzaji

cey e

cen e

bogatu ,,bazu podataka“ kroz koju se moze pratiti rast i razvoj Skolskih knjiznica u smislu
organizacije zbirki/znanja na svim dostupnim medijima, programa poucavanja korisnika —
ucenika, timskog suradnickog planiranja i programiranja rada i profesionalnog razvoja.

Detaljniji uvid u sadrzajnom smislu predstavlja se u tablicnom prikazu:

Tablica 1: Tematski okvir 28 Skola

Glavne teme rada Proljetne skole $kolskih knjiZni¢ara Republike Hrvatske
1989. — Informacijska osnova pojedinih 2003. — Informatizacija knjizni¢nog
nastavnih podrucja poslovanja
1990. — Prostor i oprema 2004. — Razvoj kompetencija uCenika
1991. — Radunalna pismenost i istrazivatke | 2005. — Skolsko knjizni¢arstvo i europska
metode povezivanja
1992. — Kulturna funkcija skolske 2006. — Cjelozivotno ucenje
knjiznice
1993. — Citanje kao komunikacija 2007. — Suradnja u informacijskom drustvu
1994. — Komunikacijsko-informacijska 2008. — Profesija Skolski knjiznicar u
paradigma informacijskom drustvu
1995. — Kreativnost kroz odgojno-obrazovni | 2009. — Jedinstveni obrazovni program-
aspekt Knjizni¢no-informacijsko
obrazovanje ucenika
1996. — Motivacija korisnika za usvajanje 2010. — Neposredno i posredno ukljucivanje
informacijskih znanja knjiznicara u Skolski kurikulum
1997. — Uc¢enje na novim izvorima znanja: 2011. — Citalacka pismenost
Internet
1998. — Skolska knjiznica u 21. stoljeéu 2012. — Ucenje kao obrada informacija
1999. — Kako ditati i istrazivati bastinu 2013. — Komunikacija u skolskoj knjiznici —
ukorak s vremenom
2000. — Knjizevni i medijski interesi ucenika | 2014. — Komunikacija — elementi
uspjesnosti Skolske knjiznice
2001. — Interdisciplinarnost i 2015. — Medijska pismenost — uloga medija
intermedijalnost u programima rada u ucenju i poucavanju u skolskoj
knjiznici
2002. — Prostor i mediji 2016. — Primjena strategija ucenja i
upravljanja informacijama

cen e

cey e

cen e

10



Sto treba zapisati, kako prezentirati istrazivanje, kolika je vaznost izvora informacija). U
godinama koje slijede pisalo se i raspravljalo o obavijesnoj (informacijskoj) tehnologiji u

poucavanju Skolskih knjiznicara informacijskim vjeStinama i u tom konteksu o

komunikacijsko — informacijskoj paradigmi $kolskih knjiZznica.

Vazna tematska razvojna podrucja bila su: tehnike rada s razli¢itim tekstnim izvorima
informacija, kroz motivacijski tematski okvir pisalo se o usvajanju informacijskih znanja i
uporabi tih znanja za ucenje i stru¢no usavrSavanje, o ucenju na daljinu i moguénostima

permanentnog usavrSavanja U multimedijalnom okruzenju, o poslanju hrvatskog Skolskog

cen e

Iz navedenog, vidljivo je da su tematski Zbornici i $kolska knjiZznica izvori razli¢itih vrsta
pismenosti. Vazno je naglasiti kako su sve objavljene rasprave i istrazivanja na temu svih
vrsta pismenosti, od tradicionalnih do suvremenih, u posljednjih dvadeset i osam godina imala

1 imaju uporiste u primjerima dobre prakse u i sa Skolskom knjiznicom.

Zbornici Skole predstavili su informacijsku pismenost, timski rad, interdisciplinarnost,
intermedijalnost, multikulturalizam, motivacijske poticaje u odgojno — obrazovnim
aktivnostima ucenika, umjetnost, 21. stoljece i novo digitalno doba, modele i metode ucéenja
i poucavanja, integraciju, upravljanje znanjem, kurikulum, Skolsku bastinu, kr$¢anstvo u
planovima, programima i fondovima $kolskih knjiznica, kreativno misljenje, komunikaciju i
interakciju, razvijanje Ccitateljskih interesa i navika. Sve navedeno govori u prilog razvoja,

usavr$avanja i dobrih 0odgojno — obrazovnih, informacijskih, kulturnih i drustvenih promjena,

cen e

sevw o

SV

do posrednika izmedu znanja i korisnika te danas opravdano nosi titulu informacijskog i
0odgojno — obrazovnog stru¢njaka. Svako je drustvo i svako doba tijekom razvoja pisane
civilizacije zrcalilo odredeni odnos prema knjizi kao druStvenoj pojavi 1 prema njezinu

koriStenju. Stoga je 1 pitanje njezine vrijednosti nailazilo na razli¢ita tumacenja, a duznosti su

cey e
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ostaloga, o¢ekuje doprinos u procesima, i to ponajprije na osnovi kvalitetne i djelotvorne
organizacije dostupnosti i korisnosti knjizni¢nih fondova i informacija. Pritom, posebna se
izmedu zabiljezenog znanja i (krajnjeg) korisnika. Od knjiznice se trazi odgovor na pitanje:
“Koliko je ona danas spremna, u promijenjenim uvjetima, podupirati obrazovanje i kvalitetan

ishod.*’

........

se njegovo poslanstvo zasnivati samo na brizi oko ocuvanja zabiljezenoga znanja. Knjiznic¢ar
buduénosti ¢e generirati, Cuvati i unapredivati intelektualni i fizi¢ki pristup zabiljezenu
znanju. Kvaliteta buducih knjiznica ovisit ¢e ne samo o kvaliteti fonda ve¢ i 0 moguénostima
elektroni¢kih sluzbi i optimalnog koristenja svjetskih kulturnih resursa*® ili prema Aparac
(1997), ovisit ¢e o maksimalnom uskladivanju sluzbi zasnovanih na vlastitome fondu (kako

god Siroko postavljen bio) i osiguravanju pristupa svim relevantnim izvorima.

1.2.1. Jucer

cen e
cen e
cey e

cen e

pocetkom Sezdesetih godina proSloga stoljeca, Shera ukazuje na to da je knjiZznica kao
repozitorij zabiljeZenog znanja snazan instrument stalne moci pri diseminaciji kako Dobra
tako 1 Zla, te da tako knjiZznica moZe biti Stetna i krivo usmjerena kao $to moze biti korisna.
Prema njegovu tada izreCenu uvjerenju, koje ¢e u neSto izmijenjenom, ali ne potpuno
drukc¢ijem iskazu ponoviti po¢etkom osamdesetih godina, ukazujuéi na slicne probleme, toga

puta povezano s primjenom racunalnih tehnika u knjiZznicama, proizlazi da bi knjiZnice

AV

"Aparac, T. Biti bibliotekar: jucer, danas, sutra. / Knjiznica 41, (1997) 2/3, str. 34. URL:
http://revija-knjiznica.zbds-zveza.si/lzvodi/K9723/Aparac.pdf (15. veljace 2015.)

8 Hans-Peter Geh - predsjednik IFLA - e od 1985. — 1991. godine.

® Geh, Hans-Peter, Trends in Librarianship: toward a united Europe. Research libraries iti the twenty-first
century. Yournal of Information Processing and Management Vol. 35, No. 10, 1992., str. 863.

10 Aparac, T. Biti bibliotekar: juder, danas, sutra. // Knjiznica 41 (1997) 2/3, URL:
http://revija-knjiznica.zbds-zveza.si/lzvodi/K9723/Aparac.pdf (15. veljace 2015.)
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predanost svojemu poslanstvu, unistiti osnove demokracije 1 postati instrumentom u sluzbi
rasta diktature." Ili bi, da tome pridodamo i najnovije rasprave, mogle voditi jo§ veéem i

brzem produbljivanju jaza izmedu bogatih i siromasnih.*!!

cey e

drustvenu zajednicu u cjelini. Dury (1950) tvrdi da su knjiZnice i knjiZni¢ari vrlo vazni u
velikom pokretu preobrazbe i unapredivanja znanja. Takvo je glediSte prevladavalo sve
do sredine 19. stolje¢a. Tada je ve¢ mnosStvo knjiga u knjiznicama, velik broj zaposlenih u
knjiznicama, ali zanimanje jo$§ nije druStveno prihvac¢eno. Nacelo korisnosti knjizni¢nih
ustanova za druStvo i nacelo otvorenosti njihovih fondova Sirokim slojevima gradanstva

utjecat ¢e na jacanje svijesti o potrebi za knjizniarstvom kao drustveno korisnoj djelatnosti.

cen e

samoobrazovanja korisnika postaje sve znacajnijom. ,,To je doba u kojemu, primjerice,
Dewey (1876) istice da idealan knjiZni¢ar mora teziti za tim da fond svoje knjiZnice
popuni najboljim knjigama o najboljim predmetima, briZljivo pazeéi na Zelje svojih
posebnih korisnika, te da uz pomo¢ tako probranog fonda mora promicati knjigu i
buditi Zelju za ¢itanjem.“*? Koje su to knjige najbolje i kako izbje¢i zamku doziranja ili ¢ak
ugrozavanja korisnikove slobode izbora?

Pod utjecajem teorije i prakse zapadnog knjizni¢arstva Aparac (1997) istice kako knjiznicar

treba biti Skolovan stru¢njak cije su zadace mnogobrojne i ne odnose se jedino na odgojno-

cen e

cey e

opravdano mjesto u podrucju informacijskih znanosti.

Prema Asheimu (1982), vodec¢i se Ortegovom tezom da su se duznosti knjiZni¢ara mijenjale
izravno oviseéi o znacenju knjige kao druStvene potrebe, knjiZni¢ari trebaju jo§ jednom
u razvoju svoje profesije promotriti ulogu koju imaju u drustvu, jer osnovni Kriterij i

vodilja za rad svakog knjiZni¢ara u svakome slucaju je potreba pojedina¢nog korisnika.

1 Aparac, T. Biti bibliotekar: juder, danas, sutra. // Knjiznica 41 (1997) 2/3, URL:
http://revija-knjiznica.zbds-zveza.si/lzvodi/K9723/Aparac.pdf (15. veljace 2015.)

2 Dewey, prema Schrader, A. M. Toward a theory of library and information science. Bloomington : Indiana
University, 1983, (UMI Dissertation series). str. 59.
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Ova teza danas je opceprihvacena i1 kao takva sastavni je dio zakonskih akata (Smjernice,

........

cen e

Sto je jedna od osnovnih osobina takozvane tre¢e i Cetvrte krize ili revolucije. “Nista nije
vaznije za buduc¢nost naSe demokracije od osiguravanja javnosti pristupa obavijestima. Zato
trebamo naSe narodne, Skolske i1 visokoskolske knjiznice online. Tehnoloska se revolucija
odvija SADA i sada je vrijeme da se pomogne Va$oj knjiznici i svim knjiznicama u njihovu

nastajanju osiguravanja jednakopravnosti na informacijskim super autocestama.*3

Ovako Siroko postavljene navedene teze poticu na tumacenje ideoloskih i konceptualnih
promjena koje utje€u na profesionalni identitet. Kako bi se, medutim, ukratko prikazalo o
njegovog djelovanja treba uzeti u obzir, posluzit ¢e Schraderova sistematizacija. Naime, on
primjecuje da se u strucnoj literaturi, koju je proucio, ,,funkcije bibliotekara mogu svesti na
sedam generi¢kih nizova. Prvi niz obuhvaca definicije koje polaze od obrazovnih funkcija
zadace informiranja, tre¢i je povezan s ciljem da se u korisnika razvija Citateljski ukus, a
Cetvrti ukljucuje nastojanja na tome da se korisnici potaknu na Citanje. Zadaci bibliotekara
koji proizlaze iz rekreacijske funkcije knjizni¢nih ustanova u osnovi su definicija iz petoga
niza. Pojedini su autori (Sesti niz) isticali da je duZnost bibliotekara da rade na znanstvenim
projektima 1 time pridonose unapredivanju znanja,a u sedmoj su skupini definicije onih autora

koji su naglasak stavljali na zadatke bibliotekara u procesima upravljanja znanjem.*

cen e
cen e
cey e

njezino mjesto u drustvu, i zna je organizirati na na¢in da odgovara na zahtjeve drustva.* 1°

13 Turock, B. Rije¢i otisnute na propagandnom letku Ameri¢kog bibliotekarskog drustva - ALA (1995./1996.).

14 Foss, S. W. Some cardinal principles of a librarian's work. Public libraries 14 (1909), March, str. 38 (Reprinted
in American Library Philosophy: an anthologij. ed. by B. McCrimmon. Hamden: Shue String, 1975.)

15 Aparac, T. Biti bibliotekar: juder, danas, sutra. // Knjiznica 41 (1997) 2/3 URL:
http://revija-knjiznica.zbds-zveza.si/lzvodi/K9723/Aparac.pdf (15. veljace 2015.)
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1.2.2. Danas

Odavno je tradicionalna i klasi¢na Skola evoluirala, a evolucija nije zaobi$la niti Skolsku
sve pore drustva, postao multidisciplinaran stru¢njak, inovativan i dalekovidan metodicar,

didakticar, pedagog, organizator, koordinator, voditelj i suradnik, partner, vizionar, promotor.

Skolska je knjiznica sastavni dio $kole, odgojno — obrazovne ustanove ¢ija je zadaca pristupiti
znanju na drugaciji naéin, stjecanjem znanja koje se dijelom oslanja na stara znanja i izvorista
poput knjizni¢ne grade, ali istovremeno promice ucenje i stjecanje novih vjestina potrebnih za
trajno, cjelozivotno ucenje pomocu novih medija.

Danas se moze re¢i kako su Skolski knjizniCari edukatori i stru¢ni savjetnici koji igraju
klju¢nu ulogu u svijetu informacija, informacijski menadzeri i suradnici jer ve¢ danas
osiguravaju Skolama korist od razvoja digitalnog doba omoguéavaju¢i im pristup
Sirokopojasnim izvorima, uz njihovo vrednovanje. ,,Ako ljudsko znanje dozivljavamo kao
jednu veliku mrezu na koju se zeli ukljuciti Sto vise ljudi, onda su knjiznice 1 knjiZnicari

svjetionici u toj plovidbi mrezom koja je beskrajna poput mora.“

Knjizni¢ar danas mora biti izvrstan poznavatelj svoje struke, zakonskih i podzakonskih
dokumenata, hrvatskih i medunarodnih, na kojima gradi i temelji uporiSte za rad, razvija se 1
napreduje. ,,U njima ¢e, uz suradnju s nadleznim 1 savjetodavnim tijelima, permanentnim
strunim usavrSavanjem te razmjenom iskustava s kolegama, pronaci i kreirati smjernice za
rad u svojoj Skolskoj knjiznici, s naglaskom na pripremu i planiranje, suradnju s
nastavnicima, stru¢nom sluzbom i ravnateljem, kulturnu i javnu djelatnost, suradnju s

lokalnom zajednicom i ostalim institucijama, primjenu suvremenih metoda rada, ugodno i

cen e

uvijek novim znanjima.**’

........

bastina: zbornik radova, Crikvenica 1999., uredila Visnja Seta. Rijeka: Ministarstvo prosvjete i §porta Republike
Hrvatske, Prva susacka hrvatska gimnazija u Rijeci, 2000., str. 133.

I

Dubrovnik, 21. — 24. ozujka 2012., uredio Miroslav Micanovi¢. Zagreb: Agencija za odgoj i obrazovanje,
2012., str. 82.
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Skolski knjizniGar prije svega je odgojno — obrazovni djelatnik, uéitelj i pedogog koji uéi i

poucava svoje korisnike znanjima potrebnim za zivot i uspje$no djelovanje u ljudskoj

cen e

ey ey

programa rada Skole. Timskim radom Skolskog knjiznicara i ucitelja, nastavnika i profesora,
omogucuje se povezivanje predmetnih podrucja, korelacija 1 integracija sli¢nih ili zajednickih
nastavnih sadrzaja pri planiranju i u ostvarivanju, ¢ime se smanjuje optere¢enost ucenika i

racionalizira vrijeme potrebno za ucenje, odnosno usvajanje gradiva.

Tablica 2: Model ostvarenja kvalitetne suradnje (prema Kovacevi¢, 2007)

cen e

- Uspostaviti dobre odnose s uciteljima, biti dostupan.

- Pobuditi ocekivanja ucitelja o tomu Sto sve program Skolske knjiznice
moze ispuniti.

- Postati stru¢njak i suradnik u planiranju ciljeva kurikuluma.

- Traziti pomo¢ ucitelja u razvoju programa Skolske knjiznice.

- Biti fleksibilan u o¢ekivanjima i rasporedu aktivnosti.

- Biti uporan.

Prema Stri¢evi¢ (2011) modeli u€enja i poucavanja u knjizni¢arstvu 21. stoljeéa su:

e projektno ucenje — ucenici su angazirani na projektu koji zahtjeva prikupljanje
informacija na temelju kojih ¢e se izraditi krajnji proizvod. Dobra strana ovog modela
— omogucuje dubinski pristup ucenju; a loSa strana — preveliki naglasak na krajnji
proizvod, a premali naglasak na proces ucenja

e KWL model poucavanja - nastavnik potice ucenike da se pri svakom nastavnom
zadatku upitaju ,Sto znam?« (Know), ,.Sto jos zelim nauditi?*“ (Want), ,Sto sam
naucio?* (Learn). Ovaj model motivira u¢enika da nastavni materijal stavi u kontekst
1 iskoristi svoja postojeca znanja.

e model poucavanja koji modelu KWL dodaje pitanje ,,Kako ¢u nauditi?, ,,Kako ¢éu
podijeliti ono §to nau¢im?“ i ,,Sto ¢u napraviti sljede¢i put?“ kako bih u nastavni

proces ukljucio kompetencije pismenosti i razvijao informacijske pismenosti.
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Takoder, vodeno istrazivanje (primjerice rad na viSemjesecnom ili viSegodiSnjem projektu)
prema Kuhlthau®® (2007) nudi integrirani istrazivacki problem koji planira i izvodi nastavni
tim sastavljen od Skolskog knjiZni¢ara i nastavnika, Sto uceniku omogucuje stjecanje
dubljeg razumijevanja sadrzaja predmetnog podrucja kurikuluma i koncepta informacijske
pismenosti, kombinira materijale dostupne u Skolskoj knjiznici i udzbenike kombinirane s
vanjskim izvorima. Ucenik razvija vjestine i sposobnosti potrebne na radnom mjestu i u
svakodnevnom zivotu, u ubrzanom i promjenjivu informacijskom okruzenju 21. stoljeca te se
tako priprema za cjelozivotno ucenje. Prema Kovacevi¢ (2007) autorica knjige Guided
Inquiry, Kuhlthau (2007) predlaze novu paradigmu za poucavanje koju naziva proces

konstrukcije znanja i govori o Sest faza tijekom tog istrazivackog procesa:

Upoznavanje sa zadacama

Odabir teme

Pregled podrucja i usmjeravanje na temu
Formuliranje Zarista

Prikupljanje informacija

o o~ w b -

ZavrSetak pretrazivanja i pocetak pisanja

»Novi pristupi ucenju temeljili su se na znati uciti 1 kako to posti¢i. Zato su se Skolski
mjesto ucenja, razvijanje Citackih i €italackih sposobnosti 1 kulture ¢itanja, samopouzdanja 1
prvih poticajnih koraka ka samostalnom radu kroz proces istraZivanja i uporabe informacija
na razli¢itim medijima.“!® Prema Zovko (2009) razvejem individualne stvaralacke
sposobnosti uéenika, osposobljavanjem za samostalno ucenje utemeljeno na istrazivatkom
pristupu, ostvaruju se zadaée suvremene $kolske knjiZnice kao mjesta poticanja razlicitih

vrsta pismenosti

istrazivanjima o procesu trazenja informacija i modelu afektivnog, kognitivnog i fizickog aspekta u trazenju i
koriStenju informacija u Sest stupnjeva. Autorica je Seaking meaning (2004) i Teaching the Library Research
Process (2004), Guided Inquiry (2007). Objavljivala je radove u najcjenjenijim ¢asopisima i zbornicima iz
podru¢ja informacijskih znanosti. Dobitnica je brojnih priznanja te je gostovala kao predava¢ u
visokoobrazovnim ustanovama Sirom svijeta.

19 Kovacevi¢, D. Vrednovanje rezultata poucavanja korisnika $kolske knjiznice: doktorska disertacija. Zagreb:
Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet, 2007., str. 158.
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Na temelju istrazivanja pojedina¢nih programa poucavanja ucenika moze se govoriti 0
zajedniCkom okviru planiranja u¢enja i poucavanja u Skolskoj knjiznici koji ukljucuje sva
nastavna podrucja i izvannastavne aktivnosti na Skolskoj razini. Svaki odgojno — obrazovni
poces ima svoje ishode ucenja, odnosno ocekivane ciljeve poucavanja (postignuca ucenja iz
perspektive planova i programa) koje vode prema prepoznatljivim i objektivno mjerljivim
kompetencijama (postignu¢a ucenja iz perspektive ucenika koje se razvijaju tijekom procesa
ucenja. One obuhvacaju znanje, njihovu primjenu, stavove i odgovornosti). Ishode ucenja
usmjeren prema uceniku i njegovim sposobnostima i oéekivanjima, a ne preuzeta shema

zadanih glagola.

Izrada programa

Tradicionalni pristup Pristup utemeljen na ishodima ucenja
Vazni su ulazi Vazni su rezultati
Planiranje na temelju vremena Planiranje na temelju Zeljenih ishoda
Studenti su grupirani po godinama i prolaze Studeni napreduju kroz program na razlicite
kroz kolegije zajedno nacine da bi postigli Zeljene ishode
Kolegiji se dodjeluju nastavnicima koji Nastavnici su odgovorni za ishode koji su
pouéavaju grupe studenata i evaluiraju ih definirani programom
Studenti prikupljaju dokaze o pohadanju Studenti demonstriraju da su ovladali ishodima
nastave i poloZenim ispitima u toéno
odredenome vreme, §to vodi do diplome

Slika 1: Program temeljen na tradicionalnom pristupu i pristupu utemeljenom na ishodima uéenja®

Skolska knjiznica danas je mjesto odgojno - obrazovnog rada, otkri¢a, cjeloZivotnog uéenja i
razvoja u skladu s promjenama. Ipak, i danas u 21. stolje¢u ima skolskih knjiznica koje
nemaju osnovne uvjete za rad, od tehnickih, infrastrukturnih, prostornih i materijalnih.
Kovacevi¢ (2007) navodi kako sve Skole imaju pristup internetu, no to nije slucaj i sa svim
Skolskim knjiznicama (tehnicki uvjeti, nerazumijevanje vodstva Skole). Takoder, prema
tadasnjim pokazateljima utvrdeno je da samo 30% Skolskih knjiznica ima dostatnu opremu za
rad u pribliZzno suvremenim uvjetima, iz ¢ega proizlazi da 70 % Skolskih knjiznica nema takve
uvjete. Slijedom navedenih pokazatelja vrijedno je navesti klju¢ne sastavnice prijedloga

novog Standarda za Skolske knjiZnice:

20 Machala, D. Ishodi udenja: radionica izrade matrice mjerljivih ishoda ucenja u programu izobrazbe
knjiznicara. URL:
www.nsk.hr/cuk/dokumenti/ishodiucenja_ DM.ppt  (22. kolovoza 2015.)
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PRIJEDLOG STANDARDA ZA SKOLSKE KNJIZNICE (2013)

,, Tehnicka i racunalna oprema

Clanak 27.

Radi ostvarenja skolskog kurikuluma i godisnjeg programa rada Skole, skolski knjiznicar u
planu razvoja Skolske knjiznice i svom godisnjem programu rada predvida uporabu

suvremene tehnologije:

— telefonski prikljucak s dvije slusalice od kojih je jedna beZicna,

— telefaks s mogucnoscu ispisa na papiru formata A4 i mogucnoscéu kopiranja,

— kopirni stroj za knjiznicno poslovanje u sklopu pisaca i skenera ili samostalno.

— skener u sklopu fotokopirnog stroja i pisaca ili samostalan.

— TV prijamnik Smart TV 3D
Pristup kabelskoj, satelitskoj i IP televiziji s obrazovnim sadrZajima na hrvatskom jeziku
(History Channel, Discovery Channel, Discovery Science, Discovery World, Animal Planet,
Natgeo, Natgeo Wild, Davinci Learning...)

— video projektor

— pametna ploca

— digitalni foto

— aparat

— digitalna video kamera

— zasStita od prenapona za racunala

— UPS napajanje za racunala

Racunalo za knjiznicno poslovanje (inventarizacija, klasifikacija, katalogizacija, evidencija
posudbe) s knjiznicnim softverom te s RFID citacem, citacem crticno koda i citacem QR koda

te laserskim printerom s pouzdanim i brzim pristupom internetu.

Racunalo za ostale poslove (obrada teksta, grafike, prezentacija, tablicni kalkulator...) s
printerom u boji za ispis A2/A3/44 velicine papira s brzim te brzim i pouzdanim pristupom
Internetu, slusalicama s mikrofonom i web-kamerom i pisacem u boji.

Server za multimedijalni knjiznicni sadrzaj.
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Racunalo za pristup knjiznicnom katalogu, udaljenim bazama podataka, softver vezan uz

kurikul i sl. s pouzdanim i brzim pristupom internetu.

Racunala za korisnike s brzim i pouzdanim pristupom internetu, slusalicama s mikrofonom i
web-kamerom:

- najmanje 5 komada za skole do 400 ucenika

- najmanje 10 komada za skole do 800 ucenika

- najmanje 15 komada za skole s vise od 800 ucenika

Sva racunalna oprema u skolskoj knjiznici treba biti konfiguracije prilagodene programskim
zahtjevima. Racunalna oprema treba se redovito zamjenjivati novom, suvremenom u trenutku
instalacije.

E-citac:

- za svakog odgojno-obrazovnog radnika koji se sluzi e-Citacem

- najmanje jedan po razrednom odjelu

- prijenosno racunalo

- tablet racunalo

- smartphone

Elektronicko povecalo za slabovidne ucenike (stolno ili prijenosno)

-mrezni tintni pisac u boji i laserski crno-bijeli po 1 komad na svakih 10 racunala
-vanjski memorijski uredaj velikog kapaciteta za izradu pricuvnih kopija
-RAID sustav za dnevnu izradu pricuvnih kopija

- stroj za spiralni uvez listova

- stroj za uvez listova lijepljenjem

- plastifikator velicine A4

- CD reproduktor s pojacalom i zvucnicima

- DVD/HD reproduktor

- kucno kino

- fleksibilna projekcijska kamera

-karaoke komplet

-google naocale
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Alarmni sustav protiv krade grade “

,Cinjenica je da je Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta preko Odjela za

informatizaciju razvilo dobru politiku opremanja Skolskih knjiznica racunalima (jedno

cey e

cey e

cey e

cey e

i u sporosti provodenja plana opremanja Skolskih knjizni¢ara racunalnim kompletom (dosad je
opremljeno oko 600 Skola, $to znaci da je plan ostvaren manje od 50% - podatak iz Odsjeka
za informatizaciju Ministarstva znanosti, obrazovanja i $porta). Najnoviji podaci govor o
lokalnoj samoupravi koja treba preuzeti opremanje Skolskih knjiznica tzv. racunalnim

paketom.“?

Kovacevi¢ (2007) promisSlja kako je moguce poboljSati uvjete rada Skolskih knjiznica,
odnosno ostvariti prizeljkivane rezultate kroz suvremeni marketing, modernu filozofiju u
obrazovanju, koja razvija obrazovne usluge u smislu pobudivanja Zelje 1 interesa svakog
uCenika za znanjem. Poticaj ovakvom promisljanu trebaju biti: zadovoljan u€enik koji se
vraca u Skolsku knjiznicu po jo§ informacija i znanja, zadovoljan ucitelj koji je nenametljivo

upoznat s novom tehnologijom koja mu pomaze u pra¢enju zahtjeva suvremene nastave.

Ipak, zadnjih desetak godina u $kolskim knjiZznicama zaposljava se stru¢ni kadar obrazovanih
ljudi i sve je manji broj onih koji taj uvjet ne zadovoljavaju. Na kraju krajeva, stru¢njak je taj
koji moze pokrenuti kotacic¢e, uz zakonom propisane programe te volju i motivaciju pojedinca

ili skupine. Bez dodatne volje i dostatnih uvjeta za rad, vrlo je teSko pokrenuti ,,stroj znanja“.

2L Kovacevi¢, D. Vrednovanje rezultata poucavanja korisnika $kolske knjiznice: doktorska disertacija. Zagreb:
Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet, 2007., str. 85.
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1.2.3. Sutra

Drustvo znanja i razliit prijenos informacija pozitivno su utjecali na zajednicu Skolskih

cey e

........

cen e

cen e

,Moja idealna Skolska knjiznica otvoreno je i sigurno obrazovno okruzenje, gdje se svim
korisnicima pristupa ravnopravno, bez obzira na njihove sposobnosti i podrijetlo i gdje su
usluge prilagodene potrebama individualnih korisnika. Moja idealna $kolska knjiznica mjesto
je gdje ucitelji i knjiznicari suraduju na razvijanju, poucavanju i procjenjivanju ucenika u
svladavanju nastavnog programa, razvijaju nastavne planove i pripremaju i provode posebne
projekte te uvode informaciju tehnologiju u svoje programe. Moju idealnu $kolsku knjiznicu
ravnatelj priznaje kao sastavni dio obrazovnog okruzja, a Skolska uprava zbog njezina vaznog
doprinosa zadovoljavanju propisanih obrazovnih standarda. Moja idealna Skolska knjiznica
mjesto je na kojem ucenici imaju mogucénost prakticiranja 1 razvijanja svojih spoznajnih moci
1 vjeStina postavljanja pitanja te traZenja i dobivanja odgovora. Moja je vizija da ¢e ucenici,
kao savjetnikom te sa Sirokim rasponom informacijskih izvora kao svrhovitim sredstvima za
ucenje, usvojiti cjeline samostalnog ucenja, moci interpretirati informacije i pretvoriti ih u

znanje.* %2

Razvitak ICT tehnologije bio je okida¢ promjena u odgojno — obrazovnom sustavu hrvatskih
Skola. Standardni imenici i dnevnici danas se polako zamjenjuju e - dnevnicima, ucitelji se
koriste tabletima, racunalima, takozvanim pametnim telefonima, online usavrSavanjima i
paketima za ucenje u svakodnevnom radu. Za dodatna motivacijska i metodicka sredstva

posezu za izvorima na Internetu $to iziskuje visoki stupanj informacijske pismenosti i ucitelja

cen e

drustvo, 2004., str. 41 —42.
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Skolski planovi i programi se mijenjaju, kurikulum postaje zrcalo $kole i njezinih djelatnika.
Skole i, trebali bi biti, srce svih promjena. Prema Herringu (2008) promjena u $kolama je
konstantan Cimbenik kojoj nema kraja. Promjene koje donosi ICT tehnologija pocetak su
novog pocetka u razvoju odgojno — obrazovnih ustanova. ,,I ovo su potrebe naSih obrazovnih
sustava:

e Ne samo funkcionalnost nego i DIZAJN.

e Ne samo argumenti nego i PRICA.

e Ne samo fokus nego i SIMFONIJA.

e Ne samo logika nego i EMPATIJA.

e Ne samo ozbiljnost nego i IGRA.

e Ne samo nagomilavanje nego i RAZMISLJANIJE .« 23

Hargreaves®* (2002) tvrdi da kurikulum mora krenuti naprijed kako bi bio kurikulum za
ucenje 1 da se poucavanje u Skolama treba razviti u pedagogiju za ucenje. Cilj je da ucenici
trebaju znati koliko i prije, biti bolji nego prije u osnovnim vjestinama pismenosti i racunanja,
imati nove vjeStine i kompetencije, kao Sto su ICT kompetencije, timski rad, upravljanje
svojim ucenjem, kreativnost, poduzetnost i spremnost na pothvate. To se moZe postiZi samo
novim pristupom ucenju u kojem ucenici uce brze i /ili uciti vise stvari u isto vrijeme (bogatiji
kurikulum) u rukama obrazovanijih ucitelja (bolja pedagogija) §to je podrzano reformiranim
pristupom ocjenjivanju (ocjenjivanje za ucenje).

Herringu (2008) smatra kako ¢e buducu ulogu $kolskoga knjizni¢ara ukljuciti i ukljucivat ¢e

cen e

cen e

strucni savjetnik u razvijanju Skolskog intraneta. On poucava i poucavat ¢e korisnike Sirokim
razmjerima informacijske pismenosti s ciljem razvijana 1 usavrSavanja informacijskih i

cjelozivotnih vjestina.

2 Tvankovié¢, R. Razvoj digitalne kompetencije. URL:

: www.azoo.hr/images/razno/lvankovic_vodice.ppt (18. svibnja 2015.)

24 prema Hargreaves, D. (2002). A future for the School Curriculum URL:
www.qca.org.uk/ca/14-19/dh_speech.asp. (14. ozujka 2015.)
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cen e

je kljuc uspjeha dobre 1 uspjesne skole i dobrog, uspjesnog i primjenjivog kurikuluma.

1.3. Europska knjiZni¢arska praksa i hrvatsko §kolsko knjiZni¢arstvo

Sudionici SLAMIT-a*2013. godine imali su priliku razmijeniti vlastita iskustva i stvoriti

cey e
cey e

cen e

vaznosti Skolskih knjiznica za razvoj drustva znanja i buduénosti.

,,U Finskoj skolskih knjiZznica uopée nema, a ravnateljice koje su bile prisutne na seminaru
zeljele bi ih u svojim Skolama oformiti. U Danskoj $kole imaju toliku autonomiju da je u
svakoj Skoli drugacije, negdje su knjiznice poprilicno klasi¢no shvacene, negdje su to
izuzetno bogato opremljeni centri za ucenje, a predstavile su se i kolegice iz skole koja razvija
potpuno nove strategije digitalnog ucenja i poucavanja, u kojoj je knjiznica srediSte ucenja
baziranog na izazovima, i u kojoj ucenici zahvaljuju¢i €injenici da svi imaju tablet ra¢unala
ve¢ Zive digitalnu stvarnost. U Velikoj Britaniji upravo su mnoge Skolske knjiznice zatvorene,
ali u bogatijim sredinama, onima u kojima se uistinu zele pruZziti najbolje obrazovne Sanse
partnerstvima i u mrezi — bilo da to znaci suradnju s uciteljima u skoli ili sa ostalim Skolskim
knjiZnicama iz regije u kojoj se nalaze. Razvijaju se kao multimedijski centri 1 postoje u svim

oblicima $kola u obrazovnom sustavu — od vrticke dobi do fakulteta.

Hrvatski primjeri dobre prakse bili su ostalim sudionicima vrlo inspirativni jer su im prikazani
primjeri kreativnog rada, projekti poticanja citanja, informacijskog opismenjavanja te
inovativnih metoda rada s uéenicima.*?® Rihtari¢ (2016) ukazuje na nama najblizi obrazovni

sustav, slovenski, jer u njegovom obrazovnom sustavu postoje dokumenti koji se odnose na

cey e

25 U Portugalu u gradu Porto odrzavao se od 20. do 26. listopada 2013. godine medunarodni seminar za $kolske
knjiznicare SCHOOL LIBRARIES AS LEARNING CENTRES Dynamic Agents of Learning — Sharing best
practice — SLAMIT 6 na kojem su sudjelovale predstavnice iz Republike Hrvatske, Ines Kruselj-Vidas -

% Kruselj — Vidas. I. Knjiznice za buduénost URL:
https://pogledkrozprozor.wordpress.com/2013/11/29/knjiznice-za-buducnost/ (25. rujna 2015.)
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izradili dokumente koji nama tek predstoje, korisno je vidjeti njihove dokumente.“?” Autor
upozorava na ¢injenicu kako u ,,Hrvatskoj ne postoji sluzbeni ili nesluzbeni, ali prihvaéeni
dokument, smjernice, preporuke i sl. u kojem bi bio propisan ili popisan cjelovit,
rada treba navesti sadrzaj odgojno - obrazovnog rada, odnosno uceni¢ke kompetencije.
Standard za Skolske knjiznice navodi djelatnosti i zadace Skolske knjiznice, ali ne navodi
sadrzaj djelatnosti i zadaca, kao niti ucenicka postignuéa, ishode ili mjerila. Nastavni plan i
program za osnovnu $kolu (2006) nabraja ciljeve, a najveéi je dobitak 15 izvedbenih tema —
Sto se prvi put pojavljuje o ovom obliku u nekom od sluzbenih dokumenata. Na Zalost,
srednjoskolske su knjiznice i dalje ostale prikracene. Ostali sluzbeni dokumenti poput Zakona

0 odgoju i obrazovanju,Drzavnog pedagoskog standarda ili Okvirnog nacionalnog kurikuluma

cen e

izraduje svoj program rada.*?®

Razvoj skolskog knjiznicarstva Republike Hrvatske jo§ uvijek je u najvecoj mjeri prepusten

cey e

........ v

knjizniCarstvu, dakle $kolski knjiznicar, vlastitim primjerom i ,,izgradnjom* vlastitog statusa
unutar Skole moZe utjecati samo na razvoj knjiznice u kojoj radi te na stjecanje zasluzenog
priznanja unutra odgojno — obrazovne zajednice. To ponajprije uvjetuje dobru suradnju s
ravnateljem Skole, uciteljima, profesorima, struénim suradnicima, roditeljima i drustvenom
zajednicom. lziskuje cjelozivotno ucenje i usavrSavanje, vise informalno nego formalno i
neformalno, o vlastitom trosku, razvijanje znanja i vjestina te stjecanje kompetencija, $to na
kraju rezultira zadovoljnim u€enicima, odnosno korisnicima Skolske knjiznice. Na taj nacin
Skolska knjiznica postaje informacijsko - komunikacijsko, kulturno i obrazovno srediste

cey e

Skole, a Skolski knjizni€ar opravdava najmanje dvije = kompetencije steCene svojim

cen e

Cjelozivotno ucenje nastoji integrirati rezultate svih oblika ucenja, planiranog, vodenog
ucenja i poucavanja, samovodenog ucenja, iskustvenog ucenja, ucenja na radu i informalnog

ucenja. Dinamicno trziSte rada sve se manje oslanja na svjedodzbe, a sve viSe trazi

2016., str. 66.
28 |bid.
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kompetencije, posebice temeljne kompetencije.“?’I na tome se treba graditi buduénost

............

cen e

novim situacijama. Takva nova i poticajna situacija za ucenje moze se ostvariti primjenom
razli¢itih medija, oblika i metoda poucavanja, ispreplitanjem i izgradnjom svih vrsta
pismenosti, od osnovnih i tradicionalnih do najmodernijih i stru¢nih, specijaliziranih za
odredeno podruéje i struku (Citalacka, informacijska, medijska, digitalna, kulturalna,
susretima s vr$njacima iz razlicitih dijelova svijeta, nastavnicima, stru¢njacima, ucenjem |
usavrSavanjem stranih jezika i1 kultura, istodobno predstavljajuci vlastiti identitet, jezik i

kulturu.

Knjiznicar je taj koji svojim nafinom rada i shvacanja svoga rada daje identitet svojoj
Skolskoj knjiznici, knjiznicu predstavlja Skolskoj zajednici, prvenstveno vlastitim
djelovanjem, a potom i suradnjom s uciteljima/profesorima i stru¢nim suradnicima $kole,
roditeljima, lokalnom zajednicom, drzavnim institucijama te stranim drZzavama (razliCiti
projekti Agencije za mobilnost i projekti EU kao Comenius, Erasmus, Erasmus + - program
za cjelozivotno ucenje, Leonardo da Vinci - strukovno obrazovanje i osposobljavanje,

webinari, konferencijski seminari i sli¢no).

Prema Strategiji obrazovanja i osposobljavanja (2015) odredena su Cetiri zajednicka cilja EU-
a za rjeSavanje izazova u sustavima obrazovanja i osposobljavanja do 2020. godine:

e ostvarivanje koncepta cjeloZivotnog ucenja i mobilnosti;

e poboljSanje kvalitete 1 u¢inkovitosti obrazovanja i osposobljavanja;

e promicanje jednakosti, socijalne kohezije 1 aktivnog gradanstva;

e poboljSanje kreativnosti i inovacije, ukljuuju¢i poduzetni§tvo, na svim razinama

obrazovanja i osposobljavanja.

uredile Aleksandra Horvat, Dijana Machala. Zagreb: Nacionalna i sveucili$na knjiznica u Zagrebu, listopad
2009., str. 41.
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cey e
cey e

cenv e

Obrazovna politika treba biti usmjerena upotrebi novih tehnologija, unapredenju svih
kompetencija potrebnih dobrom $kolskom knjizni¢aru, pokretanju inovacijskih projekata i
razvitku suradnje u zemlji i s medunarodnim obrazovnim ¢imbenicima. Prema UNESCOV —
na postizanje viSe razine pismenosti, ¢itanja, ufenja, rjeSavanja problema i svladavanja

informacijskih i komunikacijskih vjeStina uc¢enika.
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2. ULOGA SKOLSKE KNJIZNICE U PROMJENI OBRAZOVNE
PARADIGME

U drustvu kakvom tezi civilizirani svijet, knjiznice opc¢enito mogu dati veliki doprinos
stvaranju temelja za znanje o znanju. Ovdje se poglavito misli na razvoj kompetencija
potrebnih za uspjesno svladavanje izazova danaSnjice. Temelj uspostave druStva znanja
uspjeSna je reforma obrazovnog sustava. Drustvo znanja nemoguce je bez informacijskog
drustva. Uzimajuéi u obzir vaznost informacijske pismenosti, Spiranec (2005) promislja kako
knjiznice pocinju aktivno oblikovati tradicionalna i virtualna obrazovna okruzenja oslanjajuci
se na modele informacijske pismenosti od kojih su neki nastali u Europi (SCONUL®, LIK®!;
Big 6 skills®?). No, ne treba preskociti vaznost uloge $kolskih knjiznica i $kolskih knjizni¢ara
kao temelja u procesu izgradnje modela pismenosti, poc¢evsi od osnovnih do pismenosti 21.

stoljeca.

Skolska knjiznica kao sastavnica odgojno-obrazovnog sustava ima znaéajnu ulogu u
edukaciji svih vrsta pismenosti kao filozofije cjelozivotnog uéenja za drustvo znanja.
Skolske knjiznice pruzaju osnove znanja u svim njegovim oblicima, usmjeravajuéi se
prvenstveno prema ucenicima, potom uciteljima 1 svim njezinim korisnicima, stvarajuci
drustvo koje je naucilo uciti 1 misliti 1 kao takvo ima dobre temelje za ,hvatanje u koStac* s
nadolaze¢im izazovima neizvjesne sutra$njice. Problem nastaje kada Skolske knjiznice nisu u
moguénosti, ( ekonomska situacija, povecane potrebe razvoja Skolskih knjiznica) pratiti
tehnoloski napredak koje namece digitalno doba. Tada ne mogu u potpunosti zadovoljiti
osnovne informacijsko — komunikacijske potrebe svojih korisnika jer, prema Spiranec (2005),
viSe nije dovoljno poducavanje o informacijskim izvorima koje knjiznica posjeduje, ve¢ je

potrebna edukacija korisnika o informacija neovisno o mjestu pohrane ili pristupa, odmicuci

30 Model SCONUL —a (Society of College, National & University Libraries) odreduje informacijski opismenjenu
osobu kao onu koja je sposobna prepoznati informacijske potrebe, uocavati nacine rjeSavanja problema,
postavljati strategije trazenja informacija, locirati i pristupiti informacijama, usporediti i vrednovati informacije,
organizirati h, primijeniti 1 priop¢iti te sintetizirati 1 stvarati nove informacije. URL:
http://www.sconul.ac.uk/activities/inf _lit/seven_pillars.html, (15. rujna 2015.)

31 LIK (Lernsystem Infrormationskompetenz) nastao je u Njemackoj, a definira Cetiri temeljne kompetencije:
prepoznavanje i opisivanje informacijske potrebe, pronalazenje informacija, vrednovanje informacija i izvora,
obrada i prezentiranje informacija. URL:

http://www.lik-online.de3/ik-modell.html, 15. rujna 2015.

32 Autori modela Big 6 skill, Eisenberg i Berkowitz odreduju Sest kljuénih vjestina koje su potrebne za
informacijsko opismenjivanje, a to su: definiranje zadace, odredivanje strategije trazenja, lociranje i pristup
informacijama, njihovo koriStenje, sinteza i vrednovanje. URL:

file:///C:/Users/Skola/Downloads/VBH_1 2005_Spiranec_Lasic-Lazic%20(2).pdf (15. rujna 2015.)
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se od kataloga knjiznice (tool - based approach) prema ucenju usmjerenog na koncepte
(concept — based learning). Na konferencija IASL — a (2006) ( International Association of
School Librarianship), donesen je zakljucak kako sve vise postoje razmisljanja o sve manjoj
ulozi Skolskih knjiznica kao informacijskog sredista, a sve viSe kao instrumenta za ucenje.

Ovo nije problem samo Skolskih knjiznica, ve¢ svih vrsta knjiZnica.

Plan i program rada $kolskog knjiZni¢ara i §kolske knjiZnice

Prema Clanku 15. stavak 4, Kolektivnog ugovora za zaposlenike u srednjokolskim
ustanovama (2014) (zadaée su podjednake i za osnovnoskolske ustanove) strucni suradnik
knjiznicar planira i programira rad, priprema se i obavlja poslove u neposrednome
kulturnu 1 javnu djelatnost Skole, stru¢no se usavrSava, suraduje s maticnim sluzbama,
knjiznicama, knjizarima i nakladnicima te obavlja druge poslove vezane uz rad Skolske
knjiznice. Stru¢ni suradnik knjiznicar u srednjim umjetnickim $kolama, uz poslove iz stavka,

obavlja i poslove vodenja instrumentarija, nototeke i fonoteke.

,U trenutku kada je Skolska knjiznica pocela mijenjati orijentaciju iz klasi¢ne knjiznice
posudbenog tipa u suvremeni medijski centar, paralelno se pocelo planirati njezina djelatnost.
Od tog trenutka plan i program rada Skolske knjiznice postao je kljucan za njezino
funkcioniranje. Danas pripremanje, planiranje i programiranje odgojno — obrazovnog rada u

Skolskoj knjiznici obuhvaca:

izradu godis$njeg plana i programa Skolske knjiZnice i pisanje izvjeSca

uskladivanje s godiSnjim planom 1 program skole

pripremanje za odgojno — obrazovnu djelatnost i izvannastavne aktivnosti

e mjeseéno, tjedno i dnevno programiranje odgojno — obrazovnog rada*®

cen e

cen e

cen e

komunikacijske znanosti, Zavod za informacijske studije, str. 94.
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ZakonskKi propisi se trebaju u kontinuitetu postivati i mijenjati sukladno promjenama odgojno
— obrazovnog sustava. Naravno, programi su uvijek podlozni kreativnim promjenama i
izmjenama od strane pojedinaca, $to, dakako, pridonosi stvaranju pozitivnog i poticajnog
stvaralackog radnog okruzenja. ,,Hendikep, ili, mozda, prednost danasnjeg oblika okvirnog
plana i programa rada Skolskih knjiznica u Republici Hrvatskoj, jest ¢injenica da on nije
zadan ,,0dozgo, nego je izrastao iz baze, iz potreba korisnika i potreba odgojno — obrazovnog

sustava, dakle “odozdo®.«3

,,Aktivna i dobro opremljena Skolska knjiznica zna¢ajno ¢e utjecati na humanizaciju odgojno
— obrazovnog rada, na ucenje po mjeri i svakog djeteta i njegovog osposobljavanja za

dozivotno i stalno stru¢no usavriavanje.“®

Kultura, obrazovanje, znanost, tehnologija i informacija usko su povezane sa svijetom
tehnoloSke, drustvene, obrazovne i kulturoloSke promjene koje se zbivaju u drustvu. Ovo,
dakako, ukljuCuje i potrebu mijenjanja postoje¢ih vrijednosti, uvjerenja i nacela koja su
zajedniCka svim c¢lanovima jedne organizacije, drugim rije¢ima, javlja se potreba za

promjenom postojece organizacijske kulture, odnosno nuzno je vrednovanje.

Prema teorijskim spoznajama obrazovanje je jedno od najvaznijih ¢imbenika odgovornih za
razvoj drusStva, i u tom kontekstu neizostavna je njegova prilagodba promjenama koje donosi
danasnje informacijsko doba. Kako bi se ta prilagodba uspje$no ostvarila nije dovoljno
promijeniti i osuvremeniti samo sadrzaje ucenja, ve¢ je jednako vazno promijeniti i nastavne
metode 1 oblike rada. Cilj je napustiti zastarjele sustave obrazovanja 1 usavrSavanja,
preodgojiti nadolaze¢e narastaje i nauciti th kako uditi, ,,uciti znati, ,uciti ¢initi®, ,,uciti
zajedno zivjeti“ 1 ,,uditi biti“ (prema Delors, 1997).

o Uciti znati sastoji se u ucenju znanja koje osposobljava ljude za kvalitetno znanje,

znanje koje pomaZze u ocjenjivanju i razumijevanju okoline.
e Uciti ciniti okrenut je prakticno primjeni naucenoga, osposobljavanju ljudi za

prakti¢ne akcije koje vode opéem dobru.

34 34 Kovagevié, D., Lasié-Lazi¢, J., Lovrinevi¢, J., Banek Zorica, M. (2005). Znanjem do znanja: prilog

komunikacijske znanosti, Zavod za informacijske studije, str. 94.
3 Ibid.
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e Uciti zZivjeti zajedno istodobno je obrazovnog je i odgojnog karaktera. Podrazumijeva
ucenje ljudskih vrednota poput tolerancije, mira, multikulturalizma, razumijevanja,
prihvacanja, postivanja i zajedni¢kog djelovanja.

e Uciti biti treba pridonijeti razvoju podrucja ljudske li¢nosti, prije svega: cuvstenom,
kognitivnom, karakternom i tjelesnom kako bi ljudi zadrzali kontrolu nad svojim

zivotom.* (Simoni¢, 2006)

Obrazovanje se ne odvija samo u Skoli i odgojno — obrazovnim ustanovama, obrazovanje i
ucenje svuda je oko nas. ,,Tri danas najpoznatije teorije ucenja nazvane su prema radnji kojom
se opisuje nacin ucenja, pojednostavljeno receno, vrijedi: 1. biheviorizam (behavior,
ponasanje) ucenje smatra promjenom ponasanja, 2. kognitivizam congnition, spoznaja),
ucenje svodi na postupak pohrane obavijesti u mozgu, a 3. konstruktivizam (construction,
gradnja, izvedba) ucenje svodi na gradnju novih zamisli utemeljenih na iskustvu i ste¢enome

znanju. %

,Novina pristupa koji primjenjuju kognitivno orijentirani istrazivaci ogleda se u percepciji
ucenika kao aktivnog procesora informacija, te se stoga u svojim promisljanjima usredotocuju
na unutarnje procese. Kognitivizam je omogucio paradigmati¢an odmak od biheviorizma, jer
se uenje vise ne konceptualizira mehani¢ki 1 uvjetovano promjenama u okolini

(potkrepljivanje), izvan subjekta koji uéi.*3’

»Kognitivna psihologija promatra uc¢enje kao proces aktivnog suo€avanja ucenika s okolinom.
Njeguje predodzbu o uceniku kao pojedincu koji proSiruje i razraduje svoje znanje u
konstruktivnom procesu — konstruktivnom utoliko §to se nove informacije integriraju u
postojeée znanje. Pritom se ne mijenja samo postojea struktura znanja, ve¢ i nova
informacija tim uklapanjem stjece dodatne kvalitete. Drugim rije¢ima, u€enje se u okviru

takvih polazi$ta opisuje kao konstantan proces proirenja i organizacije vlastitog znanja.*®

,»Na tragu opisanih polazista razvio se konstruktivisti¢ki pravac tumacenja fenomena ucenja.

Konstruktivizam uvodi novu kvalitetu u teorije ucenja i kognicije, kojima je tradicionalno

Miroslav Mi¢anovi¢. Zagreb, Agencija za odgoj i obrazovanje, 2012., str. 19.

37 Pastuovié¢, N. Osnove psihologije obrazovanja i odgoja. Zagreb: Znamen, 1997., str. 81.

38 Terhart, E. Metode pou¢avanja i u¢enja: uvod u probleme metodic¢ke organizacije poucavanja i uéenja. Zagreb:
Educa, 2001, str. 56.
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dominirala komunikacijska metafora koja je podrazumijevala da je nekakav korpus znanja,
smjesten izvan pojedinca i sadrzan primjerice u udzbeniku ili predavanju, trebao biti prenesen

na studenta. «3°

,»Osnovna nacela konstruktivizma, dakle predvidaju da znanja ne primamo pasivnho putem
osjetila ili putem komunikacije, ve¢ ga izgraduje aktivni, misle¢i objekt. Znanje je
organizirani iskustveni svijet subjekta, a ne objektivha ontoloska realnost; ono je

individualno, fleksibilno i stalno se mijenja“*°

2.1. CjelozZivotno ucenje

Colardyn; Bjornavold, (2004) formalno obrazovanje (obvezno) definiraju kao planiranu
aktivnost koja je eksplicitno dizajnirana kao ucenje u organiziranom i strukturiranom
kontekstu i koja vodi do formalnih priznanja, diploma i certifikata. U definiranju formalnog
obrazovanja naglasava se da je ono odredeno $kolskim kurikulumom ili planom treninga te
da je dio jednog organiziranog dogadaja kojeg karakterizira prisustvo odredenog ucitelja ili
trenera, odnosno njegova je karakteristika da znanja u€enicima prenosi stru¢na osoba koja ima

cilj pruzati znanje uceniku, a ucenikov je cilj povecati svoje znanje 1 vjestine.

,,Cedefopov rje¢nik** definira neformalno obrazovanje kao planiranu aktivnost koja nije
eksplicitno dizajnirana kao ucenje, sadrzi segment ucenja, a glavne su joj osobine da se odvija
neovisno o sluzbenom obrazovnom sustavu te Se ne stjece se Skolovanjem, ve¢ izvan Skolskog
sustava. Krajnji cilj nisu ocjene, svijedodzbe, diplome i certifikati.“*> Dakle, ono je

izvaninstitucionalno i dobrovoljne je prirode te ovisi o svakom pojedincu. Philip Coombs

% Spiranec, S. Model organizacije informacija u elektroni¢koj obrazovnoj okolini: doktorska disertacija. Zagreb:
Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet, 2007 URL:
http://darhiv.ffzg.unizg.hr/2054/1/Spiranec_doktorski%20rad.PDF (14. kolovoza 2015.)

9 1bid.

41 CEDEFOP (Europski centar za razvoj strukovnog obrazovanja) je europska agencija koja promovira razvoj
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Europskoj uniji, potiCe razvoj cjelozivotnog ucenja te pruza
informacije i analize o sustavima strukovnog obrazovanja i osposobljavanja te obrazovnim politikama u ovom
podruc¢ju. URL:

http://www.refernet.hr/hr/cedefop/ (15. srpnja 2015.)

42 Tunji¢, N. Formalno i neformalno cjeloZivotno obrazovanje — imperativ u¢inkovitosti odgojnog rada u novoj
Europi // Neformalno obrazovanje i informalno ucenje odraslih: zbornik radova / 4. medunarodna konferencija
neformalng obrazovanja i informalnog ucenja odraslih, Zagreb: Hrvatsko andragosko drustvo, 2009., str. 63.
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neformalno obrazovanje definira kao ,,skup izvanskolskih aktivnosti za obrazovanje i stru¢no

osposobljavanje, koje bi trebalo biti dopuna §kolskoj nastavi“4?

UNESCO-ova definicija neformalnog obrazovanja iz 1972. godine svodi pojam neformalnog
obrazovanja na organiziranu edukativnu djelatnost van formalnog sustava koja ima za svrhu
zadovoljiti potrebe korisnika, ali 1 ciljeve u€enja a to su programi obrazovanja i programi
odgoja kroz razli¢ite seminare, treninge, tecajeve, radionice, kampove, studentske i Skolske
razmjene, volontiranje, predavanja, konferencije, projekte, pisanje, on line obrazovanje.

Zakljucujemo kako je neformalno obrazovanje sli¢no stru¢nom usavrSavanju pojedinca, koje

nije propisano i zadano, ve¢ dobrovoljno.

Tabli¢ni prikaz detaljno pojasnjava razlike u navedena tri oblika obrazovanja.

Tablica 3: Razlika izmedu formalnog, neformalnog i informalnog obrazovanja

Pitanje

Formalno obrazovanje

Neformalno
obrazovanje

Informalno obrazovanje

Od koga se uci?

- od ucitelja koji je nositelj znanja
- odnos ucitelja i ucenika je
jednosmjeran i vertikalan ( uditelj je
onaj znaion je iznad, a ucenik je onaj

koji je ispod)

- uci se od cijele grupe
- odnos edukatora i
ucenika je dvosmjeran i
vodoravan (i edukatori uce
od svojih ucenika i uéenici
od svojih edukatora te svi
uce medusobno)

- uci se u svakodnevnim
situacijama
- uci se individualno od
okoline i svakodnevnih
situacija
- izvan formalnih obrazovnih
institucija

Kako se udi?

- institucionalizirano, akademski
- Cesto ono $to se uéi nema veze s onim
$to se realno dogada u zajednici
- ne temelji se na potrebama onih koji
uce

- kroz rad, akciju, praksu,
iskustvo
- zasnovano na konkretnim
zivotnim potrebama i u
bliskom kontaktu sa
zajednicom
- zasnovano na
iskustvenom ucenju

- svjesno i nesvjesno
- nenamjerno

Sto se uci?

- akademsko znanje
- uglavnom osnovna znanja i vjestine u
skladu s unaprijed odredenim Planom i

- prakti¢no neprimjenjivo
znanje (prilagodeno

- ucenje rezultira iz dnevnih
aktivnosti i iskustava
- to je prakti¢no/dozivljeno

programom individualnim potrebama) znanje
- u struénim Skolama — vjestine - izbor je na onome tko uci
potrebne za posao
- diplome i certifikati
- kada zavrsis neku Skolu steknes postoje, ali jos uvijek nisu
Verifikacija ili ima odredeno znanje ili profesiju verificirane kod nas (dok - nema ih

li diplome?

- diploma se obi¢no daje na kraju
uspjesno zavrsene godine ili $kolovanja

se na primjer u Finskoj
mogu pridodati
sveucilisnoj diplomi)

43 Kuli¢, R., Despotovié¢, M. Uvod u andragogiju. Zenica

44 Formalno, neformalno, informalno obrazovanje URL:
file:///C:/Users/Skola/Desktop/formalno,%20neformalno%200brazovanje/Skupina%20 Hajde%20da%20... %2

: Dom Stampe, 2005., str. 120.

0-%20aktivnosti-%20Neformalno%20obrazovanje-%20Realizirani%20projekti.html (3. kolovoza 2015.)
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- usvajanje znanja je
- podijeljeno je na razrede i stupnjeve dugotrajno i opée
Koliko traje? (osnovno, srednjoskolsko i visoko - traje cijelog Zivota - cijeli Zivot
obrazovanje) - uéenje posebnih vjestina
je kratko i specifi¢no
- besplatno
- neoptere¢eno normama
- moze se poceti bilo kada - zakonski neogranic¢eno
- obvezno za sve sa ciljem postizanja u zivotu - nesvjesno
osnovnog znanja ili stjecanja odredenih - druga Sansa za one koji - traje cijeli zivot
Dobre strane? vjestina nemaju moguénosti za - udi se u slobodno vrijeme,
- omogucava stjecanje diploma, zvanja i redovito $kolovanje uz posao, obitelj
statusa u drusStvu - fleksibilna metoda rada - samoorganiziran oblik
prilagodljiva potrebama ucenja (svjesnost)
korisnika - fleksibilno
- stjecanje vlastitog mi§ljenja
i savjesti
- daje opcenito znanje koje iziskuje
dodatna usavr$avanja, alternativno - nema certifikata ili diploma
obrazovanje ili posebne edukacije kako - U Republici Hrvatskoj - nije zakonski regulirano
LoSe strane? bi znanje postalo korisno i upotrebljivo nema formalno - ovisi 0 poticajima okoline
- po svojoj je prirodi uglavnom obrazovanje koje pojedinac dobiva
nefleksibilno i neprilagodljivo
individualnim potrebama

,,U posljednjih desetak godina Europska unija prepoznala je kako zanemarivanje neformalno
steCenih znanja i vjeStina izravno Steti druStvenom razvoju, jer sputava talentirane ljude u

ostvarivanju njihovih punih moguénosti.“4°

Nadalje, ,,neformalno obrazovanje Cesto se joS naziva poluformalnim ili participativnim
uc¢enjem (Rogers, 2004). Rogersova paradigmatska promjena definiranja neformalnog
obrazovanja konceptualizirana je pojmom kontekstualnosti. Neke aktivnosti ucenja kao 1
materijali za poucavanje-ucenje vrlo su kontekstualni. Naime, materijali i programi biraju se
ili izraduju za odredenu grupu polaznika. Takvo se obrazovanje u literaturi ¢esto naziva
samoreguliranim ili participativnim ucenjem (Mocker et al, 1982; Campbell i Burnaby,

1999).%46

,Informalno ucenje je prirodna prateca pojava svakodnevice. Za razliku od formalnog i

neformalnog uc¢enja, kod informalnog ucenja ne radi se nuzno o namjernom ucenju te ga stoga

niti sam ucenik/ica nuzni ne shvaca kao prosirenje svoga znanja ili svojih sposobnosti.*4’

“4SEormalno, neformalno, informalno obrazovanje URL:
file:///C:/Users/Skola/Desktop/formalno,%20neformalno%20obrazovanje/Skupina%20_Hajde%20da%20... %2
0-%20aktivnosti-%20Neformalno%20obrazovanje-%20Realizirani%20projekti.html (3. kolovoza 2015.)

............

Nacionalna i sveucili$na knjiznica u Zagrebu; , uredile Aleksandra Horvat, Dijana Machala. Zagreb, listopad
2009., str. 45.
47 Europska komisija: Priopéenje komisije: Stvoriti europski prostor za cjeloZivotno uéenje. Brisel, 2001., str. 9
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Prirodno ucenje ili nehoti¢no ucéenje vezano je uz Coombsov koncept informalnog
obrazovanja®. Za informalno obrazovanje je bitno odsustvo vanjske organizirane pomodi
osobi koja uci, ali i to da ona ipak uci organizirano, odnosno namjerno i planski. Informalno
obrazovanje je samoobrazovanje koje se provodi prema individualnim ‘projektima ucenja’ ¢iji
je projektant i izvoda¢ osoba koja uci. Samoobrazovanje i samo-usavrSavanje na radu su
najmasovniji oblici informalnog obrazovanja odraslih. Informalno obrazovanje, odnosno

ucenje, obi¢no se naziva i iskustvenim.

»Informalno (spontano, neplanirano) ,,u¢enje koje se odvija u svakodnevnom Zzivotu, na
radnom mjestu, u obiteljskom krugu ili u slobodno vrijeme. Ono nije u smislu ciljeva ucenja,
vremena 1 li poticaja ucenja) strukturirano i u pravilu ne vodi certificiranju. Informalno ucenje

moze biti ciljano, ali je u veéini slu¢ajeva nenamjerno/nesvjesno.*®

Informalno obrazovanje opisuje se kao cjelozivotni proces u kojem pojedinci razvijaju
sposobnosti, vjestine, stjeu znanje i vrijednosne orijentacije u svakodnevnom iskustvu
(Tunji¢, 2009). Prema Tissotu (2000, 2004), Colardynu i Bjornavoldu (2005), ono je rezultat
dnevnih aktivnosti na poslu, u obitelji, slobodnom vremenu. Ono nije vezano za institucije i
ustanove, nije propisano i obvezno, nema ciljeve, rokove, osobno je prirode, nema kurikulum,

odredeno je Zivotnom prilikom, voljom, slu¢ajnos$¢u, problemom ili izazovom.

Prema Machala (2009), ,,pojmovnik Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (2008) naglasuje da je
razlika izmedu formalnog uéenja i ostalih oblika uc¢enja upravo u formalnom vrednovanju i
ocjenjivanju steCenih kompetencija svakoga pojedinca. Neformalno ucenje oznacuje
organizirane aktivnosti u¢enja s ciljem unapredenja znanja, vjeStina i kompetencija u uZem
smislu, za osobne, drustvene i profesionalne potrebe, a o ¢emu se ne izdaje javna isprava.

Neformalno 1 informalno u€enje nije potrebno pretvarati u formalne oblike u€enja. Vrijednosti
ovih oblika u€enja jesu brzo prilagodavanje potrebama trziSta rada, pojedinaca i drustva u
cjelini. Ako se Zeli pristupiti formalnom vrednovanju stecenih kompetencija, tada je vazno
osigurati takve aktivnosti, bilo pri posebnim centrima (na primjer, Nacionalni centar za
vanjsko vrednovanje obrazovanja) bilo pri uobicajenim centrima koji pruzaju formalna

obrazovanja (Skole, gimnazije, veleuciliSta 1 sveucili§ta). Iz prilozene definicije vidljivo je

8 Prema Coombs, P. Svjetska kriza obrazovanja. Beograd: Interpres, 1971.
9 Europska komisija: Priopéenje komisije: Stvoriti europski prostor za cjelozivotno ucenje. Brisel, 2001., str. 35.
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kako se razlikovni element izmedu formalnog i neformalnog obrazovanja ne moze temeljiti

isklju¢ivo na raspoloZivosti ili neraspolozivosti javne isprave.**

U kontekstu cjelozivotnog obrazovnja Skolska knjiznica je mjesto istrazivackog rada dugi niz
godina, ona je kulturno, odgojno — obrazovno, informacijsko i multimedijsko i
organiziraju razlic¢ita Kulturna zbivanja koja se nerijetko odvijaju nakon redovite nastave,
dakle u poslijepodnevnim satima i u slobodnom vremenu ucenika. Pjesnicke veceri, razlicite
tribine, parlaonice, svecani programi za razli¢ita natjecanja i smotre, programi za Dan §kole,
posjete knjiznicama, kinu, muzejima, arhivima, kazaliS§tima, informacijsko - knjizni¢na
obrazovanje, kreativne i istrazivaCke radionice, samo su sazetak knjizni¢nog obrazovanja
ucenika koji zajedno ¢ine mozaik formalnog, neformalnog i informalnog obrazovanja. | to su
dobri i zdravi preduvjeti prema cjelozivotnom obrazovanju usmjerenom na svakog pojedinca,
onako kako on to moze i hoce. To treba biti vizija u stvaranju kurikuluma za Skolske

knjiznice.

2.2. Obrazovno okruZenje Skolske knjiZnice

Svojim ciljem i ukupnom organizacijom suvremena $kola potvrduje $kolsku knjiznicu kao
njezin integralni i neodvojivi dio. Skolska knjiznica, kakva se danas promislja i zeli, temelj je
pretpostavke za razumijevanje odgojno — obrazovnog procesa svake $kole. Kao takva, dobar
je temelj znanstvenog istrazivanja jer je srediSte svih dogadanja, noviteta, tehnologija, znanja
I zbivanja u skolskom okruzenju. Mjesto je partnerskih odnosa svojih korisnika u odgojno -
obrazovnom procesu (ucitelji, uenici, stru¢ni suradnici, ravnatelji, roditelji, tehnicko osoblje,
drustveno, politicko i ekonomsko okruZenje) te ja reprezentativan pokazatelj stupnja steCenih
znanja i kompetencija u drustvu. Skolska knjiznica danas je inovativna u svojim
promisljanima. Ipak, on - line learning* i ,,distance education®, ,,cyberschools® i ,,virtualno

obrazovanje* i dalje ¢ekaju u redu pred vratima ocekivanih promjena hrvatskog $kolstva.*>

............

Nacionalna i sveucdiliSna knjiznica u Zagrebu / uredile Aleksandra Horvat, Dijana Machala. Zagreb, listopad
2009., str. 46.

5t Kovagevié, D.; Lasi¢ — Lazié, J.; Lovrin¢evi¢, J. (2004). Skolska knjiznica — korak dalje. Zagreb: Sveuéiliste u
Zagrebu, Filozofski fakultet, Odsjek za informacijske znanosti, Zavod za informacijske studije: Altagama, str.
18.
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Skole danas imaju $kolsku knjiznicu i struéno osposobljene ljude. U $kolskoj knjiznici struéne

cey e

cen e

rada od 40 sati ako Skola u svome sastavu ima Skolsku knjiznicu ustrojenu prema ovom
Standardu ili ima viSe od 12 razrednih odjela odnosno odgojnih skupina ili ako umjetnicka
20 sati tjedno ako Skola ima manje od 13 razrednih odjela odnosno odgojnih skupina ili ako
umjetnicka Skola ima manje od 200 ucenika, a Skolska knjiznica ne udovoljava ovom
Standardu. Norma rada stru¢nog suradnika knjizni¢ara ne moze biti manja od 20 sati tjedno,
odnosno pola norme rada. U Skolama s vise od 24 razrednih odjela na svaka 4 odjela
dodjeljuje se 8 sati rada u Skolskoj knjiznici, ali ne viSe od dvije pune radne norme stru¢noga
suradnika knjiznicara. Ako Skola radi u posebnim uvjetima ili ima iznimno velik broj uéenika,
ili knjizni¢ni fond iznad standarda, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta moze, na

zahtjev Skole, odobriti i ve¢u normu rada Skolskoga knjizni¢ara. Pod posebnim uvjetima

podrazumijevaju se:

e organizacija posebnih zbirki (zavicajna zbirka, zbirka knjiga za etnicke manjine,
zbirka za djecu s teSko¢ama u razvoju)
e knjiZnice u dvojezi¢nim Skolama

e 3kole koje u svome sastavu imaju vise od dvije podru¢ne §kole.*“

,,1ako nije rijeseno pitanje kako i na koji nacin, u koje vrijeme provoditi ove aktivnosti s
uéenicima u srednjoj §koli,>® najbolje je planirati takve aktivnosti u Godignjem programu rada
Skolskoga knjizniCara, u segmentu odgojno - obrazovnog rada, a provoditi ih u suradnji s
razrednicima ili predmetnim nastavnicima. S obzirom na to da smo do sada imali slobodu

potrebnim provoditi takve aktivnosti jer nisu bile odredene ili zapisane u vaznim

dokumentima za na$ rad. Svakako je vazno odrediti i usvojiti sadrZaje, teme i podrucja rada

cen e

52 Standard za $kolske knjiznice: URL:
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/272719.html (1. srpnja 2015.)

srednjoskolskoj knjiZnici i staviti naglasak na one oblike rada koji poti¢u razvitak informacijske pismenosti
ucenika kao krovne pismenosti svim ostalim, podjednako vaznim pismenostima, od citalacke, medijske,

ey e
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oblike provedbe u skolskoj knjiznici, §to ovisi o njihovim prostornim, materijalnim 1 stru¢nim

uvjetima, kao i svim drugim okolnostima te na¢inu dogovora unutar $kole.*>*

Uloga skolske knjiznice u ucenju i poucavanju za sve je jednaka, o ¢emu svjedoce 1 IFLA —
ine smjernice za Skolske knjiznice (2004) koje potvrduju kako Skolska knjiznica pruza
obavijesti i spoznaje za uspjesno ukljucivanje u suvremeno drustvo koje se temelji na znanju i
informacijama. Ona omogucuje ucenicima stjecanje vjestina za cjelozivotno ucenje, razvija

njihovu mastu i pomaze im da postanu odgovorni gradani.

Rihtari¢ (2014) navodi kako obrazovni rad skolskog knjizniara ne ukljucuje samo rad s
postoje¢im korisnicima, ve¢ je jednako toliko znacajan rad i s potencijalnim korisnicima. I
svima njima promice Citanje radi razvoja tehnike Citanja 1 radi stvaranja trajnih Citateljskih

navika i uzivanja u ¢itanju i ucenju, te na taj indirektno uci korisnike kako uciti.

Knjiznica je svakako jedno od modernijih oruda pedagoskog rada, a time i znacajan

instrument podizanja njihove djelotvornosti. Djelotvornost Skolske knjiZnice ogleda se u

cen e

.....

znanstveno — istrazivatkom radu. U ove novine, Skolska se knjiznica ukljucuje svojim
fondom, pomagalima i osposobljenim djelatnikom koji priprema radne materijale i potice
ucenike na istraZivanje, stvaranje kritickog misljenja 1 stjecanje cjeloZivotnih istraZzivackih

navika i vjestina.

Skolska knjiznica je mjesto u kojem se ostvaruje interes svih u obrazovanju. Naime, vrlo je
vazna interakcija nastave i knjiznice, odnosno potrebe da se knjiznica uklju¢i u obrazovni
proces kroz aktivnu ulogu ucitelja, nastavnika ili profesora, §to moze poticajno i motivacijski
djelovati na ucenike. Knjiznicar treba poznavati potrebe nastave, a nastavnik mora dobro
poznavati moguénosti Skolske knjiznice. Jednostavnije receno, knjiZnica i nastava u izravnoj i

neprekidnoj su vezi.

knjizni¢ara Republike Hrvatske, Zadar, 7. — 9. travnja 2016., str. 136.
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,»Razmatranje pedagoske uloge Skolske knjiznice zaustavljamo na pitanju kako povezati rad
Skolske knjiznice I nastavnog procesa u svim predmetima odgoja i obrazovanja. To je i pitanje
organizacije suradnje nastavnika i bibliotekara koja se ogleda u:
e ZajedniCkom planiranju rada na pocetku Skolske godine
e Predmetno nastavnici upoznaju plan rada Skolske knjiZnice, a bibliotekar prema planu
predmetnih nastavnika izraduje prijedlog suradnje
e Predmetni nastavnici upoznaju fond i prijedlog za nabavu
e Predmetni nastavnici upoznaju nastavna pomagala i sredstva koja se nalaze u knjiznici
e Planiraju se javni nastupi u Skolskoj knjiznici i svi oblici izvannastavnog rada u
prostorijama knjiznice
e Planiraju se prigodne izlozbe

e Planiraju se nastupi pojedinih nadarenih u¢enika* *°

,Mnogi smatraju tradicionalnu u&ionicu ,,primarnom preprekom® uéenju. Sto se moze uéiniti
da bi se promijenile negativne asocijacije koje uc¢ionica ima za mnoge ucenike? Puno toga.
Spretno dizajnirana i pomno planirana pozitivna sredina moze obaviti 25 % poucavanja.
Nasuprot tome, loSe osmisljena sredina za ucenje moze znacajno odvratiti paznju od procesa
ucenja.

U skolskoj knjiZnici ovakva su pitanja suviSna jer nastava, osim §to se odrZava u ucionici,
moze se odrzavati i u knjiznici koja je poticajna sredina za ucenje i poucavanje. Prednosti
vanucioni¢nog poucavanja, odnosno ucenja u Skolskoj knjiznici su velike. Ucenici su u
poticajnom i ugodnom okruzenju motiviraniji za rad, kreativniji, samostalniji, znatizeljniji i
uspjesniji. Ne osjecaju pritisak Skolskog zvona i vremenskog ogranicenja, a predmeti su im

knjiznici koje uobicajeno traju tri $kolska sata te su spoj nekoliko nastavnih predmeta.

55 Lasié- Lazi¢,J. Skolska knjiznica i moguénosti razvoja samostalnog istrazivaikog rada uéenika. / Proljetna
Ministarstvo prosvjete, kulture i $porta, Zavod za $kolstvo Republike Hrvatske — referada Rijeka, Prva hrvatska
susacka gimnazija u Rijeci, Rijeka, 1993. str. 9.

% Jensen, E. Super — nastava: Nastavne strategije za kvalitetnu $kolu i uspjesno ucenje. Zagreb: EDUCA, 2003.,
str. 103.

39



S"Najpopularnije metode u nastavi su oluja mozgova, grozdovi, INSERT metoda®, suradni¢ko
ucenje, slagalica® i KWL tablica.®® Skolska knjiznica je obrazovno, medijsko i informacijsko
- komunikacijsko srediste skole te je stoga u njezinom radu mogucée kombinirati razliCite

izvore znanja, medije, didakticko — metodicke oblike, alate i sredstva poucavanja.

Ona je mjesto takozvanog akcijskog istrazivanja®® ili drugadijeg nadina ucenja s ciljem

osposobljavanja ucenika za drustvo znanja.

Tablica 4: Tradicionalno nasuprot akcijskom istrazivanju (Sagor, 2000)

Pitanje Tradicionalno istraZivanje AKcijsko istraZivanje
TKO? Znanstvenici izvana. Prakticari.
Objasniti/predvidijeti kontroliran Unaprijediti vlastitu praksu.
CILJ? obrazovnu aktivnost.
GDJE? Kontrolirani uvjeti. Vlastito podrudje.
Radi objave zakljucaka koje se moze Radi poduzimanja akcija u svrhu

ZASTO? objaviti §iroj javnosti. unapredenja prakse.
KAKO? Uglavnom kvantitativno Kvalitativno i/ili kvantitativno.

To je pristup usmjeren na prakticara, a ne tehnika kojom bi se sluzili istraZivaci izvana; u
obrazovanju to obino znai da je usmjerena na ucitelja, a ne da istrazivanje provodi
istrazivac izvana. U istraZivanju izvana, istraziva¢ moze sjediti u dnu ucionice i promatrati

Sto se dogada. Budu¢i da akcijska istraZivanja provode ucitelji, ono nuzno ukljucuje i ucenike.
U istrazivanju izvana, druga osoba proucava njih, a u istraZzivanju iznutra oni analiziraju svoju

situaciju zajedno.

57 Jensen, E. Super — nastava: Nastavne strategije za kvalitetnu $kolu i uspjesno uéenje. Zagreb: EDUCA, 2003.,
str. 99.

% Metoda INSERT (Interaktive Noting System for Efektive Reading and Thinking) je nadin pracenja
razumijevanja. Dok ¢itaju ucenici na marginama zapisuju i obiljezavaju znakovima nove informacije, §to su
znali prije, §to im je zbunjujuce i proturjecno.

% Suradni€ka struktura slagalice je u tome da €lanovi neke suradni¢ke grupe postanu struénjaci u odredenom
polju neke teme. Razred ili mati¢na grupa je podijeljena u manje grupe od jedan do Cetiri na nacin da ucenici
stanu jedan do drugoga i izgovaraju i ponavljaju brojeve od jedan do cetiri dok se cijela grupa ne podijeli.
Ucenici s istim brojevima formiraju ekspertne grupe.

80 Sadrzi elemente Sto znam, §to Zelim saznati, Sto sam naucio na koje uéenici odgovaraju u toéno odredenim
etapama nastavnog sata.

8lAkcijsko istrazivanje je temeljna strategija profesionalnog rasta koju se moze opéenito definirati kao
individualno ili skupno ispitivanje vlastite profesionalne prakse u svrhu samounapredivanja,ime se povecava
vjerojatnost uspjesnijeg ucenja uéenika .Cak, ono unapreduje profesionalnost uitelja jer priznaje da su sposobni
sami rjeSavati probleme u nastavi i osnazuje ih da to i ¢ine.
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»Glavna je svrha veéine obrazovnih istrazivanja nesSto otkriti — ,,Cinjenice”. Glavna svrha
akcijskog istrazivanja je poboljsati situaciju; odnosno, poboljsati sebe, svoju zajednicu i

vlastitu praksu. Noffke (2009) navodi tri dimenzije akcijskog istrazivanja:

e ,0sobna — promijeniti sebe
e profesionalna — promijeniti vlastitu praksu
e politicka — promijeniti politicki kontekst, tako da zajednica bude pravednija i

racionalnija‘®?

Skolski knjizni¢ar odavno je promijenio sebe i poslovanje ikolske knjiznice u skladu s
promjena oko sebe, ali nazalost ne moze utjecati na politicke odnose. U knjiznici se uéenik
postupno individualizira, osamostaljuje i humanizira. Skola i knjiZnica bitni su u razvoju
licnosti mladog covjeka. Oni stvaraju temelj intelektualnog obli¢ja pojedinca 1 snazno
razvijaju njegove sposobnosti. U skladu s tim knjiZznica nije samo ustanova nagomilana
knjigama, ona je izvor razli¢itih informacija i znanja, nudi suvremene i kompleksne metode
pretrazivanja i pronalazenja informacija te onome tko ih poznaje omogucuje samoobrazovanje
1 kvalitetan rad. Neadekvatne metode rada Skolske knjiznice zakocit ¢e sve ove procese i u
negativhom pravcu obiljeziti ¢itav u€enikov razvoj. Odgojno obrazovni rad s ucenicima
osnovna je djelatnost Skolske knjiznice 1 predstavlja oko 60 % cjelokupne djelatnosti i
programske strukture rada. Kroz knjiZznicu ucenici pronalaze traZzene odgovore, usvajaju
tehnike sluZenja katalogom 1 rada na izvorima znanja i informacija. Za najve¢i dio u€enika to
je ovladavanje istrazivatkim metodama rada, S$to je od izuzetne vaznosti za nastavak

Skolovanja.

2.2.1. Motivacijski procesi u Skolskoj knjiznici

Kriz (1998) promislja kako su ,,psiholoska istrazivanja pokazala da nema napredovanja u
odgojno — obrazovnom sustavu bez motivacije. Nema sumnje da je motivacija sastavni dio
procesa sazrijevanja bioloski predodredene licnosti, sastavni dio procesa odgojno —

obrazovnog sustava c¢ijem je djelovanju izloZen pojedinac odredene socioloSke grupe.

62 Cain,T. Pregled ciklusa akcijskog istrazivanja // Action Research for the ProfessionalDevelopment of Teachers
Education and Teacher, uredio Miroslav Mic¢anovié¢. Zagreb: Agencija za 0dgoj i obrazovanje, 2011., str. 32.
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Motivacija je sastavni dio metodike svakog nastavnog predmeta, strukturni dio svakog

nastavnog sata. ,,%

Skola kao institucija ima niz moguénosti kako motivirati uéenike u odgojno — obrazovnoj
aktivnosti. Dva su glavna nacdina kako se moze povecati motivacija uc¢enika za ucenje. Jedan
je da se realno preispitaju ekstrinzi¢na potkrjepljenja, a drugi je nacin da ucenici postanu
svjesni toga da ucenje moze biti zabavno. Miljkovi¢ (2006) smatra da ekstrinzicna motivacija
ima svoj izvor izvan ucenika: dobar rezultat na testu, ocjena, pohvala, diploma, medalja i
druge nagrade, no pritom treba paziti da nagrade ne smanjuju intrinzicno zanimanje za neku
aktivnost, odnosno nagrade trebaju biti nematerijalne ve¢ socijalnog karaktera u vidu pohvale

za sudjelovanje u nekoj aktivnosti i potvrda u¢enikove kompetencije.

Veliki dio ovih aktivnosti realizira se u knjiznici ili uz pomoé knjiznice i knjizni¢ara. Skola je
zajedno sa svojom Skolskom knjiznicom obvezatna nauciti u¢enika Citati, razviti zanimanje za
Citanje, nauciti ucenika razumijevanju procitanog te mu usaditi potrebu za Citanjem kroz
cjelozivotno obrazovanje. ,,Uloga Skolske knjiznice u ovim programima manifestira se na niz
nadina: dogovaranje tema za seminare s edukatorima, osiguravanje potrebne literature,
posebno iz psihologijskih 1 pedagogijskih znanosti koju ucenici neprestano traze, postavljanje
tematskih izlozbi, organiziranjem tematskih tribina gdje su predavaci stru¢njaci za konkretne

teme. -84

cen e

mnogim knjiznicama leZe kao mrtvi kapitali uciniti privlaénim za u¢enike? Kako motivirati
ucenika na koriStenje raspolozivih instrumentarija Skolske knjiznice za povecanje
motivirao ucenike za istrazivanje u Skolskoj knjiznici? Odgovori na postavljena pitanja nisu
jednostavni, naime, ocito je da nisu dovoljna raspoloZiva sredstva i pomagala niti suvremena

obrazovna tehnologija za uspjesnost u ucenju i poducavanju.

ey .

Motivacijski poticaji skolske knjiznice u odgojno — obrazovnoj aktivnosti uc¢enika: zbornik radova, Crikvenica
1998., uredila Vignja Seta. Rijeka: Ministarstvo prosvjete i $porta Republike Hrvatske, Prva susatka hrvatska
gimnazija u Rijeci, 199, str. 53.

64 Gali¢, N. Motivacijski poticaji $kole i §kolske knjiznice u odgojno — obrazovnoj aktivnosti udenika. // 8.
obrazovnoj aktivnosti uenika: zbornik radova, Crikvenica 1998., uredila Visnja Seta. Rijeka: Ministarstvo
prosvjete i $porta Republike Hrvatske, Prva suSacka hrvatska gimnazija u Rijeci, 1997., str. 65.
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,»Skolski knjiZni¢ar treba napustiti tradicionalno shvacanje svoga rada. Posudba
knjiga i uredno vodenje bibliote¢ne dokumentacije ne smiju biti samo sebi svrha, ve¢

ih mora postaviti u funkciju edukacije.®® Dakle, sve §to posjeduje $kolska knjiznica,

cey e

cen e

cen e

korisnika knjiznice temeljiti na ,,zaduzno — razduznim® frazemima: ,,Trebate li jo$
nesto? ,Ne.“ ,Dovidenjal“ Knjizni€ar se treba postaviti prijateljski prema
trebaju biti poticajne, ohrabrujuce, opustajuce, a neverbalne poruke (govor tijela)

nedvosmislene.

Skolski knjiZzni¢ar treba razvijati i poboljsati uleni¢ke Citalatke vjeStine i
zanimanje Skolske populacije za knjigu, ljubav prema knjizi i pisanoj rijeci kroz
neposredan odgojno — obrazovni rad, (radionice, parlaonice, pricaonice, lektira na
drugaciji nacin) sadrzaje kulturne 1 javne (susreti s piscem, posjet razli¢itim
umjetnickim sadrzajima izvan Skole) i informacijsko - knjizni¢ne djelatnosti (pravila
posudbe 1 ponaSanja u knjiznici 1 prema knjizi, smjeStaj knjiga na policama,
pretrazivanje kataloga, e — kataloga drugih knjiZnica, izvori znanja 1 sli¢no).
Odstupanje od uobi¢ajenog propisanog fonda i usmjeravanje uceni¢ke pozornosti na

teme bliskije njihovoj dobi, medupredmetno povezivanje sadrzaja rada na svim

0odgojno - obrazovnim podrucjima skole uvelike bi tome pripomogle, no to nije

cey e

cen e

cen e

kao struc¢ni suradnik u odgojno — obrazovnom procesu jedne Skole treba posjedovati.

8 Kriz, J. Motivacijski procesi u $kolskoj knjiznici. // 8. Proljetna $kola 3kolskih knjiZzniara Republike
Hrvatske: Motivacijski poticaji $kolske knjiznice u odgojno — obrazovnoj aktivnosti u¢enika: zbornik radova,
Crikvenica 1998., uredila Visnja Seta. Rijeka: Ministarstvo prosvjete i §porta Republike Hrvatske, Prva susatka
hrvatska gimnazija u Rijeci, 1997., str. 54.
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Obrazovni profil Skolskog knjiZni¢ara oduvijek je bio, a to je i danas, bipolaran:
podrazumijeva dvojaku kompetentnost: znanje iz odabranog znanstvenog podrucje na
fakultetskoj razini uz kojeg se stjeCu pedagoSka i nastavna umijeca i bibliotecno
obrazovanje kao dopunski studij u kojem se stjecu neka specificna znanja iz
bibliotekarske struke.*®
U navedenom motivacijskom ozra¢ju dobar Skolski knjiznic¢ar mora imati sljedeca znanja:

e znanje o matiénom predmetu i metodama njegova poucavanja

e znanje o organizaciji, gradi, poslovanju i primjeni suvremene tehnologije u skolskim
knjiznicama

e teorijska i prakti¢na znanja o Kurikulumu, Nastavhom planu i programu i ostalim
zakonima, pravilima i propisima struke

e umijece odlucivanja kako najlakse, ali i najkvalitetnije posti¢i predvidene pedagoske
rezultate u radu s korisnicima

e interpersonalne kompetencije i aktivnosti (poticanje kreativnosti, komunikacije,
¢itanja, rjeSavanja problema, vrednovanja, samostalnog razmisljanja, empatije i sli¢no)

e verbalno - lingvisticke kompetencije i aktivnosti (sluziti se izlaganjima, govorima,
igranjem uloga, debatama, raspravama, pri¢aonicama, knjizevnim susretima i slicno)

e informacijske kompetencije i aktivnosti (u¢enici postaju odgovorni za svoje ucenje,
rade 1 u€e u suradnji sa drugima, uce kako uciti)

e tjelesno - kinesteticke kompetencije i aktivnosti (demonstriranje, pantomima, gluma,

plesanje, humor i sli¢no)

Dobru motivaciju u€enicima predstavlja i lijepo opremljen prostor knjiZnice. Prostor knjiZnice
moze se opisati kao svrhovit, sreden, radni, poticajan, opusten i srdatan. Stoga se sasvim

prirodnim ¢ini kako na ulazu u taj svijet stoji siguran, srdacan, ljubazan, profesionalan,

cey e

Motivacijski poticaji $kolske knjiznice u 0dgojno — obrazovnoj aktivnosti uéenika: zbornik radova, Crikvenica
1998., uredila Visnja Seta. Rijeka: Ministarstvo prosvjete i Sporta Republike Hrvatske, Prva suSacka hrvatska
gimnazija u Rijeci, 1997., str. 42.
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Druzenje, suradnja, razumijevanje, prijateljstvo, moderne tehnologije, kvalitetan prostor,

odgojno — obrazovni rad, preduvjeti su dobre iskoristenosti Skolske knjiznice, njezinih

cey e

cey e

Jedna od bitnih sastavnica motivacijskih procesa u skolskoj knjiznici jest i stvaranje situacija.
Njima se razvijaju, odnosno umnazaju motivacijski impulsi, a neke od njih mogu biti:
e pohvale, priznanja, nagrade nakon predstavljanja programa, nastupa u Skoli 1 izvan
nje
e stvaranje ozracja za jaanje volje, osobne snage, energije

e stvaranje uvjeta za ukljucivanje ego efekta, spoznaje o osobnom napredovanju

U pozitivhom okruZenju ucenici su ve¢ prirodno motivirani, a u¢enik koji je osvijestio kako

govori o sebi 1 kako to utjece na njegovo ucenje, dobit ¢e mocan alat za cjelozivotno ucenje.

2.2.2. Kreativni procesi u skolskoj knjiznici

Kreativnost ima veliko znafenje za osobni 1 profesionalni razvoj, ali i za napredak Citavog
drustva. Kreativnost se moze pridodati podru¢ju osobnih kompetencija. ,,Posebno aktualno
pitanje kreativnosti u procesu ucenja postaje stupanjem na snagu Nacionalnog okvirnog
kurikuluma (NOK) kojim se redefiniraju svi aspekti institucionaliziranog odgoja i
obrazovanja. Kreativan ucitelj je nezaobilazan u koncepciji suvremene Skole po NOK-u, u
procesu usmjerenom na dijete, u okruZzenju aktivnog, suradnickog, individualiziranog,
poticajnog i iskustvenog udenja.“®” Lasi¢-Lazi¢ (1996) isti¢e kako je ,,pitanje kreativnosti i
kreativnog rada u odgojno — obrazovnom procesu kroz sadrzaje Skolske knjiznice jedno od

onih pitanja o moguénosti promjena kojima teZi cjelokupni odgojno — obrazovni sustav. -8

57 Seletkovié, T. Kreativnost — temelj novog udenja. / Svatko uéi na svoj nacin: priruénik / priredile Snjezana
Bozin, Sanja Milovi¢, Anita PaSali¢, Brigitte Schroder. Zagreb: Agencija za odgoj i obrazovanje 2011., str. 52
8 Lasi¢ — Lazié, J. Kreativnost kroz odgojno — obrazovni aspekt §kolske knjiznice. / 7. Proljetna $kola $kolskih
uredila Visnja Seta. Rijeka: Ministarstvo prosvjete i §porta Republike Hrvatske, Prva susatka hrvatska gimnazija
u Rijeci, 1996. str. 13.
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Kreativnost kao fenomen i1 pojam zauzimaju izuzetno vazno mjesto u cjelokupnom ljudskom
zivotu. Gotovo je nezamisliva egzistencija covjeka bez kreativnosti, koja je najcesce pokretac

svih njegovih akcija i postignuca.®®

Bognar, L.; Bognar, B., (2007) smatraju da bi ucenici bili kreativni, moraju razvijati vlastite
ideje 1 interese i moraju biti motivirani. No, da bismo kod ucenika razvili takve sposobnosti,
trebamo poceti od sebe. Kreativnost ulitelja je pretpostavka razvoja kreativnosti ucenika i
osobina je koja se moze ste¢i i odgajati. Kreativnost je elementarno polaziSte u odgoju i
obrazovanju mladih. Ona je u suvremenim uvjetima nova dimenzija edukacije. Kreativnost u
knjiznici javlja se kroz samostalni ucenicki rad, naime, ukoliko ucenici sami pronalaze
pojmove i njihove zakonitosti, za njih je to stvaralacki rad. Osnovni je kriterij kreativnosti
izvornost, kada problem rjeSavamo standardizirano i rutinski, onda po pravilu, u tom

rjeSavanju nema kreativnosti.

Lasi¢-Lazi¢ (1995) apostrofira Guilforda koji isti¢e da je odredenje kreativnosti originalnost,
fleksibilnost, asocijativnost, sposobnost proizvodenja velikog broja ideja i1 sposobnosti
razvijanja ideja rijeima, sposobnost formuliranja i zapaZanja problema u novim situacijama i
sposobnost izrade originalnog rada na osnovi otkrivenih ideja. Dakle, kako bi knjiZnica
slijedila modele kreativnosti mora biti: originalna, fleksibilna, asocijativna, sposobna

proizvoditi veliki broj ideja i situacija.

Kreativnost kroz djelatnost s$kolske knjiznice i njezina djelatnika potice mo¢ zapaZanja i
izgradivanja miSljenja na raznim izvorima znanja. Kreativni poticaji ostvaruju se kroz
i razne aktivnosti poti¢e ucenike na istrazivacki — kreativni rad. Stjecanje znanja sastavni je
dio kreativnog rada. Umjesto reproduktivnog i predavackog pristupa u radu s ucenicima, kroz
savjetodavni rad 1 program osposobljavanja za samostalan rad razvojne moguénosti
kreativnosti su neograni¢ene. Takoder, prednost nastave u skolskoj knjiznici je §to ucenici

nisu ograni¢eni zvonom te je moguce provesti takozvani otvoreni model nastave. Po

89Seletkovi¢, T. Kreativnost — temelj novog ucenja. // Svatko u¢i na svoj naéin: priru¢nik / priredile Snjezana
Bozin, Sanja Milovi¢, Anita Pasali¢, Brigitte Schroder. Zagreb: Agencija za odgoj i obrazovanje 2011., str. 52
8 Lasi¢ — Lazié, J. Kreativnost kroz odgojno — obrazovni aspekt §kolske knjiznice. // 7. Proljetna $kola §kolskih
uredila Visnja Seta. Rijeka: Ministarstvo prosvjete i §porta Republike Hrvatske, Prva susatka hrvatska gimnazija
u Rijeci, 1996. str. 13.
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cen e

otvorenom modelu $kolski knjizni¢ari u dogovoru s uc¢enicima, a u skladu s njihovim
interesima i svojim sklonostima, biraju velik dio sadrzaja, ali i aktivnosti kojima c¢e

,poplociti put ucenja. Otvoreni model usmjeren je na individualni predmetni i

cen e

cey e

cen e

,, Veliku ulogu skolski knjizni¢ar ima i u nastavi, naime podrucje nastave (priprava, realizacija
i vrednovanje ) upravo je ono podrucje u kojem knjiznica postaje integralni dio obrazovnog
procesa, a ¢ak mozemo govoriti i 0 njenoj pokretackoj ulozi u modernizaciji i1 priblizavanju
nastave zahtjevima suvremenog Zivota. ,,"
Uloga knjiznice u programu nastave je u sljede¢em:
e priprema ucitelja za nastavu
e priprema ucenika za rad na satu
e rad na satu
e timska nastava
e problemska nastava

e istrazivacke aktivnosti u¢enika

e dopunjavanje i proSirenje spoznaja

Priprema ucenika i ucitelja za nastavu rezultira viSestrukom Koristi za sve sudionike u
odgojno — obrazovnog lancu. Dobro uredena i fondom opskrbljena knjiznica na celu sa

cey e

¢e nove izvore 1 proSiriti znanje, ali 1 pokazati uceniku da 1 njegov ucitelj koristi knjiznicu.
Osim neposrednog — odgojno obrazovnog rada kroz obradu lektire na drugaciji i kreativniji

nain, kroz interdisciplinarni oblik nastave u suradnji s predmetnim nastavnicima ili

cen e

uredila Visnja Seta. Rijeka: Ministarstvo prosvjete i §porta Republike Hrvatske, Prva susacka hrvatska gimnazija
u Rijeci, 1996. str. 27.
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u svakom trenutku pomazu uéenicima u izboru knjiga i drugih izvora za ucenje i razonodu, pri
izradi samostalnih pisanih radova, potice ucenike na razvijanje trajnih navika ¢uvanja izvora

znanja te prati interese ucenika. I ovdje je vrlo bitna kompetencija kreativnosti.

cen e

piscima, izlozbe, informacijske letke, objavljivanje noviteta na web stranicama Skole ili
Facebook - u, ucinit ¢e Skolsku knjiznicu zanimljivijom, edukativnijom i privlaénijom od
ostalih Skolskih sadrzaja te ¢e je time izdvojiti iz uljuljane Skolske sredine i identificirati s
informacijskim, kulturnim, medijskim, obrazovnim i kreativnim sredi$tem $kole.
“Knjizni¢ar ¢e kroz realizaciju, organizaciju rada Skole i suradnju svih u obrazovanju
potaknuti i pokazati:

e kreativnost u sadrzajima plana i programa

e kreativnost u organizaciji rada Skole

cen e

e kreativnost u stilu i metodama rada

e op¢i stvaralac¢ki stav Skole* 't

Nova Skola ima zadatak omoguciti kreativnost i stvaralastvo svojih ucenika, a u tome moze
bez funkcionalne knjiznice u kojoj ¢e i ucenici i ucitelji, struéni i vanjski suradnici postati
kreatori vlastitog znanja. TeziSte u radu bit ¢e postavljeno na to kako uciti, a ne Sto uciti.

cen e

komunikacije. Ucenici bi uvijek morali biti u situaciji da u knjiznici pitaju i budu pitani, rade,

analiziraju, polemiziraju, suraduju u rjeSavanju zajednickih zadataka.“"?

2.3. Interakcije izmedu obrazovnih i informacijskih okruZenja

Prema Spiranec (2007) informacijska i obrazovna okruZenja neraskidivo su povezana s

funkcionalnog, djelatnog i povijesnog aspekta. S povijesnog motrista kljucni je predstavnik

"Lasié-Lazi¢, J. Kreativnost kroz odgojno — obrazovni aspekt $kolske knjiznice. // 7. Proljetna $kola $kolskih

uredila Visnja Seta. Rijeka: Ministarstvo prosvjete i $porta Republike Hrvatske, Prva susacka hrvatska gimnazija
u Rijeci, 1996. str. 28.
2 |bid., str. 25.
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informacijskog okruzenja knjiznica, koja je oduvijek zauzimala vazno mjesto u obrazovanju i
obrazovnom sustavu. Povijesna razmatranja pokazuju da su knjiznice oduvijek zauzimale
infrastrukturno mjesto u obrazovanju, a opisani suvremeni kontekst njihovu poziciju dodatno
ojacava. Djeluju¢i u intelektualnom okruzenju koje se odlikuje usmjerenos¢u na informacijske
izvore, privrzenosti ideji informacijskog pristupa i njegovanjem kompetencija koje, €ini se,
danas postaju relevantne svima, knjiznice postaju resursom bez kojeg su ciljevi suvremenih

obrazovnih sustava te§ko ostvarivi.”®

Informacijski je struénjak posrednik koji, prema Johnstonu (2001), ,,nadzire kakvocu, $to se u
kontekstu obrazovnih procesa manifestira kao suradnja izmedu knjizniara i nastavnog
osoblja u odabiru i opisu izvora te osiguravanju pristupa izvorima.“’# S tom tvrdnjom slaZe se
i Spiranec (2007) navodeéi kako ta ,,povijesna uloga svakako ima rezona i u suvremenoj
okolini, uz neophodna propitkivanja i prevrednovanja, a suvremena informacijska tehnologija
te ostali socioekonomski ¢imbenici koji zahtijevaju preispitivanje i prevrednovanje pozicija i
funkcija drustvenih, kulturoloskih i komunikacijskih fenomena odrazili su se i na

informacijske ustanove opéenito i naravno knjiznice.*™

S tim u vezi, ulazak racunala i interneta u obrazovanje, odnosno ucionice i $kolske knjiznice
je jedan od temeljnih zadataka koji je u vecini razvijenog svijeta ve¢ odavno ispunjen.

Medutim, krajnja vrijednost tehnologije u skoli ovisi o tome do koje je mjere ona integrirana

cen e

cen e

prenoSenja znanja, informacija i vjestina.

U tom smislu javlja se takozvana tre¢a kriza u obrazovanju koju vezemo za 80-te godine
proslog stolje¢a kada zapocinju nagle 1 brze tehnoloske promjene, koje su uzrokovale
nemogucnost Skola i njihovih knjiznica u pracenju promjena nastalim u znanosti i kolicini

dostupnih informacija. Ulaskom u informacijsko drustvo Skole gube poziciju

73 Spiranec, S. Obrazovanje korisnika u visokoskolskim knjiznicama: novi pristupi u mreznom okruZenju:
magistarski rad. Zagreb: Filozofski fakultet, 2005., str. 2.

4 Johnston, P. After the big bang: forces of change and e-learning // Ariadne. 27 (2001) URL:
www.ariadne.ac.uk/issue27/johnston ( 7. svibnja 2015.)

SSpiranec, S. Model organizacije informacija u elektroni¢koj obrazovnoj okolini: doktorska disertacija. Zagreb:

Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet, 2007., str. 75.
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monopoliziraju¢eg nositelja procesa stjecanja znanja, drugim rije¢ima, ponovo su otvoreni
problemi uloge kurikuluma, unutarnje organizacije, novih medija i nove tehnologije rada te
pouzdanih elemenata procjene ucinkovitosti rada ucenika, udlitelja i same Skolske
organizacije. (Kovacevi¢; Lasi¢-Lazi¢; Lovrincevi¢, 2004). Danas kada ve¢ postoje naznake i
za Cetvrtu krizu obrazovanja koja nastoji potpuno individualizirati odgojno-obrazovni proces,
ucenje u suradniCkom, interaktivnom informacijsko-komunikacijskom okruzenju cesto
imenujemo sintagmom uciti kako uciti ili znanje o znanju, a to zna¢i da bi danasnji
obrazovno-odgojni proces unutar $kola ponajvise trebao biti usmjeren prema poducavanju o
ucenju i posredovanju razli¢itih metoda rada te poucavanju za stjecanje visoke razine

(informacijske) pismenosti.

U ovakvom kontekstu, kada je obrazovni sustav prosao kroz razli¢ite promjene (i jo§ uvijek
prolazi), o ulozi Skole i Skolske knjiZznice iznova se promi$lja. Kovacevi¢; Lasi¢-Lazié,
Lovrincevi¢ (2004) promisljaju kako je vrijeme u kojem zivimo obrazovanje u klasiénom
smislu ucinilo nestabilnim u strogo formalnom smislu, ali zato postepeno otvara vrata novoj
paradigmi koja zna¢i nove mogucénosti po pitanju pojmova kao Sto su integracija,
interpretacija i dalji razvoj u obrazovanju, gdje klasi¢na Skolska knjiZznica treba i mora biti
knjiznica 2.0. Prema Mannessu (2006) to je novi koncept knjiznice koja je aplikacijska,

cen e

i zbirke.

2.4. Informacijski izvori i tehnologije obrazovanja u digitalnom dobu

Naglim razvojem ICT tehnologije razvijaju se nove kulture u€enja koje stvaraju nove obrasce
ponasanja razli¢ite od dosada$njih uobicajenih nacina odgoja, obrazovanja, pristupa
informacijama, rjeSavanju problemskih situacija te obrazovnih tehnologija. Pastuovic;
Matijevi¢ (1999) pod obrazovnom tehnologijom podrazumijevaju nacin postizanja obrazovnih
ciljeva, razli¢ite postupke 1 sredstva uspjesnog poucavanja. ,,Prema Matijevicu (2004), svi
elementi obrazovne tehnologije, kako bi bili u€inkoviti, trebaju biti primjereni ciljevima
ucenja, sadrzajima i osobinama ucenika, a nastavnim sredstvima treba se poucavati kako uciti
1 biti ,,dobra osoba“ (kooperativna, tolerantna, nenasilna). Naravno, niSta nije savrSeno i u
skladu s time treba znati pristupiti i vrednovati novine, u ovom sluc¢aju novo digitalno doba.
Niti jedan element obrazovne tehnologije, mogli bismo re¢i alata i metoda poucavanja, nije

savrSen za prenosSenje svakog sadrzaja, ostvarivanje ciljeva, za sve uzraste ucenika, njihove
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sposobnosti, vjestine 1 nacine ucenja.“ Stoga, Matijevi¢ (2002) predlaze odredivanje uloga i
znacaja pojedinih elemenata, dajuci prednost njihovim vrlinama, a izbjegavajuci nedostatke,
s ciljem uspjesne primjene obrazovne tehnologije. Digitalno doba sa sobom je donijelo
prednosti i nedostatke, svoje protivnike 1 zagovornike, a za njegovu uspjeSnu primjenu

potrebna su znanja i vjesStine ovladavanja informacijskom pismenoscu.

Gorman (2006), navodi pet izazova danasnjice koji se odnose na osnovne znacajke i

posljedice koristenja digitalnih dokumenata i elektronicke komunikacije:

e Prilagodljivost
,»INe mozete sa sigurnoS¢u znati da je autor nekog elektronickog dokumenta doista autor koji
se navodi, ne mozete biti sigurni da je sadrzaj izvora ili dokumenta (a) istinit ili (b) da ¢e taj
sadrzaj biti sutra jednak kao juCer. Ta se promjenjivost moze usporediti s onom iz doba
rukopisa kada su se djela prepisivala rukom i bilo je moguce rukopise prosirivati, mijenjati,

6

uniStavati.,,’* Digitalni su dokumenti nestalniji od rukopisa i zahtijevaju pitanje

vjerodostojnosti i povjerenja.

Kao S§to je ranije navedeno, niSta nije savrSeno. ,,I uz najsuvremeniju hipermedijsku
obrazovnu tehnologiju moguéi su logicki, gnoseoloSki 1 didakticki promasaji koji su
usporedivi s kritikama nastave shvacene u tradicionalnom smislu (frontalna predavacko —
prikazivacka nastava u kojoj su ucitelji aktivni, a uenici sjede, slusaju i gledaju). Dakle,
posebno vazna pitanja uz uporabu multimedija i Interneta za ucenje i poucavanje jesu pitanja
kriterija za izbor didaktickog modela te didaktickih strategija koje su ugradene u

multimedij.*’’

e Selektivnost
Prema Gormanu (2006) internet bi se mogao usporediti s restoranima i objektima brze
prehrane. Svi znaju da konzumiranje brze hrane (fast food) nije dobro i da sadrzi neprovjerene
I zdravstveno nesigurne sastojke, no opet se jedu jer su brzo gotovi, ekonomski dostupni i fini

te po tim kriterijima izvrsno zadovoljavaju ljudsku potrebu — glad. Vazna je njihova brzina

6 Gorman, M. Postojana knjiznica: tehnologija, tradicija i potraga za ravnotezom. Zagreb: Hrvatsko
knjizni¢arsko drustvo, 2006., str. 103.

" Matijevié, M., Multimedijalnost i multimedij kao predmet proudavanja multimedijske didaktike. //
Unaprjedujemo kvalitetu odgoja i obrazovanja, Zagreb: HPKZ., 2004. URL:
http://bib.irb.hr/prikazi-rad?&rad=167152 (2. lipnja 2015.)
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spremanja, jednostavnost i cijena, nije vazna kvaliteta. Cak i kada knjizni¢ni korisnici znaju
da se na policama nalaze provjerene i vjerodostojnije informacije, za razliku od onih u
elektronickom obliku, i dalje ¢e se sluziti ovim drugima jer ih mogu rezati, spajati, kopirati,
lijepiti 1 vrlo Cesto, plagirati. Iz udobnosti svojih fotelja pristupaju takvim informacijama, ne
jednostavnim klikom misa imaju sve znanje svijeta (kvantiteta nasuprot kvaliteti) na pladnju,

gdje god da se nalazili.

Iz ovoga proizlazi da Gorman nije zagovornik ideje digitalnog doba i naziva ga modnim
hirom navodeéi kako se ,,pravi interesi knjizni¢nih korisnika (Gorman misli na postojanost
nasuprot promjenjivosti, tradiciji tiskarskog stroja staroj vise od 500 godina nasuprot
elektronickim tekstovima) trebaju pretpostaviti modnim hirovima i tehnoloskim fantazijama.
,, Traljavost se ocituje u bezbriznim pretpostavkama o potencijalima i isplativosti digitalizacije
koje vode ka planovima i djelovanjima koji zanemaruju prakti¢ne, financijske i tehnoloske
¢injenice. Jednostavno, radi se o tome da gotovo svi nasi problemi i izazovi s kojima se
suoCavamo proizlaze iz prirode elektronickih dokumenata i njihovih pozitivnih svojstava
(brzina, istodobnost) kao i onih negativnih ( promjenjivost, prolaznost). Zadatak je uvjeriti
korisnika da se u vecini slucajeva trud isplati 1 da ¢e donijeti kudikamo bolje rezultate. Ne
smijemo se nikada umoriti od naglaSavanja da je tek djeli¢ ukupnog zabiljeZenog znanja 1

informacije dostupan, ili da ée biti dostupan u digitalnom obliku.*®

e Iskljudivost
Iskljucivost je negativna osobina prisutna u ljudskom drustvu i civilizaciji, prisutna je uvijek i
svugdje. Iz iskljucivosti nastaje jaz prema svemu 1 svaemu, primjerice prema osobama
drugacije boje koze, vjeroispovijesti, misljenja, politiCkih uvjerenja, prema svemu S§to je
tiskano, prema digitalnom dobu, promjenjivosti, postojanosti, novim oblicima znanja,
tradicionalnim metodama poucavanja, stranim jezicima, neobrazovnim i siromaSnima,
nepismenima... Dok je ljudi i razli¢itih miSljenja 1 stavova, postojat ¢e jaz. ,,Ako ne
prihvatimo niti jedan od tih protutekstualnih glediSta, moramo se pozabaviti proturjecjima u

drustvu koje dovode do toga da tehnologija utjeCe na proSirivanje i produbljivanje jaza

8 Gorman, M. Postojana knjiZnica: tehnologija, tradicija i potraga za ravnoteZom. Zagreb: Hrvatsko
knjiznicarsko drustvo, 2006., str. 106.
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izmedu bogatih i siromasnih, starih 1 mladih, muskaraca i1 Zena, te izmedu razlicitih etnickih
skupina. Digitalni je jaz samo jedno od o¢itovanja tih proturjecja. "
Prema Kralj (2008), digitalna tehnologija podupire bolju motivaciju i koncentraciju ucenika i
one Skole s boljom tehnologijom postizu i bolje rezultate. Dakle, jaz postoji, no ne jaz prema
digitalnoj tehnologiji, ve¢ jaz prema drustvu koje nije u mogucénosti ili stanju osigurati svakoj
Skoli i1 obrazovnoj ustanovi jednake uvjete obrazovanja i ucenja:
— LIKT (informacijsko — komunikacijska tehnologija) utjece pozitivho na obrazovna
postignuéa u osnovnoj skoli.
— Postoji pozitivna veza izmedu duljine perioda upotrebe IKT i uspjeha u¢enika na PISA
matematickim testovima.
— Skole s boljom IKT opremom postizu bolje rezultate od $kola sa siromasnijom IKT
opremom.
— Ulaganje u IKT pokazuje bolje rezultate u $kolama u kojima je stvorena plodna klima
za svrhovitu upotrebu IKT.
— 86% europskih ucitelja kaZze da su ucenici motiviraniji 1 pazljiviji kad se u razredu
koriste racunala i Internet.
— Upotreba IKT ima jake motivacijske efekte, pozitivan utjecaj na ponaSanja,
komunikacijske vjestine i vjeStine promisljanja.
— IKT omogucava vece diferenciranje s programima napravljenima prema individualnim
ucenickim potrebama.
— Ucenici preuzimaju vecu odgovornost za vlastito ucenje kada upotrebljavaju IKT.
— IKT omogucava ucenje djeci s razli¢itim stilovima ucenja i Sposobnosti.
— IKT <¢&ini ucenje uspjeSnijim ukljuivanjem viSe osjetila u multimedijskom
kontekstu. 0
Kvaliteta primjene digitalne i ICT tehnologije u obrazovanju ovisi o brojnim
individualnim, subjektivnim uvjetima ucenja, ali i vanjskim mikroelementima didakticki
— metodickog aranzmana, odnosno uspje$noj suradnji svih sudionika u odgojno —

obrazovnom procesu.

® Gorman, M. Postojana knjiznica: tehnologija, tradicija i potraga za ravnotezom. Zagreb: Hrvatsko
8 Kralj, L. Utjecaj obrazovnih tehnologija na pou¢avanje. / Edupoint: ¢asopis o promjeni informacijskih
tehnologija u obrazovanju, svibanj 2008., god. VIII URL:

http://edupoint.carnet.hr/casopis/65/clanci/1.html  (12. rujna 2015.)
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e IzloZenost
Zivjeti u ra¢unalnom svijetu znadi biti izlozen hakerskim napadima, internetskim virusima i
padanju racunalnih sustava. Prema Gormanu (2006) knjiznice su idealna mjesta hakerskih
ustanova, poput sveuciliSta i lokalne vlasti. Kada su knjizni¢ni katalozi i druge usluge
dostupni putem weba u cijelom svijetu, povecava se broj potencijalnih napadaca, a to znaci da
je izlozenoS¢u knjizni¢nih sustava izlozen i knjizni¢ni sadrzaj. Uzimajuéi u obzir Gormanov
stav, zakljuCuje se kako je informatizacija usluga svih javnih ustanova dovela u pitanje
sigurnost i postojanost njihovih sadrzaja objavljenih u digitalnom obliku na webu. Napredak
digitalne, racunalne ili e - tehnologije je nezaustavljiv i rapidan. On sa sobom donosi
pozitivne i negativne osobine, a da bi ¢ovjek bio sposoban nositi se s tim promjenama, treba

posjedovati znanja i vjestine informacijske pismenosti.

e Povrsnost
Gorman (2006) smatra da je interakcija s internetom uglavnom povr$na. To uvelike uzrokuju
same ogranicenosti kibernetskog prostora te se pita kako je moguce imati smislenu interakciju
S dokumentima 1 izvorima koje ne moZemo pronaéi ili ne mozemo identificirati na
nevjerojatno dugackim popisima i izvorima koje nam izbacuju pretrazivaci. ¥ Gorman (2006)
ozbiljno pretrazivanje Interneta usporeduje s trazenjem zrna pSenice u gomili pljeve. Navodi
kako se danas pretrazivanje informacija na internetu svelo na kupovinu, igru, gledanje
pornografije 1 zadovoljavanje sitnih ljudskih uzitaka, nasuprot onome S§to se ocekivalo od
pojave 1 razvoja racunalne tehnologije, primjerice razvitak virtualnih sveuciliSta 1 knjiznica,
¢injenice kako ¢e svaka osoba postati vlastiti nakladnik pridonose¢i tako novoj renesansi
ucenja i pisma. Gorman isti¢e povrSnost u pristupanju gramaticki ispravnih izraza i uporabi
standardnog jezika, nalaze¢i glavnog krivca u raCunalnim aplikacijama koje poticu povrSnost i
obeshrabruju razmisljanje. Ovakve ¢injenice vode na zakljucak da je nuzan sustavan i trajan
model izgradnje pismenosti ve¢ od najranijeg obrazovnog doba. ,,Osposobljenost uc¢enika za
samostalno ucenje 1 samoobrazovanje povecava se tijekom obrazovanja. Stjecanjem
obrazovnog iskustva ucenici stjecu i intelektualne vjestine potrebne za cjelozivotno ucenje.

Elemente samoobrazovanja moguce je uociti ve¢ kod uc€enika u nizim razredima osnovne

8 Gorman, M. Postojana knjiznica: tehnologija, tradicija i potraga za ravnoteZom. Zagreb: Hrvatsko
knjiznicarsko drustvo, 2006., str. 109.
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Skole, kada pocinju samostalno uciti uz udzbenika, raditi pokuse, koristiti razli¢ite medije i

sliéno (Pastuovié, 1999).82

8 Prema Kralj, L. Utjecaj obrazovnih tehnologija na poucavanje. // Edupoint: ¢asopis o promjeni informacijskih
tehnologija u obrazovanju, svibanj 2008., god. VIII URL:
http://edupoint.carnet.hr/casopis/65/clanci/1.html.
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3. TEORIJSKE SPOZNAJE 1Z PODRUCJA ZAKONA I PREPORUKA U
HRVATSKOM SKOLSKOM KNJIZNICARSTVU

U ovom poglavlju obradit ¢e se samo oni zakonski propisi i preporuke kroz koje se prati rast i
razvoj hrvatskih Skolskih knjiznica. ,,Posljednjih je godina objavljeno nekoliko temeljnih
dokumenata koji pojasnjavaju vaznost cjelozivotnog ucenja i ulogu knjiznica u tom procesu.
EBLIDA (2011), neovisna, nevladina i nekomercijalna krovna organizacija nacionalnih
knjizni¢nih, informacijskih, dokumentacijskih i arhivskih ustanova u Europi, isti¢e kljucnu
funkciju knjiznice u procesu cjelozivotnog ucenja kao aktivnog partnera koji nudi pristup,
profesionalnu pomo¢ o poucavanju globalnim izvorima u lokalnom okruzenju.*®® Pogetno je
vazno navesti Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli kao mjerilo kvalitere i

kvantitete rada u Skolskim knjiZznicama i polaziS§te za promjene u podrucju hrvatskoga

cey e

3.1. ZAKON O ODGOJU | OBRAZOVANJU U OSNOVNOJ | SREDNJOJ
SKOLI (2014)

Nacionalni kurikulum

Clanak 26.

Odgoj i obrazovanje u Skoli ostvaruje se na temelju nacionalnog kurikuluma, nastavnih

planova i programa i Skolskog kurikuluma.

Nacionalni  kurikulum utvrduje vrijednosti, nacela, opceobrazovne ciljeve i ciljeve
poucavanja, koncepciju ucenja i poucavanja, pristupe poucavanju, obrazovmne ciljeve po
obrazovnim podrucjima i predmetima, medupredmetnim i/ili interdisciplinarnim temama i/ili
modulima, definirane ishodima obrazovanja, odnosno kompetencijama te vrednovanje i
ocjenjivanje.

Nastavni plan i program

Nastavnim planom i programom utvrduje se tjedni i godisnji broj nastavnih sati za obvezne i
izborne nastavne predmete, medupredmetne i/ili interdisciplinarne sadrzaje i/ili module,

8 Kovacevi¢, D. Vrednovanje rezultata poucavanja korisnika Skolske knjiznice: doktorska disertacija. Zagreb:
Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet, 2007., str. 77.
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njihov raspored po razredima, tjedni broj nastavnih sati, godisnji broj sati te ciljevi, zadace i

sadrzaji svakog nastavnog predmeta.
Skolski kurikulum i godisnji plan i program rada $kolske ustanove

Clanak 28.

Skola radi na temelju $kolskog kurikuluma i godisnjeg plana i programa rada, a ucenicki dom
na temelju godisnjeg plana i programa rada.Skolski kurikulum utvrduje dugorocni i
kratkorocni plan i program Skole s izvannastavnim i izvanskolskim aktivnostima, a donosi se
na temelju nacionalnog kurikuluma i nastavnog plana i programa. Skolski kurikulum
odreduje nastavni plan i program izbornih predmeta, izvannastavne i izvanskolske aktivnosti i
druge odgojno-obrazovne aktivnosti, programe i projekte prema smjernicama hrvatskog
nacionalnog obrazovnog standarda.

Skolskim kurikulumom se utvrduje:
— aktivnost, program i/ili projekt
— ciljevi aktivnosti, programa i/ili projekta
— namjena aktivnosti, programa i/ili projekta
— nositelji aktivnosti, programa i/ili projekta i njihova odgovornost
— nacin realizacije aktivnosti, programa i/ili projekta
— vremenik aktivnosti, programa i/ili projekta

—  okvirni troskovnik aktivnosti, programa i/ili projekta

— nacin njegova pracenja.

Skolski kurikulum donosi Skolski odbor do 30. rujna tekuce Skolske godine na prijedlog

uciteljskog, odnosno nastavnickog vijeca.

IV. ORGANIZACIJA RADA SKOLE
KnjiZnica
Clanak 55.
Skolska ustanova ima knjiznicu.

Djelatnost knjiznice iz stavka 1. ovog clanka sastavni je dio obrazovnog procesa u kojem se
strucno-knjiznicna djelatnost obavlja u manjem opsegu ili uobicajeno i sluzi za ostvarivanje
obrazovnog procesa. Knjiznica mora udovoljavati uvjetima koji su propisani standardima.

S7



X. RADNICI SKOLSKIH USTANOVA

Clanak 100.

Odgojno-obrazovni rad u osnovnoj skoli obavijaju ucitelji razredne, ucitelji predmetne
nastave i strucni suradnici. Odgojno-obrazovni rad u srednjoskolskoj ustanovi obavljaju
nastavnici i strucni suradnici. Nastavnici u srednjoskolskoj ustanovi su nastavnici, strukovni
ucitelji, suradnici u nastavi i odgajatelji. Strucni suradnici u Skolskoj ustanovi su: pedagog,
psiholog, knjiznicar, strucnjak edukacijsko-rehabilitacijskog profila.

XII. STRUCNO OSPOSOBLJAVANJE, USAVRSAVANJE, NAPREDOVANJE | IZDAVANJE
LICENCIJA

Clanak 115.

Ucitelji, nastavnici, strucni suradnici i ravnatelji Skolske ustanove imaju pravo i obvezu

trajno se strucno osposobljavati i usavrsavati Kroz programe koje je odobrilo Ministarstvo.

Pod stalnim strucnim osposobljavanjem i usavrSavanjem iz stavka 1. ovog Cclanka
podrazumijeva se pojedinacno i organizirano usavrsavanje u maticnoj znanosti u podrucju
pedagogije, didaktike, obrazovne psihologije, metodike, informacijsko-komunikacijskih
tehnologija, savjetodavnog rada, upravljanja, obrazovnih politika i drugih podrucja
relevantnih za ucinkovito i visokokvalitetno obavljanje odgojno-obrazovne djelatnosti u
Skolskim ustanovama. Programe strucnog osposobljavanja i usavrsavanja iz stavka 1. ovog

¢lanka organiziraju i provode ustanove nadleZne za strucno usavrsavanje.

3.2. Manifest za $kolske knjiznice (2000)

Manifest za Skolske knjiznice navodi temeljne zadace Skolske knjiznice koje su bitne za
razvoj svih vrsta pismenosti, od osnovne ili tradicionalne pismenosti prema informatickoj i
informacijskoj pismenosti, pouc¢avanju ucenju i nac¢inima kako uciti za zivot. Dakle, ve¢ 2000.

cen e

poucavanja informacijske pismenosti 1 vjesStina cjelozZivotnog ucenja.

Prema IFLA — inom i UNESCO — ovom Manifestu za Skolske knjiznice navodi se kako
Skolska knjiznica pruza obavijesti 1 spoznaje kljucne za uspjeS$no ukljucivanje u suvremeno

drustvo temeljeno na znaju i1 informacijama. Osnovna zadaéa Skolskih knjiZnica je
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opskrbljivanje u¢enika vjestinama za cjeloZivotno ucenje, razvijanje njihove maste te ih

na taj nacin pripremati za Zivot odgovornih gradana.

diljem svijeta te je svojom aktualno$¢u i relevantno$c¢u i danas Cesto citiran 1 parafraziran
tekst.
Kao temeljne zadace Skolske knjiznice s ciljem razvoja i izgradnje pismenosti kroz Skolsku

knjiZnicu, Manifest navodi sljedece:

e Skolska knjiznica daje potporu uéenju, nudi knjige i izvore koji omoguéavaju svim
¢lanovima Skole razvijanje kritickog misSljenja te ucenje i kreiranje vjestina u
svrhu postizanja knjiZni¢ne pismenosti ili pismenosti opstanka (Horton, 2007)

(osnovna, medijska, racunalna, kulturalna, e — pismenost, informacijska pismenost)

e Skolska knjiznica povezuje se s drugim knjiznicama i obavijesnim mrezama,

postujuci nac¢ela UNESCO-ovog Manifesta za narodne knjiznice.

cen e

umjetnickih do dokumentarnih, od tiskanih do elektroni¢kih, u knjiZnici ili

izvan nje. Ovi izvori obogacéuju i dopunjuju knjige, nastavnu gradu i metodologije.

sew o

Citanja, ulenja, rjeSavanja problema i svladavanja informacijskih i
komunikacijskih vjestina uc¢enika.

e Usluge skolske knjiznice moraju biti pruzene svim ¢lanovima Skole, bez obzira na
dob, rasu, spol, vjeru, nacionalnost, jezik, profesionalni i druStveni polozaj. Posebne
usluge i grada moraju biti osigurani za one koji nisu u mogucnosti koristiti redovite

e Pristup knjizni¢nim uslugama i zbirkama mora se temeljiti na Opc¢oj deklaraciji UN-a
o pravima ¢ovjeka i ne smije biti izlozen bilo kakvom obliku ideoloske, politicke ili

vjerske cenzure niti trgovackim pritiscima.
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Financiranje, pravni propisi i mreze

Skolska knjiznica je bitna za svaku dugoroéniju strategiju razvoja pismenosti, obrazovanja,
pruzanja informacija, gospodarskog, drustvenog i kulturnog razvoja. Odgovornost za $kolsku
knjiznicu je na lokalnim, regionalnim i nacionalnim vlastima te za nju moraju biti iznudeni
posebni pravni propisi i razvojni planovi. Skolske knjiznice moraju imati stalno i
odgovarajuce financiranje za obrazovanje osoblja, nabavu grade i novih tehnologija, a njihove

usluge moraju biti besplatne.

Skolska knjiznica suraduje s lokalnim, regionalnim i knjiznicama na nacionalnoj razini, i dio
je njihove mreze. Kada Skolska knjiznica dijeli sredstva i izvore s drugim vrstama knjiZnica
kao, na primjer, s narodnom knjiznicom, jedinstveni ciljevi Skolske knjiznice moraju biti

priznati i potvrdeni.
Ciljevi Skolske knjiZnice

Skolska knjiznica sastavni je dio obrazovnog procesa. Srz njezina djelovanja &ine sljedeéi
ciljevi bitni za razvoj pismenosti, pou¢avanja, ufenja i kulture, a koji su ujedno i

temeljna sluzba Skolske knjiZnice:

e podrZzavanje obrazovnih ciljeva onako kako su zacrtani u nastavnom planu i programu
Skole 1 njenim zadacama

e razvijanje navike koriStenja knjiznice kroz cijeli Zivot, poticu¢i u djece naviku i
uzitak u ¢itanju 1 ucenju,

e pruzanje mogucnosti za stvaralacko iskustvo u upotrebi i kreiranju informacija za
poticanje u€enja, razumijevanja, maste 1 uzitka,

e poticanje svih uCenika na usvajanje vjeStina procjene i upotrebe informacija, bez
obzira na sve oblike komuniciranja unutar drustva

e osiguravanje pristupa lokalnim, regionalnim, nacionalnim i globalnim izvorima i
mogucénostima, koji u¢enicima omogucéavaju doticaj s razlicitim idejama,
iskustvima i stavovima,

e organiziranje aktivnosti koje poti¢u kulturnu i drustvenu svijest i osjetljivost,

e suradnja s ucenicima, uciteljima, administracijom i roditeljima u postizanju zadaca

Skole,
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e isticanje nacela da su sloboda miSljenja i slobodan pristup informacijama
preduvjeti za uspjeSno i odgovorno sudjelovanje u gradanskom demokratskom
drustvu,

e promicanje ¢itanja, izvora i sluzbi Skolske knjiznice u skoli i izvan nje.

e Skolska knjiznica ispunjava te ciljeve tako Sto razvija politiku i sluzbe, odabire i
prikuplja izvore, osigurava fizi€ki i intelektualni pristup odgovarajué¢im izvorima

informacija, osigurava poducavanje i zaposljava stru¢no osoblje.

3.3. Smjernice za Skolske knjiZnice (2004)

IFLA — ine i UNESCO —ove smjernice za Skolske knjiZznice iz 2004. godine prihvacene su
diljem svijeta te su postale integrirani dio podrSke knjiZznicarskoj zajednici, prvenstveno
Skolskoj, u provodenju zadaca i ciljeva Manifesta. Kovacevi¢ (2007) smatra kako smjernice u
prvi plan stavljaju podrsku cijele Skolske zajednice u svakoj Skoli, §to znaci ukljucivanje
velikog broja ljudi i upoznavanje tiskanih materijala koji detaljno pojasnjavaju djelatnosti i
ulogu skolske knjiznice u suvremenoj skoli. Na taj ¢e nadin svima biti jasnije odrednice kada,
gdje, za koga i1 tko sve moZe, i mora sudjelovati kako bi se u potpunosti ostvarili puni
potencijali $kolske knjiznice (filozofija — poslanje — ideje — program i svrha djelovanja i
razvoja) i mogli uc¢inkovito primijeniti u svakodnevnoj nastavnoj praksi. One takoder, poput
Manifesta (2000) u svojoj osnovi, izmedu ostaloga, njeguju, promicu, uce vjeStinama
cjelozivotnog ucenja koje su neizostavni dio ,,intenzivnih promjena usmjerenih prema sve

veéoj ulozi znanja u globalnom drustvu.®*

,Skolska knjiZnica pruZa informacije i spoznaje neophodne za uspje$no djelovanje u
danasnjem drustvu koje se sve viSe zasniva na informacijama i znanju. Skolska knjiznica
omogucuje ucenicima stjecanje vjestina za cjeloZivotno ucenje, razvija njihovu mastu i

tako im pomaZe da postanu odgovorni gradani.*®®

cen e

stru¢nog tima svake Skole sa ciljem odredivanja uloge Skolske knjiznice u odnosu na:
e Skolski program

e Metode poucavanja u skoli

8 Prijedlog Nacionalnog kurikuluma medupredmetne teme ,,U¢iti kako ugiti URL:
http://www.kurikulum.hr/wp-content/uploads/2016/02/UKU-FINALNO-1602.pdf (16. veljace 2016.)

8 Saetre, T. P.; Willars, G. IFLA- ine i UNESCO - ove smjernice za $kolske knjiznice. Zagreb : Hrvatsko
knjizni¢arsko drustvo, 2004. str. 10.
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e Zadovoljavanje nacionalnih i lokalnih standarda i kriterija
e Potrebe ucenika u pogledu ucenja i osobnog razvoja
e Potrebe ucitelja

e Podizanje razine postignuca

Smjernice obuhvacaju sve najvaznije aspekte rada i poslovanja $kolske knjiznice, njezine
zadace, pracenje i procjenjivanje rada, sredstva i financiranje, smjestaj i opremu, gradu,
osoblje, izvore, eticke standarde, programe i aktivnosti, suradnju s narodnim knjiznicama,
promidzbu, marketing, obrazovanje korisnika, pomo¢ pri stjecanju vjeStina ucenja i

informacijske pismenosti.

Skolska knjiznica veé stolje¢ima ima jasan identitet i poslanje, a s dobrim i sposobnim
Skolskim knjizni¢arom, kao njezinim promotorom, nista nije nemoguce ostvariti. Osobna

iskaznica svakog Skolskog knjizni¢ara trebala bi biti njegova knjiznica.

3.4 Smjernice za informacijsku pismenost u cjeloZivotnom ucenju (2006/2011)

Sekcija za informacijsku pismenost (InfoLit) koja djeluje pri Medunarodnom savezu
knjiznicarskih druStava 1 ustanova (IFLA) izradila je Medunarodne smjernice za
informacijsku pismenost® kako bi osigurala prakti¢an okvir potreban stru¢njacima koji su
zainteresirani za pokretanje programa informacijskog osposobljavanja.

Informacijska pismenost nikada nije iskljucivo vezana samo uz knjizni¢arsku struku jer
Skolski knjiZni¢ar je po svojoj profesionalnoj orijentaciji pedagog, ucitelj, psiholog,
suradnik i menadZer koji svojim znanjem i steCenim vjeStinama uspjeSno suraduje sa
svim ¢imbenicima u odgojno — obrazovnim sustavu. Na takav se nacin pokazuje, uci i
vjezba cjelozivotno ucenje, a ,,Smjernice svojim nacelima mogu pomoci informacijskim
struénjacima svih razina obrazovanja, uz neznatnu prilagodbu nacela, pristupa i postupaka.“®’

“Rije¢ je o dokumentu koji poziva na suradnju izmedu knjiZnica i njihovih partnera u

8 IFLA je 2002. godine Okrugli stol o poucavanju korisnika preimenovala u Sekciju za informacijsku
pismenost, koja otada sustavno radi na promicanju i osvjeS¢ivanju vaznosti implementacije informacijske
pismenosti pri kretanju ka drustvu znanja. Jedno od takvih nastojanja jest i ovaj dokument, Smjernice za
informacijsku pismenost u cjelozivotnom ucenju koje je 2006. godine izradio Jesus Lau, tadasnji predsjednik
IFLA-ine Sekcije za informacijsku pismenost. URL:

file:///C:/Users/Skola/Downloads/15vbh_55 2 miocic%20(1).pdf (16. veljace 2016.)

87 Smjernice za informacijsku pismenost u cjeloZivotnom uéenju: zavr$na verzija: recenzirano 30. srpnja 2006. /

2011.
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provodenju informacijske pismenosti 1 izgradnji drustva znanja, bilo da se radi o nastavnicima
i profesorima u obrazovnom procesu ili o rukovode¢im osobama u ustanovama koje

podrzavaju program cjelozivotnog ucenja.*®

Slicnosti pojmova cjeloZzivotno ucenje i informacijska pismenost proizlaze iz Cinjenice
kako oba koncepta mogu pozitivno utjecati na kvalitetu Zivota osobe koja ih je usvojila.
Ipak, informacijsko opismenjivanje je neSto cemu “osoba moZe teZiti samo u odredenom
razdoblju Zivota”®®, dok osoba moZe “teziti cjeloZivotnom obrazovanju iako nije
informacijski pismena”.® Kombinacijom obaju koncepata, odnosno informacijskim
opismenjivanjem od najranije dobi, stjecanjem informacijskih kompetencija i pobudivanjem

interesa i osvje$¢ivanjem vaznosti cjelozivotnog ucenja, stje¢u se najbolji rezultati.

Prema Lau, ,,potrebno je poduzeti opcenite korake medu kojima je prvi primijeniti
medunarodne standarde 1 prilagoditi program informacijskog opismenjivanja vlastitoj
ustanovi, a najvazniji je inzistiranje na suradnji svih suradnika koji bi za taj proces mogli biti
znacajni. Budu¢i da se smatra kako bi se informacijski stru¢njaci u svom poslu trebali
okrenuti od izvora informacija, a prema njihovim korisnicima, odnosno u€enicima u procesu
informacijskog opismenjavanja, predlaze se promjena strategije kojom informacijski
partnera vidi se podjela vodstva i ohrabrivanje suradnika te vrednovanje njihovog rada. U
kontekstu hrvatskog Skolskog knjiZni¢arstva, spornom bi se mogla smatrati tocka
“osiguranja odgovarajuce financijske podrSke za zaposljavanje dodatnog osoblja,

gradnju/adaptaciju postupaka, stru¢no usavriavanje osoblja i razvijanje postupaka”.®!

Lau (2006) smatra kako “nije dobro informacijsku pismenost obraditi kroz samo jedan
nastavni kolegij, nego bi korisno bilo uéiniti je rezultatom suradnje i provoditi je kroz
razli¢ite kolegije ili nastavne predmete, implementirajué¢i je u redovni kurikulum®%

Smjernice kao moguénosti nude i ukljudivanje informacijske pismenosti kroz

8 Miogi¢. P. Smjernice za informacijsku pismenost u cjeloZivotnom udenju: zavr$na verzija: recenzirano 30.
srpnja 2006. / Jesus Lau, predsjednik IFLA - ine Sekcije za informacijsku pismenost. Zagreb: Hrvatsko
knjizni¢arsko drustvo, 2011: prikazi/ reviews // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 55, 2(2012) str. 172 URL:
file:///C:/Users/Skola/Downloads/vbh 55 2 miocic%20(3).pdf (3. lipnja 2015.)

8 1bid., str. 25.

% Ibid.

drustvo, 2011., str. 33.
92 1bid. str. 39.
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samostalne ili izvannastavne predmete, samostalne teajeve te na taj nacin ukljucuje
formalno, neformalno i informalno obrazovanje u proces informacijskog cjeloZivotnog

cey e

smjera: ,.tehnoloskom, pedagoSskom, informacijskom i smjeru upravljanja vlastitim

vjeStinama. ,,%

Smjernice ukazuju na vaznost procjenjivanja ucenja, razlozima i vaznosti njegova provodenja
te o vrstama procjenjivanja u¢inka uéenja. Pema AASL% (1998) procjenjivanje je postupak
sloZenog ocjenjivanja utemeljen na pazljivom promatranju pojedinaca tijekom ucenja. Sastoji
se od prikupljanja, analiziranja i priopavanja podataka tijekom postupka informacijskog
opismenjivanja. Razlika izmedu vrednovanja i ocjenjivanja je u tome $to se procjenjivanje
radi zajedno s ucenicima, a vrednovanje se odnosi na rezultate njihovog rada, takoder,
vrednovanje se provodi kada ucenik dovrsi zadatak, a procjenjivanje traje sve dok traje i

postupak informacijskog opismenjivanja, u ovom slucaju, ili zavrSetka nekog zadatka.

Prema Lau (2011) procjenjivati se treba kako bi se potaknuo razvoj ucenika (formativno),
poboljsalo poucavanje (formativno®®), priznala postignuéa (sumativno) te izmijenio ili

poboljsao program (sumativno).

3.5. IFLA-in Eti¢ki kodeks za knjizni¢are i druge informacijske djelatnike (2012)

PREAMBULA
Ovaj eticki kodeks i kodeks profesionalnog ponasanja predstavija niz etickih naputaka za
knjiznicare i druge informacijske djelatnike te za knjiznicarska i informacijska drustva pri

izradi i reviziji vlastitih kodeksa.

%Miogi¢.  P. Smjernice  za  informacijsku  pismenost u  cjelozivotnom  ucenju. URL:
file:///C:/Users/Skola/Downloads/vbh 55 2 miocic%20(3).pdf (3. lipnja 2015.)
% American Association of School Librarians (AASL) — jedina profesionalno organizirana zajednica fokusirana

coen e

95 Lau (2011) navodi tri vrste procjenjivanja: Prediktivno znanje i vjeStine sudionika prije pocetka poucavanja u
obliku standardiziranih ili nestandardiziranih testova, inicijalnih ispita. Formativno daje povratnu informaciju o
postupku ucenja dok poucavanje traje Sto omogucuje nastavniku prilagodbu metoda ucenja, sumativno, zavr§no
vrednovanje mjerila za procjenjivanje na kraju poucavanja u obliku eseja u nadziranim uvjetima, pitanja s vise
ponudenih odgovora, vrednovanje izvora koje je ucenik koristio u svom radu i osvrt na portfolio.
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Osnovna funkcija etickog kodeksa moze se opisati kao:
e poticanje promisljanja o nacelima po kojima knjiznicari 1 drugi informacijski
djelatnici mogu stvarati pravila i rjesSavati nedoumice,
e poboljsavanje profesionalne samosvijesti,

e osiguravanje transparentnosti korisnicima i drustvu opcenito.

Ovaj kodeks sastavljen je u uvjerenju da je:

e Knjiznicarstvo u samoj svojoj biti eticka djelatnost koja utjelovljuje pristup bogat
vrijednostima u profesionalnom radu s informacijama.

e Zadnjih stoljeca zbog sve sloZenije strukture druStva potreba za Sirenjem ideja
informacija dobiva sve vece znacenje, Sto opravdava postojanje knjiznica i
knjiznicarstva. U modernom drustvu uloga informacijskih ustanova i
profesionalaca, ukljucujuéi knjiznice i knjiznic¢are je podupirati najbolji mogudi
nacin biljeZenja i prikazivanja informacija te ponuditi pristup tim informacijama.

e Informacijske usluge koje sluze drustvenom, kulturnom i ekonomskom blagostanju

nalaze se u srcu knjiznicarstva. Stoga, knjiznicari snose i drusStvenu odgovornost.

Nadalje, uvjerenje da je ljudska potreba dijeliti informacije i ideje podrazumijeva
priznavanje informacijskih prava. Ideja ljudskih prava, kako je definirana u Opcoj deklaraciji
o0 ljudskim pravima Ujedinjenih naroda (1948), zahtijeva da se prepozna i prizna ljudskost
drugih osoba i njihova prava. Clanak 19. naglasava da sva ljudska bi¢a imaju pravo na

slobodu misljenja, izraZavanja i pristupa informacijama.

Clanak 19. izricito odreduje pravo na , slobodu trafenja, primanja i $irenja informacija i
ideja putem bilo kojeg sredstva javnog priopéavanja i bez obzira na granice* Sto pruza
0SNoOVU za postojanje knjiznica i moderno i progresivno knjiznicarstvo. IFLA je svojim
izjavama, manifestima, strategijama i tehnickim dokumentima, koji su prebrojni da ih se
navodi, prosirila shvacanje rada s informacijama. Taj rad implicitno obuhvaca i ideju o
informacijskim pravima i njihovu znacenju za struku i druStvo opcenito. Naglasak na
informacijskim pravima obvezuje knjiznicare i druge informacijske djelatnike da razviju
nacelnu kritiku relevantnih zakona i da budu spremni pruziti savjet i, ako je prikladno,

zagovarati poboljSanje sadrzaja zakona i njihove primjene.
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Klauzule etickog kodeksa s a ciljem pruzanja skupa preporuka za profesionalno ponasanje

Su:

1. Pristup informacijama

Osnovna je zadaca knjiznicara i drugih informacijskih djelatnika svima osigurati pristup
informacijama u svrhu osobnog razvoja, obrazovanja, kulturnog uzdizanja, slobodnih
aktivnosti, ekonomske djelatnosti i obavijestenog sudjelovanja u demokraciji i u njezinom

unapredenju.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici odbijaju svaki oblik uskrate ili ogranicavanja u
pristupu informacijama i idejama, najcesée cenzuru koju namecu drzave, viade i vjerske

ustanove ili ustanove civilnog drustva.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici koji nude usluge javnosti trebali bi uloZiti svaki
napor u omogucavanje besplatnog pristupa svojim zbirkama i uslugama za korisnike. AKo
se placanje clanarine i administrativnih usluga ne moze izbjeci, one bi trebale biti najnize

moguce, a za socijalno ugrozZene osobe trebala bi se osmisliti dodatna prakticna rjesenja.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici promicu i objavljuju svoje zbirke i usluge s ciljem
osvjeStavanja korisnika i potencijalnih korisnika o njihovom postojanju i dostupnosti.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici koriste najdjelotvornije nacine za omogucavanje
pristupa gradi za sve. U tu svrhu, oni nastoje osigurati da internetske stranice knjiznica i
drugih informacijskih ustanova postuju medunarodne standarde o dostupnosti te da im je

omogucen neometan pristup.

2. Odgovornosti prema pojedincima i drustvu

Kako bi promicali inkluziju i iskorijenili diskriminaciju, knjiznicari i drugi informacijski
djelatnici sprecavaju uskracivanje prava na informaciju \ osiguravaju pruianje jednakih
usluga svima bez obzira na dob, driavijanstvo, politicko uvjerenje, tjelesne ili mentalne
sposobnosti, rodni identitet, nasljede, obrazovanje, prihode, status emigranta ili azilanta,

bracni status, podrijetlo, rasu, jezik, vjeru ili spolnu orijentaciju.
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Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici postuju jezicne manjine i njihovo pravo na pristup

informacijama na njihovom jeziku.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici organiziraju i predstavljaju sadrZaj na nacin koji

omogucuje samostalnom korisniku pronadci potrebne informacije.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici pruZaju pomoé i podrsku korisnicima u traZenju

informacija.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici nude usluge kojima razvijaju Citalacke vjestine.
Oni promicu informacijsku pismenost ukljucujuci sposobnost utvrdivanja, pronalaZenja,
vrednovanja, organiziranja i stvaranja, koriStenja i prenoSenja informacija. Takoder
promicu eticko koristenje informacija ¢ime pomazu u sprecavanju plagiranja i drugih oblika

zloporabe informacija.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici postuju zastitu maloljetnika, no pritom osiguravaju

da to ne utjece na informacijska prava odraslih osoba.

3. Privatnost, tajnost i transparentnost

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici poStuju osobnu privatnost i zastitu osobnih
podataka, koji se nuzno razmjenjuju izmedu pojedinaca i ustanova. Odnos knjiznice i
korisnika zasniva se na povjerljivosti podataka. KnjiZnicari i drugi informacijski djelatnici
podupiru i promicu transparentnost informacija, u svrhu dobrobiti svih javnih, privatnih i

drugih ustanova ciji rad utjece na Zivote pojedinaca i drustvo u cjelini.

4. Otvoren pristup i intelektualno vlasnistvo
U interesu je knjiznicara i drugih informacijskih djelatnika osigurati korisnicima knjiZnice
najbolji mogudi pristup informacijama i idejama u bilo kojem mediju i formatu. TO

ukljucuje davanje podrske nacelima otvorenog pristupa, otvorenog koda i otvorenih licencija.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici teze prema o0siguranju praviénog, brzog,

ekonomicnog i ucinkovitog pristupa informacijama svojim korisnicima.
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Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici prepoznaju prava autora i drugih tvoraca na
intelektualno vlasnistvo i nastojat ée osigurati da se ta prava poStuju. Jednom slobodne

informacije trebaju ostati slobodne i besplatne.

5. Neutralnost, osobni integritet i profesionalne vjestine

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici posveceni su neutralnosti i nepristranosti u
zbirkama, pristupu i uslugama. Neutralnoséu se stvara uravnoteien i uravnoteien pristup

informacijama.

Knjiznicari i drugi informacijski djelatnici definiraju i objavljuju dokumente o odabiru,

organizaciji, zastiti, nabavi i Sirenju informacija.

KnjiZnicari i drugi informacijski djelatnici teZe profesionalnoj izvrsnosti tako $to odriavaju
I obogacuju svoje znanje i vjeStine. TeZe najvisim standardima Kvalitete usluge i time
promic¢u ugled struke. (prema IFLA-in Eticki kodeks za knjiznicare i druge informacijske
djelatnike)®

3.6. IFLA/UNESCO Manifest za digitalne knjiZnice (2012)

Premostiti digitalnu podjelu: uciniti svjetsku kulturnu i znanstvenu bastinu dostupnu svima.
Digitalna je podjela informacijska podjela

Premostiti digitalnu podjelu kljucni je cimbenik postizanja Ciljeva milenijskog razvoja
Ujedinjenih naroda. Pristup informacijskim izvorima i sredstvima komunikacije podrzava
zdravlje i obrazovanje jednako kao i kulturni i ekonomski razvitak. Diseminacija informacija
omogucuje gradanima sudjelovanje u cjelozivotnom ucenju i obrazovanju. Informacije o
svjetskim postignu¢ima dopustaju svakome konstruktivno sudjelovanje u razvoju vlastitoga
drustvenog okruzenja. Jednak pristup kulturnom i znanstvenom nasljedu covjecanstva pravo
Jje svake osobe i pomaze promidzbu ucenja i razumijevanja bogatstva i raznolikosti svijeta, ne
samo za sadasnji narastaj, nego i za one koje dolaze. Knjiznice su dugo bile temeljni

posrednici u poticanju mira i ljudskih vrijednosti. Danas knjiZnice djeluju digitalno i njihove

%  IFLA-in  Eticki kodeks za  knjizni¢are i  druge informacijske  djelatnike =~ URL:
http://www.ifla.org/files/assets/faife/codesofethics/croatiancodeofethicsfull.pdfc (12. travnja 2014.)
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digitalne usluge otvaraju novu brazdu prema univerzumu znanja i informacija, povezujudi

kulture mimo geografskih i drustvenih granica.

Digitalne knjiZnice

Digitalna knjiznica je online zbirka digitalnih objekata provjerene kvalitete, koji su izradeni
ili prikupljeni i kojima se upravlja u skladu s medunarodno prihvacenim nacelima za
izgradnju zbirke i koje su dostupne na smislen i odrziv nacin, te podrzavaju usluge neophodne

za omogucivanje korisnicima dohvacanja i iskoristavanja izvora.

Digitalna knjiznica cini sastavni dio usluga knjiznice, primjenjujuci novu tehnologiju za
omogucivanje pristupa digitalnim zbirkama. U sklopu digitalne knjiznice, knjiznicne zbirke se
izgraduju, vode i c¢ine dostupnima tako da su brzo i ekonomicno raspolozive za uporabu
odredenoj zajednici ili skupini zajednica. Suradnicka digitalna knjiznica dopusta javnim i
znanstvenim knjiznicama stvaranje mreZe digitalnih informacija kao odgovor na potrebe
informacijskoga drustva. Sustavi svih dionika u suradnickoj digitalnoj knjiznici trebaju biti
interoperabilni. Digitalna knjiznica nadopunjuje digitalne arhive i inicijative za zastitu
digitalnih objekata.

Poslanje i ciljevi

Poslanje digitalne knjiZnice jest dati izravan pristup informacijskim izvorima, digitalnim i
nedigitalnim, na strukturiran i mjerodavan nacin i tako povezati tehnologiju, obrazovanje i
kulturu u suvremene knjiznicne usluge. Kako bi se ispunilo ovo poslanje, treba teZiti
sljedecim ciljevima:
o Podriati digitalizaciju, pristup i zastitu kulturnog i znanstvenog nasljeda.
e Osigurati svim korisnicima pristup informacijskim izvorima koje su knjiznice
prikupile, uz postovanje prava intelektualnog vlasnistva.
e Stvoriti interoperabilne digitalne knjiznicne sustave za promicanje otvorenih
standarda i pristupa.
o  Podriavati uporisne uloge knjiZnica i informacijskih sluZbi u promicanju opcih
normi i najboljih praksi.
e Stvoriti svijest o Zurnoj potrebi osiguravanja trajne dostupnosti digitalne grade. -

o Povezati digitalne knjiznice s brzim istrazivackim i razvojnim mrezama.
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e Iskoristiti rastuce stapanje komunikacijskih medija i uloga sluzbenih ustanova za

izradu i Sirenje digitalnog sadrzaja.

Stvaranje sadrZaja, pristup i zastita

lzgradnja digitalne knjiznice zahtijeva izvore sadrzaja u digitalnom obliku, bilo
digitaliziranog ili izvorno digitalnog sadrzaja. Mnoge su zemlje izradile nacionalne programe
digitalizacije, a mnoge ce to uciniti, kao sto je dogovoreno na Svjetskom skupu na vrhu o
informacijskom drustvu. IFLA snazno potice i podrzava nacionalne i medunarodne strategije
digitalizacije kao i inicijative pojedinacnih knjiZnica i dionistava. Digitalizacija omogucuje
stvaranje virtualnih zbirki povezivanjem grade mimo kontinenata. Digitalizacija ima i ulogu
zastite u slucaju propadanja izvornih dokumenata i medija. Proizvode digitalizacije takoder
treba ocuvati, jednako kao sto i izvorno digitalna grada mora biti ocuvana. Sve inicijative
digitalne knjiznice moraju ukljucivati planove odgovarajuceg ovlastenog tijela za digitalnu
zastitu. Digitalna knjiznica sluzi kao okruzenje koje ce okupiti zbirke, usluge i osobe kao
podrsku potpunom Zivotnom ciklusu izrade, diseminacije, koriStenja i ocuvanja podataka,
informacija i znanja. Medudjelovanje i odrzivost klju¢ su za viziju digitalnih knjiznica
sposobnih da komuniciraju jedna s drugom. Digitalne knjiznice koje su u skladu s opce
dogovorenim otvorenim normama i protokolima poboljsavaju diseminaciju i pristup
svjetskom zmnanju. Provedba Manifesta IFLA potice nacionalne vilade, meduviadine
organizacije i pokrovitelje na prepoznavanje strateske vaznosti digitalnih knjiznica i aktivno
podrzavanje njihova razvoja. Prilozi programima digitalizacije Sirokog raspona sluZe da bi
kulturni i znanstveni informacijski izvori postali Sire raspoloZivi i da bi unaprijedili
nacionalne i medunarodne inicijative digitalnih knjiZnica koje ce biti odrive tijekom
vremena. Posebno zakonodavstvo i financijska podrska nacionalnih i lokalnih viasti potrebna
je za premoscivanje digitalne podjele i za osiguravanje odrzivog pristupa. Svaka dugorocna
strategija mora teZiti premos$éivanju digitalne podjele i jacanju razvoja obrazovanja,
pismenosti, kulture, i najvise od svega, osigurati pristup informacijama. Premoséivanje
digitalne podjele ukljucuje i potrebu za djelovanjem odgovarajuéih vlasti na ukljucivanju
informacijske pismenosti u nastavne programe i podizanje svijesti 0 tome da mnoge

vrijedne informacije iz proSlosti nisu u digitalnom obliku.

IFLA potice knjiznice na suradnju s drugim kulturnim i znanstvenim bastinskim ustanovama

za pruzanje bogatih i raznovrsnih digitalnih izvora koji podrzavaju obrazovanje i istrazivanje,
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turizam i stvaralacke proizvodne grane. Bitno je dogovaranje s viasnicima prava i drugim
podrzavateljima. Oni koji oblikuju i uvode digitalne knjiznice trebaju se potanko savjetovati s
lokalnim zajednicama cija je materijalna i nematerijalna kulturna bastina predlozena za
digitalizaciju kako bi one bile sigurne da ce se postovati njihova prava i zZelje. Uvodenje
digitalne knjiznice mora omoguciti i jednakost pristupa sadrzaju zadovoljavanjem posebnih
potreba osoba s invaliditetom. Vlasti trebaju biti svjesne da aktivno planiranje digitalnih
knjiznica na bilo kojoj razini (nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj) treba obuhvatiti sljedeca
pitanja:

e Osposobljeno osoblje

e  Odgovarajuce zgrade i oprema

o [Integrirano planiranje za knjiznice i arhive

e Financiranje

e Postavljanje cilja
Nacionalne e-strategije, po preporuci Svjetskog skupa na vrhu o informacijskom drustvu,
mogu uspostaviti cvrstu osnovu za planiranje digitalnih knjiznica.

Prosinac, 2010. godine

3.7. IFLA-in Manifest o Internetu (2002)

Neometan pristup informacijama bitan je za slobodu, jednakost, globalno razumijevanje i
mir u svijetu. Stoga Medunarodni savez knjiznicarskih drustava i ustanova (IFLA) donosi

sljedecu izjavu:

e Intelektualna sloboda jest pravo svakog pojedinca na zadrzavanje i izraZavanje
vilastitog misljenja, na trazenje i dobivanje informacija; to je temelj demokracije; to
Jje bit knjiznic¢nih usluga.

e Slobodan pristup informacijama, nreovisno o medijima i drzavnim granicama,
sredisnja je zadaca knjiznicara i informacijskih strucnjaka.

e  Omogudivanjem neometanog pristupa Internetu, knjiznice i informacijske sluzbe
pomazu zajednicama i pojedincima da ostvare slobodu, napredak i razvoj.

e Zapreke protoku informacija treba ukloniti, posebice one koje promicu nejednakost,

siromastvo i beznadnost.

Slobodan pristup informacijama, internetu, knjiznicama i informacijskim sluZbama
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KnjiZnice i informacijske sluZbe dinamicne su institucije koje povezuju ljude s globalnim
izvorima informacija te idejama i stvaralalitvom za kojima tragaju. KnjiZnice i
informacijske sluzbe Cine bogatstvo ljudskog izraza i kulturnu raznolikost dostupnim na

svim medijima.

Internet kao globalna mreza omogucuje pojedincima i zajednicama u cijelom svijetu, kako u
najmanjim i najudaljenijim selima tako i u najvecim gradovima, jednak pristup
informacijama radi osobnog razvoja, obrazovanja, poticanja, kulturnog obogacivanja,
obavljanja gospodarske djelatnosti i obavijenog sudjelovanja u demokratskom drustvu.

Svatko moze svijetu predstaviti svoje interese i pokazati znanje i kulturu.

KnjiZnice i informacijske sluZbe bitne su u osiguravanju pristupa Internetu. Nekima pruzaju
razne pogodnosti, upucuju ih i pomazu im, dok za druge predstavijaju jedino mjesto na kojem
im se pruza mogucnost pristupa internetu. Pomocu njih moguce je prevladati zapreke koje

nastaju kao posljedica razlika u resursima, tehnologiji i izobrazbi.
Nacela slobode pristupa informacijama putem interneta

Pristup internetu i svim njegovim izvorima treba biti u skladu s UN-ovom Opcom
deklaracijom o ljudskim pravima, i to osobito s clankom 19., u kojem stoji: "Svatko ima pravo
na slobodu misljenja i izrazavanja, to pravo obuhvaca slobodu zadrzavanja viastitog
millljenja, bez upletanja drugih, te traZenja, primanja i Sirenja informacija i ideja putem bilo

1

kojeg sredstva javnog priopcivanja i bez obzira na granice.

Globalna medupovezanost interneta omogucuje svima ostvarivanje ovog prava. Stoga pristup
internetu ne bi trebalo ogranicavati bilo kakvom ideoloskom, politickom ili vjerskom

cenzurom ni gospodarskim preprekama.

Takoder je zadaca knjiZnica i informacijskih sluzbi sluZiti svim pripadnicima zajednice u
kojoj djeluju, bez obzira na dob, rasu, nacionalnost, vjeru, kulturu, politicko odredenje,

tjelesna ili druga ogranicenja, spol i seksualne sklonosti ili bilo koji drugi status.

Knjiznice i informacijske sluzbe trebaju podupirati pravo korisnika na traZenje informacije

po vlastitom izboru.
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Knjiznice i informacijske sluzbe trebaju postivati privatnost svojih korisnika te povijerljivost

izvora kojima se sluze.

Knjiznice i informacijske sluzbe duzne su olakSati i promicati javnost pristupa kvalitetnim
informacijama i komunikaciji. Korisnicima treba pomocéi u oviadavanju potrebnim
vjeStinama te im pruziti odgovarajuce okruzje u kojem ce se slobodno sluziti odabranim

izvorima i uslugama te povjerljivim informacijama.

Uz mnoge vrijedne izvore koji su dostupni na internetu, postoje i oni koji su netocni, koji
izazivaju zabunu ili su cak uvredljivi. Knjiznicari bi korisnicima knjiznica trebali pruZati
informacije i izvore o0 tome kako se ucinkovito sluZiti internetom i elektronic¢kim
informacijama. Trebali bi aktivho promicati odgovoran pristup kvalitetnim mreinim
informacijskim izvorima te ga olakSavati svim svojim korisnicima, ukljucujuéi djecu i

mlade? (uciti kako uciti).

Objavila IFLA 1. svibnja 2002.
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4. KURIKULARNI PRISTUP PLANIRANJU | PROGRAMIRANJU U
OBRAZOVANJU

»Polaze¢i od osnovnih objaSnjenja, neupitno je kako je kurikulum strateSko pitanje svakog
odgojno-obrazovnog sustava i svakog Skolovanja. Pedagosku osnovu svake Skole Ccini
kurikulum, odnosno nastavni program i plan kao njegov osnovni dio. Prema tome, kurikulum
odreduje osnovne karakteristike 1 funkciju Skole bez obzira na oblik, vrstu i razinu Skolovanja.
Kurikulum oblikuje dijete ili ucenika. Danas postoje kurikulumi od ranog i predskolskog
odgoja, osnovnoskolskog, srednjoSkolskog obrazovanja (strukovnog, gimnazijskog,
umjetni¢ko), sve a kako bi se u buduénosti stekla kompetentna radna snaga. Uzimajuci u
obzir ovu ¢injenicu, Slunjski (2015) navodi kako je vrlo bitno upozoriti na razliCite
orijentacije kurikuluma koje mogu reflektirati razli¢ita polazista, medu kojima i shvacanja
naCina na koji dijete uci. ,,U tom je kontekstu potrebno spomenuti Piagetovu filozofiju
konstruktivizma (znanje predstavlja samokonstrukciju djeteta), zatim socio-konstruktivizam
Leva Vygotskog (znanje se konstruira u procesu socijalne interakcije djeteta), Gardnerovu
Teoriju visestrukih inteligencija i neke druge, od kojih svaka ima specifi¢éne implikacije na
orijentaciju i promisljanje kurikuluma.*®’

Teleolosko odredenje je polaziste ili odnosno pretpostavka za strukturiranje i oblikovanje
nastavnog plana i programa, za sadrzajno strukturiranje kurikuluma u cjelini. Drugacije
re¢eno, o tome koji ¢e sadrzaji i1 kako biti strukturirani i oblikovani u kurikulumu, a time 1
nastavnom planu i programu, za koju vrstu, oblik ili razinu skolovanja ovisi o svrsi (cilju) koji
se tim Skolovanjem Zeli posti¢i. O kurikulumu se, prema tome, ne moze raspravljati s aspekta
jednog nastavnog predmeta ili jednog predmetnog podruc¢ja ve¢ o cjelini kao odredenom

programskom sustavu. ,,%

No, usprkos jasnoj pedagoskoj i strateskoj ulozi, nema jedinstvene i jednoznacne definicije
pojma kurikulum. To potvrduju i nasi istaknuti jezikoslovci tvrdnjom da se pojam kurikulum
ne moZze prevesti na hrvatski jezik. U Klaji¢evom Rjecniku stranih rije¢i pojam kurikulum ne

postoji, ve¢ objasSnjenje pojma ,,curriculum vitae* ili zivotopis.

9 Slunjski, E. Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj pred vratima prakse // Dijete vrti¢ obitelj, broj
79, 2015., str. 2.

%Milat, J. Pedagoske paradigme izrade kurikuluma. Filozofski fakultet Sveucilista u Splitu Odsjek za pedagogiju
URL:

file:///C:/Users/Skola/Downloads/JMhrv.pdf (3. svibnja 2015.)
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, U hrvatskome se jeziku za oznalivanje nastavnoga plana i programa koje je sluzbeno
propisalo i odobrilo Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta upotrebljavaju ustaljene
tudice curriculum, kurikulum i kurikul te domaci naziv nastavni upitnik. Od navedenih je
tudica samo rije¢ kurikul u skladu s pravilima standardnoga jezika. Rije¢ curriculum
neprilagodena je tudica preuzeta iz latinskoga jezika. Rije¢ kurikulum djelomi¢no je
prilagodena tudica jer, premda je glasovno prilagodena, zadrzava latinski sufiks -um. U
standardnome se jeziku sufiks -um izostavlja u tudicama koje njime zavr$avaju. U skladu s
navedenim pravilom umjesto rije¢i kurikulum u standardnome je jeziku uz hrvatske nazive

naukovna osnova 1 nastavni upitnik, pravilno upotrebljavati u cijelosti prilagodenu posudenicu

kurikul.«9°

U struénoj literaturi spominje se 70 — ih godina proSloga stoljeca, prvenstveno zahvaljujuci
stru¢nim suradnicima - pedagozima. Prema Marshu (1994) ,,okvir za kurikulum moze se
opisati kao skupina medusobno povezanih predmeta, predmeta povezanih po prethodno
zadanim kriterijima kako bi na odgovarajuéi na¢in predstavili odredeno podrudje u¢enja.10%
Marsh je odlucio analizirati Sest osnovnih kategorija koje je podijelio u module, a svaki
modul usmjerio je prema odredenom kljuénom pojmu, njegovim glavnim obiljezjima,

slabostima i jakim stranama.

Prema Grundy - u (1987)!%!  kurikulum je &in oblikovanja ¢initelja i uvjeta za izvodenje
obrazovnih praksi”.1%2, To nije dovoljno precizna definicija jer ne obuhvaca najvaznije:

svrhovitost i metodologiju izrade kurikuluma.

Legrand (1993), uz ostalo, navodi da se ,sadasnje znaCajke kurikulum objasnjavaju
viskozitetom odgojno-obrazovanih ustanova” te dodaje da postoji i ,,skriveni kurikulum”
Legrand dodaje da nastava ,,obuhvaca ¢itavu cjelinu ponasanja koja proizlaze iz zivljenja u
Skoli ili nastave u ucionicama. Tu je i prostorna i vremenska organizacija nastave te
medusobni odnosi izmedu ucenika, nastavnika i cCinovniStva, ritam ispita, podjela

nagrada...”104

% Prema Smaji¢, D., Vodopija, I. Curriculum, kurikulum, kurikul — uputnik, Jezik, Zagreb, 55, br. 5, 2008., str.
186.

100 Marsh, C .J. Kurikulum: temeljni pojmovi. Zagreb: EDUCA. 1994, str. 93.

101 Prema. Grundy, S. Curriculum: Product of Praxis. The Talmer Press, 1987.

102 prema.Milat, J.: Pedagoske paradigme izrade kurikuluma // Pedagogijska istraZivanja, 2 (2), 199 — 208.
(2005), str. 200.

103 |_egrad, L. Obrazovne politike. Zagreb: Educa,1993., str. 98.

104 1bid.

75



Neosporno je postojanje bezbroj definicija kurikuluma, s metodoloskog i1 pedagosSkog
stajaliSta, no namece se shvacanje kako je kurikulum ,,sustav metodoloski precizno odabranih,
strukturiranih 1 metodicki oblikovanih sadrzaja i pedagoskih aktivnosti Skolovanja odreden
svrhom, vrstom, oblikom i razinom $kole za koju je izraden.“'® Bez precizno i jedinstveno
utvrdene metodologije izradeni kurikulum nece biti jedinstvena cjelina ve¢ ,,gomila”
autarki¢nih nastavnih predmeta (,,nabacenih” sadrzaja) bez prijeko potrebne korelacije te

pedagoske i drustvene funkcionalnosti.“!% Stoga se zakljucuje:
e Kurikulum zahtijeva stru¢no-pedagoski i znanstveno-metodoloski pristup.

U izradi kurikuluma, bilo predskolskog, skolskog (gimnazijskog, strukovnog,
osnovnoskolskog ili srednjoskolskog,) klju¢nu ulogu imaju ravnatelji, ucitelji, nastavnici,
profesori, struéni suradnici i ostali ¢imbenici odgojno — obrazovnog procesa ustanove koja
stvara/gradi kurikulum. Upotreba glagol ,,graditi nije uveli¢ana i neopravdana jer dobar
kurikulum iziskuje trud, volju, znanje, vjestine — kompetencije Sirokih okvira. Nije dobro u

kurikulum ukljuéiti stru¢njake jednog nastavnog predmeta ili znanstvenog podrucja.
e Kurikulum je pedagoska osnova svake $kole ili odgojno — obrazovne ustanove

Kurikulum se u svojoj osnovi dijeli na pedagosku 1 teleolosku osnovu. Pedagosku osnovu
svake Skole ¢ini kurikulum, odnosno nastavni program 1 plan kao njegov osnovni dio. Prema
tome, kurikulum odreduje osnovne karakteristike 1 funkciju Skole bez obzira na oblik, vrstu 1

razinu Skolovanja.
e Kurikulum je teleoloska osnova svake $kole.

Prema Klaji¢evom Rjecniku stranih rijeci telologija dolazi od grékih rijeci telos — svrha, cilj +
logos — rije¢, govor. To je idealisti¢ka filozofija po kojoj je sve u prirodi uredeno svrsishodno
1 svaki razvoj ostvaruje ciljeve koji su unaprijed bili odredeni. Teleoloski, kurikulum nema
smisla, ako nema unaprijed zacrtan put, zadatke i ciljeve, svrhu, sadrzaj, metode i
organizaciju rada. ,,.Drugacije receno, o tome koji ¢e sadrzaji i kako biti strukturirani i
oblikovani u kurikulumu, a time i nastavnom planu i programu, za koju vrstu, oblik ili razinu

Skolovanja ovisi o svrsi (cilju) koja se tim Skolovanjem Zeli posti¢i.*

105 Milat, J.: Pedagoske paradigme izrade kurikuluma // Pedagogijska istrazivanja, 2 (2), 199 — 208. (2005), str.
201 URL:

file:///C:/Users/Skola/Downloads/JMhrv.pdf (14. travnja 2015)

106 1bid.
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e Kurikulum je otvoren, koherentan i integriran u sociolo§ko drustvo.

Koherentan kurikulum podrazumijeva povezanost svih nastavnih predmeta predmetnih
podrugja, struénjaka iz odgojno — obrazovnog procesa, drustvene, socioloske i informacijsko -
komunikacijske zajednice, u€enika, roditelja i svih djelatnika $kole ili ustanove te je zbog
svega navedenog otvoren (prema inim stru¢njacima i zajednici) 1 integriran (sastavni dio) u

drustvo u svim njegovim porama.

»Sociolosko okruzenje (S prema PEST): Nove usluge Skolske knjiznice u novome tisucljec¢u
oslanjaju se u ve¢em dijelu na tradicionalne, a njihovo se ostvarivanje omogucuje ponajprije
automatizacijom knjiznicnoga poslovanja. Ucenici i ucitelji te njihove potrebe u potpunosti
uvjetuju nove usluge koje u trajnome odgojno-obrazovnom procesu osiguravaju pristup svim
relevantnim informacijama, omogucuju i poti¢u stru¢no-istrazivacki rad za ucitelje 1 ucenike
te osiguravaju racunala za svaku knjiznicu koja omogucuje zadovoljavanje dodatnih potreba
ucenika (osiguravanja kontakata ucenika i njihovih omiljenih pisaca preko videoveze,
mogucnost pisanja price s razliitim zavrSetcima, moguénost pristupa lektiri na internetu i
sli¢no.). Ovako odredena Skolska knjiznica svakako daje nadu u rjeSavanje problema
pismenosti i Citanja. Podatci iz $kolske prakse govore da je sve vise djece s teSkocama u
¢itanju 1 pisanju. Unato¢ tomu, Skolski programi 1 udZbenici neprilagodeni su takvoj djeci,
posebno lijepa knjizevnost. Okolina u kojoj dijete zivi i radi Cesto nije sklona razumjeti
teSkoce koje dijete ima. Upravo zato, a radi individualiziranoga pristupa prema ovoj djeci, u
svijetu se koristi metoda razvijanja jezika, odnosno €itanja i pisanja. Pri tome je od velike
pomoci 1 proizvodnja grade lagane za cCitanje. Izradba ciljane grade lagane za Citanje
nacionalne manjine koja imaju poremecaj koji izaziva teSkoc¢e u Citanju, pisanju 1
razumijevanju teksta, $to se odrazava na cjelokupno savladavanje Skolskoga programa,

uspjesnost djece, razvoj samosvijesti, socijalizacije i emotivno stanje osobe. 1%’

e Kurikulum treba biti planski voden proces.

Kao §to je navedeno, izgradnja dobrog kurikuluma osnova je svake Skole ili odgojno -

obrazovne ustanove, stoga treba, treba i moze biti kvalitetno i kvantitetno voden proces.

107Celi¢ — Tica,V. Perspektive i moguénosti razvoja $kolskih knjiznica u Republici Hrvatskoj / NOVOSTI:
URL:
http://www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/961 (17. kolovoza 2015.)
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e Strukturiranje i oblikovanje kurikuluma izvodi se s gledista uc¢enika i s glediSta

nastavnika.

U stvaranju kurikuluma sudjeluju svi ¢imbenici 0dgojno — obrazovnog procesa, a u najvisoj
mjeri to se odnosi na ulitelje 1 ucenike kao njegove nositelje te glavne i odgovorne za

uspjesnu (ili neuspjesnu) provedbu istoga.
e Kurikulum je spoj teorije i prakse, inovacije i spoznaje.

Bez spajanja teorije i prakse nema dobroga kurikuluma. Teorijski dio nadogradnja je za
stjecanje spoznaja, nova razmisljanja, misljenja, stavove 1 inovacije koje se mogu ste¢i samo

praksom. Njihovim spajanjem kurikulum funkcionira.

e Kurikulum upozorava na ograni¢enja nastavnih predmeta i ukazuje na

promjene.

Kurikulum ne moze i ne smije biti ograni¢en samo na predstavljanje nastavnih predmeta i
takozvane kozmeticke promjene. Kurikulum je izbor. Izbor koji moze biti dobar ili lo$. Da bi
se dobio dobar, provediv i svrsishodan kurikulum, svi njegovi ¢imbenici (faktori) moraju
izabrati nove nacine razmisljanja, izla¢i iz vlastitih okvira ucenja, poucavanja i shvacanja koje
vodi prema cilju. Cijeli je svijet danas veliko obrazovno trziSte koje omogucuje svakome tko
hoc¢e 1 Zeli usavrSavanje 1 ucenje bilo gdje 1 kada u svijetu, od najboljih predavaca diljem

svijeta, naravno, uz pomo¢ tehnologije koja je danas postala potreba, a ne luksuz.

Kurikulum poti¢e nastavnike na stru¢na usavrSavanja sa ciljem stjecanja novih

metodoloskih znanja i vjeStina.

Prema Juri¢; Hrvati¢; Pirsl; Sekuli¢ — Majurec; Jozek; Lomnicky; Zbirkova (2007)08

kompetencije koje od ucitelja zahtjeva suvremeni kurikulum su:

e struno-predmetne: poznavanje sadrzaja predmeta kojeg predaje
e pedagoske : didakticka i metodicka transformacija nastavnih sadrzaja, oblikovanje
Skolskog ozracja

e komunikativne : komunikacija na materinjem jeziku, na stranom jeziku, uspostavljanje

108 prema. Kurikulum: teorije, metodologija, sadrzaji, struktura./ uredio: Vlatko Previ§i¢. Zagreb: Skolska
knjiga, 2007., str. 400.
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»zdrave* komunikacije

e savjetodavne: (davanje potpore ucenicima, bavljenje konfliktima).

e cvaluacijske: (vrednovanje uceni¢kih postignuéa, stalno istrazivanje i evoluiranje
svoje prakse, otvorenost za promjene)
e interkulturalne: (poznavanje svoje i drugih kultura, osposobljavanje uenika za

komunikaciju, prihvacanje razli¢itih ljudi i medusobno razumijevanje). ,,Zbog
promjena koje su zahvatile suvremenu $kolu, poloZaj i potrebne kompetencije ucitelja
postaju slozenije. Kako bi mogli odgovoriti na nove izazove ucitelj od ,,posrednika

znanja“ treba postati ,,savjetnik za ucenje (Razdeviek-Pucko, 2005).10%

Juri¢, Hrvati¢, Sekuli¢ — Majurec  (2007), promisljaju kako nastavnik moze ste¢i sve
navedene kompetencije, ali prvenstveno treba biti kvalitetno obrazovan te mora kontinuirano
raditi na svojem usavrSavanju. U danasnjoj Skoli ne moze se funkcionirati bez poznavanja
ICT-a, odnosno koristenja racunala i interneta. Upravo stvaranje suvremenog i fleksibilnog
kurikuluma od ucitelja zahtijeva i sklonost inovacijama, aktivnostima, kreativnostima, i

sklonost timskom radu te razvija kompetencije.

e Kurikulum treba biti sastavni dio formalnog, neformalnog i informalnog

obrazovanja.

Zakljuceno je kako su sva tri obrazovanja jednako vazna jer ¢ine okosnicu cjelozivotnog
obrazovanja. Stoga, nema dvojbe da stvaranje dobrog kurikuluma mora zadirati u trostruko
obrazovanje, vidno - propisano (formalno), svakodnevno (neformalno), prikriveno —
nesvjesno (informalno). Saznanja i iskustva koje ucenici uce i dobivaju u Skoli, a koje nisu
same po sebi izravno ukljucene u planiranje i u sadrZaj poucavanja (ucenje stavova, normi,
vrijednosti, vjerovanja i pretpostavki koji su izrazeni u vidu pravila, rituala i propisa, a koje
nastavnici 1 ostali djelatnici §kole implicitno unose u svoje nacine poucavanja, a da toga nisu
niti svjesni) predstavlja kulturu odredene Skole, odnose koji u njoj vladaju te nacin na koji ti
odnosi utje¢u na zadovoljstvo ucenika skolom. Prema Marshu (1994) ucitelji bi trebali biti
svjesni prikrivenog kurikuluma i trebali bi prihvatiti odgovornost za one stvari koje
nenamjerno prenose na ucenike. Previsi¢ (2007), pak, prikriveni kurikulum naziva mjesSovitim
1 modernim oblikom kurikuluma koji se sastoji od kurikulumskog okvira u koji su ugradene

izvedbene kurikulumske jezgre, odnosno temeljna znanja koja se mogu realizirati na kreativan

109 Skupnjak, D. Kurikulum i profesionalni razvoj uéitelja u Hrvatskoj // Napredak 152 (2) (2011), str. 306.
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1 slobodan nacin sa ciljem aktiviranja ucenika u stjecanju znanja i sposobnosti. Naravno,
postoje i dijelovi karakteristicni za svaku zemlju, stupanj i vrstu obrazovanja te po tom pitanju

postoje specificni kurikulumski dijelovi.

,,U modelu mjeSovitog kurikuluma, kakav je danas na djelu u vecini naprednih sredina, ne
trazi se enciklopedijska potpunost, ve¢ se nude kurikulumske jezgre kao radne cjeline. Njih
ucitelj kreativno pretvara (zajedno s uCenicima) u izvedbene materijale i prepusta mu da
slobodno odabire organizaciju i metode rada. '

e Kurikulum treba biti usmjeren prema buducnosti, druStvu znanja i e —

tehnologiji.

Danas kada zivimo u brzo promjenjivom tehnoloskom, civilizacijskom, znanstvenom,
druStvenom 1 medijskom dobu globalizacije u kojem se svake sekunde razvijaju ljudska
dostignuca te isto tako brzo i zastarijevaju (laiku tesko zamislivo), opéeprihvaceno je
saznanje o orijentaciji postoje¢ih znanja, vjeStina i kompetencija u smjeru buduénosti.
Kurikulum treba biti spoj proslosti, sada$njosti, buduénosti, iskustva, znanja, mladosti i

zrelosti kako bi ostao, opstao i funkcionirao (bio ziv) u promjenjivom drustvu znanja.

Tehnolosko okruzenje (T prema PEST ) potpomaze razvoju i stvaranju dobrog kurikuluma i
dobro ga je spomenuti. ,,Skolske su knjiznice u $kolskoj godini 2010/2011. ukupno imale
1491 racunalo u osnovnim $kolama i 905 racunala u srednjim Skolama. Pristup internetu
imale su 663 knjiznice u osnovnim Skolama i 313 knjiznica u srednjim Skolama, a bez
pristupa bile su 53 $kole — 35 osnovnih i 18 srednjih. Analiza je pokazala da 259 knjiznica u
osnovnim $kolama i 173 knjiznice u srednjim $kolama ne koriste ra¢unalni program za obradu
fonda. Ovi podacii govore da je potrebno mijenjati Standard za skolske knjiznice (promjena je
u postupku), prona¢i dodatne financijske resurse za opremu i izobrazbu djelatnika za
pruzanje automatiziranih usluga 1 sl. Tako je tradicionalna analiza pokazala velike pomake u
dostupnosti suvremene tehnoloske infrastrukture, skole, a time i Skolske knjiznice, u velikome

su odstupanju od postavljenih zadataka u buduénosti.“!!

110 Previsi¢, V. Pedagogija i metodologija kurikuluma // Kurikulum: teorije, metodologija, sadrzaji, struktura. /
uredio: Vlatko Previsi¢. Zagreb: Skolska knjiga, 2007., str. 27.

11 Celi¢ — Tica,V. Perspektive i moguénosti razvoja $kolskih knjiznica u Republici Hrvatskoj / NOVOSTI:
URL:

http://www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/961 (17. kolovoza 2015.)
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e Kurikulum treba biti realan obzirom na ekonomsku situaciju u drzavi i

raspoloziva financijska sredstava.

,,Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta znatno je smanjilo sredstva za nabavu knjiga za
Skolske knjiznice, iako su za to osigurana sredstva. Koliko bi Skolske knjiznice, s obzirom na

to da su u sastavu i1 kao takve neprofitne ustanove, trebale u¢i u sustav samozaradivanja,

za knjizni¢ni menadzment?*!12

Gradec¢i 1 stvaraju¢i kurikulum u obzir se moraju, nazalost uzeti raspoloZiva financijska
sredstva. Vazno je procijeniti obrazovne potrebe i uvidjeti prioritete i sredstva kojima se
formalno utvrduju raskoraci izmedu trenutnih i pozeljnih rezultata. Raskoraci se rasporeduju
po redoslijedu vaznosti i odabiru se one potrebe koje trebaju najhitnije djelovanje. ,,Poznata
utjecaja globalne recesije, nisu vodena jasno izrazenom ekstrinzi¢nom, ali ni intrinzicnom

motivacijom. 113

Prema Lui (2002) ,,Hrvatska je suceljena s izazovom prilagodbe svog obrazovnog sustava
promijenjenim gospodarskim i drustvenim potrebama. Medunarodno iskustvo pokazuje da je
gospodarstvo, osobito u zemljama gdje se znatna sredstva ulazu u razvoj ljudskih potencijala,
osobito kompetitivno. Obrazovni je sustav sposoban suleliti se s izazovom razvoja
visokokvalificirane radne snage za danas i za sutra, samo ako je usko povezan s trziStem
rada, te ako pruza mogucnosti cjelozivotnog ucenja. Povecavanje kompetitivnosti zemlje 1
vea sposobnost zaposSljavanja pojedinaca, takoder su motivi zbog kojih je strukovno

obrazovanje 1 osposobljavanje dobilo srediSnje mjesto u europskoj politici i programima.*

12 Celi¢ — Tica,V. Perspektive i moguénosti razvoja $kolskih knjiznica u Republici Hrvatskoj / NOVOSTI:
Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo: Skolske knjiznice - knjizniéna raznovrsnost u homogenosti, broj 63, lipanj 2014.
URL:

http://Awww.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/961 (17. kolovoza 2015.)

113 Prema Machala (2010) ,,Estrinzi¢na ili vanjska motivacija, koja bi se ogledala u konzistentnoj primjeni
pravilnika o nadinima i uvjetima napredovanja u struci na razini svih pripadnika struke, razvidnom sustavu
nadogradivanja, utemeljenom kodeksu profesionalne etike te sustavu zastite profesionalnog integriteta clanova

stru¢nog drustva i sli¢no, ne nalazi snagu u upravljanju javnog sektora, ali niti u stru¢nom drustvu.

.....

djeluju, malim moguénostima zaposlenja izvan samih knjiznica te relativno niskim mjese¢nim primanjima bez
jasnog sustava razvoja karijere."
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cey e

cen e

podi¢i na viSu razinu ne samo sustavnim i kvalitetnijim obrazovanjem njegovih kadrova,

nego i veéim materijalnim izdvajanjem, kao i smisljenim sustavom njegova djelovanja.

cey e

cen e

cen e

su ishodi ucenja. U segmentu ulaganja i obrazovanje i izobrazbu knjizni¢ara, ekonomska kriza
samo je jo§ ozbiljnije produbila postojeée probleme.“!!®> Brojne medunarodne organizacije na
europskoj razini donose dokumente koji ne samo da upucuju na korjenitu promjenu pristupa
obrazovanju, ve¢ obrazovanje stavljaju u srediste politickog djelovanja prepoznajuéi u njemu

temeljno uporiste za kvalitetno buduce drustvo.

»lemeljni je preduvjet za ostvarivanje ciljeva i zadaca Skolske knjiZnice i odgovarajuce
novcano potpomaganje koje mora biti dostatno i redovito jer to omogucuje planiranje i
osigurava dugoroCan, sustavan 1 stabilan razvoj djelatnosti. Nov€ano potpomagati treba
nabavu grade, opreme 1 novih tehnologija, uvodenje novih usluga, stvaranje novih
programskih sadrzaja te izobrazbu osoblja i korisnika. Nov¢ana sredstva za rad Skolske
knjiznice osiguravaju se iz drZzavnoga proracuna, iz zupanijskih proracuna, iz proracuna

lokalne zajednice, iz vlastitih §kolskih sredstava te iz donacija.*1®

114 Tadi¢,K.. Rad u knjiznici, Zagreb: Naklada Benja, 1994. URL: http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/katm.htm, 17.
kolovoza 2015.

URL:
http://www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/961 (17. kolovoza 2015.)
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4.1. Plan i program i kurikulum

,Orijentacijom druStva na ,,druStvo znanja“ promjene u Skolskom sustavu ocituju se
napustanjem tradicionalnog sustava odgoja i obrazovanja temeljenog na nastavnim planovima
i programima, te uvodenjem kurikularnog pristupa utemeljenog na razvoju ucenickih

kompetencija kao cilja odgoja i obrazovanja. Stoga, treba objasniti razliku.“!’

Plan i program Skole nije isto $to i kurikulum. ,,Pojedini izjednacavaju definiciju nastavnog
plana i programa s definicijom kurikuluma, zato jer se najeS¢e u tom obliku i koriste. Ovi
autori smatraju da se rije¢ kurikulum ve¢ toliko udomacila u stru¢nim krugovima da ju ne
treba izbjegavati. ,,Kurikulum ili nastavni plan i program je cjelovita, sustavna i ukupna
planiranost obrazovanja i odgoja koja se odnosi na zadace, vrijeme te naputke o organizaciji i
metodama rada uz precizno odredenje Sto ucenici trebaju nauciti i usvojiti na primjerenoj
razini znanja i umije¢a‘“!*®

Nastavni plan i program moze se definirati kao sluzbeni dokument kojim se odreduju nastavni
predmeti (obvezni i izborni), broj sati tjedno nastavnih predmeta i redoslijed njihovog
izvodenja. Pritom treba spomenuti da se plan odnosi na odredivanje satnice, a program na sam
sadrzaj. Neki autori poistovjeéuju kurikulum s nastavnim planom i programom, no, to nije
tocno. Nastavni plan i program treba se shvati samo kao dio kurikuluma, dakle, pojam
kurikulum ima Sire znacenje i1 u sebi sadrzava nastavni plan i programe za pojedine predmete.
Bitna razlika izmedu tradicionalno shvac¢enog nastavnog plana i programa i kurikuluma je ta
Sto je kod nastavnog plana i programa naglasak na sadrzaju kojeg ucenici moraju nauditi, a
kod kurikuluma je naglasak na cilju koji se treba postic¢i. Oni se pak iskazuju kompetencijama
koje dijete/ucenik stjeCe. Kompetenciju moZemo definirati kao skup znanja, vjestina,

sposobnosti i stavova.

Kurikulum treba i mora biti cjelina razli¢itih znanja 1 pedagoskih paradigmi. Kurikulum je
visokostru¢ni 1 znanstveni rad koji iziskuje suradnju svih nositelja u procesu odgoja i

obrazovanja: pojedinac — skola - drustvena zajednica.,,Skola ima bogato drustveno-povijesno,

117 Skupnjak, D. Kurikulum i profesionalni razvoj ucitelja u Hrvatskoj. / Napredak 152 (2) (2011), str. 307.
URL:

fiIe:///C:/Users/SkoIa/DownIoavds/009 skupinjak%20(3).pdf (18. lipnja 2015.)

118 Mijatovié, A., Previsi¢, V., Zuzul, A. Kulturni identitet i nacionalni kurikulum. // Napredak, 141 (2) (2000),
str. 136.
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kulturno-civilizacijsko i pedagogijsko - didakti¢ko nasljede u kojem je sadrzano mnoStvo
razli¢itih koncepcija, teorijsko metodoloskih orijentacija, modaliteta organiziranja i pristupa,
nacina, struktura, opsega, te intenziteta obrade odgojno-obrazovnih sadrzaja. Tu
kompleksnost 1 specificnost nuzno je posStivati pri svakom novom pristupu njezinom
sustavnijem reorganiziranju, inoviranju, bilo teorijsko-konceptualnog ili sadrzajno-

«“119 Potreba za promjenama tradicionalne Skole proizlazi i iz

organizacijskog karaktera
stvaranja nove paradigme: poimanja zivota i svijeta iz viSe smjerova i filozofskih pogleda,
gdje se mijenja i pedagoski nacin misljenja kao 1 ustroj skole od (pre) naglasenog spoznajnog
(kognitivnog), prema socijalnim odnosima, demokratskoj participaciji i1 suradnickom
ucenju. 1?0

Prema Previsi¢u (2007) unato¢ terminoloskim nesuglasicama medu brojnim autorima koji su
pisali o kurikulumu, ipak se moze uociti nekoliko neprijepornih zajednickih tocaka i
komponenti prema kojima bi se moglo kazati da kurikulum suvremenog odgoja, obrazovanja i
Skole podrazumijeva znanstveno zasnivanje cilja, zadataka, sadrzaja, plana i programa,

organizaciju 1 tehnologiju provodenja, te razli¢ite oblike evaluacije u¢inaka. Prema teorijskim

pristupima (bez obzira na brojne razlike) s didaktickoga gledista kurikulumu je zajednicko:

e potreba utvrdivanja Sto ucenici moraju nauciti

e odredivanja sadrZaja kao izvora informacija

e utvrdivanje pedagoskih standarda

e predvidanje razli¢itih sposobnosti 1 tempa rada ucenika
e organizacijski i metodicki naputci

e stjecanje predvidene kompetencije

razradeni postupci vrednovanja®?!

Sekuli¢-Majurec (2007)navodi neke od osnovnih odlika kurikularnog pristupa odgoju i

obrazovanju koje se mogu ostvariti kroz okvirni i Skolski kurikulum:

e Skola temeljena na pluralizmu koji se iskazuje kroz izbor aktivnosti, nastavnih

sadrzaja 1 naina rada

119 Pivac, J. Pristup $koli koja se mijenja. // Napredak, 147 (1) (2006), str. 37.

120 Hrvati¢, N., Pirsl, E. Kurikulum pedagoske izobrazbe ugitelja. / Kurikulum: teorije, metodologija, sadrZaji,
struktura. / uredio Vlatko Previsi¢. Zagreb: Skolska knjiga, 2007., str. 386.

121 Previgi¢, V. Pedagogija i metodologija kurikuluma. // Kurikulum: teorije, metodologija, sadrZaji, struktura. /
uredio Vlatko Previsi¢. Zagreb: Skolska knjiga, 2007., str. 20 -21.
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e Skola koja omogucuje veliku izbornost u pogledu nastavnih sadrzaja koji ¢e se
obradivati, koja Siri ucenikove interese i potice motivaciju za ucenje
e Skola koja ¢e opismeniti ucenike za vrijeme u kojem c¢e zivjeti te ih osposobiti za

samostalno ucenje

Pastuovi¢, (2004), navodi kako ,kurikularno, teorija postulira uskladenost izmedu svih
kurikularnih elemenata; ciljeva uenja, sadrzaja ucenja, uvjeta ucenja i vrednovanja
obrazovnih i odgojnih postignu¢a, dok nasuprot tome, prema nastavnom planu i programu
odgojno-obrazovni rad u Skoli polazi od propisanih naputaka i zadanih sadrzaja koji
uciteljima daju smjernice §to poucavati kako bi ucenici razvili svoj intelektualni potencijal

tijekom jedne Skolske godine.

,Uvodenjem kurikulumskog pristupa mijenja se i koncept obrazovnih standarda koji se kod
nas 2005. godine uvodi u odgoj i obrazovanje kao HNOS,'?? a kojim se utvrduje koja
postignuéa ucenici trebaju posti¢i na kraju jednog razreda. Umjesto upita o ciljevima,
sadrzajima i na¢inu njihova posredovanja u $kolskim uvjetima (input-orijentacija) postavlja se
pitanje o tome koje kompetencije (sposobnosti, umijeca i drzanja) uéenici moraju ostvariti i u
kojem ih stupnju ostvaruju u procesu $kolskog udenja (output-orijentacija)*?®> Prema HKO
(2006) kurikularni pristup usmjeren na razvoj kompetencija trazi promjene metoda, oblika i

rada poucavanja koje se sastoje od:

e I[strazivacke nastave

¢ Nastave temeljene na ucenikovom iskustvu

e Projektne nastave

e Multimedijske nastave

e Individualiziranog pristupa uc¢eniku

e Interdisciplinarnog pristupa programskim sadrzajima
e Problemskog ucenja

e Ucenja u parovima

e Ucenja u skupinama

122 Vodi¢ kroz hrvatski nacionalni obrazovni standard za osnovnu $kolu, Republika Hrvatska, Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i $porta, Zagreb, lipanj 2005. URL:
file://los-drazice.skole.hr/upload/os-drazice/multistatic/6/vodic%20kroz%20hnos.doc

(10. svibnja 2015.)

123 Bagi¢, S. Ususret stvaranju nove nastavne kulture // Skolske novine 11, 2009., str. 4.
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,,Orijentacija na kljuéne kompetencije'?* vodi smanjenju koli¢ine specifiénih informacija, a
teziste se uCenja stavlja na svladavanje osnovnih intelektualnih vjestina i ostalih znanja velike
transferne vrijednosti. Temeljna intencija ovako postavljenog kurikuluma je veca
autonomnost Skole te uvodenje kulture ucenja umjesto kulture poucavanja, a u sredistu je

uéenik i njegova postignuéa (student centered approach), a ne realizacija programa.*1?°

4.2. Hrvatski i europski kurikulum — sli¢nosti i razlike

Baranovi¢ je (2006) komparativhom analizom okvirnih nacionalnih kurikuluma za obvezno
obrazovanje u 11 europskih zemaljal?®® te u Hrvatskoj, s tezistem na analizi formalno-
strukturnih aspekata nacionalnih kurikuluma, pokazala da pored sli¢nosti u osnovnoj strukturi
(zajednicke komponente), izmedu nacionalnih kurikuluma postoje 1 razlike koje upucuju na

njihovu kontekstualnu uvjetovanost.

,INe ulaze¢i ovom prilikom u detaljnu analizu strukture spomenutih nacionalnih kurikuluma,
naznacit ¢emo samo da svi oni, kao §to je ve¢ i u drugim analizama primije¢eno (Kuiper et al.,
2005.: 27), imaju sljede¢e komponente ili elemente:

1. opce ciljeve — definirane u formi kompetencija, a sluze kao temeljne tocke iz kojih se
izvode i koje povezuju sve komponente kurikulumskog sustava u koherentnu cjelinu,
ukljucujuéi znanja, vjeStine i vrijednosti Sto ih ucenici trebaju ste¢i tijekom obveznog
obrazovanja;

2. ocekivane odgojno-obrazovne ishode sa specificiranim standardima uc¢eni¢kih postignuca

za pojedine cikluse ili godine obveznog obrazovanja ili bez njih;

124 Buropski referentni okvir klju¢nih kompetencija za cjeloZivotno uéenje sadrzi osam podruéja: komunikacija
na materinjem jeziku, komunikacija na stranim jezicima, matemati¢ka pismenost i osnovna znanja iz znanosti i
tehnologije, informaticka kompetencija, znati kako uciti, poduzetniStvo, kulturalno izrazavanje.

125 pastuovi¢, N. Cjelozivotno uéenje i promjene u $kolovanju. / Odgojne znanosti, Vol. 10, br. 2, 2008. URL:

file:///C:/Users/Skola/Downloads/pastuovic253_267.pdf (3.svibnja 2015.)

126 Analizirani su kurikulumi Svedske, Finske, Norveske, Skotske, Irske, Engleske, Austrije, Madarske,
Slovenije, Nizozemske te Njemacke (Nordrhein-Westfalen /NRWY/). Istrazivanje je provedeno u razdoblju od
2004. do 2005. godine, s ciljem da se ustanove osnovne karakteristike nacionalnih okvirnih kurikuluma za
obvezno obrazovanje u europskim zemljama te da ih usporedimo s nastavnim programima u Hrvatskoj.
Komparativna analiza predstavlja drugu fazu Sirega znanstvenoistrazivackog projekta Evaluacija nastavnih
programa i razvoj nacionalnog kurikuluma za obvezno obrazovanje u Hrvatskoj u okviru kojega je provedeno i
empirijsko istrazivanje mi$ljenja ucitelja, nastavnika, u¢enika osmih razreda te ravnatelja u 120 osnovnih skola o
nastavnim programima, njihovoj implementaciji i kurikularnoj reformi u obveznom obrazovanju u Hrvatskoj.
Komparativnu su analizu proveli suradnici Centra za istraZivanje i razvoj obrazovanja pri Institutu za dru$tvena
istrazivanja u Zagrebu, u suradnji sa suradnicima UC¢iteljskog fakulteta, Filozofskog fakulteta te Prirodoslovno-
matemati¢kog fakulteta (Odjel za matematiku i Odsjek za geografiju. Ovakvim koncipiranjem projekta nastojalo
se identificirati indikatore koji bi pridonijeli razvoju nacionalnog kurikuluma za obvezno obrazovanje u
Hrvatskoj, a koji bi istovremeno bio kompatibilan s razvojnim tokovima u Europi i primjeren hrvatskom
obrazovnom i socijalnom kontekstu.
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3. osnovne odrednice sadrzaja koji ¢e se poucavati — predmeti, kurikulumska podrucja ili
grupe predmeta, kroz kurikulumske teme, i sli¢no;
4. satnicu ili distribuciju vremena za pojedine predmete, kurikulumska podrucja i slicno —

ovisno o koncepciji nacionalnog kurikuluma.“*?’

Bitna razlika u odnosu na nastavne programe u Hrvatskoj ocituje se i u znacajno vecoj
orijentiranosti nacionalnih kurikuluma europskih zemalja na odgojno- obrazovne ishode, koji
se definiraju na razli¢itim razinama: za cjelokupno obvezno obrazovanje, cikluse, a u nekim
zemljama i za pojedine razrede (na primjer Austrija, Madarska, Slovenija). U pojedinim
kurikulumima odgojno-obrazovni ishodi ili uceni¢ka postignuéa takoder se definiraju po
kurikularnim podruc¢jima, temama i predmetima. Karakteristicno je da se u analiziranim
nacionalnim kurikulumima planira razvoj i onih ucenickih kompetencija koje se uopce ne
nalaze u hrvatskim nastavnim programima ili su izborni predmeti poput, poduzetnistva,
upotrebe informacijsko-komunikacijske tehnologije, domacinstva, ekologije. Sukladno tvrdnji
o nepostojanju uceni¢kih kompetencija poput informacijsko — komunikacijske tehnologije u
hrvatskim nastavnim predmetima, bitno je ukazati kako se u dosadasnjem propisanom
Nacionalnom okvirnom kurikulumu za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i

srednjoskolsko obrazovanje (2011) navodi sljedece:

,»Razvoj druStva temeljen na znanju i Sirenje globalizacijskih procesa naglasili su vaZznost
obrazovanja za osobni i1 druStveni razvoj. Republika Hrvatska prepoznala je potrebu
preobrazbe Skolskoga sustava prema novim zahtjevima vremena, pri ¢emu osobitu vaznost
imaju promjene u podru¢ju nacionalnoga kurikuluma. Temeljno obiljezje Nacionalnoga
okvirnoga kurikuluma je prelazak na kompetencijski sustav i ucenic¢ka postignuéa (ishode
ucenja) za razliku od (do)sadasnjega usmjerenoga na sadrzaj. lzradba kurikularnih
dokumenata, ukljuc¢uju¢i 1 Nacionalni okvirni kurikulum, predstavlja slozen i1 dugotrajan
proces Kkoji podrazumijeva trajno vrjednovanje i samovrednovanje odgojno-obrazovnoga
tijeka onih koji uce i onih koji poucavaju te stalnu povezanost obrazovne politike sa znanoS¢u
i odgojno-obrazovnom praksom. Nacionalni okvirni kurikulum svima nam pokazuje
ocekivani tijek odrastanja, odgoja i obrazovanja nase djece, uCenika 1 mladih na putu ka
znanju, kompetentnosti, uspjehu 1 konkurentnosti. Ta ¢e ocekivanja biti ispunjena

odgovornom, savjesnom i dosljednom primjenom ovoga dokumenta.

127 Baranovié¢, B. Nacionalni kurikulum u europskim zemljama i Hrvatskoj: komparativan prikaz // Sociologija
sela, 44 (2006) 172-173 (2-3), URL:
file:///C:/Users/Skola/Downloads/Branislava_Baranovic HRV.pdf (3. svibnja 2015)
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Baranovi¢ (2006) navodi kako kurikulumi vecine analiziranih europskih zemalja osiguravaju
veéi stupanj integriranosti sadrzaja obrazovanja od hrvatskoga, a to se oc€ituje u razvoju
nacionalnih kurikularnih okvira, uvodenju $irih kurikularnih podrucja ¢ije sadrzaje povezuju
zajednicki ishodi te eksplicitnim definiranjem kroskurikularnih tema i njihovih odgojno-
obrazovnih ishoda. U odnosu na spomenute zemlje, hrvatski je kurikulum znacajno
tradicionalniji i obzirom na princip organizacije odgojno-obrazovnih sadrzaja. On spada u

.....

zemalja.

,,Jako se pojavljuju novi predmeti i nova kurikulumska podrucja (na primjer okolis, dizajn,
informacijsko-komunikacijska tehnologija, internacionalizam) i naglasava uporabna
dimenzija znanstvenog znanja, vecina europskih kurikuluma jo§ uvijek je =zadrzala
tradicionalan obrazac predmetne strukture, utemeljene u akademskom znanju i disciplinama.
Predmete u podrucju jezika, matematike, prirodnih znanosti, drustveno-humanisti¢kih
disciplina, umjetnosti i tehnike nalazimo u svim nacionalnim kurikulumima europskih
zemalja, ukljucujuéi i Hrvatsku. To potvrduje Goodsonovu tezu'?® (1998.) da je u biti rije¢ o
gimnazijskom kurikulumu ¢ija je predmetna struktura u osnovnim elementima postala opéom

obrazovnom osnovom, tj. sadrzajem obveznog obrazovanja.*1%°

Evaluacija i odredivanje njezinih kriterija sastavni su dijelovi kurikuluma, istice Baranovi¢
(2006), uz naglasak na definiranje i mjerljivo iskazivanje ucenickih postignuca kao ishoda
obrazovanja. Ishodi ucenja u hrvatskom obrazovnom sustavu svoj znacaj i precizno
definiranje obrazovnih postignu¢a za nastavne cjeline i nastavne jedinice dobili su 2014.
godine kada je za sve predmete definirana razina uéenickih postignuéa i rezultata, odnosno
ono S$to ucenici po zavrSetku odredenoga obrazovnog ciklusa stjeCcu ucenjem, a to su

kompetencije, vjestine, samostalnost i odgovornost.

Kovacevi¢; Lovrincevi¢ (2014) navedene pokazatelje o procesima vrednovanja, zakonskih i

pratec¢ih propisa u Hrvatskoj i svijetu, kao i standarde, smjernice, manifeste, nacela i kodeks

128 Prema Baranovié¢ (2006) ,,sintagmu “kultura predmetnih specijalista” preuzeta je od Goodsona (1995), koji ju
je upotrijebio u analizi uvodenja nastave ekologije kao integriranoga nastavnog podrucja u engleske Skole,
pokazujuéi da se novi predmeti promoviraju i ukljuuju u postojeéu strukturu i pravila konstrukcije i
funkcioniranja nacionalnih kurikuluma, koji u osnovi jo$ uvijek stavlja akcent na akademsko znanje i osobine
“discipline” ili disciplina na kojima se temelji.*

129 Baranovié¢, B. Nacionalni kurikulum u europskim zemljama i Hrvatskoj: komparativan prikaz // Sociologija
sela, 44 (2006) 172-173 (2-3), str. 191.
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odreduju kao temeljene preduvjete i polaziSta za promicanje kvanitativnih i kvalitativnih

promjena u podrucju procesa vrednovanja, kako u obrazovanju tako i u hrvatskom Skolskom

cey e
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5. ANKETNO ISTRAZIVANJE

cen e

ucenike u temeljne sastavnice pismenosti, od tradicionalnijih do suvremenih i ¢injenica je
kako to ¢ine i danas. Tomu u prilog i govore brojni stru¢ni i znanstveni ¢lanci, knjige,
rasprave, primjeri iz prakse, izlaganja na zupanijskim i muduzupanijskim vije¢ima Skolskih
anketnom istrazivanju jer ,Svako istrazivanje zapocinje skupljanjem i obradom podataka,
dobivanjem obavijesti koje onda daljnjom obradom postaju znanje. To je spona kojom se

informacijska znanost veZe s drugim podruéjima i znanostima.“!3

Cilj istraZivanja

Glavni cilj rada je kroz anketno istrazivanje o informacijskoj pismenosti i ulozi Skolske
knjiznice i knjizniCara u njezinom razvoju potvrditi kako je uz informacijsku pismenost u
kompetencijski okvir potrebno ukljuciti viSestruki koncept piskmenosti, pripadajuce vjestine i

vrednovanje istih, kao temeljna polazista cjelozivotnog uéenja.
Sljedeci vazni ciljevi rada su:

e Konceptualizirati pojam pismenosti, povezati drustvo znanja, upravljanje znanjem,
izmijenjenu obrazovnu paradigmu, cjelozivotno ucenje, e-uCenje 1 promjene

obrazovne paradigme u kontesktu pismenosti opstanka.

e Konceptualizirati novu ili rekonceptualizirati staru ulogu Skolskih knjiZnica i

cen e

cen e

e Ukazati na obvezu edukacije korisnika/ca, knjiznicara/ki i nastavnog kadra.

e Predloziti model izgradnje pismenosti primjeren hrvatskom obrazovnom sustavu,

njegovom kulturnom, ekonomskom i tehnoloskom razvoju.

130 Laszlo, M.; Lasi¢ — Lazié¢, J; Ugenje kao obrada informacija (informacijsko &itanje) // 24. Proljetna §kola

— 24- ozujka 2012., urednik Miroslav Mic¢anovié¢. Zagreb: Agencija za odgoj i obrazovanje, 2012, str. 17.
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Istrazivacka pitanja

Anketa je bila usmjerena prema ciljevima i hipotezama rada, a temeljna pitanja na koja je dala
odgovore i koji su usmjerili znanstveno istrazivanje u trazenom pravceu bili su:
e Koliko knjiznice i knjizni¢ari imaju potencijala za razvoj i odrzivost informacijske
pismenosti?
e Sto je informacijska pismenost?

cen e

pismenosti?
Glavne hipoteze istrazivanja su:

e Poucavanje vjestina pismenosti i postupna izgradnja njezinog modela moze pridonijeti
stvaranju obveznog nacionalnog kurikuluma za skolske knjiznice.
e Dobro osmisljen, kvalitetan i propisan knjizni¢ni Kurikulum sa svim sudionicima i

sadrzajima predmeta koji se uce, uz integriranje viSestrukog koncepta pismenosti

coen e

(digitalnog) obrazovanja za sve dobne skupine ucenika.

Metode istraZivanja

Koristit ¢e se sljede¢e znanstvene metode: komparativna analiza i sinteza, metoda ispitivanja,
metoda ankete, induktivno - deduktivna, komparativna i statisticka metoda stratificiranog
uzorka koje ¢e posluziti za provodenje, analiziranje i komentiranje pokazatelja anketnog
ispitivanja. Od postupaka koristit ¢e se procjenjivanje i prosudivanje, uz rad na dokumentaciji.

Instrument istrazivanja u prakticnim dijelu rada bit ¢e tipizirani anonimni anketni upitnik.

cen e

ucenike, treci za korisnike knjiznice — ucitelje/profesore i stru¢ne suradnike.

Uzorak ispitanika
Cilj je na osnovi rezultata anketnoga ispitivanja dobiti konkretne relevantne pokazatelje o

cen e

pismenosti. Istrazivanje se provelo na podruc¢ju Brodsko - posavske Zupanije u:
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tri osnovne Skole: OS ,Hugo Badali¢,” Slavonski Brod 1 0S ,,Ivan Goran Kovagi¢«,

Slavonski Brod, OS ,.Stjepan Ilijagevié¢, Oriovac

dvije gimnazije (Gimnazija ,Matija Mesi¢“ sa smjerovima: opcéa, jezi¢na i
matematicka te Klasi¢na gimnazija fra Marijana Lanosovi¢a S pravom javnosti,
Slavonski Brod)
jednoj srednjoj trogodisSnjoj strukovnoj Skoli (Industrijsko — obrtnicka Skola,
Slavonski Brod)

jednoj srednjoj Cetverogodisnjoj strukovnoj skoli  (Ekonomsko — birotehni¢ka $kola

iz Slavonskog Broda)

Tablica 5: Pojedinacan broj ispitanika/u¢enika u osnovnoj $koli
OSNOVNA SKOLA , VAN GORAN KOVACIC,“ SLAVONSKI
BROD

5. razredi 8. razredi

37 ispitanika 47 ispitanika

Tablica 6: Pojedinacan broj ispitanika/u¢enika u osnovnoj $koli
OSNOVNA SKOLA ,,HUGO BADALIC* — MATICNA SKOLA,
SLAVONSKI BROD

5. razredi 8. razredi

31 ispitanika 28 ispitanika

Tablica 7: Pojedinacan broj ispitanika/u¢enika u osnovnoj §koli
OSNOVNA SKOLA ,,HUGO BADALIC* — PODRUCNA SKOLA
JELAS, SLAVONSKI BROD

5. razredi 8. razredi

45 ispitanika 43 ispitanika
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Tablica 8: Pojedinacan broj ispitanika/u¢enika u osnovnoj $koli

OSNOVNA SKOLA ,,STJEPAN ILIJASEVIC,“ ORIOVAC

5. razredi

8. razredi

42 ispitanika

26 ispitanika

Tablica 9 : Pojedinadan broj ispitanika/uéenika u srednjoj $koli

GIMNAZIJA “MATIJA MESIC*, SLAVONSKI BROD

1. razredi

4. razredi

218 ispitanika

183 ispitanika

Tablica 10: Pojedinacan broj ispitanika/u¢enika u srednjoj $koli

KLASICNA GIMNAZIJA FRA MARIJANA LANOSOVICA S
PRAVOM JAVNOSTI, SLAVONSKI BROD

1. razredi

4. razredi

47 ispitanika

55 ispitanika

Tablica 11: Pojedinacan broj ispitanika/uc¢enika u srednjoj $koli

EKONOMSKO — BIROTEHNICKA SKOLA, SLAVONSKI BROD

1. razredi

4. razredi

157 ispitanika

147 ispitanika

Tablica 12: Pojedinacan broj ispitanika/u¢enika u srednjoj $koli

INDUSTRIJSKO — OBRTNICKA SKOLA, SLAVONSKI BROD

1. razredi

4. razredi

150 ispitanika

105 ispitanika
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Tablica 13: Ukupan broj ispitanika/ugitelji, profesori, struéni suradnici i ravnatelji u osnovnim i srednjim
Skolama
UCITELJI, PROFESORI, STRUCNI SURADNICI I RAVNATELJI
— UKUPNO

OSNOVNE SKOLE SREDNIJE SKOLE

81 ispitanik 113 ispitanika
194 ispitanika

Tablica 14 : Ukupan broj ispitanika/uc¢enika u osnovnim $kolama

UCENICI U OSNOVNIM I SREDNJIM SKOLAMA - UKUPNO
OSNOVNE SKOLE SREDNJE SKOLE
299 ispitanika 1052 ispitanika
1351 ispitanik

Tablica 15: Ukupan broj svih ispitanika
UCENICI, UCITELJI, PROFESORI, STRUCNI SURADNICI |
RAVNATELJI - UKUPNO

1556 ispitanika

Ukupan uzorak ispitanika je 1556. U osnovnim $kolama ispitivanju je pristupilo 299 uéenika
iz petih 1 osmih razreda te 81 ucitelj, ravnatelj i1 stru¢ni suradnik. U srednjim Skolama
ispitivanju je pristupilo 1052 ucenika prvih i zavrSnih razreda te 113 profesora, strucnih

suradnika i ravnatelja.

U OS ,Hugo Badali¢“, Slavonski Brod, rezultati anketnog istrazivanja podijeljeni su na
rezultate u Mati¢noj skoli i rezultate u Podrucnoj skoli Jelas koju ukupno pohada 215 ucenika
romske nacionalne manjine. Jedan od ciljeva bio je dokazati tezu kako rod, kultura i
ekonomski status ispitanika ne mora znatno utjecati na odstupanja od sredine u kojima je
manjina integrirana, po pitanju informacijske pismenosti, jer hipoteticki, Skolska knjiznica i

cey e

na pruzanje knjizni¢nih usluga svima jednako i pod istim uvjetima.
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Uzorak ispitanika u navedenim Skolama bio je sljedeci:

cey e

e ucenici petih i osmih razreda osnovnih Skola, $kolski knjizni¢ari, ucitelji/profesori i

cey e

cey e

ucitelji/profesori i stru¢ni suradnici

e ucenici prvih i1 Cetvrtih razreda srednje cetverogodi$nje strukovne skole, Skolski

cey e

Ovakav uzorak ispitanika odabran je zbog Cinjenice kako su takvi ucenici na obrazovnim i
zivotnim prekretnicama Skolovanja te u cjelini tvore skupinu ispitanika koji mogu dati
najrelevantnije informacije. Kalendar istrazivanja planiran je dvije faze istrazivanja.
Vremenski period za prikupljanje potrebnih podataka odvijao se tijekom travnja, svibnja i
lipnja 2015. godine. Faza grupiranja, analiziranja, statisticke i graficke obrade i prezentacije
uslijedila je od lipnja 2015. godine. Podatci dobiveni takvim postupcima obradili su se

racunalnim programom za statisti¢ku obradu, graficki prikazali te analizirali i komentirali.

Usporedbom rezultata ispitivanja i spoznaja dobivenih temeljem istraZene literature dobio se

uvid u teorijsko 1 prakti¢no stanje razine informacijske pismenosti ispitanika, shvacanje uloge

cey e

cen e

5.1. Analiza

Rezultati anketnog istrazivanja u osnovnim $kolama ,,Hugo Badali¢, Slavonski Brod ,,Ivan
Goran Kovaci¢,” Slavonski Brod i ,,Stjepan Ilijasevi¢,” Oriovac predstavljeni su prema
pitanjima iz anketnog upitnika. Grafi¢ki prikazi i rezultati anketnog istraZivanja za
osnovne i srednje Skole te za ucitelje, profesore, stru¢ne suradnike i ravnatelje sadrze
dva grafikona za svako pitanje. Prvi grafikon prikazuje pojedinacne rezultate po
Skolama, a drugi njihove ukupne rezultate. Tako se dobiva jasniji i transparentniji uvid u

postojece ili nepostojece razlike izmedu ispitanika, ali i sveukupan rezultat stanja svijesti,
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znanja/neznanja osnovnoskolskih i srednjoskolskih ucenika, ucitelja, profesora, stru¢nih
suradnika i ravnatelja, dobiven anketnim istrazivanjem. U grafickom prikazu rezultata
osnovnih skola koristene su sljedece skracenice:

0S ,Hugo Badali¢* , Mati¢na skola — HB

OS ,,Hugo Badali¢*, Podru¢na kola Jelas — JELAS

0S ,,Ivan Goran Kovati¢“ — IGK

Statisticka analiza krece od 4. pitanja jer se prva tri pitanja odnose na opéenite podatke

(dob, spol, mjesto stanovanja) ispitanika.
5.1.1.Rezultati anketnog istrazivanja u osnovnim skolama

Pitanje 4: Jesi li prije ovog anketnog ispitivanja bio/la upoznat/a s pojmom informacijske
pismenosti?

Jesi li prije ovog anketnog ispitivanja bio/la upoznat/a
s pojmom informacijske pismenosti?

60,00% 52,90%

46,70% 46,70%

50,009 , ,

00% 60%
40,00% 40,00%

,00% 31,90% o

30% 29,40% |
30,00% ,00% 57,50%
20,00% 17,60 13,30%
10,00% I
0,00%

NE DA CUO SAM ZA TAJ
POJAM, ALI NE
ZNAM STO ZNACI

B |GK MORIOVAC mHB ®JELAS

Grafikon 1: Poznavanje pojma informacijske pismenosti

Odgovori ispitanika ukazuju da ucenici u osnovnoj $koli nisu u potpunosti upoznati s pojmom
informacijske pismenosti, no ipak su culi za njega. Naime, ne postoji znacajna statisticka
razlika u nepoznavanju pojma izmedu uéenika gradskih §kola (OS ,,Ivan Goran Kova¢i¢* — u
grafikonu IGK, OS ,,Hugo Badali¢* (Mati¢na $kola) — u grafikonu HB i OS ,,Hugo Badali¢*
(Podruéna $kola Jelas) - u grafikonu Jelas) te uéenika sa sela (OS ,,Stjepan Ilijasevié“ — u
grafikonu Oriovac). Nadalje, slicno je i s poznavanjem pojma informacijske pismenosti.

Zanimljivo je kako ugenici PS Jelas u kojoj $kolu pohada 215 uéenika romske nacionalnosti, a
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ovim anketnim istraZivanjem u petim i osmim razredima®*! obuhvadéeno je njih 45, s 46, 70 %
uvjerljivo pokazuju najvisi postotak poznavanja pojma informacijske pismenosti. Njih
13,30% je Culo za taj pojam, ali ne znaju njegovo znacenje.

Na taj naéin ne potvrduju se teza kako pripadnost manjinama'®?

, u ovom slucaju romskoj,
nije preduvjet losije naobrazbe, ali ipak, u vecini slucajeva, zbog losijih uvjeta zivota i
zivotnih navika, oni nemaju financijske moguénosti koje bi im omoguéile svakodnevno
»googlanje®, ,surfanje”, odabir i vrednovanje informacija, a zbog nedovoljno informaticki

opremljene skole i $kolske knjiznice te se vjestine ne mogu prakticirati u skoli.

Takoder, mali broj u¢enika romske nacionalne manjine pohada izborni predmet Informatiku.
U skolskoj godini 2014./2015. pohadalo ih je tek devetero. U osmom razredu samo je jedan
ucenik romske nacionalne manjine pohadao nastavu Informatike, a u petim razredima njih
sedam. Dakle, samo osam uc¢enika romske nacionalne manjine u petim i osmim razredima,
koji su anketirani u ovom istrazivanju, pohadali su izborni predmet Informatiku, u Skolskoj
godini 2014./2015. U Sestim razredima samo je jedan ucenik romske nacionalne manjine

pohadao nastavu Informatike, a u sedmom razredu niti jedan.

No, s druge strane pretpostavka o slabijem imovinskom stanju kao preduvjetu za losiju
informacijsku i informati¢ku naobrazbu u ovom slucaju nije vjerodostojna jer u¢enici Mati¢ne

Skole (HB) koja nema ucenike romske nacionalne manjine, s ¢ak 46,70% prednjace u

131 Anketno istrazivanje provedeno je u tri peta i tri osma razreda Podruéne $kole Jelas (OS ,Hugo Badali¢*). U

5. ¢ razredu ukupan broj ucenika u sk. god. 2014./2015. bio je 17, od toga je bilo 10 ucenika romske nacionalne
manjine. U 5. d razredu od ukupno 17 ucenika, njih 10 bili su u¢enici romske manjine, a 5. e razred u $kolskoj
godini 2014./2105. imao je 18 ucenika, a 9 ucenika romske nacionalne manjine sudjelovalo je u ovom anketnom
ispitivanju. U 8. c razredu u anketnom ispitivanju sudjelovalo je 18 uéenika, 5 u¢enika pripadnici su romske
nacionalne manjine, 8. d razred u Skolskoj godini 2014./2015. imao je 16 ucenika u ¢ijem sastavu je bilo 6
ucenika romske manjine, a u 8. e razredu od 16 ucenika, 5 u¢enika romske nacionalne manjine sudjelovalo je u
ovom anketnom istrazivanju.

132 Kulturni i ekonomski kapital predstavljaju kljuéne koncepte Bourdieuove Teorije habitusa i drustvenog polja
koja dovodi u pitanje pojednostavljeno shvacanje donosenja odluka u kontekstu obrazovanja pri ¢emu takve
odluke smatra kompleksnima i viSestruko povezanima s kapitalom osoba u obitelji koje su vazne za donosenje
odluke (Bourdieu, 1986). Bourdieu razlikuje tri osnovne vrste kapitala: kulturni, ekonomski i socijalni.
Kulturnim kapitalom Bourdieu se ponajprije bavio u kontekstu obrazovanja. Tako smatra da se kulturni kapital
stjeCe prvenstveno socijalizacijom u djetinjstvu i kljucan je faktor za reprodukciju drustvenih klasnih razlika
(Roksa i Potter, 2011). Uzrok tomu je varijacija kulturnog kapitala medu drustvenim klasama (Van de Werfhorst
i sur., 2003). U tom kontekstu kulturni kapital predstavlja teorijsku hipotezu koja obja$njava razli¢it skolski
uspjeh djece koja dolaze iz razliCitih druStvenih klasa (Bourdieu, 1986). Prema toj hipotezi vjerojatnije je da ¢e
djeca iz vise klase nego li ona iz nize klase posti¢i bolji uspjeh u $koli i imati prednost u daljnjim obrazovnim
ishodima jer su od rodenja izloZzena kulturi viSeg statusa unutar obiteljskog konteksta te posjeduju visu razinu
kulturnog kapitala, a i Skolski sustav upravo nagraduje takvu kulturu (Bourdieu, 1997, prema Byun, 2012).
Ovakvo razumijevanje nejednakih obrazovnih postignuéa predstavlja prekid s uobicajenim pretpostavkama
prema kojima se akademski uspjeh ili neuspjeh nastoje objasniti sposobnostima ili ljudskim kapitalom.«
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nepoznavanju znacenja pojma informacijske pismenosti, dakle ¢uli su za njega, ali ne znaju
njegovo znadenje. Ovaj podatak je zanimljiv jer udenici Mati¢ne 8kole OS ,,Hugo Badali¢“ u

133 ali jednaki su s u¢enicima PS Jelas

vedini slucajeva pohadaju izbornu nastavu Informatike
po nedovoljno informati¢ki opremljenoj Skolskoj knjiznici. Takoder, ti ucenici su u vecini
slucajeva malo boljeg socijalnog statusa i posjeduju osobna racunala te im je pristup internetu
pristupacniji od ucenika romske nacionalne manjine. Kako je ranije navedeno, ne postoji
znaajna statisticka razlika izmedu ucenika sa sela i ucenika iz grada po kriterijima
postavljenog pitanja. Dakle, zakljucuje se kako je Skolska knjiznica centar znanja i ucenja koji
je pristupacan 1 otvoren za sve jednako, bilo u seoskoj, gradskoj ili sredini u kojoj
prevladavaju ucenici nacionalne manjine. No, kako bi kod ucenika pojam informacijske
pismenosti ,,sazrio” i dobio svoju funkciju, potrebno je ukljuciti sve ¢imbenike odgojno —
obrazovnog procesa (odgojitelji, ucitelji, nastavnici, profesori, strué¢ni suradnici, ravnatelji,

roditelji) u dugotrajan postupak preodgoja djece od vrticke dobi do zavrSetka srednjoskolskog

obrazovanja, s ciljem poucavanja ,,uciti kako u¢iti.*

Jesi li prije ovog anketnog ispitivanja bio/la
upoznat/a s pojmom informacijske pismenosti?

B NE

29,26%
H DA

CUO/LA SAM ZA TAJ
POJAM, ALI NE ZNAM
STO ZNACI

Grafikon l1a: Poznavanje pojma informacijske pismenosti

Ispitanici su s 40,45% odgovorili da prije ovoga ispitivanja nisu bili upoznati s pojmom
informacijske pismenosti. Njih 30,33% bilo je upoznato s pojmom, a 29,26% je ¢ulo za pojam

informacijske pismenosti, ali ne znaju Sto znaci, Dakle, rezultati su podjednaki jer 40,45%

133 U skolskoj godini 2014./2015. broj udenika iz Osnovne $kole ,,Hugo Badali¢* (Mati¢na $kola) bio je 89.
Tocnije, 20 ucenika petih razreda prosle je Skolske godine pohadalo izbornu nastavu Informatike. Broj SestaSa
koji su pohadali Informatiku bio je 26, sedmasa 26, a osmasa 17. Ovim anketnim istrazivanjem obuhvacéeni su
ucenici petih 1 osmih razreda Mati¢ne $kole, njih 59, od kojih je njih 37 pohadalo izbornu nastavu Informatike.
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ispitanika nije nikada Culo za pojam informacijske pismenosti, a njih 59,56% je culo ili
upoznato s pojmom. Ovaj rezultat je o¢ekivan i zadovoljavaju¢i obzirom na dobnu skupinu

ispitanika i postoje¢u knjizni¢no - informacijsku naobrazbu u osnovnim $kolama koja zasada

cey e

Pitanje 5: Odlazis$ li u svoju Skolsku knjiznicu? a) Da, odlazim svakodnevno je mi je tamo

zabavno.

Odlazis$ li u svoju skolsku knjiznicu?
Da, odlazim svakodnevno jer mi je tamo zabavno.

70,00% 65,20%
60,00% 57,30%
, 0
0,
50,00% 45,200 30%
40,00% 37 10%
30,00%
20% 17,90% . 19,10% .
20,00% % 15% 15%
,90% ,60 ) 5,70%
10,00% I 4,80%9,
0,00% -
NIKAD PONEKAD CESTO VRLO CESTO

B IGK mORIOVAC mHB JELAS
Grafikon 2: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjizni¢ara u poucavanju

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Odlazis li u svoju skolsku knjiznicu? Da odlazim
svakodnevno jer mi je tamo zabavno.

m NIKAD
m PONEKAD

= CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 2a: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju.
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Grafikon pokazuje kako ucenici osnovnih $kola u najvisem postotku, ¢ak 54% odlaze
ponekad u $kolsku knjiznicu jer im je tamo zabavno. 20,72% ucenika nikada ne ide u $kolsku
knjiznicu. Njih 15,65 % cesto posjecuju knjiznicu, a 9,62% vrlo ¢esto ide u Skolsku knjiznicu
iz zabave. Ovaj podatak je o¢ekivan jer ¢ak 79,27% ucenika posjeti Skolsku knjiznicu,

ponekad, Cesto ili vrlo ¢esto, jer im je tamo zabavno.

Pitanje 5: Odlazi$ li u svoju Skolsku knjiznicu? b) Da, jer volim Citati i istrazivati novu

literaturu

Odlazis$ li u svoju skolsku knjiznicu?
Da, jer volim Citati i istrazivati novu literaturu.

60,00%
49,40%
50,00% 44, 60‘V47 80%
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30,00% ,60%
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Grafikon 3: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti.

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Odlazi$ li u svoju skolsku knjiznicu? Da, jer volim
Citati 1 istrazivati novu literaturu.

5,70%

H NIKAD
m PONEKAD

= CESTO

® VRLO CESTO

Grafikon 3a: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti.
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Podjednak je omjer ucenika koji nikada ne odlaze u svoju Skolsku knjiznicu zbog Citanja
(ovdje se ne misli na Citanje lektire) i istrazivanja nove literature (38,45%) i onih koji to ¢ine
ponekad (42, 57%). Vrlo mali broj ucenika osnovnih Skola ide vrlo ¢esto u svoju skolsku
knjiznicu radi Citanja i istrazivanja, tek 5,70%, a njih 13,58 % ide Cesto u Skolsku knjiznicu
radi ¢itanja i istrazivanja. Usporedujuci ovaj rezultat s grafikonom prije gdje je manji postotak
onih koji nisu nikada i$li u skolsku knjiznicu radi zabave nasuprot ovog slucaja gdje cak
38,45 % ucenika nikada ne ide u Skolsku knjiznicu zbog Citanja i istrazivanja, zakljuCuje se
kako ucenici u veéem postotku vole iéi u knjiZnicu iz zabave, nego iz uc¢enja. Gledajuéi skole
pojedinaéno nema znacajnijih statistickih odstupanja izmedu ucenika gradskih Skola te

ucenika sa sela.

Zanimljivo je da ucenici Podruéne skole Jelas (u Grafikonu Jelas) u najvisem postotku
ponekad (47,80%) odlaze u svoju $kolsku knjiznicu jer vole Citati i istrazivati novu literaturu,
u najmanjem postotku (25,60%) nikada ne odlaze u svoju Skolsku knjiznicu te u najve¢em
postotku, nasuprot ostalim $kolama, odlaze Cesto (16,70%) i vrlo ¢esto (10,00% ) u svoju
Skolsku knjiznicu radi Citanja i istraZivanja. Takav rezultat je ocekivan jer su ucenici
Podru¢ne $kole Jelas dobili svoju skolsku knjiznicu 2008. godine. Prije Su morali i¢i u
Mati¢nu $kolu Osnovne skole ,,Hugo Badali¢* (u Grafikonu HB) kako bi posudili knjige. Od
2008. godine to vise ne moraju jer su se prenamjenom jedne ucionice stvorili pocetni uvjeti za
stvaranje Skolske knjiznice, doduse ne po vazecem Standardu za Skolske knjiznice, ali svi
ucenici, pocevsi od prvoga razreda, dva puta tjedno imaju mogucénost do¢i u Skolsku
knjiznicu, upoznati se s pravilima i na¢inom njezina rada, sudjelovati u razli¢itim radionicama
(kreativne radionice, ekoloke radionice vezane uz Erasmus + projekt ,,Skolska knjiznica kao
istrazivacki centar za zastitu okolisa®) i u knjizniéno — informacijskom obrazovanju. Skolska

knjiznica im je sada dostupnija i rado je posjecuju.
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Pitanje 5: Odlazis$ li u svoju $kolsku knjiznicu? c) Da, jer tamo mogu pristupiti internetu i
igrati igrice.
Odlazis 1i u svoju Skolsku knjiznicu?
Da, jer tamo mogu pristupiti internetu i igrati igrice.
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Grafikon 4: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjizni¢ara u poucavanju informacijske pismenosti.

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Odlazis 1i u svoju skolsku knjiznicu? Da, jer tamo
mogu pristupiti internetu i igrati igrice.
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Grafikon 4a: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti.

Nema statistiCkih znacajnih razlika izmedu anketiranih ispitanika iz osnovnih S$kola. Iz
grafikona je uocljivo da ¢ak 77, 48% ucenika nikada ne odlazi u svoju Skolsku knjiZnicu radi
interneta i igranja igrica. Ovi rezultati su ocekivani jer, nazalost, ve¢ina osnovnoskolskih
knjiznica, u ovom slucaju Brodsko — posavske Zzupanije, nije dovoljno informatizirana,

odnosno ne postoji dovoljan broj racunala, prema prijedlogu Standardom za Skolske knjiznice
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(2013),"** namijenjenih iskljudivo udenicima. No, s druge strane, ovaj podatak moze se

protumaciti na sasvim drugaciji nacin.

Osnovnoskolske knjiznice Brodsko - posavske Zzupanije su informatizirane, imaju internet i
najmanje jedno racunalo namijenjeno potrebama ucenika. Dakle, uCenici imaju moguénost
pristupa internetu, ali ne kako bi ,,surfali“ po svojim omiljenim stranicama poput Facebooka,
Twitera, Instagrama, igrali igrice i slicno. Racunala su isklju¢ivo namijenjena za ucenje i

istrazivanje. Dakle, dobiveni postotak (77,48%) iz ovoga kuta gledanja nije neocekivan.

Pitanje 5: Odlazis 1i u svoju Skolsku knjiznicu? d) Samo kada posudujem lektiru.

Odlazis li u svoju skolsku knjiznicu?
Samo kada posudujem lektiru.
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Grafikon 5: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju.

Nema statistickih znac¢ajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

134 Prijedlog Standard za kolske knjiznice, Clanak 27 (2013) predlaze kako svaka $kolska knjiznica treba imati
racunala za korisnike s brzim i pouzdanim pristupom internetu, slusalicama s mikrofonom i web-kamerom:

- najmanje 5 komada za $kole do 400 ucenika

- najmanje 10 komada za $kole do 800 ucenika

- najmanje 15 komada za skole s vise od 800 ucenika

Sva racunalna oprema u Skolskoj knjiznici treba biti konfiguracije prilagodene programskim zahtjevima.
Racunalna oprema treba se redovito zamjenjivati novom, suvremenom u trenutku instalacije.
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Odlazis li u svoju skolsku knjiznicu? Samo kada
posudujem lektiru.

m Nikad
W Ponekad

Cesto

26,68%

H Vrlo cesto

Grafikon 5a: Uloga skolske knjiznice i skolskog knjiznicara u poucavanju.

Kako je knjiznica mjesto gdje se vrlo ¢esto samo posuduju lektirne knjige misli ¢ak 41,98%
ucenika. Njih 10,15% nikada ne odlazi u svoju Skolsku knjiznicu samo kada posuduju lektiru,
ponekad ih odlazi 21,38%, a Cesto 26,68% ucenika. Pojedina¢no gledajuci, nema statisti¢ki
znacajnih odstupanja izmedu anketiranih uc¢enika osnovnih Skola. Ovaj podatak ukazuje na
¢injenicu kako ispitanici i dalje u najve¢em postotku Skolsku knjiznicu doZivljavaju samo kao

mjesto gdje se posuduje lektira.

Navedeni pokazatelj moze se protumaciti na tri nacina. Prvi je da ucenici nisu dovoljno
upoznati s radom Skolske knjiznice i moguénostima koje ona ima i moze pruziti. U ovom
vecini slu¢ajeva ne vole Citati i ne Zele posuditi/ uzeti knjigu u ruke te odlaze u svoju skolsku
knjiznicu samo kada moraju posudili lektirnu knjigu. Dakle, oni knjiznicu dozivljavaju kao
mjesto puno knjiga u koju udu dva puta mjeseéno kako bi posudili i vratili lektiru. U
suprotnom ¢e dobiti negativnu ocjenu i to im je jedina motivacija za odlazak u Skolsku
knjiZnicu.

U tre¢em primjeru ucenici nisu izgubili potpuni kontakt s knjigom. Tradicionalnu knjigu nisu
zamijenili e — knjige i ovaj podatak je prema ovom tumacenju dobar. No, pitanje je posuduju
li ucenici u osnovnoj skoli lektiru kako bi je procitali, pisali biljeske i vodili dnevnik Citanja te
tako bili spremni za sat lektire, neSto naucili i izvukli Zivotne pouke iz nje, ili posuduju
lektiru tek tako da je imaju, ne procitaju je ve¢ se posluze kratkim sadrzajima pronadenim na
internetu samo kako bi zadovoljili formu, stavili knjigu na klupu, kako bi je uditeljica

Hrvatskoga jezika na satu obrade lektire uocila. Na ovo pitanje tesko je odgovoriti jer puno je
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¢imbenika koji utje¢u na djecu, pocevsi od vrticke dobi do kraja njihovog srednjoskolskog
Skolovanja. Sigurno je da svi ¢imbenici odgojno — obrazovnog procesa trebaju biti zajedno
ukljuceni u usmjeravanje ucenika prema razvijanju vjeStina, novih znanja i tehnologija od

najranije dobi. U tom procesu odgoja i obrazovanja svoje ¢e mjesto naci Skolska knjiznica i

cen e

sustava.

Pitanje 5: Odlazis li u svoju $kolsku knjiznicu? e) Ne, jer mislim da mi ne moze pomo¢i u

ucenju.

Odlazis li u svoju skolsku knjiznicu?
Ne, jer mislim da mi ne moZe pomo¢i u u€enju.
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Grafikon 6: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjizni¢ara u poucavanju
Analizirajuéi skole pojedina¢no ne uocava se znacajna statistiCka razlika izmedu ucenika iz

grada i ucenika sa sela.

Odlazis$ 1i u svoju skolsku knjiznicu? Ne, jer mislim
da mi ne moze pomoc¢i u ucenju.

3,93%

m NIKAD
B PONEKAD

m CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 6a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjizni¢ara u poucavanju
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Uocava se da ¢ak 63,50% ispitanika smatra kako im $kolske knjiznice mogu pomoc¢i u ucenju,
odnosno oni nikada ne pomisljaju da im $kolske knjiznice ne mogu pomoci u ué¢enju. Ovo je
,trik pitanje jer je postavljeno negacijom negacije te je od ispitanika iziskivalo dodatan trud
prilikom njegovog Citanja i razumijevanja. Ispitanici su uputom u zagradi (Pazljivo procitaj,
razmisli i zaokruzi jedan odgovor!) upozoreni na karakter pitanja. Njih 23,33% misli da im
Skolske knjiznice ponekad mogu pomoéi u ucenju, 9, 30% ucenika misli kako im skolske
knjiznice ¢esto mogu pomoc¢i u ucenju, a 3,93% ispitanika smatra kako im vrlo Cesto

knjiinice mogu pomoéi u uéenju.

cey e

cen e

pomoc¢i u ucenju i Skolovanju?
Da, jer se u knjiZnici nalazi znanje.
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Grafikon 7: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjizni¢ara u poucavanju

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Moze li ti Skolska knjiznica i Skolski knjiznicar/ka
pomo¢i u ucenju i Skolovanju? Da, jer se u knjiZnici
nalazi znanje.

m NIKAD
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m CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 7a: Uloga Skolske knjiZnice i skolskog knjiznicara u poucavanju
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Podaci su zanimljivi jer pokazuju kako ucenici osnovnih $kola ¢esto razmisljaju o Sv0joj
Skolskoj knjiznici kao mjestu gdje se nalazi znanje (34,10 %). Njih 21,88 % skolsku knjiznicu
vrlo Cesto dozivljavaju kao mjesto gdje stanuje znanje, 28, 43 % ponekad razmislja o
Skolskoj knjiznici kao mjestu koje ¢e im pomoci u uéenju jer se u knjiznici nalazi znanje, dok
njih 15,55% smatra kako im knjiZznica nikada ne moze pomo¢i u u¢enju u Skolovanju jer se u
knjiznici nalazi znanje. Podaci su ohrabrujuci jer pokazuju visoki postotak svjesnosti ucenika

o skolskoj knjiznici kao mjestu koje im moze pomo¢i u skolovanju i u¢enju

cey e

cen e

pomoc¢i u ucenju i Skolovanju?
Mozda, jer tamo odlazim samo posuditi knjige za

lektiru.
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Grafikon 8: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju

Pojedina¢ni podatci po $kolama pokazuju kako, ipak, veéina ispitanika u osnovnim skolama
jo$ uvijek skolsku knjiznicu smatraju isklju¢ivo mjestom posudbe lektire. Nema statistickih
znacajnih razlika izmedu seoske i gradske sredine. Uocljivo je kako ispitanici gradskih Skola
u nesto vecem postotku smatraju kako Skolska knjiznica nije samo mjesto posudbe lektire
(20,20% : 3%), a ispitanici PS Jelas (44,90%) u najve¢em postotku odlaze u §kolsku knjiznicu
vrlo &esto kako bi samo posudili lektiru. Poznajuéi dobro $kolsku knjiznicu PS Jelas i njezine
moguénosti, ovaj postotak je ocekivan. Ucenici PS Jelas veéinom su, prilikom posudbe
lektirnih knjiga, orijentirani isklju¢ivo samo na svoju Skolsku knjiznicu, ¢emu pridonose
godis$nje analize i statistike posudbe knjiga i posjeta Skolskoj knjiznici kojih je uvijek vise u
PS Jelas, a manje u Matiénoj $koli. O razlozima zasto je to tako veé se ranije pisalo u ovom

radu (Grafikon 3, 3a)
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cey e

pomoc¢i u ucenju i Skolovanju? Mozda, jer tamo
odlazim posuditi knjige za lektiru.

m NIKAD

m PONEKAD
CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 8a: Uloga skolske knjiznice i skolskog knjiznicara u poucavanju.

Podaci, kada se promatraju kao cjelina, nisu neocekivani, Naime, 90,65 % ucenika osnovnih
Skola Brodsko - posavske zupanije, a koji su po broju ispitanika dobar reprezentativni uzorak,
namecu sljedecée zakljucke:
e QOdlazim u svoju Skolsku knjiznicu najmanje dva puta mjese¢no, kada posudujem i
vra¢am knjige.
e Skolska knjiZnica je mjesto koje ¢e mi mozda pomoéi u uéenju i skolovanju jer tamo
odlazim posuditi knjige za lektiru te tako, svjesno ili nesvjesno, u¢im pravila lijepog
ponasanja, razvijam odgovornost prema knjizi i pisanoj rijeci, bogatim svoj rjecnik,

razvijam Citalacku pismenost te bogatim svoje znanje.

Dakle, podaci se mogu gledati s pozitivne ili negativne strane. Gledamo li ih s negativne
strane, tada se moze zakljuciti kako se Skolska knjiznica nije puno odmaknula od posudbenog
odjela tiskane grade. Gledano, s pozitivne strane, podaci su dobri jer vise od 90% ucenika
osnovnih §kola Brodsko - posavske zupanije redovito odlazi u skolsku knjiznicu. Ona je
mjesto koje ima dobar knjizni¢ni fond, mjesto koje ucenici dozivljavaju kao mjesto koje ¢e im

kroz ¢itanje knjiga, vise ili manje omiljenih, podariti znanje.
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cen e

pomo¢i u ucenju i Skolovanju?
Da, jer tamo mogu pristupiti internetu 1 potraziti

informacije.
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Grafikon 9: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti.

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradskih i seoskih sredina.

cen e

pomoci u skolovanju? Da, jer tamo mogu pristupiti
internetu i potraziti informacije.

5,35%

m NIKAD
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m CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 9a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Navedeni podaci su obeshrabrujuéi, ali i oc¢ekivani i ranije su spominjani u ovom radu.
Naime, c¢ak 52,70% ispitanika osnovnih Skola smatraju kako im Skolska knjiinica i Skolski
gdje mogu pristupiti internetu i gdje mogu pretraziti informacije. Zakljucuje se kako veem

dijelu ispitanika Skolska knjiinica ne predstavlja informacijsko sredisSte Skole, a ékolskog

cen e
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cen ey

promatrati iz viSe perspektiva. Gledano iz perspektive Skolskih knjizniCara, rezultati su
oc¢ekivani jer Skolske knjiznice jo$ uvijek (odnosi se na Skolske knjiznice koje su obuhvacene
obrazovani s razli¢itim vjeStinama i znanjima te u tom pogledu nema prepreka za Stvaranju
Skolske knjiznice kao informacijskog srediSta svake Skole. Gledano iz perspektive ucenika,
oni nemaju dovoljan broj racunala u Skolskim knjiznicama te im ona ne moze pruziti mjesto
gdje uvijek mogu neometano i besplatno pristupiti internetu i potraziti informacije. Gledano

e ew

iz perspektive ravnatelja, Skolska knjiznica i Skolski knjiZnicar su vrlo bitni za rast i razvoj
koji svojim vjeStinama, znanjem i kompetencijama moze i treba ,,stvoriti mjesto znanja,

informacija, druzenja iugode.

Pitanje 6: Moze li ti $kolska knjiZznica i $kolski knjizni¢ar pomo¢i u u¢enju i $kolovanju?

pomoc¢i u ucenju i Skolovanju?
Ne, mislim da mi ne moze pomo¢i u ucenju.
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Grafikon 10: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ucenika iz gradske i seoske sredine.
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cey e

pomoci u uéenju i Skolovanju? Ne, mislim da mi ne
moze pomo¢i U ucenju.
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Grafikon 10a: Uloga Skolske knjiznice i skolskog knjiznicara u poucavanju

Postavljeno pitanje je ,trik pitanje” jer je postavljeno negacijom negacije (odnosi se na
odgovor NIKAD) te su uéenici upozoreni na njega prilikom ispunjavanja upitnika (Pazljivo
procitaj pitanje i razmisli!). Cilj je bio ukazati na postojanje/nepostojanje citalacke pismenost
I razumijevanja teksta. Zanimljivo je da cak 60,68% ispitanika misli kako im Skolska
knjiznica moze pomo¢i u ucenju i $kolovanju, 23,78% ispitanika smatra kako im ne moze
ponekad pomoci, 8,44% ih smatra kako ne moze ¢esto pomo¢i, a svega 7,13 % razmislja kako
im Skolska knjiznica i Skolski knjizni¢ar ne moze vrlo ¢esto pomoci u ucenju i Skolovanju.
Dakle, vise od polovine ispitanika nikada ne misli kako im Skolska knjiznica i Skolski
pitanjima ispitanici su odgovarali u velikom postotku u korist §kolske knjiznice kao mjesta

zabave, Citanja i istrazivanja literature (Grafikon 2, 2a).

Iz navedenog se moze zakljuciti kako ucenici $kolsku knjiznicu ne dozivljavaju kao ,,strogu
ucionicu®, $to je dobro, ali je usprkos tomu percipiraju kao mjesto znanja i ucenja. Obzirom
kako knjiznica nije stroga ucionica, Skolski knjiznicar nije percipiran kao ucitelj koji ima mo¢
ocjenjivanja, ali je po dobivenim postotcima shvacen kao ,,ruka koja daje knjigu*, ,,usta koja
daju informaciju®, ,,uho koje slusa,” ,,0ko koje vidi“ i osoba koja ,,u¢i kako uciti.“ Danasnje
generacije uce za ocjenu, a ne za zivot i to se treba i mora mijenjati. Nazalost, cijelo drustvo
treba promijeniti ustaljene navike ucenja pa ¢e tako i Skolska knjiznica, kao mjesto koje vise

od dvadeset godina radi prema principima ,uciti kao uciti®, dobiti zasluzenu funkciju i

odgovornost u odgojno — obrazovnom procesu.
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cey e

Koje knjizni¢ne usluge najcesce koristis u skolskoj

knjiZnici?
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Grafikon 11: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.
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Grafikon 11a: Informacijska pismenost ispitanika

Iz odgovora/podataka se zakljucuje kako ispitanici/ucenici u $kolskoj knjiznici u najvecem
postotku najcesce posuduju knjigu. Ovaj rezultat je oc¢ekivan, uzimajuéi u obzir primarnu
ulogu Skolske knjiznice. S druge strane, rezultat je obeshrabrujuci jer Skolska knjiznica danas
nije ista kao prije dvadesetak i viSe godina i unato¢ raznolikim sadrzajima koje uéenici danas
mogu dobiti u §kolskoj knjiZznici, oni je jo§ uvijek dozivljavaju kao mjesto gdje se iskljucivo

posuduju knjige.
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Pitanje 8: Koristis li se uslugom Google trazilice?

Koristis li se uslugom Google trazilice?
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Grafikon 12:Informacijska pismenost ispitanika

Nema statisti¢kih zna¢ajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Koristis li se uslugom Google trazilice?
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Grafikon 12a: Informacijska pismenost ispitanika
Podaci pokazuju visoku razinu poznavanja rada s trazilicama, odnosno zadovoljavajuci
stupanj informati¢ke pismenosti (57,15%). Samo 0,30% ispitanika ne zna §to je Google
trazilica i ¢emu ona sluzi. Ovi rezultati su ocekivan jer, u vecini slucajeva, ucenici su dobro
informaticki osposobljeni, posjeduju osobna racunala, mobitele 1 ostala tehnoloSka pomagala,

stoga rezultat nije iznenadujucéi.
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Pitanje 9: Kojim se trazilicama jo$ koristi§?

Kojim se trazilicama jo§$ koristis?
70,00%

60,00%
0,
60,00% 50,00%
50,00%
40,00% X
0,
3000% g 4o% 23,70%25,00% 16,70%
’ , 4 0%
20,00% 20% 2,00% 20,00% 13,60% 8,30%
10,00% ° W830% 7,90% B3, 10%' Ilsov :
0,00% 013 op |3 po-g 4,50'5“0% :
O \% /\}\? \)Q)‘o Q\V‘ (33“ @‘0 OQ»V“
& S & & L &
N AR C °
&

B IGK mORIOVAC mHB MIJELAS

Grafikon 13: Informacijska pismenost ispitanika.

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine. Ispitanici su

upoznati s razli¢itim trazilicama, $to je potvrda teze o visokom stupnju ucenicke informaticke

pismenosti

Kojim se trazilicama jo§ koristi§?
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Grafikon 13a: Informacijska pismenost ispitanika

Ispitanici su s 46,63% pokazali kako poznaju i koriste vise od jedne trazilice, $to je oCekivan

rezultat. Mozilla je zastupljena s 17,45%, a nakon nje slijedi You Tube (10,18%) koji nema

definiciju trazilice ve¢ ,,popularne mrezne usluge za razmjenu video sadrzaja na kojoj
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korisnici mogu postavljati, pregledavati i ocjenjivati videozapise,“!* no ispitanici su je u
znaCajnom postotku naveli kao trazilicu. Takoder, pod trazilicom su naveli Wikipediu koja
nije trazilica, ve¢ slobodna e — enciklopedija s mnostvom neprovjerenih i nevjerodostojnih
podataka. Ovi rezultati potvrduju, uz raniju postavljenu tezu o dobrom uéeni¢kom poznavanju

informati¢ke pismenosti, i tezu O nepozhavanju osnovnih teorijskih pojmova i alata u

SV

naobrazbe, posebice informaticke, medijske, digitalne i informacijske usmjerene prema
uCenicima sedmih i osmih razreda osnovne S$kole, s ciljem stjecanja vjeStina i znanja

potrebnih za daljnje srednjoskolsko obrazovanje.

Pitanje 10: Google trazilica ne¢e mi pomoci u pretrazivanju

Google trazilica nee mi pomo¢i u pretraZivanju.
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Grafikon 14: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znac¢ajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

135 Wikipedia URL:
https://hr.wikipedia.org/wiki/YouTube
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Google trazilica ne¢e mi pomo¢i u pretrazivanju:
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Grafikon 14a: Informacijska pismenost ispitanika

Grafikon pokazuje ocekivane rezultate. Naime, 75,88% anketiranih ucenika petih i osmih
razreda odgovorilo je kako ¢e im Google trazilica pomo¢i u pretrazivanju svega S$to je
navedeno. Pitanje je takozvano ,trik pitanje”, no ucenici su uputom u zagradi (Pazljivo
procitaj i razmislil), upozoreni na njega te su u visokom postotku to¢no odgovorili, §to je

dokaz ¢itanja s razumijevanjem i visokog postotka ¢italacke pismenosti.

Pitanje 11: Zeli§ na internetu pronaci nesto vise o istraZivanjima na temu ljekovitih svojstava
biljaka. Kako ¢e$ pronaci informaciju? a) Oti¢i ¢u u Skolsku knjiznicu i trazit ¢u pomoé
knjiznicara/ke.
Zeli§ na internetu pronaéi nesto vise o temi ljekovitih
svojstava biljaka. Kako ¢e$ pronaci tu informaciju?
Oti¢i ¢u u Skolsku knjiznicu i trazit ¢u pomoc¢
knjiznicara/ke.
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Grafikon 15: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ucenika iz gradske i seoske sredine.
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Zeli§ na internetu pronaéi nesto vise o temi
ljekovitih svojstava biljaka. Kako ¢e$ pronaci tu
informaciju? Oti¢i ¢u u Skolsku knjiznicu i trazit ¢u

cen e

11,10%
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Grafikon 15a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti.

Dobiveni rezultati pokazuju kako anketirani ucenici petih i osmih razreda u najveéem
postotku (48,50%) kada Zele do¢i do traZzene informacije (u ovom sluc¢aju o temi ljekovitih
svojstava biljaka) preko interneta, nikada ne odlaze u skolsku knjiznicu. Rezultati su, nazalost
ocekivani. Ispitanici u najvecoj mjeri samostalno pronalaze informacije na internetu i
Skolsku knjiznicu i trazi pomo¢ knjiznicara/ke, 11,93 % ucenika cesto odlazi u Skolsku
knjiznicu, a 11,10% vrlo Cesto trazi pomo¢ knjizniCara/ke pri pretrazivanju informaciju s
interneta. Rezultati su ocekivani obzirom na ¢injenicu kako ucenici ve¢inom Zele §to prije i

brze do¢i do informacija, ne uzimajudi pritom u obzir njihovu pravovaljanost.
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Pitanje 11: Zeli§ na internetu prona¢i nesto vise o istrazivanjima na temu ljekovitih svojstava
biljaka. Kako ¢e$ pronaéi informaciju? b) Otic¢i ¢u u $kolsku knjiznicu i samostalno potraziti

trazenu literaturu.

Zeli$ na internetu pronadi nesto vise o temi
ljekovitih svojstava biljaka. Kako ¢e§ pronaci tu
informaciju? Oti¢i ¢u u Skolsku knjiznicu i
samostalno potraZziti trazenu literaturu.
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Grafikon 16: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine. Ispitanici
PS Jelas, uzimajuéi u obzir i ostale $kole, u najmanjem postotku nikada ne odlaze samostalno
u skolsku knjiznicu kako bi potrazili trazenu literaturu (33,30%), odnosno oni u najveem
postotku odlaze ponekad (30%) i €esto (29,90%) u Skolsku knjiznicu iz istog razloga. Prema

ranijim odgovorima i ovo su ocekivani rezultati.

Zeli§ na internetu pronaci neéto vise o temi
ljekovitih svojstava biljaka. Kako ¢esS pronadi tu
informaciju? Otici ¢u u Skolsku knjiznicu i

samostalno ¢u potraZziti trazenu literaturu.
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Grafikon 16a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti.
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Grafikon pokazuje postojanje podijeljenog miSljenja i navika u slu¢aju samostalnog
pronalazenja informacija na internetu. Naime, cak 48,65% ispitanika petih i osmih razreda
necée nikada oti¢i u Skolsku knjiznicu kako bi samostalno potrazili trazenu informaciju. Ovaj
rezultat moze se dvojako protumaciti. Prvo tumacenje moze dokazati samostalnost,
odgovornost i posjedovanje znanja i vjeStina 0 Sigurnosti pretrazivanja interneta. U tom
slu¢aju ispitanici/ucenici ¢e informacije pronaéi kod kuée ili na nekom drugom mjestu. Drugo
tumacenje moze znaciti kako ispitanici nemaju naviku odlaska u Skolsku knjiznicu po trazenu
informaciju jer smatraju da tamo nece pronaci trazenu literaturu na temu ljekovitih svojstava
biljaka, odnosno kako im $kolska knjiznica ne¢e pomo¢i te e radije pretrazivati samostalno,
primjerice kod kuce. Ipak, 51,33% ispitanika otici ¢e u Skolsku knjiznicu, to¢nije njih 26, 25%
oti¢i ¢e ponekad, 17,98% cesto, a 7,10% oti¢i ¢e vrlo Cesto u Skolsku knjiznicu i tamo

samostalno potraziti trazenu literaturu na zadanu temu.

Pitanje 11: Zeli§ na internetu pronaéi nesto vise o temi ljekovitih svojstava biljaka. Kako ée$
pronaci tu informaciju? ¢) Potrazit ¢u informacije na internetu.

Zeli§ na internetu prona¢i nesto vise o temi ljekovitih
svojstava biljaka. Kako ¢e§ pronaci tu informaciju?

Potrazit ¢u informacije na internetu kod kuce.
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Grafikon 17: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.
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Zeli§ na internetu prona¢i nesto vise o temi ljekovitih
svojstava biljaka. Kako ¢e§ pronaci tu informaciju?
Potrazit ¢u informacije na internetu kod kuce.

m NIKAD
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m CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 17a: Informacijska pismenost ispitanika

Odgovori pokazuju ranije dokazanu pretpostavku kako ispitanici najradije poseZzu za
izvorima na internetu prilikom traZenja odredenih podataka 1 informacija. Ovoga puta njih ¢ak
50,95% vrlo Cesto ¢e informacije o temi ljekovitih svojstava biljaka potraziti na internetu kod
kuce, njih 20,10% ucinit ¢e to Cesto, 15,35% ponekad, a 13,70% nikada nece informaciju o
ljekovitim svojstvima biljaka potraziti na internetu kod kuce. Dakle, ¢ak 86,4% ucenik petih i
osmih razreda pristupit ¢e internetu kod kuce u potrazi trazenih podataka. Ovaj postotak
pokazuje visoku razinu opremljenosti informatickom opremom uéenic¢kih domova. Rezultat je
o¢ekivan i potvrduje informaticke pismenost u osnovnoskolskoj dobi, ali to nuzno ne mora

znaciti postojanje znanja i vjeStina informacijske pismenosti.
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Pitanje 11: Zeli§ na internetu pronaéi nesto vise o temi ljekovitih biljaka. Kako ¢e§ pronaéi tu

informaciju? d) Necu napraviti istrazivanje.

Zeli§ na internetu prona¢i nesto vise o temi
ljekovitih svojstava biljaka. Kako ¢eS§ pronaci tu
informaciju?

Necu napraviti istrazivanje.
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Grafikon 18: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Zeli$ na internetu pronaci nesto vise o temi ljekovitih
svojstava biljaka. Kako ¢eS$ pronaci tu informaciju?
Necu napraviti istrazivanje.
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Grafikon 18a: Informacijska pismenost ispitanika

62,80% ispitanika uvijek ¢e napraviti istraZzivanje, odnosno nece odustati od zadatka. 26,43%

ponekad nece napraviti istrazivanje, 5,50% cesto, a 5,25% vrlo cesto nece napraviti

istrazivanje na temu ljekovitih svojstava biljaka. Rezultati su dobri jer ukazuju na

zadovoljavajuéu razinu svjesnosti ispitanika u osnovnim S$kolama o vaZnosti ispunjavanja

vlastitih zadataka.
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Pitanje 12: Kako ¢e$ formulirati upit u trazilici kada budes trazio/la informacije o ljekovitim

svojstvima biljaka?

Kako ¢es§ formulirati upit u trazilici kada budes
trazio/la informacije o ljekovitim svojstvima biljaka?
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Grafikon 19: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Kako ¢es formulirati upit u trazilici kada budes
trazio/la informacije o ljekovitim svojstvima

biljaka?
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Grafikon 19a: Informacijska pismenost ispitanika

Podaci pokazuju visok stupanj poznavanja formuliranja upita u trazilici. Naime, ¢ak 73,65%
ispitanika petih i osmih razreda ispravno je odgovorilo na postavljeno pitanja. Manji postotak
je onih koji su odgovorili nije¢no (16,70%) te onih koji nisu to¢no odgovorili na pitanje

(9,41%). Uzimaju¢i u obzir dob ispitanika, podatci su ohrabrujuéi, a istovremeno i o¢ekivani.
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Pitanje 13: Mislis li da su informacije pronadene na internetu istinite i provjerene?

Mislis li da su informacije pronadene na internetu
istinite i provjerene?
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Grafikon 20: Informacijska pismenost ispitanika
Postoji statisti¢ki znacCajna razlika u broju ispitanika sa sela i iz grada koji smatraju da su

informacije nadene na internetu provjerene. Ucenici sa sela ¢eS¢e od oc¢ekivanog smatraju da

informacije pronadene na internetu nisu istinite i provjerene.

Mislis li da su informacije pronadene na internetu
istinite i provjerene?

7,55%

4,80%
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u PONEKAD
H NIUE MI BITNO

Grafikon 20a: Informacijska pismenost ispitanika

Odgovori pokazuju ranije ustanovljenu tezu kako je ucenicima najvaznije do¢i do brze
informacije ili podataka te da im njihova vjerodostojnost i istinitost nije uvijek vazna.
Naime, cak 64,93% ispitanika odgovorilo je da se ponekad upitaju i pomisle jesu li
informacije na internetu istinite ili provjerene. Njih 22,75% odgovorilo je kako uvijek misle

da su informacije pronadene na internetu istinite i provjerene, 7,55 % ispitanika odgovorilo je
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kako im to nije bitno, a svega 4,40% smatra da informacije na internetu nisu provjerene i
istinite. Rezultat je o¢ekivan i dobar, jer ispitanici/u¢enici u veéem postotku promisljaju o
vjerodostojnosti i provjerenosti informacija na internetu (87,68%), za razliku od onih koji o

tome uopée ne razmisljaju i to im je nebitno (12,35%).

Pitanje 14: Provjeravas li jesu li informacije na koje nailazi$ na internetu istinite?

Provjeravas li jesu li informacije na koje nailazi§ na
internetu istinite?
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Grafikon 21: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Provjeravas li jesu li informacije na koje nailazi$ na
internetu istinite?
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Grafikon 21a: Informacijska pismenost ispitanika
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Analiza odgovora pokazuje rezultate priblizne rezultatima Grafikona 20 i 20a. 48,35%
ispitanika petih i osmih razreda ponekad provjera jesu li informacije na koje nailaze na
internetu istinite. 18,38% ispitanika uvijek ih provjerava. S druge strane, 25,20% ispitanika
nikada ne provjerava istinitost informacija pronadenih na internetu, a njih 7,83% ne znaju
provjeravaju li informacije s interneta, dakle, vjerojatno ih ne provjeravaju. Zakljuéno,
66,73% ispitanika uvijek i ponekad provjerava istinitost podataka pronadenih na internetu,
dok njih 33,03% nikada ne provjerava takve podatke i ne zna S§to je to uopée. Rezultati su

ocekivani 1 zadovoljavajuci.

Pitanje 15. Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e§ prvo napraviti kako bi ga §to
bolje napisao? a) Sam/a ¢u sve napisati oslanjajuci se na vlastito znanje o temi koju trebam
istraziti.

Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e§

prvo napraviti kako bi ga Sto bolje napisao/la?
Sam/a ¢u sve napisati oslanjajuéi se na vlastito znanje

o temi koju trebam istraziti.
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Grafikon 22: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine
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Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ée$
prvo napraviti kako bi ga Sto bolje napisao/la? Sam/a
¢u sve napisati oslanjajuci se na vlastito znanje o
temi koju trebam istraziti.

B NIKAD
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29,25%

CESTO
m VRLO CESTO

Grafikon 22a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati su podijeljeni. 31,65% ispitanika ponekad ¢e sami napisati seminarski rad
oslanjajuéi se samo na vlastito znanje o temi koju treba istraziti. 29,25% ucinit ¢e to Cesto, a
njih 17,50% vrlo ¢esto ¢e se prilikom pisanja seminarskog rada oslanjat iskljucivo na vlastito
znanje o temi koju treba istraziti. 21,55% ucenika nece se nikada oslanjati samo na vlastito

znanje pri pisanju seminarskog rada.

Dakle, rezultati su izjednaceni, no ipak, 78,45% ispitanika oslonit ¢e se na svoje znanje,
ponekad, Cesto 1 vrlo Cesto, piSuci seminarski rad, Sto je dobro, jer postoji manja mogucnost
od takozvanih “copy-paste* seminarskih radova. No, to ne mora znaciti da ¢e onih 21,55%
ispitanika koji se piSuc¢i seminarske radove nikada ne oslanjaju na svoje znanje, napisati te iste
radove prepisujuci informacije iz razli¢itih izvora, pritom ih ne vrednujuci. Dapace, njihovi
seminarski radovi mogu biti bolji, temeljitiji i vjerodostojniji od radova onih koji se pisuéi
seminarske radove sluze iskljucivo Svojim znanjem, jer moze se postaviti sljedece pitanje:
,,Ko0ja je razina njihovoga znanja?*“ Ako je dovoljna onda ¢e seminarski rad biti dobar, vrlo
dobar ili izvrstan, ovisno o koli¢ini znanja koje posjeduju. Ako je razina njihovoga znanja
nedovoljna, tada ¢e i seminarski rad zavrijediti takvu ocjenu. Ti ¢e ucenici, zele li vecu
ocjenu, trebati posegnuti za razli¢itim izvorima znanja, odabrati informaciju, provijeriti je i
vrednovati i tek tada je po pravilima citiranja i upotrijebiti. 1z navedenih postotaka, dakle,

mogu se izvu¢i razli€iti zakljucci, ovisno s kojeg stajaliSta se razmatraju.
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Pitanje 15: Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e§ prvo napraviti kako bi ga §to

bolje napisao/la? b) Konzultirat ¢u se sa §kolskim knjizni¢arom/knjizni¢arkom.

Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢es
prvo napraviti kako bi ga Sto bolje napisao/la?
Konzultirat ¢u se sa Skolskim
knjizni¢arem/knjizni¢arkom.
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Grafikon 23: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Nema statistickih znac¢ajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e$
prvo napraviti kako bi ga §to bolje napisao/la?
Konzultirat ¢u se sa Skolskim
knjizni¢arem/knjizni¢arkom.
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Grafikon 23a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Rezultati su ocekivani i podudaraju se s ranijim rezultatima o ulozi Skolske knjiznice i
Skolskoga knjiznicara u poucavanju i uéenju. Pokazuju kako anketirani u¢enici petih i osmih
razreda u najvec¢em postotku (39,13%), zeleé¢i $to bolje napisati seminarski rad, nikada ne
odlaze u skolsku knjiznicu. 1z ovoga se moze zakljuciti kako ispitanici u najvecoj mjeri

samostalno pronalaze informacije na internetu 1 smatraju da im pomo¢ Skolskog
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cen e

pomo¢ knjizni¢ara/ke pri pisanju seminarskih radova. Zaklju¢no, uzimajuc¢i u obzir ¢injenicu
kako vecina ucenika u danasnje vrijeme zeli $to prije i brze do¢i do informacije, ne uzimajuci

pritom u obzir njihovu pravovaljanost, rezultati su dobri jer 60,83% ispitanika ponekad, ¢esto

cen e

Pitanje 15: Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e§ prvo napraviti kako bi ga $to

bolje napisao/la? c) Prepisat ¢u sve s interneta.

Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢es
prvo napraviti kako bi ga Sto bolje napisao/la?
Prepisat ¢u sve s interneta.
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Grafikon 24: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanik iz gradske i seoske sredine.

Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e§
prvo napraviti kako bi ga Sto bolje napisao/la?
Prepisat ¢u sve s interneta.
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Grafikon 24a: Informacijska pismenost ispitanika

128



Odgovori pokazuju ranije dokazanu pretpostavku kako ucenici/ispitanici najradije posezu za
izvorima na internetu prilikom trazenja odredenih podataka i informacija. Ovoga puta njih
38,45 % ponekad ¢e napisati seminarski rad tako §to ¢e sve prepisati s interneta, njih 16,18%
ucinit ¢e to Cesto, 16,15% vrlo Cesto, a 29, 23% nikada nece sve prepisati s interneta. Dakle,
cak 70,78% ucenik petih 1 osmih razreda prepisat ¢e ponekad, €esto i vrlo €esto sve podatke s
interneta kako bi napisali Sto bolji seminarski rad. Rezultat nije neocekivan i dokazuje
postojanje informaticke pismenosti u osnovnoskolskoj dobi, ali to nuzno ne mora znaciti

postojanje znanja i vjestina informacijske pismenosti, o ¢emu se ve¢ pisalo.

Pitanje 15: Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e§ prvo napraviti kako bi ga §to

bolje napisao/la? d) Posluzit ¢u se knjigama i referentnom zbirkom koje imam kod kuce.

Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢es
prvo napraviti kako bi ga Sto bolje napisao/la?
Posluzit ¢u se knjigama i referentnom zbirkom koje
imam kod kuce.
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Grafikon 25: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.
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Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e§
prvo napraviti kako bi ga Sto bolje napisao/la?
PosluZit ¢u se knjigama 1 referentnom zbirkom koje
imam kod kuce.

m NIKAD

B PONEKAD
CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 25a: Informacijska pismenost ispitanika

Iz rezultata se zakljucuje kako ispitanici, ve¢inom, imaju kod kuce knjige kojima se koriste
prilikom pisanja seminarskih radova. Naime, njih 29,25% odgovorilo je kako se prilikom
pisanja seminarskih radova ¢esto sluze knjigama i referentnom zbirkom koje imaju kod kuce,
27,03% ispitanika sluzi se vrlo ¢esto kuénom knjiznicom, a 29, 03% ponekad poseze za
knjigama iz kuéne knjiznice piSuc¢i seminarske radove. Svega 14,65% ispitanika nikada ne
poseze za knjigama i referentnom zbirkom koje imaju kod kuce kada pisu seminarske radove.
To moze istodobno znaciti kako nemaju kuénu knjiznicu, da je imaju, ali je ne koriste, da im
postojeci knjizni fond u kuénoj knjiZnici ne omogucuje trazenje potrebnih informacija, da se
koriste drugim izvorima znanja ili da im je svejedno kako ¢e napisati seminarski rad i koju ¢e
ocjenu dobiti. Rezultati su dobri jer pokazuju kako je knjiga, usprkos digitalnim medijima,

ostala cijenjena obiteljska ste¢evina.

130



Pitanje 16: Sto zna¢i nekoga citirati?

Sto znaci nekoga citirati?
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Grafikon 26: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Sto zna¢i nekoga citirati?

B KADA PREPISUJEM DOSLOVNO
TUBE RECENICE 1Z RAZLICITIH
IZVORA | STAVIM NAVODNIKE

B KADA NAPISEM SVOJIM
RIJECIMA SADRZAJ CLANKA

m KADA PREPRICAM NECUI
CLANAK | STAVIM NAVODNIKE

m NE ZNAM

Grafikon 26a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati su dobri, ali ne i zadovoljavajuci jer 48% ucenika/ispitanika petih i osmih razreda

zna §to je citiranje i §to znaci nekoga citirati. 8,98% ispitanika smatra kako citirati znaci
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napisati neki ¢lanak svojim rije¢ima, 25,08% ispitanika odgovorilo je da citirati nekoga znaci

prepricati neciji ¢lanak i staviti navodnike, a njih 17,93% ne zna Sto znac¢i nekoga citirati.

POZnavanje pravila citiranja jedna je od domena informacij ske pismenosti i intencij a Skolskih

cen e

Pitanje 17: Dobio/la si zadatak za lektiru progitati Povjestice Augusta Senoe. Knjiga je pisana
arhai¢nim jezikom koji je tebi nepoznat i nailazi§ na problem razumijevanja teksta. Sto ée$

uciniti? a) Odustat ¢u od Citanja knjige.

Dobio/la si zadatak za lektiru procitati Povjestice
Augusta Senoe.Knjiga je pisana arhai¢nim jezikom
koji je tebi nepoznat i nailazi§ na problem
razumijevanja teksta.

Sto ¢e§ uginiti?

Odustat ¢u od ¢itanja knjige.
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Grafikon 27: Citalacka pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.
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Dobio/la si zadatak za lektiru procitati Povjestice
Augusta Senoe. Knjiga je pisana arhai¢nim jezikom
koji je tebi nepoznat i nailazi§ na problem
razumijevanja teksta. Sto ¢e§ uéiniti? Odustat éu od

Citanja knjige.

m NIKAD
m PONEKAD

= CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 27a: Citalacka pismenost ispitanika

Ucenici/ispitanici, usprkos tezem razumijevanju teksta, njih 55,85% nikada nec¢e odustati od
Citanja lektire, u ovom slu¢aju Senoinih Povjestica. 27,03% ispitanika arhaian jezik smatra
preprekom u razumijevanju teksta te ¢e ponekad odustati od ¢itanja, njih 6,68% cesto ¢e iz
istoga razloga odustati od ¢itanja, a 10,40% ¢e vrlo Cesto zbog nerazumijevanja teksta odustati
od ¢itanja Senoinih Povjestica. ZakljuCuje se kao ispitanici posjeduju zadovoljavajuci
postotak poznavanja citalacke, informaticke i informacijske pismenosti jer vise od polovine
ucenika/ispitanika nikada nec¢e odustati od Citanja arhai¢nih tekstova. ZakljuCuje se kako se
ispitanici znaju sluziti onim izvorima znanja koji im pomazu u razumijevanju teksta,
primjerice s referentnom zbirkom u knjiznici (tiskana ili digitalna verzija (Rje¢nik stranih
rijeci, Rje¢nik hrvatskog jezika). Takoder, vec¢ina lektirnih djela posjeduje Rje¢nik nepoznatih
rije¢i, dodatna pojaSnjenja 1 metodicku obradu koja ucenicima pomaze u razumijevanju

procitanog teksta.
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Pitanje 17: Dobio/la si zadatak za lektiru pro¢itati Povjestice Augusta Senoe. Knjiga je pisana

arhai¢nim jezikom koji je tebi nepoznat i nailazi§ na problem razumijevanja teksta. Sto ée$

uciniti? b) Potrazit ¢u pomo¢ uciteljice hrvatskoga jezika.

Dobio/la si zadatak za lektiru procitati Povjestice
Augusta Senoe. Knjiga je pisana arhai¢nim jezikom
koji je tebi nepoznat i nailazi§ na problem
razumijevanja teksta. Sto ¢e§ uéiniti?
Potrazit éu pomo¢ ugitelja/ice hrvatskoga jezika.
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Grafikon 28: Citalacka pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Dobio/la si zadatak za lektiru procitati Povjestice
Augusta Senoe. Knjiga je pisana arhai¢nim jezikom
koji je tebi nepoznat i nailazi§ na problem
razumijevanja teksta. Sto ¢e§ uciniti? PotraZit éu
pomo¢ ucitelja/ice hrvatskoga jezika.

m NIKAD
H PONEKAD

m CESTO

= VRLO CESTO

Grafikon 28a: Citalacka pismenost ispitanika

Rezultati pokazuju kako ispitanici imaju stanovite probleme pri razumijevanju arhai¢nih
tekstova na hrvatskom jeziku jer ¢e njih 86,78% ponekad (29,30%), Cesto (29,48%) i vrlo
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cesto (28%) potraziti pomo¢ uciteljice hrvatskoga jezika prilikom nerazumijevanja teksta
pisanog arhai¢nim jezikom. Ovaj podatak moze znaciti kako ucenici/ispitanici tekst zaista ne
razumiju te trebaju pomo¢ ucitelja/ice, kako se na znaju sluziti knjigama i izvorima znanja u
rjeSavanju nastalog problema ili jednostavno imaju naviku potraziti pomo¢. Takoder, ovaj
podatak moze znaciti pretpostavku da su ucenici/ispitanici nedovoljno Citalacki i

informacijski pismeni. Odogovor ¢e dati sljedeéi grafikoni.

Pitanje 17: Dobio/la si zadatak za lektiru progitati Povjestice Augusta Senoe. Knjiga je pisana
arhai¢nim jezikom koji je tebi nepoznat i nailazi§ na problem razumijevanja teksta. Sto ées
uciniti? ¢) Potrazit ¢u Rje¢nik nepoznatih rije¢i koji se obi¢no nalazi na zadnjim stranicama
knjige i pronadi ¢u znacenje nepoznatih rijeci.
Dobio/la si zadatak za lektiru procitati Povjestice
Augusta Senoe. Knjiga je pisana arhai¢nim jezikom i
nailazi§ na problem razumijevanja teksta. Sto ¢es
uciniti? Potrazit ¢u Rjecnik nepoznatih rijeci na zadnjim
stranicama knjige 1 pronaci ¢u znacenje.
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Grafikon 29: Citalacka pismenost ispitanika

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.
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Dobio/la si zadatak procitati Povjestice Augusta Senoe.
Knjiga je pisana arhai¢nim jezikom i nailazi$ na
problem razumijevanja teksta. Sto ¢e$ uginiti? Potrazit
¢u Rje¢nik nepoznatih rije¢i na zadnjim stranicama
knjige i pronaci ¢u znacenje.

m NIKAD

m PONEKAD

= CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 29a:Citalacka pismenost ispitanika

Rezultati su zadovoljavajuci jer pokazuju kako se 83,86% ispitanika zna i hoce (ponekad —
28,48%, cesto — 28,38% 1 vrlo Cesto — 27%) sluziti Rjecnikom nepoznatih rijeci na zadnjim
stranicama knjige kako bi pronaSli znacenje nepoznatih rije¢i pisanih arhai¢nim jezikom.
Dakle, ispitanici posjeduju dobru ¢italacku i informacijsku pismenost jer znaju samostalno

rijesiti problem nerazumijevanja teksta (v. Grafikon 14a).
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Pitanje 17: Dobio/la si zadatak za lektiru progitati Povjestice Augusta Senoe. Knjiga je pisana
arhai¢nim jezikom koji je tebi nepoznat i nailazi§ na problem razumijevanja teksta. Sto ée$
uciniti? d) Posluzit ¢u se referentnom (prirucnom) zbirkom iz $kolske knjiznice — Rje¢nik
hrvatskoga jezika ili Rje¢nik stranih rijeci.
Dobio si zadatak za lektiru procitati Povjestice
Augusta Senoe. Knjiga je pisana arhaicnim jezikom i
nailazi§ na problem razumijevanja teksta. Sto ¢es

uciniti? Posluzit ¢u se referentnom zbirkom iz $kolske
knjiznice - Rje¢nik hrvatskog jezika ili Rje¢nik
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Grafikon 30: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ucenika iz gradske i seoske sredine.

Dobio/la si zadatak za lektiru procitati Povjestice
Augusta Senoe. Knjiga je pisana arhai¢nim jezikom i
nailazi§ na problem razumijevanja teksta. Sto ¢es
uciniti? Posluzit ¢u se referentnom zbirkom iz Skolske
knjiznice...
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= CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 30a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati su ocekivani jer su raniji rezultati ispitivanja ukazivali na dobru Ccitalacku i

informacijsku pismenost anketiranih uc¢enika osnovnih $kola. Naime, 69,69% ispitanika c¢e se
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ponekad (29,33%), Cesto (23,88%) vrlo Cesto (16,78%) posluziti referentnom zbirkom iz
Skolske knjiznice kada se susretnu s problemom razumijevanja teksta pisanog arhai¢nim
jezikom. 30,03% ispitanika nikada se nece posluziti referentnom zbirkom iz $kolske knjiznice
pri spomenutom problemu $to ne zna¢i da ne¢e posegnuti za ostalim izvorima znanja. Dakle,
ovaj podatak ukazuje na dCinjenicu kako bi vise od polovine ispitanika u situaciji
nerazumijevanja teksta potrazilo pomo¢ u Skolskoj knjiznici koriste¢i referentnu zbirku
(dobra ¢italacka pismenost), Sto je zadovoljavajuce, obzirom na digitalno doba i nove

tehnologije koje mijenjaju ljude, navike i drzave u kojima se zivi.

Pitanje 18: Kada kaZzemo da je netko informacijski pismena osoba?

Kada kazemo da je netko informacijski pismena osoba?
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Grafikon 31: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.
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Kada kaZzemo da je netko informacijski pismena
osoba?
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73,10% INFORMACIJA NA RAZLICITIM
IZVORIMA ZNANJA PRONACI |
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TRAZENE INFORMACIJE

mNE ZNAM

Grafikon 31a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati pokazuju visok postotak razumijevanja pojma informacijske pismenosti. 73,10%
ispitanika odgovorilo je kako je informacijski pismena osoba ona osoba koja zna iz mnostva
informacija na razli¢itim izvorima znanja pronaci i pravilno iskoristiti trazene informacije.
11,60% ispitanika odgovorilo je kako je informacijski pismena osoba ona osoba koja zna
upaliti racunalo i pronaéi trazenu informaciju, a njih 3,60% smatra kako da bi netko bio
informacijski pismena osoba treba znati upaliti ra¢unalo. 11,70% ispitanika nije znalo zasto je

netko informacijski pismena osoba. Rezultati su ohrabrujuci i motivirajuéi.
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Pitanje 19: Mislis li da je danas vazno biti informacijski pismen/a?
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Grafikon 32: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine

Misli$ li da je danas vazno biti informacijski
pismen/a?
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Grafikon 32a: Informacijska pismenost ispitanika
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Podaci su ohrabrujuéi i motivirajuci jer ¢ak 83,18% ispitanika misli da je danas vazno biti
informacijski pismen/a jer ¢e tako znati brzo do¢i do prave informacije. Za 4,78% ispitanika
nije bitno kakva je informacija, bitno im je napisati bilo kakav seminarski rad ili napraviti
zadatak. 2,23% ispitanika ne zanima informacijska pismenost jer misle da im nece trebati u

daljnjem Skolovanju, a 10% ispitanika ne zna je li danas vazno biti informaciji pismen/a

Pitanje 20: Mislis li da si ti informaciji pismen/a?

Misli$ li da si ti informacijski pismen/a?
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Grafikon 33: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih razlika izmedu ispitanika iz gradske i seoske sredine.

Mislis 1i da si ti informacijski pismen/a?
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Grafikon 33a: Informacijska pismenost ispitanika
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Podaci su zanimljiv. 46,65% ispitanika odgovorilo je da su informacijski pismeni, a s druge
strane njih 42,68% ne zna jesu li informacijski pismeni. Samo 2,73% ispitanika smatra da nisu
informacijski pismeni, a 7,93% smatra da su mozda informacijski pismeni. Rezultati su vrlo
zanimljivi jer pokazuju stvarno i realno stanje svijesti o informacijskoj pismenosti. Moze se
zakljuciti kako ucenici znaju Sto je informacijska pismenost, ali nisu sigurni jesu li oni
informacijski pismene osobe, $to opet potvrduje nedovoljni informacijsko opismenjavanje U

ucenickoj osnovnoskolskoj dobi. No, rezultati su dobri i poticajni.

5.1.2. Rezultati anketnog istrazivanja u srednjim Skolama

Rezultati anketnog istrazivanja u srednjim Skolama: Gimnazija ,,Matija Mesi¢*, Klasi¢na
gimnazija fra Marijana Lanosovica, Industrijsko - obrtnicka skola, Ekonomsko — birotehnic¢ka
Skola. Istrazivanje je provedeno na 1052 ispitanika u prvim 1 zavr$nim razredima

srdnjoskolskog obrazovanja.

Rezultati ispitanika srednjih $kola su u grafikonima prikazani sljede¢im skra¢enicama:
Gimnazija ,,Matija Mesi¢*“ — GMM

Klasi¢na gimnazija fra Marijana Lonosovica s pravom javnosti - KLG

Industrijsko — obrtnitka skola — IOS

Ekonomsko — birotehni¢ka skola — EBRS

Anketno istraZivanje kre¢e od 4. pitanja jer se prva tri pitanja odnose na opcenite

podatke (dob, spol, mjesto stanovanja) ispitanika.
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Pitanje 4: Jesi li prije ovog anketnog ispitivanja bio/la upoznat/a s pojmom informacijske

pismenosti?

Jesi li prije ovog anketnog ispitivanja bio/la upoznat/a
s pojmom informacijske pismenosti?
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Grafikon 34: Poznavanje pojma informacijske pismenosti

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog obrazovanja.

Jesi li prije ovog anketnog ispitivanja bio/la
upoznat/a s pojmom informacijske pismenosti?

B NE

H DA

= CUO/LA SAM ZA TAJ
POJAM, ALI NE ZNAM
STO ZNACI

Grafikon 34a: Poznavanje pojma informacijske pismenosti

Analiza pokazuje podijeljenost ucenickih odgovora. 41% ispitanika odgovorilo je da prije
ovoga anketnog ispitivanja nisu bili upoznati s pojmom informacijske pismenosti. Njih
33,50% upoznato je s pojmom informacije pismenosti, a 25% ispitanika ¢ulo je za taj pojam,
ali ne znaju S§to znaci. Ovaj podatak je zadovoljavajuéi, ali ne i ohrabruju¢i jer postotak od

33,50% ucenika/ispitanika koji nisu ¢uli za pojam informacijske pismenosti nije dobar.
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Pitanje 5: Odlazis li u svoju $kolsku knjiznicu? a) Da, kada posudujem lektiru.

Odlazis$ li u svoju skolsku knjiZnicu?
Da, kada posudujem lektiru.
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Grafikon 35: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Statisticki znacajna razlika uocena je kod ispitanika iz Industrijsko — obrtni¢ke Skole koji su
na pitanje: ,,Odlazi$ 1i u svoju Skolsku knjiZnicu.?.* ,,Da, kada posudujem lektiru®, odgovorili
sa ¢ak 48,40% da nikada ne odlaze u $kolsku knjiznicu iz navedenog razloga. Ovaj rezultat
je ocekivan obzirom na ciljeve i motive ispitanika spomenute $kole, no ne moze Ssa
stopostotnom sigurnos¢u tvrditi kako ucenici Industrijsko — obrtni¢ke Skole zbog,
pretpostavimo, manje Sirine znanja koje uce i motivacije za novim teorijskim znanjem, za
razliku od svojih vr$njaka gimnazijalaca ili u¢enika Ekonomsko - birotehnic¢ke $kole, ne idu
u svoju Skolsku knjiznicu kako bi posudili knjige. No, rezultat je lo§ i1 treba se raditi na
njegovom poboljsanju, odnosno veéem usmjeravanju ucenika prema Skolskoj knjiznici kao

mulitmedijskom i informacijskom sredistu svake $kole.

144



Odlazis$ li u svoju skolsku knjiznicu? Da, kada
posudujem lektiru.

0,28%

® NEMA ODOGOVORA
m NIKAD

= PONEKAD

m CESTO

= VRLO CESTO

Grafikon 35a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

41,93% ispitanika odgovorilo je kako ponekad odlaze u svoju $kolsku knjiznicu posuditi

lektiru. 20,48% ispitanika ¢esto iz istog razloga odlaze u $kolsku knjiznicu, a njih 14,40%

vrlo Cesto odlaze u knjiznicu posuditi lektiru. 22.90% ispitanika nikada ne odlaze u skolsku

knjiznicu zbog lektire. Svega 0,28% ispitanika nije odgovorilo na postavljeno pitanje.

Rezultati su ocekivani i zadovoljavajuci jer samo 22,90% ispitanika nikada ne posuduje

lektiru u ékolskoj knjiinici, dakle ne posjeéuje knj iZnicu iz tog razloga. Mozda lektirne knjige

Pitanje 5: Odlazis li u svoju $kolsku knjiZnicu? b) Da, jer volim ¢&itati i istrazivati novu

literaturu.
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Grafikon 36: Uloga skolske knjiZnice i skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti
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Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.

Odlazis li u svoju skolsku knjiznicu? Da, jer volim
Citati i istrazivati novu literaturu.

6,08% 3,28% ~1,60%

® NEMA ODGOVORA
m NIKAD

= PONEKAD

m CESTO

m VRLO CESTO

Grafikon 36a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Rezultati su o&ekivani, ali i obeshrabrujuéi. Cak 57,63% ispitanika odgovorilo je kako nikada
ne odlaze u svoju skolsku knjiznicu jer vole Citati i istrazivati novu literaturu. Njih 31,53%
ponekad odlazi u Skolsku knjiznicu iz navedenog razloga, 6,08% odlazi ¢esto, a 3,28% vrlo
Cesto. ZakljuCuje se kako srednjoSkolci, njih vise o polovine, ne vole Citati i istraZivati
literaturu koju skolska knjiznica posjeduje ili literaturu koju trebaju istraziti kako bi rijesili

zadatak, napisali domacu zadacu, esej i sli¢no.
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Pitanje 5: Odlazis li u svoju $kolsku knjiznicu? c) Da, jer tamo mogu pristupiti internetu i

potraziti informacije.

Odlazis li u svoju skolsku knjiznicu?
Da, jer tamo mogu pristupiti internetu i1 potraziti

informacije.
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Grafikon 37: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ucenika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.

Odlazis$ li u svoju skolsku knjiZnicu? Da, jer tamo
mogu pristupiti internetu i potraziti informacije.

2,38%

4,08%
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Grafikon 37a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Rezultati su oCekivani, ali i obeshrabrujuci, obzirom da 75% ispitanika nikada ne odlaze u
svoju Skolsku knjiznicu kako bi pristupili internetu i potrazili informacije. Rezultati se mogu
gledati iz nekoliko razli¢itih perspektiva. Uzimajuéi u obzir informaticku opremljenost

srednjoskolskih Skolskih knjiznica, koja je u nesto boljem stanju od osnovnoskolskih (misli se
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na Skolske knjiznice Brodsko — posavske zupanije) njihovu dostupnost, kvalitetu pruzanja
usluge te Cinjenicu kako srednjoskolci, posebice gimnazijalci, u tolikom postotku nikada ne
odlaze u Skolsku knjiznicu iz navedenog razloga, rezultati su obeshrabruju¢i. Drugo glediste

suprotno je prvome.

Cinjenica je da su ipak, srednjoskolske knjiznice, kao i osnovnoskolske, prema Standardu za
Skolske knjiznice nedovoljno informati¢ki opremljene te nisu u moguénosti svima pruziti
uslugu. Znajuéi tu Cinjenicu, ucenici nemaju potrebu odlaziti u knjiznicu. Sljedece
objasnjenje moze se tumaciti nedovoljnom zainteresirano$¢u ucenika prema skolskoj knjiznici
pa logi¢no, ne znaju §to im Skolska knjiznica moze ponuditi i u ¢emu im moze pomoéi ili je

objasnjenje u nasoj stvarnosti.

Danas ucenici posjeduju najmodernija informati¢ka pomagala, mobitele, tablete, racunala i
vezu s internetom te trazene informacije pronalaze zaobilaze¢i svoju Skolsku knjiznicu.
Dakle, rezultati nisu zadovoljavajuci i obzirom na dob ispitanika i njihove ciljeve usmjerene
prema nastavku skolovanja i teznje za cjelozivotnim usavr$avanjem, razvoju vjestina, znanja i
kompetencija koje su potrebne kako bi opstali u drustvu znanja i bili konkurentni na trzistu

rada, nema opravdanja za ovakav lo$ rezultat.
Pitanje 5: Odlazis li u svoju $kolsku knjiznicu? d) Ne, jer mislim da mi ne moze pomo¢i u
ucenju.

Odlazis li u svoju skolsku knjiznicu?
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Grafikon 38: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju

Nema statistickih znac¢ajnih razlika izmedu ucenika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.
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Odlazis$ 1i u svoju Skolsku knjiznicu? Ne, jer mislim
da mi ne moze pomo¢i u ucenju.

7,60% 2,03%

6,65%

B NEMA ODGOVARA
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Grafikon 38a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjizni¢ara u poucavanju

Ovo pitanje iziskivalo je pazljiviji pristup jer je postavljeno negacijom negacije te su na njega
ispitanici upozoreni uputom u zagradi (Pazljivo procitaj, razmisli i odgovori!). 64,55%
ispitanika smatra kako nikada ne misle da im $kolska knjiznica ne moze pomoci u ucenju.
Njih 19,43% smatra kako im $kolska knjiznica ponekad ne moze pomo¢i u uéenju, 6,65%
ispitanika razmis$lja kako im Skolska knjiZnica ¢esto ne moze pomo¢i u ucenju, a 7,60%
ispitanika zaokruzilo je odgovor vrlo cesto. 2.03% ispitanika nije odgovorilo na postavljeno
pitanje. Rezultati su zadovoljavajuéi, no gledajuci Grafikone 35, 36, 37 zakljucuje se kako su
ucenici na ovo pitanje odgovorili shvativ§i Skolsku knjiznicu kao mjesto posudbe knjiga,
to¢nije lektira (Grafikon 35, 35a), a ne kao informacijsko — komunikacijsko i multimedijsko
srediSte svake Skole (Grafikoni 36, 36a, 37, 37).
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Pitanje 6: Koji se od sljedecih nacina citiranja odnosi na izvor s Interneta?

Koji se od sljedecih nacina citiranja odnosi na izvor s

interneta?
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Grafikon 39: Informacijska pismenost

UoCena je statisticki znaCajna razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog
obrazovanja, to¢nije kod ispitanika Industrijsko — obrtnicke Skole koji su u najmanjem
postotku to¢no odgovorili na postavljeno pitanje (39,50%). Ovaj rezultat je ocekivan obzirom
na ciljeve i motive ispitanika spomenute $kole koji su usmjereni prema prakti¢nom radu, no
uzimajuéi u obzir relativnost, ne moze Se sa stopostotnom sigurno$cu tvrditi kako ispitanici
Industrijsko — obrtni¢ke $kole zbog usmjerenosti prema prakti¢cnom radu, a ne$to manje prema
teorijskom te manjom motivacijom za ¢itanjem, za razliku od svojih vrinjaka gimnazijalaca ili
ispitanika Ekonomsko - birotehnicke Skole, nisu upoznati s pojmom i pravilima citiranja jer

to je znanje koje su trebali ste¢i u osmom razredu uceéi knjizni¢no — informacijsku naobrazbu

u Skolskoj knjiZnici.

Takoder, ispitanici Industrijsko — obrtnicke Skole zbog usmjerenosti prema prakticnom radu
imaju manje kontakata sa Skolskom knjiznicom i tiskanom gradom, a u tom slu¢aju imaju i
manje mogucnosti susretanja s citatima i citiranim tekstom. Dakle, rezultat slabijeg
poznavanja pravila citiranja kod ispitanika Industrijsko — obrtnicke skole, dobiven

statistickom analizom, moZe biti opravdan, ali i neopravdan.
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Koji se od sljedecih nacina citiranja odnosi na izvor s interneta?

B Nema odgovora
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Grafikon 39a: Informacijska pismenost

Ispitanici su s visokim postotkom (72,60%) tocno odgovorili na postavljeno pitanje, Sto
ukazuje na dobru informacijsku pismenost, poznavanje i prepoznavanja izvora s interneta.
Rezultati su dobri i o¢ekivani, obzirom na to da su ucenici opremljeni mobitelima, internetom
i ostalim tehnoloskim pomagalima te zato znaju prepoznati izvore s interneta. Uzimajuci u
obzir da je u ponudenim odgovorima jasno ukazano na izvor s interneta tako §to je navedena

web adresa, rezultati su i iz tog razloga ocekivani.
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Pitanje 7: Koristi§ li se online bazama podataka?

Koristi$ 1i se online bazama podataka?
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Grafikon 40: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.

Koristi$ li se online bazama podataka?
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Grafikon 40a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati su o¢ekivani i zadovoljavajuci jer se 92,38% ispitanika uvijek ( 35,68%), ponekad
(23,30%) i povremeno (33,40%) koriste online bazama podataka. 6,93% ispitanika ne Koristi
se online bazama, a 0,73% nije odgovorilo na ovo pitanje. Dakle, iz ovih rezultata i$¢itava se

vrlo dobro poznavanje informaticke pismenosti ispitanika. Pitanje koje se namece je: ,,U koje
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svrhe ispitanici koriste online baze podataka?“ Pretpostavlja se iz zabave, $to opravda visok

postotak potvrdnih odgovora.

Pitanje 8: Koristis li se uslugom Google trazilice?
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Grafikon 41: Informacijska pismenost

Nema statisticki znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog obrazovanja.

Koristi$ li se uslugom Google trazilice?
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Grafikon 41a: Informacijska pismenost
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Ispitanici se u najve¢em postotku (88,15%) koriste uslugom Google trazilice. Njih 9,75%
ponekad se koriste Google trazilicom, 0,73% smatra da im to ne treba, a 0,58% ispitanika ne
zna se sluziti Google trazilicom. Rezultat je ocekivan jer odrastaju¢i u digitalnom dobu
prepunom razli¢itih informacija koje su im jednim pritiskom tipke mobitela, tableta ili

racunala nadohvat ruke, svaki drugi rezultat bio bi nerealan.
Pitanje 9: Kojim se trazilicama jo§ koristis§?
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Grafikon 42: Uloga skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u poucavanju informacijske pismenosti

Nema statisti¢kih zna¢ajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog obrazovanja.
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Kojim se trazilicama jo$ koristi$?
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Grafikon 42a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiznicara u pouc¢avanju informacijske pismenosti

Ispitanici su u pitanju: ,,Kojim se trazilicama, osim Google — a jo§ koristi§?*, u najvec¢em
postotku (59,88%) naveli viSe odgovora, Sto se moze protumaciti dobrom informatickom
pismenosc¢u. Slijedi koriStenje trazilica Bing - a (7,80%), Mozzile (7,15%), Opere (6,73%),
Chrome —a (2,03%), Yahoo - a(2,03%). Zanimljivo je kako ispitanici ne prave razliku izmedu
trazilica 1 popularnih mreznih usluga namijenjenih razmjenjivanju i dijeljenju razlicitih video
sadrzaja (You Tube) i e — enciklopedija (Wikipedia) te i njih navode pod trazilicama. Doduse,

njihov postotak je u manjem postotku te su ukupni rezultati dobri.
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Pitanje 10: Zeli§ na internetu pronaéi nesto viSe o istraZivanjima na temu ljekovitih

svojstava biljaka. Kako ¢e§ pronaci informaciju? a) Oti¢i ¢u u Skolsku knjiznicu i trazit

¢u pomo¢ knjiznicara/ke.

Zeli§ na internetu pronaci nesto vise o istrazivanjima
na temu ljekovitih biljaka. Kako ¢e$ pronaci
informaciju?
Otic¢i ¢u u Skolsku knjiznicu 1 trazit ¢u pomo¢
knjiznicara/ke.
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Grafikon 43: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statisticki znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog obrazovanja.

Zeli§ pronaéi na Internetu nesto vise o istrazivanjima na
temu ljekovitih svojstava biljaka. Kako ¢eS§ pronaci
informaciju? Oti¢i ¢u u Skolsku knjiznicu 1 trazit ¢u

pomo¢ knjiznicara/ke.
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Grafikon 43a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati su losi jer 65,13% ispitanika nikada nece oti¢i u Skolsku knjiznicu u potrazi za

informacijama, u ovom slucaju na temu ljekovitih svojstava biljaka. 26,50% ucenika ¢e
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ponekad oti¢i u Skolsku knjiznicu iz navedenog razloga, 4,95% ispitanika oti¢i ¢e Cesto, a
2,13% vrlo ¢esto u Skolsku knjiznicu iz navedenog razloga. 2,33% ispitanika nije odgovorilo
na postavljeno pitanje. Rezultati su nezadovoljavajué¢i obzirom na dob ispitanika i ¢injenicu
kako su, uzimajuéi u obzor dob ispitanika, trebali razviti naviku ucestalijeg odlaska u $kolsku

knjiznicu, svom skolskom knjizni¢aru/ki radi pomo¢i u ucenju.

Pitanje 10: Zeli§ na internetu prona¢i nesto viSe o istraZivanjima na temu ljekovitih
svojstava biljaka. Kako ¢e§ pronaéi informaciju? b) Oti¢i ¢u u Skolsku knjiznicu i

samostalno potraziti trazenu literaturu.

Zeli§ pronaéi na internetu nesto vise o istraZivanjima
na temu ljekovitih biljaka. Kako ¢e$ pronaci
informaciju?
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traZzenu literaturu.
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Grafikon 44: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znac¢ajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.
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Zeli§ prona¢i na internetu nesto vie o istrazivanjima
na temu ljekovitih svojstava biljaka. Kako ¢es
pronadi informaciju? Oti¢i ¢u u skolsku knjiznicu i
samostalno potraziti trazenu literaturu.
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Grafikon 44a: Informacijska pismenost ispitanika

Grafikon ne pokazuje znacajnu razliku u rezultatima u usporedbi s Grafikonom 42 i 42a.
Naime, ispitanici srednjih $kola su sa 59,35% odgovorili kako nikad nece oti¢i u $kolsku
knjiznicu kako bi samostalno pronasli informaciju i potrazili literaturu, $to je slicno
dobivenim rezultatima o odlasku ispitanika u $kolsku knjiznicu kao bi potrazili pomo¢
Skolskog knjizni¢ara/ke u trazenju potrebnih informacija. 28,90% ispitanika ponekad bi otislo
u Skolsku knjiZnicu i samostalno bi potrazili informacije, njih 7, 08% to bi ucinili Cesto, a
2,45% vrlo cesto. 2,23% ispitanika nije odgovorilo na pitanje. Rezultati su losi i
nezadovoljavajué¢i te upozoravaju na problem u nacinu ucenja srednjoskolaca koji do
provjerenih informacija, u najve¢em postotku, ne dolaze uz pomo¢ Skolske knjiznice, bilo
pronalaze ,surfaju¢i internetom. Razumljivo je se da su im informacije na internetu
dostupnije, ali jesu li i istinite? Takoder, ne moze se sa sigurno$¢u re¢i da srednjoskolci,
posebno gimnazijalci, znaju odabrati, procijeniti, vrednovati i tek tada upotrijebiti informacije
preuzete s interneta? Ucenike treba ,,uciti kako uciti“ jer ¢e na taj nacin graditi Svoje znanje i

uciti za Zivot, a ne za ocjenu.
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Pitanje 10: Zeli§ na internetu pronaéi nesto viSe o istraZivanjima na temu ljekovitih

svojstava biljaka. Kako ¢e§ pronadi informaciju? c) Potrazit ¢u informacije na internetu.

Zeli§ pronaci na Internetu nesto vise o istrazivanjima na
temu ljekovitih biljaka. Kako ¢e§ pronaci informaciju?
Potrazit ¢u informacije na internetu.
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Grafikon 45: Informacijska pismenost ispitanika

Statisticki znacajna razlika uocava se kod ispitanika Industrijsko — obrtnicke Skole koji su u
najmanjem postotku (37,20%) napisali kako vrlo ¢esto informacije pronalaze na internetu.
Objasnjenje moze biti u Planu i programu trogodiSnjeg obrazovanja usmjerenog prema
prakticnom radu, a manje prema teorijskom. Za razliku od gimnazijalaca i ucenika
Ekonomsko — birotehnicke $kole koji su ¢etverogodisnje Skole (izuzev smjera Trgovac - Koji
je trogodisnji smjer, ali je U manjini nasuprot ostalim smjerovima u spomenutoj $koli te ovim
istrazivanjem nije obuhvacano) te su Planom i programom usmjereniji prema teorijskom
obrazovanju, veéinom su potkovaniji znanjem iz osnovne Skole (¢emu svjedo¢e bodovi
potrebni za upis u srednje skole) te nakon zavrSetka srednjoSkolskog Skolovanja nastavljaju
Skolovanje. Iz tih razloga tim ucenicima ucenje iz razliCitih izvora znanja predstavlja
svakodnevnu rutinu, nesto ucestaliju nego u slucaju ispitanika Industrijsko — obrtni¢ke Skole
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Cija su obrazovna usmjerenja=* okrenuta prakticnom radu.

1% Usmjerenja obuhvacena ovim anketnim istrazivanjem bila su: autolimar, autoelektri¢ar, automehanidar,
bravar, elektronicar — mehanicar, elektroinstalater, elektromehanicar, elektromonter, instalater grijanja i
klimatizacije, obradiva¢ materijala, industrijski bravar, plinoinstalater, vodoinstalater, voza¢ motornog vozila,
tehnicki crta¢, telekomunikacijski monter, fotograf, autolakirer, zavarivac.
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Zeli§ pronaci na Internetu nesto vise o
istrazivanjima na temu ljekovitih svojstava biljaka.
Kako ¢e$ pronaci informaciju? Potrazit ¢u
informacije na internetu.

1,10% 7,65% 10.05% = NEMA ODGOVORA
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Grafikon 45a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati grafikona opravdavaju raniji zakljucak o dobroj informati¢koj pismenosti ispitanika
u srednjim $kolama. Podatak je ocekivan, a najnovija istrazivanja o navikama ucenika
upozoravaju na pojacano educiranje udenika o opasnostima koje vrebaju s interneta.r*’
Skolski knjizniGari, stru¢ni suradnici i uéitelji u svakoj prilici nastoje ucenicima pruziti
potrebna znanja i vjeStine koje ¢e im koristiti u njihovoj svakodnevnoj uporabi interneta,

uputiti ih na pouzdane izvore, nauciti ih prepoznati rizicne informacije i odabrati one dobre i

provjerene.

137 Istrazivanja provedena povodom Dana sigurnijeg interneta 9. veljace 2016. godine. Red button:
https://redbutton.mup.hr aplikacija je Ministarstava unutarnjih poslova koja omogucuje prijavu nezakonitih
radnji ili neprimjerenih sadrZaja na internetu.
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Pitanje 10: Zeli§ na internetu pronaéi nesto viSe o istraZivanjima na temu

svojstava biljaka. Kako ¢éeS pronaci informaciju? d) Necu napraviti istrazivanje.
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Zeli§ prona¢i na Internetu nesto vise o istrazivanjima
na temu ljekovitih biljaka. Kako ¢e§ pronaci
informaciju?

Necu napraviti istraZivanje.
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Grafikon 46: Informacijska pismenost ispitanika

ljekovitih

Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.

Zeli§ prona¢i na Internetu nesto vise o
istrazivanjima na temu ljekovitih svojstava biljaka.
Kako ¢es§ pronaci informaciju? Necu napraviti
istrazivanje.
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Grafikon 46a: Informacijska pismenost ispitanika

Grafikon pokazuje zadovoljavajucu razinu odgovornosti srednjoskolaca prema ispunjavanju

svojih obaveza. Naime, 61,15% ispitanika odgovorilo je kako ¢e napraviti istrazivanje na

temu ljekovitih svojstava biljaka. Dakle, ne¢e odustati. Njih 24,93% ponekad nece napraviti
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istrazivanje, 5,25% Cesto, a 5,13% vrlo Cesto nece napraviti istrazivanje. 3,58% ispitanika nije

odgovorilo na pitanje.

Pitanje 11: Kako ¢e§ formulirati upit u trazilici kada bude$ trazio/la informacije o
ljekovitim svojstvima biljaka?
Kako ¢e$ formulirati upit u traZilici kada budes

trazio/la informacije o ljekovitim svojstvima biljaka?
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Grafikon 47: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.

Kako ¢e$ formulirati upit u traZilici kada budes
trazio/la informacije o ljekovitim svojstvima biljaka?

0.58% m NEMA ODGOVORA
,58%2,18%

3,93%
H “ Ljekovito and biljke”

1 “Svojstva — ljekovita —
biljke”

M Ljekovita svojstva
biljaka

H NE ZNAM

Grafikon 47a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati su ocekivani jer je u ranijim grafikonima utvrdena visoka razina informaticke

pismenosti. U ovom slucaju, 87,30% ispitanika tocno je odgovorilo na pitanje vezano uz
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informati¢ku i informacijsku pismenost, zaklju¢no tome ispitanici su, u ovom pitanju,

pokazali vrlo dobru razinu znanja o informacijskoj i informatickoj pismenosti.

Pitanje 12: Prilikom pretrazivanja koristi§ li sljedece Google operatore? a) Google

kalkulator

Prilikom pretraZivanja koristi$ li sljede¢e Google
operatore?
Google kalkulator
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Grafikon 48: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znac¢ajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja

Prilikom pretrazivanja koristis li sljede¢e Google
operatore? Google kalkulator
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Grafikon 48a: Informacijska pismenost ispitanika
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Rezultati su iznenadujuéi, obzirom na ranije rezultate (v. Grafikone 41, 41a) ) koji su pokazali
visok postotak uporabe Google trazilice od ¢ak 88,15%. Nasuprot tome, 72,10% ispitanika
nikada se ne Koristi Google operatorom - kalkulatorom, njih 19,05% Kkoristi se ponekad,
5,23% cesto, a 2,83% vrlo Cesto. 0,80% ispitanika nije odgovorilo na pitanje. Zakljucuje se da
ucenici/ispitanici u visokom postotku nisu upoznati s namjenom Google kalkulatora, $to je
pokazatelj nedovoljnog raspona znanja i neupucenosti u sadrzaje, koli¢inu i $irinu znanja koje

pruza informaticka i informacijska pismenost.

Pitanje 12: Prilikom pretrazivanja koristis li sljedece Google operatore? b) ,,OR"

Prilikom pretrazivanja koristis li sljede¢e Google

operatore?
IIORll
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Grafikon 49: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.
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Prilikom pretrazivanja koristis li sljede¢e Google
operatore? "OR"
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Grafikon 49a: Informacijska pismenost ispitanika

Ispitanici su sa 69,35% odgovorili kako prilikom pretrazivanja nikada ne koriste Google
operator OR. Rezultati su ocekivani, uzimajuéi u obzir istrazivanja prikazana u Grafikonima
47 i 47a. Nasuprot tome, rezultati se mogu tumaciti i kao neocekivani, usporedujuéi ih s

visokim postotkom koristenja Google trazilice (v. Grafikone 41, 41a).

Pitanje 12: Prilikom pretrazivanja Kkoristis li sljedece Google operatore? c) ,NOT"
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Grafikon 50: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.
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Prilikom pretrazivanja koristis$ li sljede¢e Google
operatore? "NOT"
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Grafikon 50a: Informacijska pismenost ispitanika
Rezultati Grafikona 49a podjednaki su rezultatima Grafikona 47 i 48 te nisu iznenadujuci.

Pitanje 12: Prilikom pretrazivanja koristis li sljedece Google operatore? d) .“AND*
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Grafikon 51: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih znac¢ajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.
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Prilikom pretrazivanja koristis 1i sljede¢e Google
operatore? "AND"
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Grafikon 51a: Informacijska pismenost ispitanika

Grafikon pokazuje ocekivane rezultate, uzimajuci u obzir rezultate Grafikona 47, 48 i 49.
19,70% ucenika, ipak, ponekad koristi Google operator OR, 8,60% ga koristi Cesto, 4,48%
vrlo Cesto, a 1,85% ispitanika nije odgovorilo na pitanje. Rezultati 13. pitanja pokazuju
nedovoljnu razinu znanja o informati¢koj i informacijskoj pismenosti. Uzrok moze biti

ispitanikova nezainteresiranost i nemotiviranost ili nedovoljna edukacija tijekom skolovanja.

Pitanje 13: Vrednujes li pronadene informacije obzirom na izvor, sadrzaj i slicno?

Vrednujes li pronadene informacije obzirom na izvor,
sadrzaj i sli¢no?
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Grafikon 52: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statistickih zna¢ajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja
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Vrednujes li pronadene informacije obzirom na izvor,
sadrzaj i slicno?
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Grafikon 52a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati su dobri jer je 43% ispitanika odgovorilo da, ukoliko je potrebno, vrednuju
pronadene informacije obzirom na izvor, sadrzaj i sli€no. Njih 18,20% pronadene informacije
uvijek vrednuju, 27,60% ih to ¢ini ponekad, a tek 10,70% ispitanika ne vrednuje pronadene
informacije. 0,38% ispitanika nije odgovorilo na postavljeno pitanje. Rezultati su ohrabrujuci

jer pokazuju zadovoljavajucu svjesnost ucenika (89,6%) o potrebi vrednovanja informacija.

Obzirom na to kako zivimo u informacijskom dobu u kojem svaki uéenik, prema najnovijem
istrazivanju europske mreze ,, INSAFE“ u 2016. godini,'*® posjeduje barem mobitel, potrebna
je visoka razina vrednovanja pronadenih informacija. Vrednovanje je vjesStina i ona se uci
uditi i razvijati vjeStine i kompetencije potrebne za opstanak u digitalnoj civilizaciji 21.

stoljeca.

138 Dan sigurnijeg interneta URL:

http://www.mup.hr/203678.aspx

,Dan sigurnijeg interneta ili ,,Safer Internet Day — SID “ obiljeZava se svake godine diljem svijeta s ciljem
promicanja sigurnijeg i odgovornijeg koriStenja interneta te modernih komunikacijskih tehnologija (racunalo,
mobitel), posebice medu djecom i mladima. Dan sigurnijeg Interneta obiljeZava se 10. veljaée svake godine u
organizaciji europske mreze ,,INSAFE“ koja se sastoji od nacionalnih centara za podizanje svijesti o sigurnom
koriStenju interneta u 31 zemlji (27 zemalja Clanica EU, Island, Norveska, Srbija i Rusija) Osnovni cilj
LINSAFE“ mreze je osnaziti djecu i mlade za primjereno, odgovorno i sigurno koristenje interneta i drugih
online i mobilnih tehnologija.*
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Pitanje 14: Provjeravas li jesu li informacije na koje nailazi$ na internetu istinite?

Provjeravas li jesu li informacije na koje nailazi§ na
internetu istinite?
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Grafikon 53: Informacijska pismenost ispitanika

Nema statisti¢kih zna¢ajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.

Provjeravas li jesu li informacije na koje nailazi§ na
internetu istinite?
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Grafikon 53a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati su dobri jer 60,03% ispitanika ponekad provjerava jesu li informacije na koje
nailaze na internetu istinite. 23,28% ispitanika 1., 3., i 4. razreda uvijek provjerava istinitost
podataka, njih 13,41% nikada ne provjerava, a 3,05% nisu jasno odredeni. Svega 0,28%
ispitanika nije odgovorilo na postavljeno pitanje. Rezultati su ocekivani, usporedujuci ih s
ranijim, no ne moraju nuzno istovremeno biti dokaz postojanja ili nepostojanja informacijske

pismenosti. Bilo bi zanimljivo provjeriti ove pretpostavke i tvrdnje u praksi, na konkretnim
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zadacima, koje u ovom slu¢aju ukazuju na postojanje svjesnosti od opasnosti koje vrebaju s

interneta

Pitanje 15: Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e§ prvo napraviti kako bi

ga Sto bolje napisao? a) Pretrazit ¢u knjizni¢ni katalog u $kolskoj knjiznici i potraziti izvore
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Grafikon 54: Informacijska pismenost ispitanika i uloga skolske knjiznice u poucavanju

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.

Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e$
prvo napraviti kako bi ga Sto bolje napisao? Pretrazit
¢u knjizni¢ni katalog u $kolskoj knjiznici i potraziti
izvore.
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Grafikon 54a: Informacijska pismenost ispitanika i uloga Skolske knjiznice u poucavanju

43,88% ispitanika odgovorilo je kako nikada nece pretraziti knjizni¢ni katalog u Skolskoj

knjiznici 1 potraziti izvore kako bi napisali seminarski rad. Ovaj rezultat moze se tumaciti
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dvojako. Prvo, pretpostavka je da Skolske knjiZnice srednjih $kola u kojima se anketiralo
ucenike 1., 3. 1 4. razreda nemaju knjizni¢ni katalog te je rezultat ocekivan. Drugo, uz
pretpostavku postojanja knjizni¢nih katalog u srednjoskolskim knjiznicama, namece se
odgovor koji ide u prilog neznanju uporabe knjizni¢nih kataloga ili nedovoljnoj motiviranost
u pisanju seminarskog rada, a $to kao svoju posljedicu ima nekoristenje knjizni¢nih kataloga u
Skolskim knjiznicama. No, 32,60% ispitanika odgovorilo je kako ponekad odlazi u skolsku
knjiznicu pretraziti knjizni¢ni katalog, Sto negira ranije postavljenu pretpostavku o
nepostojanju knjizni¢nih kataloga u srednjim Skolama u kojima se ispitivanje napravilo.
Dakle, knjizni¢ni katalozi postoje, a tome u prilog ide i postotak od 13,90% ispitanika koji
Cesto pretrazuju knjiznicni katalog te 6,58% onih koji to ¢ine vrlo Cesto. 1,45% ispitanika nije
odgovorilo na postavljeno pitanje. Dakle, prevladava podijeljenost ispitanika u sluzenju ili
nesluzenju knjiznicnim katalogom s ciljem trazenja informacija, a sa svrhom pisanja
seminarskog rada. Naime, 53,08% ispitanika sluzi se ponekad, ¢esto ili vrlo ¢esto knjizni¢nim
katalogom, a 45,33% ispitanika to ne ¢ini (ukljucujuéi i postotak onih koji nisu odgovorili na
pitanje).

Pitanje 15: Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ée§ prvo napraviti kako bi

........

Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ée$ prvo
napraviti kako bi ga $to bolje napisao?
Konzultirat ¢u se sa §kolskim

........

0,
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Grafikon 55: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjizni¢ara u poucavanju

Nema statistickih znac¢ajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja
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Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e$
prvo napraviti kao bi ga §to bolje napisao?
Konzultirat ¢u se sa Skolskim

........
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m CESTO
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Grafikon 55a: Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjizni¢ara u poucavanju
Rezultati su podijeljeni jer 55,45% ispitanika neée se konzultirati sa Skolskim
knjizni¢arom/knjiznicarkom prilikom pisanja seminarskog rada, njih 28, 43% konzultirat ¢e
se ponekad, 9,60% ucinit ¢e to Cesto, a 5,25% vrlo Cesto. 1, 25% ispitanika nije odgovorilo na
postavljeno pitanje. Rezultati su ocekivani, ali 1 nezadovoljavaju¢i. Obzirom na dob
ispitanika, skolske obveze koje imaju i koje ih o¢ekuju nakon Skolovanja (posebice obveze

onih koji ¢e nastaviti Skolovanje), navika odlaska u knjiznicu trebala bi biti u veCem postotku.

Pitanje 15: Dobi/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e prvo napraviti kako bi ga

Sto bolje napisao? c) Prepisat ¢u sve s interneta.

Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ée§ prvo
napraviti kako bi ga Sto bolje napisao?
Prepisat ¢u sve s interneta.
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Grafikon 56. Informacijska i citalacka pismenost ispitanika
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Nema statisti¢kih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog obrazovanja.

Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e$
prvo napraviti kako bi ga Sto bolje napisao? Prepisat
¢u sve s interneta.

0,73%

m NEMA ODGOVORA
m NIKAD
PONEKAD

30,78%

m CESTO
m VRLO CESTO

Grafikon 56a: Informacijska i citalacka pismenost ispitanika

Rezultati su ocekivani jer uzimajuci u obzir drustvo znanja, informacija i stalnih tehnoloskih
promjena u kojem zivimo te Cinjenicu kako 99% srednjoskolaca danas posjeduje mobitel (iz
zabave ili potrebe), nije iznenadujuce Sto je cak 78,96% ispitanika odgovorilo da ponekad
(30,78%), cesto (21,75%) i vrlo Cesto (26,43%) prilikom pisanja seminarskog rada prepisu
sve s interneta. 20,35% ispitanika nikada ne prepisuju informacije potrebne za pisanje

seminarskog rada preko interneta.

Podaci se mogu tumaciti dvojako. Prvo, ucenici su mozda informaticki i informacijski
pismeni jer se znaju sluziti internetom i procijeniti istinitost podataka ili su informaticki
pismeni, ali su informacijski nepismeni, odnosno ne znaju procijeniti istinitost podataka.
Obzirom na ranije rezultate u kojima je potvrden visok postotak provjeravanja informacija
preuzetih s interneta (Grafikoni 52, 52a), prva pretpostavka ima jace uporiSte od druge.
Naime, ispitanici su na pitanje o provjeravanju informacija prema njihovom izvoru i sadrzaju
odgovorili da ih u 89,6% provjeravaju ponekad, Cesto i vrlo Cesto. Dakle, postoji
zadovoljavajuca razina informaticke i informacijske pismenosti srednjoskolaca, odnosno

zadovoljavajuci postotak svjesnosti u¢enika o pravovaljanosti informacija.
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Pitanje 15: Dobio/la si zadatak napisati seminarski rad. Sto ¢e§ prvo napraviti kako bi

ga $to bolje napisao? d) Posluzit ¢u se knjigama i referentnom zbirkom koje imam kod kuce.

Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ée$ prvo
napraviti kako bi ga §to bolje napisao?
Posluzit ¢u se knjigama i referentnom zbirkom koje
imam kod kuce.
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Grafikon 57: Informacijska i citalacka pismenost ispitanika

Uocena je statistiCka razlika kod ispitanika Industrijsko — obrtnic¢ke skole koji su u najveéem
postotku (33,70%) odgovorili kako se prilikom pisanja seminarskog rada nikada nece
posluziti knjigama i referentnom zbirkom koje imaju kod kuce. U ostalim odgovorima nema
statisticki znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja. Ovaj
rezultat moZe znacditi kako ispitanici Industrijsko — obrtnicke Skole (1. i 3. razredi) nemaju
potrebne knjige kod kuée, imaju ih, ali ih ne koriste jer im je lakSe do¢i do informacija preko
interneta ili jednostavno nemaju dovoljno razvijene Citalacke navike 1 vjestine koje su trebali

ste¢i u osnovnoskolskom obrazovanju, ali i u kuénom odgoju.
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Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ée$
prvo napraviti kako bi ga $to bolje napisao?
Posluzit ¢u se knjigama i referentnom zbirkom koje
imam kod kuce.

1,38%
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Grafikon 57a: Informacijska i ¢italacka pismenost ispitanika

30,88% ispitanika prilikom pisanja seminarskog rada posluzit ¢e se knjigama 1 referentnom
zbirkom koje imaju kod kuce. Njih 30,75% to ¢e uciniti Cesto, a 21% vrlo Cesto. 16,03%
ispitanika nikada se neée posluziti kuénom knjiznicom prilikom pisanja seminarskog rada, a
1,38% ispitanika nije odgovorilo na postavljeno pitanje. Ukupno gledajuéi, rezultati su dobri
jer pokazuju dobru ¢italacku pismenost ispitanika te se na njihovoj osnovi moze zakljuciti

kako kuéne knjiznice zaista sluze svojim vlasnicima u stjecanju znanja te nisu ,,kuéni ukras*.

Pitanje 16: Sto zna¢i nekoga citirati?

Sto zna¢i nekoga citirati?
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Grafikon 58: Informacijska pismenost ispitanika
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Uocava se blaga statisticka razlika kod ispitanika iz Industrijsko — obrtni¢ke $kole koji su u
najmanjem postotku (43%) to¢no odgovorili na postavljeno pitanje. Objasnjenja mogu biti
razlicita, od nedovoljne educiranosti tijekom osnovnoskolskog i srednjoskolskog obrazovanja,
nemotiviranosti uzrokovane Nastavnim planom i programom strukovnog obrazovanja koje je
usmjerenije prema prakticnom radu, a manje prema teorijskom, a prema tome ka manjoj
potrebi Citanja i u¢enja iz knjiga. U tom slucaju, takvim je ucenicima smanjenja moguénost
susretanja s citiranim tekstom, za razliku od gimnazijalaca i ispitanika Ekonomsko —
birotehni¢ke skole ¢ije je obrazovanje usmjerenije prema teorijskom stjecanju znanja
(posebice gimnazije).

Sto znadi nekoga citirati?

B Nema odgovora

M Kada prepisujem doslovno
tude recenice iz razlicitih
izvora (knjige, internet izvori,
¢lanci)

Kada napisem svojim rije¢ima
sadrzaj ¢lanka.

M Kada prepri¢am neciji ¢lanak i
stavim navodnike

o Ne znam

Grafikon 58a: Informacijska pismenost ispitanika

Rezultati su dobri jer je 71, 10% ispitanika toéno odgovorilo na postavljeno pitanje te
pokazuju visoku razinu znanja i vjeStina informacijske pismenosti slavonskobrodskih

srednjoskolaca.
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Pitanje 17: U kojem dijelu knjige, koju si posudio za izradu seminarskog rada, mozZe$

pronaci popis dodatne literature o temi koja te zanima?

U kojem dijelu knjige, koju si posudio za izradu
seminarskog rada, mozes$ pronaci popis dodatne
literature o temi koja te zanima?
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Grafikon 59: Informacijska i citalacka pismenost ispitanika

Uocena je statisticka razlika izmedu ispitanika Klasi¢ne gimnazije fra Marijan Lanosovi¢ Koji
su u najveéem postotku (59,60%) to¢no odgovorili na postavljeno pitanje i1 ispitanika
Industrijsko — obrtni¢ke $kole koji su na postavljeno pitanje u najmanjem postotku (18,60%)
to¢no odgovorili. Rezultati nisu neo¢ekivani i u ranijim pojasnjenjima Grafikona ukazalo se

na njihove uzroke.

U kojem dijelu knjige, koju si posudio za izradu
seminarskog rada, mozes pronaci popis dodatne
literature o temi koja te zanima?

1,40%
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Grafikon 59a: Informacijska i citalacka pismenost ispitanika
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Rezultati su podjednaki jer je 36,88% ispitanika to¢no odgovorilo (Bibliografija), njih
30,25% odlucilo se za Tablicu sadrzaja, 7,25% zaokruzilo je Rjecnik, a 24,20% iskreno je
odgovorilo da ne zna odgovor na postavljeno pitanje. Rezultati su ocekivani, ali i
nezadovoljavajuéi jer ukazuju na potrebu dodatnog educiranja vjeStinama Ccitalacke i
informacijske pismenosti. Takoder, ispitanici su srednjoSkolci, petnaestogodiSnjaci,
sedamnaestogodiS$njaci i osamnaestogodisnjaci od kojih se ocekuje bolje vladanje odabranim

pojmovima, odnosno bolja Citalacka pismenost.

Pitanje 18: Sto je informacijska pismenost?

Sto je informacijska pismenost?
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Grafikon 60: Poznavanje pojma informacijske pismenosti ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.

Sto je informacijska pismenost?

= NEMA ODGOVORA

1,53% 7,78%

m CITALACKA
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m RACUNALNA
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Grafikon 60a: Poznavanje pojma informacijske pismenosti ispitanika.
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51,55% ispitanika to¢no je odgovorilo na postavljeno pitanje, a neto¢no je odgovorilo 48,49%
ispitanika. Rezultati su iznenadujuéi jer su ispitanici u osnovnim $kolama, a §to dokazuju
rezultati ovoga ispitivanja, educiraniji i vise upoznati S pojmom informacijske pismenosti od
srednjoSkolaca. Puno je mogucih objasnjenja i pretpostavki zasto je tome tako, od nedovoljne
educiranosti 1 neupucenosti do faktora pojedinca, no ovo je zasigurno zanimljivo 1 poticajno

podrudje za daljnje istrazivanje.

Pitanje 19: Smatras li se informacijski pismenom osobom?

Smatra$ li se informacijski pismenom osobom?
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Grafikon 61: Svjesnost o informacijskoj pismenosti ispitanika

Nema statistickih znac¢ajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja.

Smatras$ li se informacijski pismenom osobom?

6,78% 1,28%
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Grafikon 61a: Svjesnosti o informacijskoj pismenosti ispitanika
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U najveéem postotku ispitanici se smatraju informacijski pismenim osobama (54,65%), a
samo njih 5,25% ne smatra se takvima. No, 32,08% ne zna jesu li informacijski pismeni ili
nepismeni, 6,78% nije odredeno, a 1,28% ispitanika nije odgovorilo na postavljeno pitanje.
Usporedujuéi prethodne rezultate Grafikona 59 i 59a u kojem je 51,55% ispitanika to¢no
odgovorilo na pitanje Sto je informacijska pismenost, uocava se slicnost. Naime, u oba
grafikona vidljiva je podijeljenost u shvacanju ili neshvacanju pojma informacijske
pismenosti i informacijski pismene osobe. Vracaju¢i se na prethodno pitanje, zakljucuje se
kako 49% ispitanika ne razlikuju pojam informacijske od informati¢ke (racunalne),

medijske i ¢italacke pismenosti, a 51% ih razlikuje.

Pitanje 20: Za $to ¢e ti u buducnosti pomo¢i steCeno znanje i vjeStine informacijske

pismenosti?
Za $to ¢e ti u buducnosti pomoc¢i steCeno znanje i
vjestine informacijske pismenosti?
60,00% 51,00%
50,00% 42,40%
40,809 9
40,00% 3020% [y B % BEE__
30,00% 26,40% gy ool 27,40%
20,00% 185 '
0, 0, 0,
10,00% Of'eof,-/‘b% 2,80% 5:90%1 0g9s 8,90%
0,005 '%,o/bi_ 0,008 0,0082,60%
St . B o 230% . o
o : o . .
RS 2 o° ° S S
S & £ & S o
OQ(') (\\'b\ <\/o ) ,\/’b(\ ‘é{&
e ¥ Ne Ol S &
W S © S @
& Q 3 <& N
s o S N
& N

GMM mKLG mIOS mEBRS

Grafikon 62: Svjesnost o informacijskoj pismenosti ispitanika

Nema statisti¢kih znac¢ajnih razlika izmedu ispitanika gimnazijskog i strukovnog usmjerenja
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Za §to Ce ti u buduénosti pomoc¢i ste€eno znanje i
vjestine informacijske pismenosti?

B Nema odgovora

M Bit ¢u pismen/a jer jeto
pismenost 21. stoljeca

2,05%

M Znat ¢u brzo dodi do kvalitetne i
pravovaljane informacije

® Nije mi bitno kakva je
informacija, bitno je napisati bilo
kakav seminarski rad

® Ne zanima me informacijska
pismenost jer mislim da mi neée
trebati u daljnjem skolovanju

® Nije mi bitno i ne zanima me
informacijska pismenost

Grafikon 62a: Svjesnost o informacijskoj pismenosti ispitanika

63,93 % ispitanika to¢no je odgovorilo na postavljeno pitanje. Naime, njih 40,43% smatra
kako ¢e im u buducnosti steCena znanja i vjestine informacijske pismenosti pomo¢i u brzom
pronalazenju kvalitetnih i pravovaljanih informacija. 23,50% ispitanika smatra da ¢e im
steCeno znanje i vjestine informacijske pismenosti omoguciti pismenost jer je to pismenost 21.
stoljeca. Dakle, vi$e od polovine ispitanika uvida vaZnost stjecanja vjeStina informacijske
pismenosti kao preteCe pismenosti 21. stolje¢a. No, s druge strane za 27,40% ispitanika to
je nebitno i ne zanima ih informacijska pismenost, za njih 3,50% nije bitno kakva je
informacija, bitno im je napisati bilo kakav seminarski rad, dakle informacijska pismenosti im
je nebitna. Bitno im je ucenje za ocjenu, a ne za znanje. 3,13% ispitanika ne zanima
informacijska pismenost jer misle da im nec¢e pomo¢i u daljnjem Skolovanju. Rezultati nisu
zadovoljavajuci jer postavljeno pitanje je vizionarsko. Naime, namjera ovoga pitanja bilo je
stjecanje saznanja 0 buducnosti mladih ljudi, njihovom nac¢inu razmisljanja, uéenja, steCenim
stavovima tijekom skolovanja i razvoju pismenosti opcenito. Rezultati nisu porazavajuéi, ali
nisu niti dobri, jer uvijek moze i treba bolje, posebno kada je rije¢ o ispitanicima za koje se

pretpostavlja da su ,,zeljni znanja.*
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5.1.3. Rezultati anketnog istrazivanja - ucitelji, profesori, stru¢ni suradnici |
ravnatelji

Anketni upitnik za ucitelje, nastavnike, profesore, stru¢ne suradnike i ravnatelje sastojao se od
45 pitanja i ponudenih odgovora:

1. Uopce se ne slazem

2. Donekle se ne slazem

3. Niti se slazem, niti se ne slazem
4. Uglavnom se slazem
5

U potpunosti se slazem

Razlike obzirom na dob, radno iskustvo i mjesto rada

Anketno ispitivanje provedeno je na ispitanicima (ucitelji, profesori, struéni suradnici i
ravnatelji) iz istih osnovnih i srednjih $kola, kao i ispitivanje ucenika koji su obuhvaceni ovim
ispitivanjem. Na primijenjenom upitniku provedena je faktorska analiza te je dobiveno pet

faktora:

Svjesnost o informacijskoj pismenosti (prema dobi, radnom iskustvu i mjestu rada)
Uloga skolske knjiZnice u nastavi

Znanje o ostalim pismenostima

Primjena vjestina informacijske pismenosti u odgojno — obrazovnom radu

Znanje o pojmu informacijske pismenosti

Slijedila je faktorska analiza prema dobi, radnom iskustvu i mjestu rada ispitanika. Rezultati

su sljedeci:
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Informacijska pismenost prema dobi ispitanika

4,31
47 ' 4,53
4,23 | 3,97 3'943 23 4,42 4,09

4
4,5 4 3,95
2 378 349348 .
3,5 :
3
25
2
15
1
05
0
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pismenosti nastavi informacijske pismenosti

pismenosti u
odgojno -
obrazovnom
procesu

m<30g m31-50g m>50g
Grafikon 63: Informacijska pismenost prema dobi ispitanika

Analizom varijance, kojom testiramo postoji li razlika u aritmetickim sredinama, utvrdena je
znacajna razlika u poznavanju pojma informacijske pismenosti po dobi ispitanika, odnosno
ispitanici mlade i1 srednje dobi znaju viSe od ispitanika starije dobi. Ovaj rezultat je ocekivan
jer pretpostavlja se kako ispitanici starije dobi nisu odrastali u svijetu brzih tehnoloskih
promjena te im je primjena istih manje poznata od ispitanika mlade i srednje dobi. No, to ne

zna¢i da nisu upoznati S pojmom i novinama koje ono donosi.
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Informacijska pismenost prema radnom iskustvu

ispitanika
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Grafikon 64: Informacijska pismenost prema radnom iskustvu ispitanika

Nema statistickih znacajnih razlika u poznavanju informacijske pismenosti prema radnom

iskustvu ispitanika.

Informacijska pismenost prema mjestu rada ispitanika
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Grafikon 65: Informacijska pismenost prema mjestu rada ispitanika
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Nema statistickih zna¢ajnih razlika u poznavanju informacijske pismenosti prema mjestu
rada (urbana i ruralna sredina) ispitanika. Dakle, mjesto rada ne uvjetuje bolje ili losije
rezultate u poznavanju informacijske pismenosti. Rezultati su ocekivani jer ispitanici su
podjednakog ili istog stupnja obrazovanja (postoji manja razlika po stupnju struéne spreme
izmedu mladih i srednjih ispitanika nasuprot starijim ) te se u skladu s tim pretpostavlja kako
imaju podjednako ili isto znanje steceno tijekom visokoskolskog obrazovanja i radnog

iskustva.

Deskriptivni rezultati anketnog istraZivanja — uclitelji, profesori, stru¢ni suradnici i

ravnatelji

Nakon faktorske analize i analize varijance, uslijedila je opca deskriptivna analiza po
pitanjima, odnosno tvrdnjama s ciljem uvida u stanje svijesti ispitanika o ranije navedenim
faktorima (svjesnost o informacijskoj pismenosti, uloga Skolske knjiznice u nastavi, znanje o
ostalim pismenostima, primjena vjestina informacijske pismenosti u odgojno — obrazovnom
radu, znanje o pojmu informacijske pismenosti), ne uzimajuéi u obzir razlike prema dobi,
mjestu rada i radnom iskustvu. Tvrdnje u anketnom upitniku razvrstane su prema navedenim
faktorima te su radi bolje preglednosti 1 jasnoc¢e prikazani ispod grafikona. Anketni upitnik za
ucitelje, nastavnike, profesore, struéne suradnike i ravnatelje sastojao se od 45 pitanja/ tvrdnji

1 ponudenih odgovora/ocjena:
1.Uopce se ne slazem

2. Donekle se ne slazem

3. Niti se slazem, niti se ne slazem
4. Uglavnom se slazem

5. U potpunosti se slazem

Rezultati su sljedeci:
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Informacijski pismene osobe

4,7
46 4,57
4,47 4,48 4,49 4,47
4,5
4,39
4,4 4,35
< 43 4,26
£ 42
3 4,09
O 41 4,03
4
3,9
3,8
3,7
[ I T /T ¢ X

PITANJA/TVRDNJE

Grafikon 66: Informacijski pismene osob

Tvrdnje:

1. Znam da informacijski pismena osoba mora biti svjesna svoje potrebe za
informacijom.

2. Znam da informacijski pismena osoba treba znati pristupiti pronadenoj informaciji

3. Znam da informacijski pismena osoba treba znati prepoznati informaciju koja moze
rijesiti problem.

4. Znam da informacijski pismena osoba treba znati vrednovati informaciju.

5. Znam da informacijski pismena osoba treba znati u¢inkoviti koristiti informaciju.

6. Znam da informacijski pismena osoba treba identificirati osjetljive informacije u
medijima.

7. Znam da informacijski pismen ucenik primjenjuje kriterije za vrednovanje informacija
i izvora.

8. U odgojno-obrazovnom radu s ucenicima koristim se vjeStinama informacijske
pismenosti

9. Smatram da uporaba razli¢itih sadrzaja i izvora razvija kreativnost ucenika te potice
njihovu radoznalost.

10. Svjestan/na sam da se ucinkovitost pretraZivanja, odabira, vrednovanja, djelotvornog i

(eticki) valjanog koriStenja informacija nalaze izvan granica tehnologije i iziskuju vise
od temeljnih racunalnih vjeStina: traze sposobnosti obuhvacene konceptom

informacijske pismenosti
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Iz Grafikona je vidljiva visoka stupanj svjesnosti ispitanika o poznavanju informacijske

pismenosti jer je na svih deset tvrdnji odgovoreno s Uglavnom se slazem u rasponu ocjene od
4,03 do 4,57.

Uloga skolske knjiznice u nastavi
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Grafikon 67: Uloga Skolske knjiznice u nastavi

Tvrdnje:

1. U nastavnom procesu koristim referentnu (priru¢nu) zbirku skolske knjiznice.

........

3. U nastavnom procesu sluzim se knjiznicnim fondom i uslugama za korisnike.

Iz Grafikona 67 vidljivo je kako se ispitanici niti slazu, niti se ne slazu s postavljenim
tvrdnjama te je prosjecna ocjena 3, odnosno njezin raspon je od 3,64 za pitanje U nastavnom
procesu koristim referentnu (prirucnu) zbirku skolske knjiznice, preko 3,8 za pitanje U
nastavnom procesu suradujem sa Skolskim knjiznicarom/knjiznicarkom, do 3,86 za pitanje U
nastavnom procesu Suradujem sa Skolskim knjiznicarom/knjiznicarkom. Rezultati su
ocekivani, ali ne i vrlo dobri jer ukazuju na potrebu za dodatnom suradnjom i komunikacijom

izmedu $kolskih knjizniCara/knjiznice i ucitelja, profesora i stru¢nih suradnika i obrnuto.

Razlozi mogu biti brojni i to je zanimljiva tema za neka buduca istrazivanja.

187



Znanje o ostalim vrstama pismenosti
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Grafikon 68: Znanje o ostalim vrstama pismenost

Tvrdnje:

1. Razumijem da je kompetentnost koristenja knjiznica ili knjizni¢na pismenost (library
literacy) preteca informacijske pismenosti.

2. Razumijem da se knjiznicna pismenost ostvaruje upucivanjem i poucavanjem o
koriStenju odredene knjiznice, njezinih usluga i izvora.

3. Znam da se medijska pismenost odnosi na sposobnost “konzumiranja” i kritickog
razmi$ljanja o informacijama dobivenih putem masovnih medija poput televizije,
radija, novina, a danas i Interneta

4. Znam da se racunalna/informati¢ka pismenost ostvaruje putem definirane razine
uporabe i1 operiranja racunalnim sustavima, mrezama i programima.

5. Znam da se racunalna pismenost nerijetko izjednac¢ava s informacijskom pismenoscu,
no posrijedi su dva bitno razli¢ita koncepta.

6. Razumijem razliku izmedu informacijske i informaticke pismenosti jer informacijska
pismenost se bavi sadrzajem, a informaticka se odnosi na tehnologiju, infrastrukturu 1
tehnoloski “know-how*.

7. Znam da se digitalna pismenost odnosi na sposobnost Citanja i razumijevanja
hiperteksta ili multimedijskih tekstova, a ukljuuje razumijevanje slika, zvukova i
teksta dinamickog nesekvencijalnog hiperteksta.

8. Znam da su spomenute pismenosti slicne, ali i razliCite.

informaticka i digitalna pismenost.
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Grafikon 68 pokazuje visok stupanj znanja o ostalim vrstama pismenosti jer je svih devet
tvrdnji ocjenjeno ocjenom 4, u rasponu od 4,14 do 4,51, odnosno ispitanici se uglavnom

slazu s tvrdnjama.

Primjena vjestina informacijske pismenosti u
odgojno-obrazovnom radu
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Grafikon 69: Primjena vjestina informacijske pismenosti u odgojno — obrazovnom procesu
Tvrdnje:

1. U odgojno-obrazovnom radu s u¢enicima koristim sadrzaje internetskih portala.

2. U odgojno-obrazovnom radu s u¢enicima koristim edukativne racunalne programe.

3. U odgojno-obrazovnom radu Kkoristim TV emisije (dokumentarne, popularno —
znanstvene, odgojno-obrazovne).

4. Tijekom studija stekao/la sam osnove informacijske pismenosti neophodne za
primjenu u odgojno-obrazovnom radu.

5. Tijekom stru¢nog usavrSavanja stekao/la sam osnove informacijske pismenosti
neophodne za primjenu u odgojno-obrazovnom radu.

6. Smatram da uporaba razliitih sadrzaja iz razli¢itih izvora u radu razvija uspjes$niju
medusobnu komunikaciju u¢enika.

7. Smatram da uporaba razli¢itih sadriaja iz razli¢itih izvora u radu omogucuje

8. Smatram da su ucenici dovoljno educirani i informacijski pismeni kako bi znali
odabrati dobru informaciju iz mnostva prikupljenih informacija.

9. Smatram da primjena vjeStina informacijske pismenosti 21. stolje¢a u odnosu na
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tradicionalne pismenosti ¢ini 0dgojno-obrazovni rad uéinkovitijim u odnosu na
tradicionalne pismenosti.

10. Smatram da odgojno-obrazovni rad ucinkovitijim ¢ini primjena e-knjiga u odnosu
na tiskane knjige.

11. U odgojno-obrazovnom radu s ucenicima koristim stru¢no — metodicke i djecje
casopise.

12. U odgojno-obrazovnom radu s ucenicima koristim filmove (dokumentarne,
animirane, djecje).

13. Smatram da osposobljenost stru¢nih suradnika - Skolskih knjiZni¢ara u primjeni
razli¢itth sadrzaja u svrhu razvoja vjeStina informacijske pismenosti u

svakodnevnom radu pridonosi njihovom osobnom pozitivnom imidZzu.

Grafikon 69 pokazuje raspon ocjena od 3, 26 do 4, 42. Dakle, ispitanici se s 10 tvrdnji niti
slazu, niti ne slazu, a s 3 tvrdnje ispitanici se uglavnom slazu. Pojedinacno razmatrajudi,
rezultati su vrlo zanimljivi. Naime, tvrdnja pod rednim brojem 8: Smatram da su ucenici
dovoljno educirani i informacijski pismeni kako bi znali odabrati dobru informaciju iz
mnostva prikupljenih informacija ocjenjena je najmanjom ocjenom (3,26). Ovaj podatak
podudara se s rezultatima anketnog ispitivanja u¢enika osnovnih i srednjih $kola (Grafikon
20, 20a, 21, 21a) i njihove svjesnosti 0 postojanju opasnosti koje vrebaju s interneta i
potrebe za njihovim vrednovanjem. Dakle, ucitelji, profesori i stru¢ni suradnici dobro
poznaju svoje ucenike, §to je razumljivo i1 logi¢no. Najvecu ocjenu dobila je tvrdnja pod
rednim brojem 13: Smatram da osposobljenost strucnih suradnika - Skolskih knjiznicara u
primjeni razlicitih sadrzaja u svrhu razvoja vjestina informacijske pismenosti u

svakodnevnom radu pridonosi njihovom osobnom pozitivnom imidzu. Ovaj rezultat

IV

cen e

pitanje je koliko si medusobno pomaze knjizni¢arska struka. 3

con e

istrazivanju, odnosno malo njih je ispunilo anketni upitnik koji su dobili putem maila, ali i u tiskanom obliku,
tema je koja iziskuje dodatna propitkivanja.
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Znanje o pojmu informacijske pismenosti
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Grafikon 70: Znanje o pojmu informacijske pismenosti

Tvrdnje:

1.

10.

Znam da se pod pojmom informacijske pismenosti u najSirem smislu smatra
sposobnost koriStenja razli€itih izvora informacija i unapredenja kvalitete zivljenja.
Znam da informacijska pismenost ukljucuje sposobnost pronalaZenja, evaluacije i

pravilne uporabe informacija na razlicite nacine.

Znam da je pismenost cjelozivotni proces koji trazi stalnu nadgradnju.

Razlikujem razlicite tipologije pismenosti: tradicionalnu pismenost i novu
pismenost 21 stoljeca.

Znam da tradicionalna pismenost (Citanje i pisanje, numeri¢ka/matemati¢ka, a
odnedavna i raCunalna pismenost) u danasnjim uvjetima nije dostatna.

Znam da pismenost za 21. stolje¢e uvodi nov skup vjestina i znanja potrebnih za
uspjesan 1 kvalitetan zivot u drustvu znanja.

Razumijem da je iz navedenih definicija moguce zakljuciti da je skup pismenosti za
21. stoljece koncept u kojemu se ispreple¢u raznovrsne pismenosti.

Razumijem da se cjelozivotno obrazovanje ostvaruje tek informacijskom
pismenoscu.

Znam da informacijska pismenost otvara put prema rjeSavanju problema i odabiru
relevantnih informacija.

Znam da informacije do nas dopiru nefiltrirane, poti¢uéi pitanja o njihovoj

autenti¢nosti, valjanosti i pouzdanosti.
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Znanje o pojmu informacijske pismenosti je ocjenjena ocjenama od 4,07 do 4,77. Naime,
ispitanici se uglavnom slazu s tvrdnjama, svjesni su nepouzdanosti podataka i potrebe za
njihovim vrednovanjem, svjesni su i da je pismenost proces koji trazi stalnu nadogradnju, a
Sto ukljucuje nova znanja, vjeStine i kompetencije koje se stjecu cjelozZivotnim ucenjem.
Rezultati su vrlo dobri i ohrabrujuéi jer ucitelji su oni koji uce, a ,,uciti kako uéiti“ nije
jednostavan proces. Stoga je tu vjestinu poucavanja i ucenja potrebno ukljuciti u odgojno —

obrazovni proces od najranije dobi djeteta.

5.2. Zaklju¢no o anketnom istraZivanju

Na osnovi dobivenih pokazatelja u ovom istrazivanju u kojem su sudjelovali u¢enici osnovnih
i srednjih Skola i ucitelji/profesori/strucni suradnici/ravnatelji moze se u ovom dijelu dodatno

komentirati 1 zakljuciti sljedece:
OSNOVNA SKOLA
1.Poznavanje pojma informacijske pismenosti

Ispitanici u osnovnim $kolama nisu u potpunosti ¢uli za pojam informacijske pismenosti, ali
su culi za njega. Njih 40,45% nije bilo upoznato s pojmom, a 40,45% nije nikada culo za

njega. Dakle, podaci su podjednaki.
2.Uloga Skolske knjiznice i Skolskog knjiZnic¢ara u poucavanju

Ispitanici osnovnih Skola odlaze u Skolsku knjiZnicu ponekad, ¢esto i vrlo Cesto iz zabave
(79,27%). Manji broj odlazi u knjiZnicu jer vole Citati 1 istraZivati ( 68,85%), a samo 21,71%
ispitanika odlazi u Skolsku knjiznicu radi interneta i igranja igrica. Takoder, ¢ak 52,70%
jer u knjiznici nemaju dovoljan broj ra¢unala pomocu kojih bi pristupili internetu i potrazili
informacije. No, uzimaju¢i u obzir rezultat od 90,04% ispitanika koji Skolsku knjiznicu

posjecuju ponekad, Cesto ili vrlo Cesto samo kada posuduju lektiru, objasnjenje je logi¢no.

cen e

rada (39,13%) je u manjini nasuprot onima koji ponekad, Cesto 1 vrlo Cesto traze pomoc¢

knjiznicara/ke (60,83%).

Nadalje, ispitanici smatraju kako im Skolska knjiznica moze pomoc¢i u ucenju jer se u njoj

nalazi znanje koje im moze ponekad, Cesto i vrlo Cesto pomoc¢i u ucenju i Skolovanju

192



(88,41%). Ovaj rezultat ne moze se u potpunosti usporediti s rezultatom od 60,68% ispitanika
koji smatraju kako im Skolska knjiznica moze uvijek pomoc¢i u ucenju u Skolovanju, dok
39,35% ispitanika smatra kako im Skolska knjiznica ponekad, Cesto i vrlo ¢esto ne moze
pomoci u ucenju i Skolovanju. No, ipak viSe od polovine ispitanika odgovorilo je kako im

sew o

knjiZnice kao mjesta odgojno — obrazovnog procesa.

90,65% ispitanika osnovnih Skola odlazi u svoju Skolsku knjiznicu najmanje dva puta
mjeseéno samo kada posuduju i vracaju lektire, a njih 89% od knjizni¢nih usluga koje
knjiznica nudi, koristi se samo uslugom posudbe knjiga. Po ovim rezultatima zakljucuje se
kako se svijesnost o ulozi Skolske knjiznice nije promijenilo. Ovaj rezultat je ocekivan,
uzimajuc¢i u obzir primarnu ulogu $kolske knjiznice u proslosti. No, gledajuéi s pozitivnije
strane, ovi podaci mogu biti i dobri jer ucenici u velikom broju ipak dolaze u $kolsku
knjiZnicu, susrefu se s pravilima posudbe, svjesno ili nesvjesno uce pravila lijepog
ponasanja, razvijaju odgovornost prema knjigama, jer knjige moraju cuvati, u
suprotnom trpe posljedice. Dakle, knjiZnica je mjesto gradanskog odgoja jer kroz
posudbu knjiga ucenici/korisnici nesvjesno uce. Ovaj podatak ide i u prilog dobroj

opremljenosti knjiZnica.
3. Citala¢ka i informacijska pismenost ispitanika

Statisti¢ka analiza pokazala je visoku razinu poznavanja rada s trazilicama. Cak 88,90%
ispitanika koriste se uslugama Google trazilice te su upoznati (75,88%) s uslugama koje im
ona pruza. Takoder, u€enici najradije informacije preko interneta traze kod kuce (86,4%), a ne
u svojoj Skolskoj knjiznici. 62,80% ispitanika nikada nece odustati od pisanja seminarskog
rada, 73,65% zna formulirati upit u trazilici, 87,68% ispitanika ponekad, Cesto i vrlo Cesto
promisljaju o vjerodostojnosti informacija pronadenih na internetu, a 66,73% ispitanika

uvijek i ponekad provjeravaju istinitost tih podataka.

Cak 70,78 % ispitanika ¢e ponekad, Gesto i vrlo esto prepisati potrebne podatke za pisanje
seminarskog rada s interneta. Rezultat nije neocekivan, dokazuje postojanje informaticke

pismenosti, no ne i informacijske.

Pored informaticke pismenosti ucenici se nisu zaboravili koristito osnovnom pismenosti,
¢italaCkom. Naime, ispitanici (85,31%) u veéem postotku imaju kod kuce knjige koje koriste
prilikom pisanja seminarskih radova, §to ide u prilog postojanja Citalacke kulture. Takoder,

ucenici (55,85%) nece odustati od Citanja tekstova pisanih arhai¢nim jezikom, a 86,78%
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ispitanika ponekad, Cesti 1 vrlo Cesto potrazit ¢e pomo¢ uciteljice Hrvatkog jezika, njih
83,86% posluzit ¢e se rjecnikom nepoznatih rije¢i na zadnjim stranicama knjige koju Citaju, a
69,69% ispitanika posluzit ¢e ponekad, ¢esto i vrlo Cesto referentnom zbirkom u knjiznici
kada naidu na nerazumljiv tekst. Dakle ovo su pozitivni primjeri kako ¢italacku pismenost
i razumijevanje teksta, ipak, nije u potpunosti nadjacala digitalna pismenost i copy-

paste moda. Naravno, podatci se odnose na ispitanike u osnovnoskolskoj dobi.

cen e

informacijsku naobrazbu u Planu i programu Skolske knjiznice za osnovnu $kolu, ono nije
neocekivano niti nezadovoljavajuce. Naime, 48% ucenika/ispitanika petih i osmih razreda zna
§to je citiranje i Sto znaci nekoga citirati. 73,10% ispitanika razumije pojam informacijski
pismene osobe, a 83,18% misli da je danas vaZno biti informacijski pismen/a jer ¢e tako znati
brzo do¢i do prave informacije. Na pitanje: ,,Misli$ li da si ti informacijski pismen/a? , dobili
su se zanimljivi podaci. Naime, ucenici znaju §to je informacijska pismenost, ali ne znaju jesu
li oni informacijski pismene osobe, a vra¢ajuci se unazad, njih ¢ak 73,10% odgovorilo je kako
razumiju pojam informacijske pismenosti. Zakljucuje se kako je potrebna temeljitija
naobrazba svih vrsta pismenosti u osnovnoskolskoj dobi. Ovo su dobri pokazatelji kamo
krenuti u stvaranju prijedloga modela izgradnje pismenosti kroz §kolsku knjiZnicu, $to

¢e u buduénosti imati klju¢u ulogu u stvaranju kurikuluma za Skolske knjiznice.
SREDNJA SKOLA
1. Poznavanje pojma informacijske pismenosti

Prisutna je podijeljenost uceniCkih odgovora. Naime, 41% ispitanika prije anketnog
ispitivanja nisu bili upoznati s pojmom informacijske pismenosti, dok je njih 33,50% culo za
taj pojam, a 25% ih je upoznato s pojmom, ali ne znaju $to znaci. Usporedujuéi rezultate
anketnog istaZivanja srednjih Skola s osnovnim, ne uocava se razlika jer su u oba slucaja
podaci podjednaki. Dakle, srednjoskolsko (odnosi se na ispitanike/u¢enike u srednjim
Skolama koji su obuhvaceni anketnim istrazivanjem na podrucju grada Slavonskog
Broda) poznavanje pojma informacijske pismenosti nije vee od o znanja anketiranih

osnovnos§kolaca na podrudju Brodsko — posavske Zupanije, Sto je zabrinjavajuce.
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sev o

76,81% ispitanika/ucenika odlazi ponekad, Cesto ili vrlo €esto u Skolsku knjiznicu kada
posuduju lektiru. Ovaj rezultat je ocCekivan, gledajuci osnovnu i tradicionalnu ulogu skolske
knjiznice. Rezultati se podudaraju s rezultatima ispitanika iz osnovnih $kola, dakle, nije se
puno toga promijenilo u poimanju i simboliziranju Skolske knjiznice kao mjesta posudbe
tiskane grade. Nesto manji postotak ucenika Industrijsko - obrtnicke skole posuduje knjige, no
0 tome je ranije pisano u ovom radu. Kao $to je re¢eno, knjiznica je i mjesto posudbe knjiga,
tako da je ovo ocekivan i zadovoljavajuci rezultat. Medutim, kada se uzme u obzir postotak
(57,63%) onih koji nikada ne odlaze u $kolsku knjiZnicu radi ¢itanja i istraZivanja nove
literature i 40,89% onih koji ponekad, ¢esto i vrlo Cesto odlaze u knjiZnicu iz istih
razloga, zakljucuje se kako polovina srednjoSkolaca ne voli ¢itati u slobodno vrijeme iz
znatiZelje ili ljubavi prema knjizi, ve¢ ¢itaju jer moraju. Ovi rezultati mogu se povezati s
rezultatima od 64,55% ispitanika koji misle kako im knjiZznica moze pomoc¢i u ucenju, a
nasuprot tome, ispitanici u velikom postotku (75%) nikada ne odlaze u Skolsku knjiznicu
kao bi pristupili Internetu. 59,35% ispitanika nikada neée oti¢i u knjiznicu samostalno

potraziti informacije na zadanu temu, a 65,13% nikada nece oti¢i u Skolsku knjiZnicu

cen e

cen e

sewv o

posudbom lektire. Ovi rezultati mogu se uporediti s rezultatima osnovnoskolaca.
3. Citala¢ka pismenost i informacijska pismenost

72,60% ispitanika prepoznalo je citirani izvor s interneta, a njih 87,30% toc¢no je odgovorilo
na pitanje o formuliranju upita u trazilici kada budu trazili informacije o ljekovitim svojstvima
biljaka. Ovo su ocekivani rezultati obzirom na svakodnevno susretanje s internetom i
digitalnim dobom u kojem su rodeni, odrastaju i Zive. Takoder, 92,38% ispitanika uvijek,
ponekad i povremeno koriste online baze podataka, a njih 88,15% koristi se Google trazlicom,
no vise od polovine ispitanika ne koriste se Google operatorima, $to upozorava na nedovoljnu
upucenost vjestine i mogucénosti koje pruzaju informaticka i informacijska pismenost. Ucenici
najradije i vrlo Cesto (66,38%) informacije potrebne za istrazivanje pronalaze na internetu, a
61,15% ispitanika nikada nece odustati od istrazivanja. Nadalje, 89,6% ispitanika uvijek,
ponekad i ukoliko je potrebno, vrednuju informacije pronadene iz razliCitih izvora, $to

ukazuje na dobru osvjeStenost o opasnostima koje vrebaju s interneta i ostalih digitalnih
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medija. Ovaj rezultat podudara se s 83,31% ispitanika koji uvijek i ponekad provjeravaju
istinitost informacija koje pronalaze na internetu, No, njih ¢ak 78,96% pisSuc¢i seminarski rad
sve potrebne podatke, ponekad, ¢esto ili vrlo Cesto prepisuju s interneta. Dakle, ucenici su

informaticki pismeni, ali upitno je jesu li zaista i informacijski pismeni.(v. Grafikon 56a).

U korist poznavanja vjestina informacijske pismenosti ide i podatak od 71% ispitanika koji
su to¢no odgovorili na pitanje o citiranju, no to se ne moze re¢i za poznavanje termina
Tablica sadrzaja, Bibliografija i Rjecnik jer je samo 36,88% ispitanika tocno odgovorilo.
pojmova od onih osnovnih tehnoloskih, odnosno suvremenijih s kojima se svakodnevno vrlo

vjesto sluze.

S druge strane, ispitanici imaju slabo razvijene italake navike i ¢italacku pismenost,
Kada trebaju izabrati izmedu informacija na internetu i informacija u knjigama,
odabrat ¢e one na internetu. To potvrduje 48,88% ispitanika koji nikada nece pretraziti
knjizni¢ni katalog u Skolskoj knjiznici. Objasnjenja mogu biti razlicita (v. Grafikon 54, 54a,
57, 57a) jer ucenici rado posezu i za kuénom knjiznicom (82,63%) pa to, ipak, moZe znaciti

kako informacije pronalaze u knjigama, ali onima kod kuce.

Podijeljeni rezultati statisticke analize koja slijedi upozoravaju na nedovoljno
poznavanje uloge i zadatka informacijske pismenosti. Naime, 51,55% ispitanika zna §to je
informacijska pismenost, 54,65% ih se smatra informacijski pismenima, a 32,08% ne zna Sto
to znaci. Nadalje, 69,93% ispitanika svjesno je dobrih strana poznavanja vjestina
informacijske pismenosti, no obzirom na dob ispitanika, vrijeme u kojem zive i u kojem ¢ée
trebati raditi i ostvariti svoje ciljeve koji su, pretpostavlja se visoki, rezultati su
nezadovoljavajuci, jer vidljivo je da nedovoljno dobro razumiju pojam informacijske

pismenosti i informacijski pismene osobe.
UCITELJI/ PROFESORI/ STRUCNI SURADNICI/ RAVNATELJI
Istrazivanje je dalo odogovore na sljedeca pitanja:

. Svjesnost o informacijskoj pismenosti ucitelja, profesora, stru¢nih suradnika i

ravnatelja (prema dobi, radnom iskustvu i mjestu rada).
. Uloga Skolske knjiznice u nastavi.

. Znanje o ostalim pismenostima.
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. Primjena vjestina informacijske pismenosti u odgojno — obrazovnom radu.
. Znanje o pojmu informacijske pismenosti.

Ucitelji, nastavnici, profesori, stru¢ni suradnici i ravnatelji uglavnom su upoznati s pojmom
informacijske pismenosti. Slazu se da je informacijska pismenost vjestina 21. stoljeca bez
koje nema napretka u promjenama i zahtjevima koje donosi odgojno — obrazovi proces.
Znacajna statisticka razlika uocCena je u uporabi, odnosno koriStenju informacijskih izvora.
Naime, ispitanici starije dobi u manjem postotku sluze se informacijama preuzetih s razli¢itih
elektronickih medija, za razliku od svojim mladih kolegica i kolega, §to su oc¢ekivani rezultati.
Nadalje, ne postoje znacajne statisticke razlike u poimanju vaznosti koje informacijska
pismenost pruza, izmedu ispitanika ¢ije je radno mjesto na selu ili onih koji rade u gradu.
Ovo je ofekivan rezultat jer naobrazba koju su ispitanici stekli studirajuéi te koli¢ina i
kvaliteta ste¢enog dugogodisSnjeg stu¢nog usavrsavanja ovise iskljucivo o volji pojedinca,

a ne o radnom mjestu, godinama staza ili dobi ispitanika.

Ispitanici su pokazali vrlo dobre rezultate u podru¢ju vrednovanja informacija. Naime, svjesni
su vaznosti vrednovanja informacija te realno ocjenjuju vjeStine vrednovanja Kkoje
posjeduju njihovi uéenici.

usavrSavanjem u polju informacijske pismenosti, s ciljem postizanja vece profesionalnosti,
sadrZzajnosti, funkcionalnosti, osobnog razvoja i primjenjivosti novih tehnologija i znanja u
njihov rad. Ovo je pozitivan i ohrabruju¢i rezultat koji treba biti dobar pokazatelj napretka u
stjecanju kompetencija potrebnih za rad Skolskog knjuiznicarstva, shvacanju vaznosti Skolske
knjiZnice za rad Skole, u pojedinaénim 1 timskim nastavnim procesima kroz odgojno —

obrazovnu (redovite, izvannastavne i izvanSkolske aktivnosti) i kulturno — javnu djelatnost.
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6. PRIJEDLOG MODELA IZGRADNJE PISMENOSTI KROZ SKOLSKU
KNJIZNICU

Parafraziraju¢i tezu iz Ani¢eva Rjecnika hrvatskoga jezika moze se re¢i da je pismenost
poznavanje slova, vjestine ¢itanja i pisanja. Prema BeZenu, ,,bit pismenosti ¢ine ova obiljezja:
osobno znanje (sposobnost i vjesStina), uporabe odredenog sustavnog jezika (kodova) u
pohranjivanju 1 prenoSenju poruka, sluzi komunikaciji medu ljudima, stjecanju znanja,
obavijesti 1 donosenju odluka. Zbog njezine opceljudske vaznosti njome treba ovladati Sto

vise ljudi, a stjede se u $kolama za obrazovno dobro.*14

Prema UNESCO-ovoj definiciji (2004) pismenost je vjeStina prepoznavanja, razumijevanja,
interpretiranja, stvaranja, prenosenja, vrednovanja i koriStenja tiskanih i pisanih materijala u
razli¢itim kontekstima. Pismenost podrazumijeva kontinuirano ucenje koje osobama
omogucava postizanje njihovih ciljeva, razvijanje znanja i potencijala te ravnopravno
sudjelovanje u lokalnoj zajednici i Sirem drustvu." UNESCO je razdoblje od 2003. do 2012.
godine proglasio desetljeCem pismenosti jer je "pismenost klju€na za stjecanje vaznih zivotnih

vjestina za svako dijete te mladu i odraslu osobu." (Farmer; Stri¢evi¢, 2012)

Prepoznavsi potrebu pojedinca za razvojem vjeStina pronalaZenja, vrednovanja i koriStenja
informacija na razli¢ite nacine, UNESCO-ova kampanja potie ustanove na implementaciju
aktivnosti koje promiCu pismenost 1 cjelozivotno ucenje, posebice za osobe s otezanim

pristupom formalnom obrazovanju.

UNESCO-ova publikacija Obrazovanje za sve (2006) objavljena sredinom UNESCO-ovog
desetlje¢a pismenosti donosi pregled postignu¢a kampanje 1 daje cetiri razlic¢ita tumacenja

pismenosti:
1. Pismenost kao nezavisni skup vjestina
2. Pismenost u primjeni, praksi i kontekstu
3. Pismenost kao proces ucenja

4. Pismenost kao tekst

140 Bezen, A. Sto danas znadi biti pismen?// Zrno, 14 (49-50), 2002., str. 5.
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Promjene u podru¢ju informacijsko-komunikacijske tehnologije utjecale su i na kontinuirani
razvoj novih pismenosti. Prema Stricevi¢ (2011) pismenost nije jednoznacna i treba ju
promatrati kao sklop niza pojedina¢nih pismenosti, a odnosi se na pitanja pristupanja
informacijama i njihova procesuiranja (razumijevanja, vrednovanja, stvaranja i uporabe).
UNESCO-ov dokument o pismenostima 21. stoljeca isti¢e njihovu nuznost za pojedinca i
drustvo u digitalnom okruzenju i naziva ih pismenostima opstanka - prezivljavanja,
sugerirajuci time da je razvoj drustva i pojedinca nemogu¢ bez posjedovanja vjestina vaznih

Sest vrsta pismenosti. (Horton, 2007):

« Osnovna pismenost

* Racunalna pismenost

* Medijska pismenost

» Obrazovanje na daljinu i e-u¢enje
» Kaulturalna pismenost

* Informacijska pismenost

1. OSNOVNA PISMENOST - znanje citanja, pisanja i ratunanja koje je potrebno za
funkcioniranje u svakodnevnom Zzivotu. Nazivaju se i pismenostima opstanka. Pismenosti
opstanka su pismenosti koje podrazumijevaju osnovne vjeStine komunikacije s pisanim
tekstom jer bez temeljnih vjeStina ¢itanja, pisanja i raCunanja nije moguca nadogradnja,
pismenosti koje omogucuju funkcioniranje u medijski raznovrsnom okruZenju, te pismenost
koja je nuzna u globalnom multikulturalnom drustvu. Navedene pismenosti nisu apsolutno

postignuto stanje nego pitanje procesa razvoja i trenda u tom razvoju.

» funkcionalna pismenost: pismena osoba ima razvijene vjestine koje joj omogucuju da Cita
potrebne tekstove, zapisuje potrebno, zna ispuniti obrasce da ostvari neko svoje pravo ili

obvezu 1 posjeduje osnovne vjestine raCunanja

2. RACUNALNA (KOMPJUTORSKA) PISMENOST — sposobnost koristenja radunala;
ne obuhvaca vjeStine postupanja s informacijama nego alatima (nije informacijska

pismenost!)

Osnovne sastavnice: hardverska pismenost (postupanje s predmetima), softverska pismenost
(poznavanje rada s operativnim sustavom), aplikacijska pismenost (sposobnost koristenja

specijalnih softverskih paketa)
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3. MEDIJSKA PISMENOST - pristup medijima, razumijevanje medija, kriticki pristup

sadrzajima, sposobnost razumijevanja skrivenih poruka, kreiranje medijskih poruka

4. OBRAZOVANJE NA DALJINU | E-UCENJE — niz specifiénih vjestina potrebnih za
ucenje u online okruzenju; sposobnost koriStena elektronic¢kih sustava za ucenje na daljinu
koje danas postaje sve vise komplementarnom ili jedinom strategijom poucavanja u
formalnom i neformalnom obrazovanju. Stjecanje znanja i vjeStina kroz posredovane
informacije i poucavanje, uporaba interneta za pristup obrazovnim materijalima, interakciju sa

sadrzajem, nastavnikom ili drugim ucenikom

5. KULTURALNA PISMENOST - nije nuzno vezana uz digitalne tehnologije; znanje i
razumijevanje kako zemlje, religije, etnicke grupe, tradicionalna vjerovanja, simboli, obicaji i
oralna tradicija utjeCu na stvaranje, spremanje, zaStitu, arhiviranje, postupanje s

informacijama te Sirenje informacija i znanja koristenjem tehnologija

* multikulturalna pismenost — tumacenje i razumijevanje drugih i druk¢ijih s ciljem
uspostave dijaloga medu kulturama. Potrebno je S$to ranije skrenuti pozornost na
vrijednost upoznavanja drugih te tako poticati stav da razli¢itost ne znac¢i nedostatak, vec,
naprotiv, razli¢itosti kojima smo okruZeni treba uvaZavati 1 doZivljavati kao bogatstva.
Kao izvori za poticanje multikulturalne pismenosti mogu posluZziti i lektirni naslovi u

Skolama, odnosno Skolskim knjiznicama.

6. INFORMACIJSKA PISMENOST - sadrzi elemente svih prethodnih; vjestine prethodnih

pismenosti nuzne za razvoj informacijske pismenosti

,Prva je opca tradicionalna pismenost, itanje 1 pisanje, govor i sluSanje, brojanje i raCunanje,
opazanje 1 crtanje, zatim pismenost poznavanja razliCitih vrsta knjizne grade, klasifikacije
grade, bibliote¢nih kataloga, klasi¢nih i online javno dostupnih kataloga OPAC-a (Online
publicaccess catalog) i uopée nacina rada i funkcioniranja biblioteka i koriStenja njezinih
usluga i izvora. Sljede¢a komponenta je tehni¢ka ili kompjuterska pismenost (computer
literacy) kao poznavanje upotrebe informacijsko-komunikacijske tehnologije i njenih alata i
mogucnost stalne nadogradnje u smislu tehnoloSkih novina, pa pismenost za koriStenje
masovnih medija (mas-media literacy) kao poznavanja masovnih medija i onoga za $to
masovni mediji mogu biti upotrijebljeni, kao kritickog razmi$ljanja o razlikama izmedu

Cinjenica, stavova I uvjerenja iznesenih preko medija; medijska pismenost (media literacy)
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poznavanja razli¢itih medija i formata u kojima su pohranjene informacije i koji omogucuju
njihovo posredovanje, bilo da su konvencionalni ili nekonvencionalni, te vizualna pismenost
(visual literacy) kao svojevrsna veza izmedu medijske i tehnoloSke pismenosti i kriticka

procjena vizualnih i audiovizualnih sadrzaja.

Neki autori govore i o digitalnoj pismenosti koja povezuje pojmove kao Sto je mrezna
pismenost (network literacy), internetska pismenost (Internet literacy) i multimedijalna ili
hiperpismenost (hyperliteracy), a takoder i o multikulturalnoj pismenosti kao poznavanju

kultura i jezika.*!*!

U danasnjem drustvu znanja pretrpanim mnostvom informacija koje dolaze s razli¢itih medija
i medijskih okruzenja, mijena u opéenitom smislu postala je stalna pojava u svim aspektima
drusStva. Mijena je u punom zamahu zahvatila osnovnu ljudsku vjestinu, vjestinu pismenosti i
danas se tesko snalaziti u informacijskoj dzungli koja nas okruzuje i biva sve veca i
nepreglednija. Drugim rije¢ima, (Saracevi¢, 2015) vrlo pragmati¢ni sadrzaj informacijske

pismenosti u stalnoj je mijeni, $to je problem koji se mora imati u vidu od pocetka.

Na temelju razvoja programa poucavanja korisnika Skolske knjiznice u€enika od pojedina¢nih
primjera dobre prakse, do strukturiranih programa poucavanja na razini osnovnoskolskog
obrazovanja ucenika osnovne i srednje Skole nastajali su pojedinacni izvedbeni modeli u
kontekstu primjene u odredenom podrucju 1 u ovisnosti o moguénostima, odnosno

razvijenosti §kole u ozra¢ju suvremene informacijsko-komunikacijske tehnologije.

Prema dostupnim izvorima informacija u hrvatskom obrazovnom sustavu dosada nije bilo
pokusSaja strukturiranja i predstavljanja modela izgradnje pismenosti kroz Skolsku knjiznicu,
Sto znaci da je predlaganje ovakvog koncepta iznimno vazan korak dalje jer se radi o potrebi
obrazovanja novih narastaja za adekvatnu uporabu i koristenje kvalitetnih i provjerenih
informacija u promjenjivim uvjetima ucenja, poticanja njihovog kritickog razmisljanja i

aktivnog sudjelovanja u svim oblicima obrazovanja na svim razinama.

Prijedlog povezuje vise sastavnica od kojih su ¢italacka 1 informacijska pismenost ukljucene u

ve¢ postojece programe. Na osnovi ovog opéeg okvirnog modela mogu se razraditi programi

141 Ragidovi¢, B.E. Informacijska pismenost - pravo na znanje i novi bibliotekarski aktivizam. // Pregled -
Casopis za drustvena pitanja, Sarajevo, 2013., str. 141.
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koji bi trebali zadovoljiti potrebe nastave na osnovnoskolskoj i srednjoSkolskoj razini, kao i

programi poucavanja darovitih u¢enika i u¢enika s edukacijsko-rehabilitacijskim potrebama.

U ovom se prijedlogu povezuju sve vazne sastavnice pismenosti kroz interdisciplinaran
koncept na temelju kojeg se moze strukturirati model izgradnje pismenosti prema dobnim

skupinama ucenika u osnovnoj i srednjoj skoli.

Osnovna odlika predlozenog modela zrcali se u uzajamnom prozimanju i povezivanju svih
sastavnica na nain da se opéa znanja usvajaju kroz posebna i obrnuto, vjestine se usvajaju
kroz opéa 1 posebna znanja, jednakovremeno odvija se 1 proces vrednovanja i
samovrednovanja u suglasju s etickim i1 pravnim propisima. Posebno se moze naglasiti proces
1 horizontalne 1 vertikalne povezanosti izmedu svih sastavnica modela izgradnje pismenosti i

njihovu medusobnu ovisnost.

Sastavnice prijedloga modela izgradnje pismenosti kroz Skolsku knjiznicu

e Sadrzajni (struéni) i kompetencijski okvir

e Metodicki (didakticki) okvir
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Slika 2: Prijedlog modela izgradnje pismenosti kroz $kolsku knjiZznicu

Sadrzajno (stru¢ni) i kompetencijski okvir

6.1. Sadrzajni (stru¢ni) i kompetencijski okvir
Sadrzajni (stru¢ni) i kompetencijski okvir predstavlja se kroz:

e Sastavnice: Izgradnju pismenosti i Kurikulum $kolske knjiznice
e Vjestine
e Vrednovanje

e Kompetencijski okvir
6.1.1. Izgradnja pismenosti

Ucinkoviti programi poucavanja u Skolskoj knjiznici temelje se na kvalitetnoj teorijskoj
izgradnji pismenosti u i sa Skolskom knjiznicom i njenoj svakodnevnoj prakti¢noj primjeni u

nastavnim podruc¢jima. Na taj nacin program:

. Pokazuje kako suradnicko poucavanje, koje, uz citalatku, naglaSava informacijsku,
medijsku 1 digitalnu pismenost, vodeno istrazivacko uc€enje 1 informacijsko €itanje svih izvora

informacija na razli¢itim medijima podrzava aktivno i samostalno u€enje u skoli.

. Ukljucuje ucenike u ucenje koje ¢e im pomoc¢i u njthovom razvoju do cjelozivotnih

ucenika koji su u potrazi za znanjem i izvan formalnog kurikuluma.

Novi pristupi u€enju u Skolskoj knjiznici na globalnoj razini sve vise primjenjuju postupke
¢itanja s razumijevanjem 1 povezuju ih s nastavnim sadrzajima. U ovom procesu iznimno su
vazne upute kako svladati gradivo za pojedine predmete kroz pet osnovnih oblika ucenja:
povezanost, iskustvo, primjenu, suradnju i prijenos na nove sadrzaje. Povezanost se tice
ucenja u kontekstu zivotnog iskustva koje je srediSnji dio istrazivackog ucenja. Za ovakav
pristup ucenju neophodna su multimedijska pomagala, slikovni 1 zvucni zapisi, filmovi,
mreZa, ali 1 referentna grada, odnosno svi knjizni 1 neknjizni izvori u Skolskoj knjiznici. Kada
ucenici sami pronalaze gradu na temelju svog istrazivatkog zadatka, takvo je ucenje
najucinkovitije. Primjena iskustveno stecenih saznanja i koncepata olakSava daljnje ucenje 1

istrazivanje.
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Suradnja se u kontekstualnom ucenju odnosi na raspravu i razmjenu novih spoznaja medu
ucenicima i uciteljima i stru¢nim suradnicima. To je nacelo suradnje ujedno i prvotno nacelo
strategije kontekstualnoga ucenja. Suradnja omogucuje dostup do dobro obradenog sadrzaja
vecem broju ucenika, a ujedno pomaze i uciteljima u daljnjim pripremama. Na taj se nacin
promi¢u nacela dobre prakse i poboljSava odgojno-obrazovni sustav u cjelini. Prijenos na
nove sadrzaje i1 iskustveno povezivanje su srodna podrucja jer se i u jednom i u drugom
slu¢aju nauceno gradivo povezuje sa slicnim sadrzajima. Vazno je jacati ucenikovo

samopouzdanje za rjeSavanje zadanih pitanja i pronalazenja izvora informacija.

Citalatka pismenost

Vjestina Citanja temeljna je Covjekova vjestina od koje krece svaki daljnji napredak u ucenju,
istrazivanju, razvijanju stvaralackog i kritiCkog misljenja te bogacenju rjecnika. Prema
Butler!*? (1984), od dana kada dijete donesete iz rodilista ku¢i pokazujete mu slikovnice
jarkih boja 1 svakog mu dana citajte. Veza izmedu knjige i ovjeka pocinje Covjekovim prvim

udahom.

Zasto je Citanje toliko vazno? Vjestina Citanja temeljna je za uspjeh u zivotu. To je posve
jednostavno. Citanje otvara vrata svakom drugom uéenju. Moramo znati ¢itati kako bismo
naucili matematiku, prirodu, povijest i sve ostale nastavne predmete i edukativne sadrZaje koji
nas prate u naSem cjelozivotnom Skolovanju. Dakle, mogli bismo re¢i da covjek bez znanja
gitanja ne bi napredovao u svijetu u kojem zivi. Citanje je neizostavna i osnovna ¢ovjekova
vjestina koja ga cjeloZivotno prati u njegovoj svakodnevici. Povezano je s vjeStinama sluSanja
i govorenja te su vrlo vazni u cjelozivotnom uéenju i radu. Citanje mora biti kvalitetno
(razumljivo, informativno, cinjeni¢no, stvaralacko, istrazivacko, primjenjivo, kriticko,

aktivno, kreativno, ) jer je kao takvo osnova za uspjesno cjelozivotno ucenje.

,Citanje je, opéenito govoreéi, jedna od najsloZenijih i najzapaZenijih ljudskih vijestina.
Nastala je istodobno s pojavom pisma. Ljudi ¢itanjem stjeCu znanje koje je CovjeCanstvo
stvaralo stolje¢ima. To je umna djelatnost kojom se nizovi slova prevode u rijeci i smislene
recenice. Svrha je ¢itanja moc¢i razumjeti pisanu rije¢. Bez pisma i pisanja nema Citanja, dakle

pismenosti i €itanje nerazdvojene su vjestine. lako se ne mora znati pisati kako bi se moglo

142 prema Dryden, G.; Vos, J. Revolucija u uéenju. Zagreb: EDUCA, 2006., str. 247.
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Citati, Skolovanjem se te vjeStine zajedno uce i smatraju se povezanim®.**® Citanje je i dio
ostvaruje se kroz cetiri podrucja: cCitanje, informacijsku pismenost, ucenje i kulturnu
djelatnost. U traganju za novim pristupima ucenju u knjiznici i u nas i u svijetu sve se vise
primjenjuju postupci Citanja s razumijevanjem koji se nastoje povezati s nastavnim

sadrzajima.
Kako bi se otkljucala znacenja, vjesti Citatelji koriste ovih sedam kljuceva:

1.,,Stvaranje mentalnih slika: citatelji tijekom citanja stvaraju Siroku lepezu vizualnih,

auditivnih 1 drugih osjetilnih slika i emocionalno se ukljucuju u ono §to ¢itaju.

2. Koristenje prethodnog znanja: vjesti Citatelji koriste svoja relevantna prethodna znanja

prije, tijekom i nakon ¢itanja, kako bi joS bolje razumjeli ono $to Citaju.

3. Postavljanje pitanja: Citatelji postavljaju pitanja prije, tijekom i nakon c¢itanja kako bi
razjasnili znacenje.

4. Zakljucivanje: Citatelji koriste svoje predznanje i informacije iz onog $to ¢itaju kako bi
stvorili pretpostavke; istrazuju odgovore na pitanja 1 povlace zakljucke.

5. Odredivanje najvaznijih ideja ili tema: dok citaju, Citatelji utvrduju kljucne ideje ili

teme 1 znaju razlikovati vazne od nevaznih informacija, odnosno izdvajaju bitno.

6. Sintetiziranje informacija: vjesti Citatelji zapisuju misli koje im se javljaju tijekom

Citanja, kako bi shvatili potpuno znacenje.

7. KoriStenje ,,Skripac strategija: Citatelji su svjesni kada neSto razumiju, a kada ne. Ako
imaju problema s razumijevanjem oni koriste cijeli niz strategija za rjeSavanje
problema, ukljucujuéi daljnje Citanje, ponovno Citanje, postavljanje pitanja, koriStenje

rje¢nika i ¢itanje odlomka naglas.«44

U podrucju definiranja klju¢nih sastavnica ¢italatkih kompetencija za zZivot PISA istraZivanje
(2009) definira pismenost kao sposobnost primjene znanja i vjestina iz kljuénih predmetnih
podrucja koja je neophodna za osobno ispunjenje, za aktivno sudjelovanje u druStvenom,

kulturnom 1 politickom Zivotu te za uspjeSno pronalaZenje i zadrZzavanje radnog myjesta.

143 Lasié-Lazi¢, J., Laszlo, M.; Boras, D. Informacijsko ¢&itanje . Zagreb: Zavod za informacijske studije, 2008.,
str. 19.
144 Zimmermann, S. Sedam kljugeva ¢itanja s razumijevanjem. Busevac: Ostvarenje, 2009. str. 5.
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Razvoj pismenosti je prema ovom videnju doZivotan proces koji se odvija kroz formalno,
neformalno i informalno ucenje te kroz interakciju s ¢lanovima obitelji, vr$njacima, kolegama
i Sirom zajednicom. U podrucju citalacke pismenosti jedna od najvaznijih vjeStina je

sposobnost interpretacije teksta i promisljanje o sadrzaju i1 kvaliteti teksta.

Procjena citalacke pismenosti PISA istrazivanja (2009) bila je usmjerena na vjeStine koje
ukljucuju pronalazenje, odabir, tumacenje i vrednovanje informacija i podataka iz razli¢itih
tekstova u stvarnim, autenti¢nim zivotnim situacijama. Provjeravanje citalacke pismenosti
ispitanika temeljilo se na tri razine zadataka Cija se glavna obiljezja predstavljaju 1 opisuju u

tabli¢nim prikazima:

1. Tekstovi (materijali koje ¢itamo)

Tablica 16: Oblici c¢itanja

Tekstovi za Citanje

Prema mediju - Tiskani
- Elektronic¢ki (hipertekst)
Prema okolini - Autorski (ne moze mijenjati sadrzaj)
(samo elektronicki tekstovi) - Temeljeni na poruci - komunikacija
Prema obliku teksta -Neprekinuti, isprekidani, mjesoviti,
viSestruki
Prema tipu teksta -Deskriptivni (§to?)
-Narativni (kada?)
-Argumentativni (zasto?)
- Instruktivni (kako?)

2. Aspekti (kognitivni pristup koji odreduje angaziranost Citatelja)

Tablica 17.: Strategije citalackih aktivnosti

Aspekti (strategije Citanja)

Pristupanje i pronalazenje podataka Treba povezati podatke iz pitanja s istim
podatcima iz teksta
Objedinjavanje i tumacenje Procesiranje onoga §to se ¢ita radi razumijevanja
teksta (interpretiranje)
Promisljanje i procjenjivanje Citatelj se mora osloniti na vlastito znanje, ideje i
stavove i povezati podatke iz teksta s vlastitim

iskustvenim okvirom
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3. Situacije (svrha u koju je tekst napisan)

Tablica 18: Razlicite situacije citanja

Situacije ¢itanja
Osobna Zadovoljavanje citateljskih prakti¢nih i
intelektualnih interesa
Javna Sluzbeni dokumenti, javne informacije
Profesionalna Citanje radi u¢enja
Obrazovna Citanje radi obavljanja neke zadaée

PISA procjena (2009) ukljucila je i $kolsku knjiznicu, odnosno procjenu njezine uloge u

poucavanju ucenika kroz tri klju¢na podruéja djelovanja:
o Citalatka pismenost kao preduvjet za razvoj kompetencije ,,uciti kako uéiti.“

o Citateljska pismenost — odgoj Citatelja (program poticanja ¢itanja; projekti Skolske
knjiznice, iskustva drugih (Svedska, Finska- ug¢iteljima se preporucuje da udenike od
najranije dobi poti¢u da se ukljuce u raspravu o procitanom i iznose svoja Citateljska
iskustva; irski kurikulum odreduje da ucenici moraju biti sposobni preporuditi

drugomu knjigu za Citanje i obrazloziti zaSto je vrijedna Citanja).

e Informacijska pismenost — pronalaZzenje, procjena i upotreba informacija iz razli¢itih

izvora, vrednovanje pouzdanosti izvora informacija, eticki pristup informaciji.

Citalacka pismenost prati nas od najranije dobi pa sve do cjeloZzivotnog usavrsavanja i uéenja.
Prema projektu PISA definira se kao ,,razumijevanje, koriStenje, promisljanje 1 angaZman u
pisanim tekstovima radi postizanja osobnih ciljeva, razvoja vlastita znanja i potencijal te
aktivnog sudjelovanja u druStvu, te se nastavlja s naglaskom kako se ,,u definiciji osobit
naglasak stavlja na razumijevanje, koristenje, promisljanje i angazman u pisanim tekstovima,
Sto se odnosi na osnovno razumijevanje rije€i u tekstu i na razumijevanje u smislu

prepoznavanja teme o kojoj se govori u tekstu.“!4

cen e

Skolske knjiznice ostvaruje se pomocu ciljeva odgojno — obrazovne djelatnosti u Skolskoj

knjiznici:

15 PISA 2009: Citalacke kompetencije za Zivot. / uredili Michelle Bra§ Roth... (et.al)., Zagreb: Nacionalni
centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja — PISA centar, 2010. , str. 36.
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Nastavni plan i program za osnovnu $kolu (2006) doti¢e se ¢italacke (i informacijske)

pismenosti kroz:

e razvijanje vjestine Citanja i pisanja

e poticanje ¢itanja kao temelja obrazovanja

e razvijanja ¢italacke pismenost

e razvijanja govornog i pisanog izraZzavanja ucenika

e Uutjecanje na pozitivna misljenja i stavove o knjizi, knjiznici i njezinoj
sveukupnoj gradi, te razvijanje navike KkoriStenja knjiZnice i mogucénosti
koriStenja,

e razvijanje Citateljske i druge sposobnosti i vjeStine ucenika (komunikacijske,
informacijske, istrazivacke)

e osposobljavanje uCenike za koriStenje izvora znanja i informacija u Skolskoj
knjiznici,

e odgajanje i obrazovanje aktivnoga Clitatelja, motiviranje ucenika =za
izvanskolsko Citanje

e upoznavanje ucenika sa svim izvorima informacija i poucavanje koriStenja
usluge Skolske 1 drugih knjiznica, posebice uporabu leksikona, enciklopedija,
rjecnika za istraZivacke i projektne zadace

e upucivanje ucenika na knjige kao stalni izvor raznovrsnih znanja
(informativnih, umjetnickih, tehnickih, zabavnih), prikazanih vizualnim,
auditivnim 1 audiovizualnim sredstvima (tekst, slika, crtez, mapa, tonski 1
videozapis)

e rad s darovitim ucenicima u dopunskoj i dodatnoj nastavi, u slobodnim
aktivnostima te na satovima razredne zajednice

e upoznavanje ucenike s primarnim i sekundarnim izvorima informacija za
potrebe cjeloZivotnoga ucenja

e pracenje i ispitivanje zanimanja ucenika za knjigu

e poucavanje ucenika razlikovanju pojmova citat, citiranje, referenca, biljeska i
sazetak za potrebe problemsko-istraziva¢koga i projektnog rada

e poucavanje ucenika prepoznavanju bibliografskih podataka o knjiznoj gradi
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Svakodnevna praksa omogucuje uvid u stanje razvijenosti CitalaCke pismenosti ucenika u

hrvatskom obrazovnom sustavu i prijedloge za poboljsanje:

. U pisanim provjerama iz nastave hrvatskog jezika prevladava provjera ¢injeni¢nog

znanja, a manje razumijevanje ili primjena znanja.
. Uglavnom se radi na predloScima knjizevno-umjetni¢kih tekstova-

. Svoje zakljucke ili tvrdnje nasi ucenici potkrepljuju citatima ili parafraziranjem

umjesto komentarom.

. U svakodnevnom Zivotu udenici se susrecu s razli¢itim vrstama tekstova, ali oni

nisu pronasli mjesto medu izvorima poucavanja unutar predmeta Hrvatski jezik-

. Te vrste tekstova zastupljene su u izvorima poucavanja drugih predmeta, ali
nedovoljno.
. NasSoj Skoli je nuZan jedinstven pristup i razumijevanje sintagme ''Citalacka

pismenost'* — jedinstveno poucavanje bez obzira na predmet.

. Citalatka pismenost treba poticati na &itanje knjizevno-umjetnickih, popularno-
znanstvenih tekstova iz knjiga, ¢asopisa, elektronickih izvora, dakle pozornost treba staviti

na vrste tekstova i aspekte Citanja.

Rezultati anketnog istrazivanja u ovom radu, 0sobito oni o provjeravanju odnosa ucenika
nasuprot lektirnog programa, pokazuju nisku razinu ukljudivanja ucenika u procese
kvalitetnog ¢itanja i stvaranja osobnih odnosa prema KnjiZevnim i drugim izvorima
znanja. Unutar rezultata vidljivi su i razumljivi razli¢iti pristupi, ovisni 0 stupnju Skolovanja
(osnovna S$kola, srednja strukovna Skola 1 gimnazija) Rezultati su dobri putokazi prema
potrebnom kontinuiranom planiranju motivacijskih situacija u promicanju Citalacke
pismenosti 1 Citateljskih sposobnosti. U vi§im razredima osnovne Skole i u srednjoj Skoli
prelazi se na slozenije izvore i na Citanje s razumijevanjem radi ucenja, bogati se osobni
rje¢nik novim rije¢ima, jer i samo ucenje postaje sve zahtjevnije (svladavanje zna¢enja novih

rije¢i, razumijevanje informacija, odabir onoga Sto treba nauciti i zapamtiti).

Citalacka pismenost kao temeljna i polazisna pismenost za sve druge pismenosti koje su
potrebne u ucenju na svim razinama obrazovanja, danas je u srediStu promisljanja
znanstvenika i predmet je mnogobrojnih aktivnosti. Odredivanje klju¢nih sastavnica

pismenosti kroz tekstove za Citanje, strategije i situacije ¢itanja omogucuje ucenicima
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kroz proces ¢itanja usvajanje pet vrsta znanja: izraz i frazu, detalj, organiziranje ideja,
vjestinu, taktika i proces. Ovakvo detaljno planiranje ¢ini nastavu jasnijom, a ucenje

uspjesSnijim.

Citanje je interaktivni proces koji za cilj ima povezivanje onoga §to se &ita s vlastitim
zamislima, znanjima i iskustvom, propitivanjem i vrednovanjem vlastitog znanja. Imati
CitalaCku pismenost znaci imati vjeStinu prosudbe. Za kvalitetno promicanje programa
citalacke pismenosti 1 usvajanje potrebnih kompetencija i vjestina koje govore o Citateljskim
koji odgovorno i kompetentno razvija vjestine ucCenja kroz fizicki i intelektualni pristup

izvorima i alatima potrebnim za uéenje u suvremenim multimedijskim uvjetima.

Prosudbeno ¢itanje

U danasnjem svijetu suvremenih tehnologija, ljudi se susreéu sa sve vecom Kkoli¢inom
izvora informacija sto je dovelo do pojave novih kompetencija potrebnih za razumijevanje,
pronalazak, odabir i kriticko vrednovanje informacija. Stoga se prosudbeno ¢itanje moze
opisati kao ¢itanje ¢iji je preduvjet prethodno znanje ¢itatelja. Bitno je poznavati temu
istrazivanja kako bi se moglo prosudbeno ¢itati, odnosno ocijeniti $to je u nekom tekstu
znanstveno provjereno, a $to nije. Lasi¢-Lazi¢; Laszlo; Boras (2008) navode kako je bitno
razlikovati ¢injenicu od stajaliSta. StajaliSte je osobno 1 proizlazi iz osje¢aja. Ne pristupa mu
se isto kao ¢injenicama. Takoder, prosudbeno Citanje zahtjeva opetovano Citanje istoga Stiva
kako bi se uslo dublje u njegov sadrzaj i kako bi se pronasli na¢ini promisljanja te funkcija
jezicnih sredstava i1 njihova uloga. Prosuduje se o namjeni pitajuéi se kome je Stivo
namijenjeno, razlikuju se vrste zakljucivanja, pregledavaju se svi navedeni dokazi,
¢injenice, primjeri i procjenjuje se u kojoj mijeri pridonose uvjerljivosti iznesenoga
misljenja. Na kraju se procjenjuje cjelokupni dojam procitanoga Stiva te se pita koji su
nedostaci prisutni u njemu, je li metodologija primjerena, a podaci valjani. Prosudbeno
¢itanje blisko je ¢itanju s razumijevanjem. U taj se skup ubraja razumijevanje rijeci
unutar konteksta, izvodenje zaklju¢aka o danim podacima, nalaZenje glavne misli i

razlucivanje ¢injenica od miSljenja.
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»Ova vrsta Citanja veoma je slicna citanju koje se u literaturi naziva i intenzivnim,
specijalnim, studijski koncentriranim ili polaganim ¢itanjem. To je proces u kojem se nastoji

uci dublje u sadrzaj, ne povodeéi se samo za onim §to je izrijekom navedeno.

e (itati traze¢i naCine promisljanja.
e (itati vodeci racuna o jezi¢nim sredstvima i njihovoj ulozi.

o Citati izbjegavajuéi biljeZenje nadredenih ¢injenica i primjera.

To znaéi da umjesto pitanja ,,Sto se tu navodi, §to je re¢eno?, bolje se zapitati: ,, Kako je to
izreceno? Kakvi se dokazi navode? Koji su primjeri uzeti i kako se tumace? Kakvi su

zakljuéci doneseni?<146

Za upravljanje znanjem potrebno je znati ,Citati. “Citalatka pismenost potrebna za
uc¢inkovito sudjelovanje u suvremenom drustvu zahtijeva, uz osnovne sposobnosti ¢itanja, i
ditanje s razumijevanjem, promisljanjem o sSvrsi i namjeni pojedinih tekstova,
prepoznavanje sredstava kojima se autori koriste kako bi utjecali na Citatelje, sposobnosti
tumacenja na temelju strukture i obiljeZja tekstova, sposobnosti razumijevanja raznih tipova

teksta i konteksta u kojima se javljaju. 4’

Informacijsko Citanje

,Citanje je i u 21. stoljeéu, sedam tisuéa godina nakon pojave pisma, vjerojatno najstarija i
najvise kori§tena vjestina u sluzbi uéenja i stjecanja znanja. Citanje je sastavni dio najvaznije
osobine obrazovanog covjeka, zvane pismenost. Ovodobno druStvo trazi sve pismenije
pojedince na svim podru¢jima djelovanja“!*® Stoga su ¢itanje i pismenost neodvojive vjestine
u cjeloZivotnom obrazovanju pojedinca jer bez pisane rije€i nema niti Citanja. No, nije
dovoljno samo znati Citati i pisati Naime, Citati se u¢i kako bi se ucilo, a vjestina Citanja
postaje vazan ¢imbenik u stjecanju znanja.

Ubrzane tehnoloske promjene druStva namecu nove vjeStine kao sastavnice pismenosti.
Tehnologija je istovremeno sredstvo nove pismenosti i Covjeku koji zeli biti u koraku s

tehnologijom, nije dovoljno poznavati spomenute dvije osobine pismenosti. Biti pismen

146 Lasi¢-Lazi¢, J.; Laszlo, M.; Boras, D. Informacijsko ¢itanje. Zagreb: Sveudiliste u Zagrebu, Filozofski
fakultet, Odsjek za informacijske studije, Zavod za informacijske studije, 2008., str. 45.

147 1bid.

148 1bid.., str. 9.
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danas nije isto kao biti pismen prije pedesetak godina. Informacijsko ¢itanje podrazumijeva
ucenje novih vjestina pismenosti. Prema Biancarosa, G., Snow, C.E. (2004) to su vjestine
kako znati svrhovito Citati, kako birati i uéiti iz izabranog, kako spojiti novo znanje sa starim,
kako razrijeSiti proturjeCne sadrzaje na koje se nailazi u razliCitoj gradi, kako razlikovati
Cinjenice od mnijenja, kako vrednovati informacije. Zaklju¢no, tehnologije se razvijaju i
¢ovjek da bi bio u ,,trendu mora ih pratiti. Tehnologija i pismenost danas su nerazdvojne i
vjeStinu Citanja i pisanja nadjacala je informacijska pismenost, koja je dio opce

pismenosti. Ona je klju¢na pismenost za razvoj svih ostalih pismenosti.

,Ucenje u elektroni¢koj okolini, sluzenje digitalnom gradom, sudjelovanje u mreznim
teCajevima ili u€enje na daljinu, pretrazivanje baza podatak i mogucnosti multimedijskoga
pracenja nastave zahtjevaju naprednu informacijsku pismenost. Ona time postaje jednako
vazna kao umijece Citanja 1 pisanja. Danas ih se zato viSe niti ne razdvaja pa pismenost u
opem znalenju podrazumijeva i vjeStine koje su se nedavno smatrale informacijskom
pismenosc¢u. 1%° Lasié-Lazi¢; Laszlo; Boras (2008) nadalje navode: ,Informacijsko je
ditanje najtraZenije pri ucenju i svladavanju gradiva za obrazovne potrebe, a s druge je
strane upravo ta vrsta Citanja omogudila sadrZajno pretraZivanje baza podataka, a

danas i interneta“!*® (uzroéno — posljediéne veze videstrukog koncepta razvoja vpismenosti).

Informacijska pismenost

Informacijska pismenost zajednicka je svim disciplinama i podru¢jima, svim okruzenjima
uenja 1 svim razinama obrazovanja. Ona omogucava osobi samostalno ucenje, temeljito
ovladavanje sadrzajima, proSirivanje istrazivanja te ih usmjerava prema sebi i preuzimanju
nadzora nad vlastitim u€enjem. Preteca informacijske pismenosti kakvu danas poznajemo,
zasigurno je Gutenbergovo otkri¢e olovnih slova za tisak sredinom petnaestoga stoljeca i
razvijanje vjestina Citanja, odnosno Citalacke pismenosti. Gutenberg je novom tehnologijom
tiska svijetu donio najvece povijesno otkrice. Vremensko razdoblje od polovice dvadesetog
stoljeCa do danas obiljezeno je novom renesansom, jer su se zbog mogucnosti opéega
pristupa informacijama otvorili i novi pristupi razvoja znanosti, tehnologiji i umjetnosti. Pet

stotina godina poslije Gutenberga javlja se nova tehnologija koja ubrzava komunikaciju. To je

149 Lasi¢- Lazi¢, J., Laszlo, M.; Boras, D. Informacijsko &itanje . Zagreb: Zavod za informacijske studije, 2008.,
str. 37.
150 Ibid., str. 8.
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informacijsko-komunikacijska tehnologija (Information Communication Technology - ICT).
Danas je za razvoj svih znanstvenih, tehnickih, stru¢nih, umjetnickih, humanistickih,
komercijalnih sadrzaja, potrebna nova pismenost koja nas uvodi u drugaciji svijet od onoga u

kojemu postojimo fizi¢ki. To je svijet World Wide Weba (WWW).

Danas, posebnu ulogu kao izvor informacija ima internet. Informaticka pismenost bitan je
preduvjet za informacijsku pismenost, a posebno je potrebna pri pronalazenju informacija.
Racunala omogucuju pristup informacijama u svako doba i sa svakog mjesta. Razvojem
informaticke tehnologije sve se vise susre¢emo s pojmom informaticke pismenosti, ali i Sirim

pojmom informacijske pismenosti, koja je osnova za razvoj suvremenog drustva.

Informaticka pismenost definira se kao sposobnost koriStenja ra¢unala i racunalnih programa.
No, nije dovoljno nauciti samo kako koristiti racunala i racunalne programe pri prikupljanju 1
obradi informacija, ve¢ je puno vaznije, uz prikupljanje informacija, iskoristiti ih i
transformirati u znanje. lako je pronalazenje informacija samo jedna od sposobnosti koja ¢ini
informacijsku pismenost, ipak je taj prvi korak nuzan za prelazak na kvalitetnu analizu i
obradu informacija. Informacijski pismena osoba razumije ulogu raunala u procesu traZenja
informacija, ali je isto tako svjesna kako uspjesno pretrazivanje ovisi najvise o njoj samoj, a
ne o tehnologiji koju koristi. Ra¢unalo samo vra¢a one informacije koje su od njega zatrazene,
na primjer pretrazivanjem interneta i zadavanjem kljucnih rije¢i odredenoj trazilici. Ako te

rije¢i nisu pravilno izabrane, rezultati koje trazilica prikupi su beskorisni.

Vazan dio razvoja informacijske znanosti je informacijska pismenost. U danaSnjem drustvu
ona je jedna od vaznih sastavnica ¢ovjekove pismenosti uopce. Ukljuuje razumijevanje i
uporabu informacija, ne samo iz klasicnih izvora znanja, ve¢ i onih posredovanih
suvremenom tehnologijom. Prema Dizdar (2008) termin prvi put 1974. godine Kkoristi Paul
Zurkowski, tada vazna osoba ameri¢ke informacijske industrije. On je informacijsku
pismenost definirao kao uc€inkovito koristenje informacija u kontekstu rjeSavanja problema.
Prema Spiranec (2003) ,,Ameri¢ko drustvo bibliotekara 1989. godine definira informacijsku
pismenost (information literacy) kao temelj dozivotnog ucenja. ,, Informacijska pismenost
zajednicka je svim disciplinama i podru¢jima, svim okruZenjima ucenja 1 svim razinama
obrazovanja. Ona omogucava osobi ucenje, temeljito ovladavanje i1 upravljanje sadrzajima,

prosirivanje istrazivanja te ih usmjerava prema sebi i preuzimanju nadzora nad vlastitim
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uéenjem.“™®" Prema ALA-inom Izvje$éu (Presidential Committee, 1989), informacijski
pismene osobe definiraju se kao “one koje su naucile kako uciti jer znaju kako je znanje

organizirano, kako pronaci informacije i kako ih koristiti na svima razumljiv nacin.*

Informacijsku pismenost teSko je definirati jednom reCenicom jer ona sama po sebi
predstavlja proces. Stricevi¢ (2011) razlikuje 11 faza informacijske pismenosti:
e svijest o informacijskoj potrebi
e sposobnost definiranja informacijske potrebe koja nastane kada treba rijesiti
problem ili donijeti odluku
e sposobnost otkrivanja postoji li potrebna informacija ili ne;
e sposobnost pronalazenja potrebne informacije ako ona postoji
e sposobnost kreiranja potrebne informacije ako ona postoji
e sposobnost kreiranja potrebe informacije koja je nedostupna
e razumijevanje pronadene informacije ili znanje o tome gdje potraziti pomo¢
e sposobnost organiziranja, analize, interpretacije i evaluacije informacije te
vrednovanja izvora
e sposobnost prijenosa i prezentacije informacije drugima pomocu primjerenih
medija
e znanje kako iskoristiti informacije za rjeSavanje problema ili donoSenje odluke
e znanje o tome kako zaStititi, spremiti, zapisati 1 arhivirati informaciju za ponovno
koristenje

e znanje 0 tome kako postupiti s informacijom kad viSe nije potrebna ili kako

Dizdar, (2012) informacijsku pismenost odreduje kao ,,skup pismenosti (Citalacka, medijska,
ra¢unalna, digitalna, vizualna®®?) za 21. stolje¢e. To je pojam u kojem se prepli¢u razlidite
vrste pismenosti, te je od presudnog znacaja za cjelozivotno ucenje ,jer, prije svega,

omogucava odabir relevantnih informacija iz bujice svakodnevno dostupnih izvora, ali i

151 Dizdar S., Informacijska pismenost i cjeloZivotno u¢enje URL:

http://www.web.unsa.ba/reforma/Portals/0/DIZDAR.ppt (1. veljace 2014.)

152 Vizualna pismenost, prema Fergusonu, skup je vjestina za skepti¢no, kriticko i uopéeno propitivanje
vizualnih i audio-vizualnih materijala, $to je vazno za zivot pojedinca, s obzirom da se on odvija u vizualnom
drustvu. Usp: Dizdar, S. Informacijska pismenost — metakompetencija za cjelozivotno ucenje. / Info dan
Tempus projekta Razvoj informacijske pismenosti za cjelozivotno ucenje i ekonomiju zasnovanu na znanju u
zemljama Zapadnog Balkana, 2012., URL.:
http://unsa.ba/s/index.php?option=com_content&task=view&id=1151&Itemid=348 (11. srpnja 2015.)
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otvara put za rjeSavanje drugih problema s kojima se susre¢emo u procesu cjelozivotnog
obrazovanja.“ 1 Ipak, informacijskim se dobom ne moze smatrati samo dvadeseto stoljece,
ali upravo je dvadeseto stoljec¢e karakterizirano naglim razvojem informatickih tehnologija 1
potjece iz posljednjeg desetljeca dvadesetog stoljeca. Nesumnjivo je da ovaj tehnoloski razvoj
potice brojne druStvene promjene. Gotovo nema sektora ljudskog drustva koji je ostao
netaknut prelaskom iz teritorijalnog, industrijskog uredenja u globalnu informacijsku
zajednicu. Problem, prema Afri¢u (2004) nastaje, u veéini slu¢ajeva, kada su znanja koja su
ljudi stekli dosadasnjim Skolovanjem postala nedovoljna za cjelozivotno obrazovanje, koje

kao zahtjev pred njih postavlja informacijsko doba.

Tijekom posljednjeg desetljeca struénjaci isticu goleme potencijale obrazovanja zasnovanog
na informacijskim i komunikacijskim tehnologijama. Medutim, ¢injenica je da te tehnologije
jos nisu iskoriStene na pravi nacin. Problem je u tome §to nije dovoljno samo uvesti nove
tehnologije u obrazovanje kao sredstvo za organiziranje i distribuciju informacija, nego je
potrebno izmijeniti na¢in uc¢enja, odnosno dobivanja znanja. Potrebno je nauciti upravljati

znanjem i njime se koristiti.

,Danas ne govorimo o razmjeni bibliografskih informacija izmedu dva ili viSe udaljenih
knjizni¢nih sustava, ve¢ o pretrazivanju i1 razmjeni informacija i dokumenata izmedu
neograni¢enog broja korisnika iz razli¢itih podrucja ljudske djelatnosti. Ova situacija moZe se
interpretirati 1 kao nestanak granica, odnosno zidova knjiznice u suvremenom tehnoloSkom
kontekstu. Istodobno, mozemo govoriti o transpoziciji tradicionalnih, nekad iskljucivo

knjizni¢nih znanja, na razinu univerzalno traZenih vjestina.*!>*

Informacijska pismenost moze se pojasniti na sljedeci nacin:
e Prvi korak informacijske pismenosti je prepoznati narav i opseg potrebe za
informacijama. Drugim rijecima, treba prepoznati kada i za Sto vam informacija treba,

treba znati formulirati pitanje na koje se trazi odgovor ili opisati klju¢nim rije¢ima

153 Dizdar, S. Informacijska pismenost — metakompetencija za cjelozivotno uéenje. / Info dan Tempus projekta
Razvoj informacijske pismenosti za cjelozivotno ucenje i ekonomiju zasnovanu na znanju u zemljama Zapadnog
Balkana, 2012., URL:

http://unsa.ba/s/index.php?option=com_content&task=view&id=1151&Itemid=348 (11. srpnja 2015.)

154 Kovagevi¢, D., Lasi¢ — Lazié, J.. Lovrinéevié¢, J. Skolska knjiznica - korak dalje. Zagreb: Sveudiliste u
Zagrebu, Filozofski fakultet, Odsjek za informacijske znanosti, Zavod za informacijske studije: Altagama, 2004.,
str. 67.
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problem za Cije rjeSavanje trebate informaciju. Takoder, treba poznavati razlicite

izvore informacija i nacine na koji se informacije mogu obraditi i priop¢iti.

Drugi korak informacijske pismenosti je znati pristupiti potrebnoj informaciji. Naime,
treba poznavati sustav organizacije objavljenih informacija i mo¢i odabrati onaj koji
¢e dati najbolji 1 najbrzi odgovor na pitanje koje se mora razrijesiti. Treba znati kakve
se informacije trebaju, gdje ih se najvise moze nadi, kakvim upitom ¢e se obratiti
sustavu, bilo bibliografskoj bazi podataka, zbirci znanstvenih ¢asopisa, portalu,
operatori, oblik rijeci, stru¢ni izrazi) i kako ¢e se upit promijeniti sukladno rezultatima
koji se dobiju, primjerice, promijeniti klju¢ne rije¢i ili ih vremenski suziti. Takoder,

pronadene informacije treba nauciti pohraniti za kasniju uporabu.

Treéi je korak znati vrednovati pronadenu informaciju i ukljuditi je u svoj sustav
znanja i vrijednosti. Treba znati procitati tekst i iz njega izvudi i sazeti glave ideje.
Vazno je nauiti ispitati 1 usporediti vjerodostojnost, pouzdanost, tocnost,
ponovljivost, Cestitost hipoteza, metoda 1 rezultata. Potrebno je znati razluciti stare od
novih spoznaja. I naposljetku, treba prepoznati jesu li pronadene informacije

zadovoljile naSu potrebu.

U cetvrtome koraku informacija se treba nauciti primijeniti samostalno ili u timskom
radu za obavljanje odredene zadaée. Drugim rije¢ima, informacija se treba znati

uporabiti.

Peti korak informacijske pismenosti odnosi se na razumijevanje pravnih, ekonomskih i eti¢kih

pitanja uporabe informacija. Valja prepoznati koliko je primjena odredene informacije bila

ucinkovita, ali isto tako jesu li se pri uporabi informacije postovala 1 primjenjivala sva prava i

pravila koja se odnose na intelektualno vlasniStvo, zaStitu privatnosti i ispravno navodenje

koristenih izvora. Sukladno tome, informacijska pismenost sustavni je razvoj sposobnosti

definiranja informacijske potrebe, koriStenja alata i postupaka za identifikaciju i lokaciju

potrebnih informacija, pristupa informacijama, analizi nadenih informacija ili znanja i njihove

uporabe. Bitno je nauciti kako uciti 1 proucavati informacije. Pri tome izvori informacija

mogu biti razliCiti: knjige, Casopisi, racunala, TV, film. Ona ukljucuje sljede¢e sposobnosti:
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* prepoznavanje potrebe za informacijom,
* pronalazenje, analizu i vrednovanje informacije,

* koriStenje i objavljivanje informacija.

Najkrace receno,, informacijski pismena osoba je ona osoba koja je naucila kako uéiti. Ona
zna uciti jer zna na koji je nacin znanje organizirano, zna kako pronaci informacije koje su joj
potrebne i kako preraditi i koristiti nadene informacije na nac¢in da i drugi mogu uciti iz njih.
To je osoba pripremljena za cjelozivotno ucenje jer uvijek moze pronaci informacije potrebne

za bilo koji zadatak s kojim se susretne.

Uloga Skolskih knjiZni¢ara u pouc¢avanju informacijske pismenosti

........
cen e
cen e

cen e

zahvaljuju¢i vlastitom angazmanu pojedinaca.

Kovacevi¢; Lovrincevi¢ (2012) terminoloski su po prvi put u Republici Hrvatskoj odredile

cen e

cen e

treba obnavljati 1 usavrSavati. Stoga, moraju uvijek biti ,.korak dalje u odnosu na druge

odgojno - obrazovne djelatnike u $koli.

cen e
cen e

........

portale za digitalne i tiskane informacije, nastavna pomagala za u€enje te u suradnji s raznim

obrazovnim stru¢njacima nudi obrazovne programe.

Rad u skolskoj knjiZnici razlikuje se od rada u narodnim, gradskim, znanstvenim, specijalnim

cen e
cen e
cen e

cen e
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zastita grade, vrednovanje koriStenja Skolske knjiznice, statistike posudbe, izrada biltena,
popisa najcitanijih knjiga, satovi lektire, pri¢aonice, parlaonice, debate, knjizevni susreti,
istovremeno kulturno - javni, informacijsko — knjizni¢ni i odgojno — obrazovni struénjak.

Mora biti menadzer dogadanja, vrstan klasifikator i informacijski strucnjak te ucitelj, pedagog

cen e

........

Kovacevi¢, Lasi¢ — Lazi¢, Lovrincevi¢, (2004) promisljaju kako je ,,uz ovakvog skolskog
knjiznicara, Skolska knjiznica zila kucavica svake Skole, bilo osnovne ili srednje. Ona svoje
korisnike uci kako uciti, daje im znanje o znanju te ih u njihovoj najosjetljivijoj dobi priprema
za cjelozivotno ucenje. Knjiznica je danas lovac na informacije. Tako su tradicionalne
vjestine 1 znanja u pruzanju informacija i njima pomoc¢nih podrucja, poput katalogizacije,
klasifikacije, dobila na znacaju i na vrijednosti, ali u jednom drugom okruZenju koje samo

podsjeéa na knjiznicu.“*>®

Spiranec; Banek Zorica (2008) doti¢u se obrazovnih i informacijskih okruZenja koja su
oduvijek uzajamno povezana, obzirom na to da je informacija temeljna sastavnica
ucenja. Autorice navode kako su novi obrazovni prostori, po svojim znacajkama, hibridni,
hipermedijski, elektronic¢ki i mrezni. Tako pojedinci istovremeno uce iz analognih i digitalnih
izvora te postaju tragaci za informacijama koji aktivno sudjeluju u konstruiranju novih
znanja i saznanja. Povezanost informacijskog ponaSanja i ucenja jo§ viSe je naglasilo
digitalno okruZenje koje je u posljednjih desetak godina postalo prirodno ljudsko
okruzenje. Stoga, informacijski izvori dobivaju potpuno novu ulogu u obrazovnom procesu,
a sposobnosti pretrazivanja, pristupa, vrednovanja, odabira 1 samostalnog KkoriStenja

informacija mogle bi utjecati na kvalitetu tih procesa.

Spiranec (2008) navodi kako se uz informacijsku pismenost uéestalo pojavljuju termini poput
raCunalne, medijske i tehnoloSke pismenosti, pri ¢emu valja podsjetiti da je rije¢ o
srodnim, ali i razli¢itim konceptima. Medijska pismenost je sposobnost dekodiranja,
analiziranja, procjenjivanja 1 stvaranja  komunikacije u razli¢itim  oblicima.

Racunalna/informaticka pismenost ostvaruje se putem definirane razine uporabe i operiranja

155 Kovacevi¢, D; Lasi¢ — Lazié, J; Lovrindevié, J. Skolska knjiznica — korak dalje. Zagreb: Sveudiliste u
Zagrebu, Filozofski fakultet, Odsjke za informacijske znanosti, Zavod za informacijske studije: Altagama, 2004,
str. 154.
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raCunalnim sustavima, mrezama i programima. Nerijetko se izjednacava s informacijskom
pismenosc¢u, no posrijedi su dva bitno razli¢ita fenomena jer informacijska pismenost bavi se
sadrzajem, a informaticka tehnologijom, infrastrukturom i sposobnoS$¢éu upotrebe

racunala i ra¢unalnih programa kako bi se ostvarili prakti¢ni ciljevi.

Informati¢ka pismenost raspolaze osnovnim konceptima IT-a, uporabom racunala, radom s
dokumentima, uporabom tekst procesora, bazama podataka, prezentacijama, informacijama i
komunikacijom. TehnoloSka pismenost je sposobnost koriStenja medija poput interneta da bi
se ucinkovito pristupalo i dijelilo informacije. Iz navedenih definicija moguce je zakljuciti da
je skup pismenosti za 21. stolje¢e koncept u kojemu se ispreplecu raznovrsne pismenosti. No,
cjelozivotno obrazovanje ostvaruje se tek informacijskom pismenoséu koja otvara put prema
rjeSavanju problema, priprema za ucenje tijekom cijeloga Zivota te osigurava moguénost

odabira relevantne informacije iz bujice dostupnih izvora.

Lasi¢-Lazi¢; Spiranec; Banek -Zorica, (2012) u kontekstu perspektive teoretiara koji dolaze
Siri pojam koji ukljuCuje ostale tipove pismenosti jer zahvaca, za razliku od primjerice
digitalnih ili medijske pismenosti, razli¢ite pojavnosti informacija; od oralnih informacija,
analognih izvora tiskanih na papiru pa sve do digitalnih informacija. Prema Harrisu*® (2008)
Tyner uvodi pojam tehnoloski orijentirane pismenosti koristenja alata (tool literacies -
racunalna, mrezna i tehnoloSka pismenost) 1 pismenosti reprezentacije (informacijsku,
medijsku i vizualnu pismenost). Spiranec; Banek, (2008) smatraju da se u informacijskoj
pismenosti ispreplicu sposobnosti koriStenja tiskanih izvora, knjiZnica, digitalne grade i1
medija, a budu¢i da tek njihov zbir stvara temelje za ucenje tijekom cijeloga Zivota,

informacijska se pismenost moZe nazvati krovnom pismenoscu.

Najbolji nacin za razvijanje pojedinih dijelova vjestina informacijske pismenosti je kroz
timsku suradnju ucitelja 1 suradnika i1 metodicko planiranje temeljeno na postoje¢im

vjestinama 1 potrebama ucenika 1 ve¢ prepoznatim modelima dobre prakse koji prate razvojni

156 Harris, F. C.. ,,Challenges to Teaching Credibility Assessment in Contemporary Schooling®,. U: Metzger,
M.J. Flanagin, A.J. Digital Media, Youth, and Credibility.. The John D. and Catherine T. MacArthur Foundation
Series on Digital Media and Learning. Cambridge, MA: The MIT Press., 2008, str. 156.
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plan Skole. Kovacevi¢ (2007) navodi kako informacijski procesi, Kuhlthauino (1993)

proucavanje informacijskih vjeStina i Striplingov i1 Pittsov (1988) proces istrazivanja i

cey e

cey e

cen e

pismenosti opstanka i informacijske pismenosti s ciljem izgradnje modela pismenosti kroz

Skolsku knjiznicu.

2006. godine poucavanje Citalackoj i informacijskoj pismenosti uvrsteno je u Nastavni plan i
program za osnovnu Skolu ( NPP) - u okviru Programa knjizni¢nog odgoja i obrazovanja —
poticanja ¢itanja i informacijske pismenosti. Prema Stricevi¢ (2011) Skolska KknjiZnica
prepoznata je kao vazna spona u informacijskom opismenjavanju uéenika, odnosno
poucavanju ucenika za samostalno pronalazenje, kriticki pristup i vrednovanje, te u¢inkovitu
uporabu informacija kao jednim od preduvijeta za cjelozivotno uéenje. Skolski knjiZni¢ar u
odgoja i obrazovanja, pa to ¢ini u suradnji s uciteljem razredne i predmetne nastave, a
sadrZaje svog programa ostvaruje timskim radom. Na satu se tezi maksimalnom koriStenju
svih dostupnih izvora znanja na razli¢itim medijima i primjeni razli¢itih strategija i oblika

poucavanja.

Prema Kovacevi¢ (2007) najbolji nacin za razvijanje vjestina informacijske pismenosti je kroz
timsku suradnju ucitelja 1 struénih suradnika u Skolskoj knjiznici i metodicko planiranje
temeljeno na postoje¢im vjeStinama 1 potrebama ucenika s ve¢ prepoznatim modelima dobre
prakse Koji prate razvojni plan Skole. Timska suradnja ucitelja i suradnika i metodicko
planiranje temeljeno na postojeim vjeStinama 1 potrebama ucenika 1 ve¢ prepoznatim
modelima dobre prakse koji prate razvojni plan Skole, informacijske procese i1 poucavanje

ey e

informacijske pismenosti u program kurikuluma.

Treba uvijek misliti da je ovo velika promjena i1 proces koji trazi puno vremena i da ga iz tih
razloga ne bi trebalo pozurivati, niti oCekivati odmah uspjeh na razini cijele skole. U

kontekstu ovih promisljanja vazno je i promoviranje visedisciplinarnog podrucja nazvanog
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ljudsko informacijsko ponaSanje. U informacijskom podruc¢ju ono ukljucuje postupke
prepoznavanja informacijskih potreba korisnika, traZenja, pretrazivanja, vrednovanja i
uporabe nadene informacije. Zato su vazne strategije za razvoj kurikuluma informacijske

pismenosti:

. Prepoznati osobe (ucitelje/nastavnike i suradnike) koje su zainteresirane za timsko
suradnic¢ko ucenje vjestina informacijske pismenosti i svakodnevnu primjenu u nastavi, kako

bi ucenici bili uspjesniji u ucenju odredenog predmeta

. Kroz manje programe razvijati klju¢ne korake metoda poucavanja vaznih vjestina
u kurikularnom kontekstu u radu s uciteljima svih predmeta, pratiti i procjenjivati napredak
ucenika u usvajanju informacijske pismenosti, usvajanju novih znanja iz pojedinih predmeta.
Razvijati istrazivacke metode za pojedine predmete gdje je to moguce, kako bi se stvorila
informacijska baza dobrih, u praksi provjerenih vjezbi, koje se mogu dalje proSirivati i

koristiti za usavrSavanje postojecih i stvaranje novih istrazivackih metoda.
. Procjenjivati i poticati istraZivacke projekte

. Siriti primjere dobre prakse i vjezbe kroz prezentacije u koli i izvan nje i

individualnu komunikaciju s vaznim prijateljima i suradnicima

. Pratiti i procjenjivati razvoj informacijske pismenosti i u¢enicka postignucéa kroz

predmete koji se uce i vrijeme u kojem se odvijaju (dob ucenika).

Medijska pismenost

Utjecaj medija u suvremenom drustvu je velik. Mediji su u svakodnevnoj komunikaciji s
pojedincem. Oni postupno mijenjaju, dograduju ili potpuno zamjenjuju sliku svijeta. Medijska
sveprisutnost (i ljudska ovisnost o medijima) mijenja brojne dosadasnje spoznaje i nacine
komunikacije. U okruzenju kada se postaje "zarobljenik medija" percepcija komunikacije ima
prednost pred drugim percepcijama, jer je taj pristup davno prepoznat, netko nevidljiv je
utjecao, oblikovao i posredovao oko informacija koje se primaju.

Zbog svoje slozenosti mediji su predmet rasprave u vise znanstvenih disciplina — medijsko
obrazovanje i medijska pedagogija. Fokus Sire zajednice uvijek je bio usmjeren na ove
dvije znanstvene discipline. Razlozi prema Vije¢u Europe (2000) leze u "nastavnoj praksi

¢iji je cilj razvijanje medijske kompetencije, kriticki i razborit stav prema medijima,
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odnosno formiranje uravnotezenih gradana koji su sposobni sami rasudivati na 0SNnovi
dostupnih informacija. Medijska kompetencija omoguéuje pristup potrebnim
informacijama, njihovu analizu i sposobnost identifikacije ekonomskih, politickih, socijalnih
i kulturnih interesa koji ih okruzuju. Ova kompetencija osigurava veé¢u ulogu u medijskoj
ponudi 1 potraznji." Medijska se kompetencija ne stjeCe Citanjem uputa za upotrebu, vec¢ Sto

ve¢om konzumacijom medijskih sadrzaja svih oblika.

Obrazovne politike u Europi i svijetu po€ivaju na razli¢itim tradicijama obrazovanja,
razli¢itim kulturama, imaju razli¢ite pristupe uvodenja medijske pismenosti u formalnom i
neformalnom obrazovanju. Obrazovanje i opismenjivanje za 21. stolje¢e danas nije moguce
bez medija. Uloga medija u obrazovanju je naglaSenija, a mediji su element kulture i
instrument gradanskog osposobljavanja, uz vrednovanje sadrzaja kao klju¢nog katalizatora
dobrih, primjerenih i pou¢nih, od njima suprotnih medijskih sadrzaja. UNESCO podupire i
brojna istrazivanja za prakti¢énu primjenu medijske pismenosti u obrazovanju. Krajem 70-tih

godina 20. stoljeCa medije se oznacuje kao "paralelni” sustav edukacije djece i mladezi ¢iji

ciljevi nisu kompatibilni drustvenim ciljevima obrazovanja.

Usvojeni zaklju¢ci UNESCO-ovog svjetskog skupa o obrazovnim politikama na temelju
Deklaracije o medijskom obrazovanju (1982) zacetak su konceptualizacije medijske
pismenosti. Medijska pismenost usko je vezana s medijskim odgojem. Prema UNESCOV -

ovoj deklaraciji (1982) koncepcija medijskog odgoja obuhvaca:

1. Medijsku pismenost.

2. Medijsko obrazovanje nastavnika i roditelja.

3. Programe poucavanja i odgajanja za medije.

4. Cjelozivotno obrazovanje za medije.

5. Knjige o medijskoj pismenosti, izrada kurikuluma za Skole i predSkolske institucije

koji ukljucuje u¢enje o medijima.

Medijska pismenost je skup kompetencija i koncepata oblikovanih u posljednjih tridesetak
godina koje osposobljavaju za uspje$nu analizu i vrednovanje medijskih sadrzZaja,
samostalno KkoriStenje medija, stvaranje medijskih poruka u raznim formatima,

stjecanje vjeStina za koriStenje medija, sposobnost analize sadrZzaja te razumijevanje

223



prava koja svi gradani imaju kao korisnici medija. Na osnovi toga stvara se Kriticko

misljenje kroz pet osnovnih, medusobno povezanih sastavnica:

1. Neovisno misljenje — polazna tocka informacija.

2. Osvjes¢ivanje problema koji treba rijesiti.

3. Temelji se na razloznoj argumentaciji kao nacinu opiranja autoritetima.
4. Opiranje manipulaciji.

5. Kriticko misljenje je i drustveno misljenje.

Kriticko misljenje i vrednovanje sastavnice su svih pismenosti opstanka. To je sposobnost
identifikacije i razumijevanja promjenjivih pretpostavki u potrazi za alternativnim nacinima
razmisljanja. U svijetu multimedijske kulture potrebna su osnovna znanja i vjestine "Citanja"
i "pisanja" (svijet tiskane komunikacije), ali i ,Citanje jezika slika, mno$tva podataka i
zvukova“ (svijet digitalne, medijske i informacijske komunikacije). U tom se kontekstu
promatra razvoj koncepcija medijske pismenosti. U 20.stolje¢u audiovizualna — tehnicka
kultura nadjacala je utjecaj pisane komunikacije. Dogada se tehnoloSka preobrazba koja
ukljucuje razli¢ite oblike komunikacije u interaktivnu mrezu. Sadrzaj i oblikovanje teksta
odnosi se na sve oblike poruka: verbalne, pisane, zvu¢ne, vizualne i na sve njihove moguce

kombinacije.

Medijska pismenost integrira i druge pismenosti (tradicionalnu, audiovizualnu i informacijsku
i digitalnu). Razlike postoje u ishodisnim polazistima i teziStima u kompetencijama. Na
primjer informacijska pismenost vise naglasava pronalazenje informacija, a medijska
naglasava odaSiljanje informacija. Klasi¢na pismenost (Citanje-pisanje-razumijevanje)
dominira stolje¢ima prema procesu Citanja i pisanja. Audiovizualna pismenost povezana je s
elektroni¢ckim medijima (film i TV — slika, slike u nizu). Digitalna pismenost za svoje
polaziste treba medije koji zahtijevaju uCenje novih vjestina. Tablica 27 prikazuje visSestruki
koncept klasi¢ne, audiovizualne, digitalne 1 medijske pismenosti te njihovu uzrono —
posljedi¢nu povezanost u informacijsko — komunikacijskom okruzenju. Medijska pismenost
usko je vezana s vjeStinama pisanja i Citanja kao jezi¢noj djelatnosti i temelju obrazovanja.
Razvijanjem citalacke pismenosti poti¢e se govorno i pisano izrazavanje ucenika, daju im se
nova znanja, obogacuje se rjecnik, pomaze se u izgradnji sustava vrijednosti i usvajanju

etickih normi, $to su preduvjeti za uspjesno ucenje i poucavanje medijske pismenosti.
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Tablica 19: Vrste i povezanost pismenosti (Maleti¢, 2014)

VRSTE PISMENOSTI

5 KRITICKE I KULTURNE
VRSTA FUNKCIJSKE VJESTINE VEZANE UZ | VJESTINE VEZANE UZ
PISMENOSTI CITANJE I PISANJE U SIREM SMISLU | PISMENOST U
PRAVNOM SMISLU
5 kodiranje tehnicko- razumijevanje
KLASICNA instrumentalne
PISMENOST vjestine
Citanje i pisanje | koriStenje alata za razumijevanje iz
rijedi proizvodnju pisanja i | proditanog i napisanog
ditanja
dekodiranje koriStenje razumijevanje iz
AUDIOVIZUALNA | nepokretnih i odgovarajuéih alata | audiovizualnog,
PISMENOST pokretnih slika | za audiovizualnu procitanog i napisanog
proizvodnju i ¢itanje
pravilno koriStenje razumijevanje smisla iz
DIGITALNA dekodiranje odgovarajuéih alata | proditanog i napisanog
PISMENOST | digitalnog jezika | za digitalnu putem medijskih jezika i
i multimedije proizvodnju, ¢itanje i | digitalnih sredstava
upotrebu
odgovarajuée koriStenje pravih razumijevanje smisla iz
dekodiranje alata za proizvodnju, | pro¢itanog i napisanog
MEDIJSKA zajednickih ¢itanje i upotrebu putem razli¢itih sustava
PISMENOST jezika razlicitim | razliitih sustava tehnoloskog
sustavima tehnoloskog posredovanja
tehnoloskog posredovanja
posredovanja

Prema Laba$ (2015) medijska pismenost sve se ¢eSce istiCe kao pojam koji obuhvaca i
informacijsku i digitalnu pismenost, kao na primjer filmsku pismenost, dok UNESCO
istodobno promovira koncept medijske i informacijske pismenosti (media and information
literacy, MIL).

Koncept medijske pismenosti pojavio se kao odgovor i moguce rjeSenje za snalazenje u ovom
sve sloZzenijem medijskom okruzju. U samome se srediStu pojma medijske pismenosti nalazi
kriticko misljenje o0 medijskim porukama koje primamo U srediStu paznje ove pismenosti
su 1 razvoj kreativnih vjestina odnosno usvajanje znanja o tome kako napraviti veze izmedu
sloZenih ideja, kontinuiranog postavljanja pitanja, oblikovanja odgovora i identificiranja
zabluda. Neizostavna kompetencija koje se stjeCe naobrazbom medijske pismenosti i
zacrtanim ishodima ucenja trebala bi biti vrednovanje 1 valorizacija. Kriticko vrednovanje
zahtijeva S§ire znanje o specificnostima jednog drustva, o druStveno - politickom 1
ekonomskom kontekstu, o ulozi koju razli¢iti mediji imaju u tom drustvu, kao i o karakteru

same publike. Ponajprije online mediji i digitalne medijske platforme zahtijevaju intenzivnije
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1 kontinuirano ucenje, razvijanje aktivnog kritickog promisljanja o medijskim sadrzajima i
medijskoj konstrukciji.
Ciljevi medijske pismenosti
e Povecati osvijeStenost o brojnim oblicima medijske poruke s kojima se svakodnevno
susrece.
e Pomo¢i gradanima prepoznati nacCin na koji mediji filtriraju njihove percepcije i
uvjerenja, oblikuju popularnu kulturu i utje¢u na osobne izbore.
e Ojacati kritickim razmisljanjem 1 kreativnim vjeStinama rjeSavanja problema kako bi

ih ucinila razumnim potrosa¢ima i stvarateljima informacija.

Nacela medijske pismenosti:

¢ Nije dovoljno u procese ucenja ukljuciti samo najnovije medije.
,Medijska pismenost zna¢i uciti i proucavati o svim medijima — tisku, televiziji i radiju, od
samih pocetaka do danas, na¢in na koji funkcioniraju, tko kontrolira i posjeduje same medije,
kakva je koncentracija medijskog vlasnistva i njezine posljedice. Funkcija medija je druStvena
odgovornost, djelovanje u interesu javnosti 1 potreba pojedinaca, drustva u cjelini 1 posebice
manjih i slabijih skupina, kao §to su djeca, pa u tom smislu moraju promovirati raznovrsnost 1

kvalitetu programa.®’

e Mediji nisu ni $tetni ni korisni.
,Jako se javnost naj¢e$¢e bavi opasnom i Stetnom stranom medija, pretjeranim nasiljem,
pornografijom, stereotipima, senzacionalizmima i Zutilom, oni mogu biti i Kkoristan izvor
zabave informacija. Oba nacina utje¢u za drustvenu socijalizaciju i oblikovanje identiteta

djece i odraslih osoba, pa i nacionalnih identiteta.«°8

e Roditeljima i nastavnicima treba medijska pismenost kako bi razumjeli djecu i
pravilno ih odgojili.

»Mediji imaju vaznu ulogu u Zivotu obitelji i djece pa bi roditelji trebali preispitati svoje

medijske navike i navike svoje djece te ¢e na taj nacin bolje razumjeti same medije i lakse ce

komunicirati s djecom i razmijeniti njihove potrebe. Djeca provode u prosjeku 3 do 4 sata

157 Zgrablji¢ Rotar, N. Medijska pismenost, medijski sadrzaji i medijski utjecaji URL:
http://djelatnici.unizd.hr/~nrotar/Medpismed.pdf (18. prosinca 2015)
1%8 |bid.
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dnevno uz televiziju i druge medije, dakle najve¢i dio slobodnog vremena, a nemaju
oblikovan kriticki odnos prema medijskim sadrzajima te su podloznija i viSe izvrgnuta

njihovim $tetnim posljedicama.*

e Medijska pismenost osim reflektivne razine, potice i produktivnu razinu
»Djecu je vazno potaknuti 1 omoguciti im rad s medijima, kod kuce ili u skoli, omoguciti im
razumijevanje medija, medijskih politika, ekonomske produkcije i sli¢no. U tome $kole imaju
veliku ulogu, , djecu je vazno potaknuti i osigurati im rad ili suradnju sa nekim televizijskim
ili radijskim kuéama, te ih na taj nac¢in pomalo pripremati na izazove i opasnosti koje nudi

sam internet.* 160

e Drzave su u svojim medijskim, kulturnim i obrazovnim politikama duzne postivati
Konvenciju UN-a o pravima djece.
,»Takoder su pozvane postovati i primijeniti medunarodne preporuke i deklaracije koje, na
temelju istrazivanja medija 1 medijskih utjecaja, predlazu najbolja zakonska rjesSenja i poticu
medunarodnu znanstvenu suradnju te obrazovnu politiku koja ¢e otvoriti put medijskom

opismenjavanju na svim obrazovnim razinama. %!

Medijsko obrazovanje u kontekstu medijske pismenosti promatra se kroz zastupljenost u
Skolskim kurikulumima u formalnim i neformalnim oblicima. U programima edukacije
nastavnika za medijsku pismenost, kroz Sire obrazovne aktivnosti vezane za medijsku
pismenost i didakticke resurse za medijsku pismenost Prema HNOS-u (2006) nastavno
podrucje medijske kulture ostvaruje se prosjecno s 12 sati nastave godiSnje — kazaliste, film,
radio, tisak, strip, racunalo, recepcija kazaliSne predstave, filma; radijske 1 TV emisije, procesi
vrednovanja radijskih, TV i filmskih ostvarenja. Medijsko obrazovanje dio je osnovnog prava
svakoga gradanina u svakoj zemlji u svijetu, uz pravo na slobodu izraZzavanja to je sredstvo u
stvaranju i odrzavanju demokracije. Kroz projekte medijske pismenosti, koji bi trebali biti
prisutniji u skolskim kurikulumima, zeli se stvoriti svjesnog i Kritickog korisnika razli¢itih
medijskih sadrzaja koji se nude na razli¢itim medijskim platformama.

Kljuéna pitanja koja se protezu kroz razumijevanje medijske pismenosti i njezinog

razvoja kroz skolsku knjiznicu su:

159 Zgrabli¢ Rotar, N. Medijska pismenost, medijski sadrzaji i medijski utjecaji URL:
http://djelatnici.unizd.hr/~nrotar/Medpismed.pdf (18. prosinca 2015)

160 | bid.

161 |bid.
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o Sto znadi medijska pismenost?

e Gdje treba traziti njezina ishodista?

e Kakav je suodnos medijske pismenosti i komunikacije na svim razinama?

e Kakav je suodnos medijske pismenosti i ostalih vaznih pismenosti?

e Jesu li pismenosti medusobno povezane, dopunjuju li se, imaju li zajednicke
poveznice ili se razilaze?

e Kaoje su indikatori medijske pismenosti
Razvoj medijske pismenosti u programu $kolske knjiZnice treba polaziti od :

e njezine integracije u pojedine predmete i knjizni¢no — informacijsku naobrazbu

¢ dodatne edukacije $kolskih knjiZni¢ara iz podrucja medijske pismenosti

e pojacane didakti¢ke resurse za medijsko opismenjivanje u¢enika/korisnika

e osmiSljavanja situacije ufenja u kojima ¢e uf€enici kriticki analizirati i
vrednovati razne medijske poruke, ali i stvarati svoje

e edukacija znanjima i vjestinama koje omogucuju analiziranje, vrednovanje ili
stvaranje medijske poruke (Martens, 2010)

e ponavljajude situacije ucenja

e uvodenja razli¢itih metoda i oblika poucavanja

e suradnickog odnosa svih ¢imbenika odgojno — obrazovnog procesa

e kognitivog ucenja (teorija)

e produktivnog ucenja (praksa)

e razvijanja individualne, socijalne vjestine i medijskog obrazovanja

e povezanost medijske pismenosti i vjerodostojnosti medija 62

Kada se u odgoju za medije naglasak stavlja na ucenje o filmskoj ili kazalisnoj umjetnosti,
onda govorimo o medijskoj kulturi. U osnovnim i srednjim Skolama medijska
kultura/pismenost uci se na satima Hrvatskoga jezika i knjizevnosti po Planu i programu
medijske kulture. No, ona je i dio knjizni¢no — informacijske obrazovanja i izvannastavnih
aktivnosti Skolske knjiznice, kroz koje se ucenici upoznaju s nastajanjem Skolskih novina i

Casopisima, funkcioniranjem Skolskog radija, novinarskim grupama, filmskim ostvarenjima

162 Prema Labag (2015) upravo je to klju¢ni koncept medijskoga odgoja koji bez obzira na dob korisnika mora
polaziti od nehijerarhijskog (autoritativnog) poducavanja, dijaloga i refleksije pa do stvaranja medija, kako istice
jedan od “pionira” medijskoga odgoja Len Masterman.
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(uglavnom kratki dokumentarni filmovi) i foto sekcijama te ostalim aktivnostima Skolskih

........

vjestinama.

»Upravo temi medijskoga odgoja i medijske pismenosti kroz protekle se godine posvecuje sve
viSe pozornosti i u Hrvatskoj, na svim razinama. Tako se na razli¢ite formalne i neformalne
nacine ve¢ od djecjih vrtic¢a, preko osnovnih i srednjih Skola, pa do sveucilista 1 cjelozivotnog
obrazovanja medijskim odgojem i obrazovanjem pokuSava ojacati korisnike medija, nastoji ih
se upoznati s medijima i njihovim funkcioniranjem te ih poduditi na koji na¢in mogu postati
svjesni 1 kriti¢ni korisnici najrazlicitijih medijskih sadrzaja, osobito onih koji nam se danas

prenose putem novih medija, interneta i drustvenih mreza.*!%

Zagovornici medijske pismenosti u obrazovnim kontekstima skloniji su naglasavanju vaznosti
kriti¢nih interpretativnih vjestina potrebnih za prepoznavanje medijskih sadrzaja i medijske
poruke. Smatraju da mediji olak$avaju komunikaciju, koja je preduvjet odrzanja drustvene
zajednice dok zagovornici digitalne pismenosti daju vise zna¢aja tehnickim kompetencijama
potrebnim za u¢inkovitu uporabu digitalnih usluznih i komunikacijskih medija, ne stavljajuéi

u prvi plan kriticko misljenje.

Digitalna pismenost

Danas se ne moZe pobjeci od Cinjenice brzog razvoja i utjecaja digitalnog doba i digitalne
pismenosti na danasnjicu, i jo§ viSe sutraSnjicu. Stoga upravo znanje i posjedovanje
informacijskih vjestina i pismenosti trebaju biti katalizatori koji vode prema dobroj,
provjerenoj, kritickoj, osvijestenoj, uporabljivoj, korisnoj, vrednovanoj informaciji u bilo
kojem obliku. Kao §to je potrebno biti pismen i posjedovati umijeée Citanja i pisanja U
suvremenome drustvu,  jednako je vazno poznavati i uporabu racunala, odnosno

informacijsko-komunikacijske tehnologije (ICT).

Razli¢ite definicije medijske 1 digitalne pismenosti odrazavaju razli¢ite politike 1 obrazovne
programe. Primjerice, zagovornici medijske pismenosti u obrazovnim kontekstima skloni su
naglasiti vaznost kriti€kih interpretativnih vjeStina potrebnih za deSifriranje medijskih

sadrzaja i medijskih poruka. Suvremeni zagovornici regulacijski problem digitalno - medijske

........

drustva Rijeka UDK O2. Rijeka, godina 6, broj 6, 2015., str. 25.
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pismenosti promatraju viSe u kontekstu tehnickih kompetencija koje su potrebne za
ucinkovito koriStenje digitalnih medija u komunikacijskom okruzenju. 1z navedenog je jasno
da digitalna pismenost funkcionira zajedno s informacijskom pismenosc¢u, no ipak se razlikuju
po tome jer informacijska prvotno odabire, a digitalna pismenost rukuje s

informacijskim/digitalnim alatima i uredajima.

Digitalna pismenost (ponekad se naziva racunala ili ICT pismenost) postala je sve ¢eSca fraza

u 21. stolje¢u, a globalno priznanje dobila je u posljednjih nekoliko godina.

Medu osnovna znanja digitalne opismenjavanje ubraja se poznavanje interneta i njegovih
servisa, a posebno komuniciranje elektronickom poStom i upotreba World Wide Weba,
njegovo pretrazivanje pomocu trazilica i tematskih kataloga te objavljivanje sadrzaja na
webu. No, samo poznavanje primjene ICT-a nije dovoljno da bismo se smatrali digitalno
pismenima. Prema MIL — u (2011) ,digitalnu pismenost vjerojatno treba promatrati kao

podskup $ireg koncepta medijsko- informacijske pismenosti‘

»Primjena digitalnih medija u obrazovanju sama po sebi nije ni dobra ni lo$a, a rezultati
te primjene ovisit ¢e prije svega o tome kako se primjenjuju novi mediji u uenju. Dakle, nije
medij onaj bitan ¢imbenik koji ¢e promijeniti kvalitetu obrazovanja, ve¢ odluka o tome da
¢emo udenje organizirati kao samoorganizirano ucenje, suradnicko, cjeloZivotno ili
problemsko.“** Sigurno je da ugenici u osnovnoj, a poglavito u srednjoj $koli, koji danas ne
naucée organizirati svoje znanje, samostalno usmjeriti uc¢enje prema zadanom cilju (formalno,
neformalno, informalno ucenje) i ne nauce se odgovornosti za svoje obrazovanje, sutra nece
biti spremni za izazove koje pred njih stavlja nova informacijska civilizacija. To ne zna¢i da
su prepusteni sami sebi i izolirani u procesu ucenja. Naprotiv, prema Rodek (2011) vazno je
uspostaviti dobru socijalnu komunikaciju i oblike rada jer novi mediji i nove kulture ucenja
pruzaju mogucénosti da se rezultati individualnog ucenja u digitalnom obliku kvalitetno
prezentiraju i stave na raspolaganje i drugima, ¢ime se znanje sistematizira, intenzivira i

osmisljava.

,Digitalno je doba promijenilo prirodu informacija, potaknuvsi korjenite promjene u odnosu
na svojstva njezinih nositelja pa je opravdano govoriti o evoluciji informacijskih izvora. Kako
su informacije i informacijski izvori oduvijek predstavljali temeljnu komponentu obrazovnih

procesa, spomenuta se transformacija svojstava informacijskih izvora nuzno zrcali 1 u

164 Rodek, Stjepan. Novi mediji i nova kultura u¢enja. // Napredak, 152 (1), 2011, str. 20.
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obrazovanju. Pojava digitalnih informacijskih izvora uz spomenutu transformaciju svojstava
izvora pracena je eksponencijalnim rastom koli¢ina informacija i izmjenama u
karakteristikama informacijskog pristupa, §to je u svojoj ukupnosti iznjedrilo signifikantan

potencijal za obrazovni proces.“!%

Digitalno doba je vrijeme u kojem Zivimo i u kojem je potrebno:

. razumjeti i ué¢inkovito koristiti vidljive i nevidljive raGunalne sastavnice te
specifi¢ne programe u smislu procesuiranja informacija

. razviti sposobnost ¢itanja i razumijevanja hiperteksta ili multimedijskih tekstova te
slika i zvukova

. svladati kriticko vrednovanje online izvora, pretrazivanje interneta, upravljanje
multimedijalnom gradom te komuniciranje putem mreze

To znaci da se nova kultura ucenja sluZi i tradicionalnim oblicima ucenja (blended
learning), ali se u prvi plan postavljaju oni oblici ucenja koji osiguravaju participaciju i
aktivnost subjekta koji uc¢i. Nove kulture u€enje nisu istisnule stare, poput knjiga, udZzbenika
ili Casopisa. Novost je aranzman u kojem se one primjenjuju i kombinacije u kojima se
pojavljuju. Rodek (2011) zakljuuje da primjena digitalnih medija eo ipso ne dovodi do
povecanja kvalitete ucenja i nastave. ,,Novi mediji tek otvaraju prostor za razvitak nove
kulture u€enja i novu organizaciju ucenja i nastave. Jasno je da ne mozemo ostati ravnodusni
kad su u pitanju te nove mogucnosti, koje bismo u adekvatnom didaktickom 1 metodic¢kom

okruzenju tek trebali iskoristiti. 1%

Digitalno pismena osoba je osoba osposobljena za sigurnu i kriticku uporabu informacijsko
— komunikacijskih tehnologija za rad, njihovu uporabu u osobnom i drustvenom zivotu i
komunikaciju. Digitalna se pismenost odnosi na sposobnost Citanja i razumijevanja
hiperteksta ili multimedijskih tekstova, a ukljucuje razumijevanje slika, zvukova i teksta

dinamickoga nesekvencijalnog hiperteksta. lako vecéina autora o digitalnoj pismenosti govori

1658 piranec, S. (2007). Model organizacije informacija u elektroni¢koj obrazovnoj okolini:doktorska disertacija.
Zagreb: Filozofski fakultet., str. 26 -27.
166 Rodek, Stjepan. Novi mediji i nova kultura ucenja // Napredak, 152 (1), 2011., str. 25.
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u odnosu na informacije dostupne internetom, koncept se odnosi i na digitaliziranu gradu,

koja je primjerice dostupna u knjiznicama.

Skolski knjizni¢ari imaju misiju i zadatak promijeniti uobiajene navike uéenja svojih
korisnika poducavajuc¢i ih vjeStinama pismenosti 21. stoljeCa i njegovanju zajednicke

cen e

,.Digitalne kompetencije,'®” informacijska i ra¢unalna pismenost, vjestine 21. stolje¢a &esto su
spominjane fraze u obrazovanju, kao i digitalni urodenici, koji znaju sve jer odrastaju uz
tehnologije i ucitelji koji nisu iz tog svijeta pa eto imaju izgovor da ne znaju niSta. Sve te
kompetencije uredno su nabrojane u NOK-u, opisane u medupredmetnim temama i nalaze se
u kategoriji onoga o ¢emu svi trebaju brinuti. No, kod nas su digitalna, informacijska i

ra¢unalna pismenost ve¢ dugo vremena na sporednom kolosijeku. 18

Informacijski obrazovana osoba zna kako uciti i misliti, cijeni sve izvore znanja podjednako, a
vrednovanjem njithovih sadrzaja procjenjuje njihovu autenti¢nost i vrijednost. Stroga
iskljucivost ili ukljudivost jednog medija ili izvora informacija ne podrzava strucni i
znanstveni pristup temi ili sadrzaju koji se proucavaju. ,,No, ogromni i neupitni tehnicki
potencijali digitalnih medija ne mogu automatski, izravhom primjenom povecati kvalitetu

obrazovanja, bez ukljucivanja medijskog vrednovanja.

167 Umjesto pojma digitalna pismenost u novije doba uobicajeno je koristiti se pojmom digitalna kompetencija.
To je jedna od osam temeljnih kompetencija za cjelozivotno obrazovanje koje je odredila Europska unija kako bi
uspjesno odgovorila izazovima razvoja drustva znanja i svjetskoga trzista. Iste temeljne kompetencije prihvatila
je i obrazovna politika RH te je prema NOK-u (2010) definirana na sljede¢i nadin: Digitalna kompetencija
odnosi se na osposobljenost za sigurnu i kriticku upotrebu informacijsko - komunikacijske tehnologije za rad, u
osobnome i drustvenome zivotu te u komunikaciji. Njezini su kljuni elementi osnovne informacijsko-
komunikacijske vjeStine i sposobnosti: upotreba racunala za pronalaZzenje, procjenu, pohranjivanje, stvaranje,
prikazivanje i razmjenu informacija te razvijanje suradnic¢kih mreza putem interneta.

168 Kralj, L. Pismenost — informacijska, digitalna, ra¢unalna. URL:
http://lidija-kralj.from.hr/?p=438 (15. rujna 2015)
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6.1.2. Kurikulum skolske knjiznice

,,Brze promjene u znanosti, tehnologiji, gospodarstvu i ostalim podru¢jima druStvenoga zivota
postavljaju odgoju i obrazovanju stalno nove zahtjeve, Sto dovodi do potrebe za stalnim
vrednovanjem i mijenjanjem nacionalnoga kurikuluma.“!®® Sukladno ovome, kurikularna
usmjeravanja trebaju i¢i prema razvoju kompetencija i modelu planiranja uc¢enja i poucavanja
u Skolskoj knjiznici po modelu mobilne nastave. Pojednostavljeno, predlazu se otvoreni
aktivnosti te uciteljima i nastavnicima kao njihovima suradnicima pruzaju moguénost izbora
sadrzaja, metoda, oblika i uvjeta za ostvarivanje programskih ciljeva. “Radi se o interaktivnim
sustavima, odnosno sustavima koji su otvoreni dijalogu, izboru i odlu¢ivanju te omogucéuju

samostalno uéenje i uéenje na temelju suodlu¢ivanja.« 17

Rad Skolskog knjiznicara u Republici Hrvatskoj, promiSljenog u okviru Skolskog
kurikuluma, u koji se Skolska knjiznica neposredno ukljucuje kroz predlozeni modul
knjizni¢no - informacijskog obrazovanja i ,,ucenja o uéenju,” ostvaruje se kroz cetiri podrucja:
Citanje, informacijsku pismenost, u¢enje i kulturnu djelatnost. Odgojno — obrazovna djelatnost
ima najveéi udio zastupljenosti u kurikulumu, ne$to manju imaju knjizni¢na i kulturna

djelatnost, no kroz sve se treba provuéi informacijska pismenost kao klju¢na pismenost za

razvoj ostalih pismenosti.

Prema Mili¢ki (2015) neposredna odgojno — obrazovna djelatnost kroz i u skolskoj knjiznici
informacijskog podrucja, ali 1 suradnjom 1 timskim radom s uciteljima, nositeljima odredenog
predmetnog sadrzaja. Korak dalje bilo bi razmiSljanje o uvodenju modularnog pristupa unutar
pojedinog razreda i vise njih'’*, jer bi on bio prihvatljiviji i usmjereniji prema boljoj

iskoriStenosti nastavnog sata u Skolskoj knjiznici. Tako bi se uspostavila dobra povezanost

189 Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i srednjoskolsko
obrazovanje, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta RH, Zagreb, 2011. str. 11. URL:
file://IC:/Users/Skola/Downloads/Nacionalni_okvirni_kurikulum_web_listopad 2011%20(1).pdf

170 Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i srednjoskolsko
obrazovanje, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta RH, Zagreb, 2011. str. 17. URL:
file:///C:/Users/Skola/Downloads/Nacionalni_okvirni_kurikulum_web_listopad 2011%20(1).pdf

171 Miligki (2015) smatra kako moduli ne moraju pratiti razrede, ve¢ se jedan modul moZe primijeniti na vise
njih. Ne treba se strogo drzati propisanog Plana i programa rada Skolske knjiznice, ve¢ se sadrzaji, odnosno

najkompetentnijim informacijskim stru¢njakom u skoli
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nastavnog sadrzaja i zadaca informacijskog opismenjivanja te samostalnost svakog

cenv e

nastavni sadrzaj, metode, oblike i medije odabrati u poucavanju ucenika i korisnika.

Vrijednosti: znanje,
solidarnost, identitet,
odgovornost

Kompetencije:
komunikacijske,
informacijske, znati
ufiti, socijalne,
kulturna svijest

Vrjednovanjei
samovired novanje:
nije za ocjenu,
nego za FZivot

URIKULU
Metode i sredstva:
aktivno i suradnicko
uenje, suvremeno i
strutno uredene
zbirke, prostor i

Sadrzaji: plani
program knjiZnicno-
informacijskog
obrazovanja ucenika

oprema Organizacija: Hatela: utemeljenost u
individualni i timski teoriji i praksi, eticnost,
suradnicki rad demokraticnost

Slika 3: Skolska knjiznica u kurikulumu??

,.Skolska je knjiznica postala centar konstruktivistickog nadina ,udenja o udenju koji
poducavanje razumijeva kao stalan i aktivan proces konstrukcije znanja. Osnovna nacela
konstruktivizma predvidaju da znanje ne primamo pasivno, preko osjetila ili komunikacije,
nego ga izgraduje aktivni, misle¢i objekt. Prema konstruktivistickim postavkama, pri ucenju
treba Sto viSe primjenjivati samostalan rad ucenika na problemima koji su povezani s

gradivom koje trebaju savladati.“!"3

Ucenici u Skolskoj knjiznici trebaju rjesavati slozenije i s realnim svijetom povezane zadatke,
koristiti se analizom slucajeva, raditi na projektima 1 koristiti se istrazivackim 1 stvaralackim
gradenju radnih navika, znanja i vjeStina te stvaranju intelektualno sposobnih i odgovornih
gradana spremnih za cjelozivotno aktivno u€enje temeljeno na konstruktivistickom pristupu

znanja. Slijede¢i tradiciju progresivnog obrazovanja i okretanju prema samorealizaciji i

172 Tihomirovi¢, E. Knjizni¢ni odgoj i obrazovanje: informacijska pismenost i poticanje Gitanja. ZSV $kolskih

ven e

Miroslav Mi¢anovi¢. Zagreb: Agencija za 0odgoj i obrazovanje, 2012. str. 85.
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samoaktualizaciji onoga koji uci, stavljaju¢i naglasak na njegove interese, osobni razvoj i

aktivno ucenje, dolazi do izrazaja kurikulum usmjeren na onoga tko uci, dakle ucenika.
PolaziSta kurikuluma za Skolske knjiZnice

Revolucija obrazovanja nije mogucéa bez uzajamne podrske Skolske knjiznice i obrazovnog
sustava. Da bi se ostvarila potrebno je rijesiti se ustaljenih oblika ucenja, loSih navika i

»recepata®  kojima bi se odredivalo §to, kada i na koji nacCin s ucenicima treba raditi. Iz

cen e

Potrebno je upoznati, razumjeti i mijenjati ne samo oku vidnu, nego i ,,nevidljivu realnost™ i
napokon, Skolsku knjiznicu u€initi svima vidljivom. Prema Slunjski (2015) treba imati na
umu da svaki kurikulum koji se oblikuje i razvija “u hodu’, iziskuje i ‘planiranje u hodu’, $to

dakako nije mogucée uciniti (samo) na pocetku nego tijekom citave Skolske godine i to, u

cey e

cen e

realizaciji projekata u njihovom okruzenju, odnosno kroz svakodnevno samostalno
usavrsavanje 1 dijeljenje iskustava dobre prakse. Na pocetku godine mogu se i trebaju
planirati uvjeti i norme po kojima ¢e se kontinuirana planiranja i programi provoditi, kao i
procesu (tko, kada, na koje nacine, koliko ¢esto, obvezna dokumentacija 1 sli¢no), ali treba
ostaviti dovoljno prostora za nadogradnju tog istog kurikuluma, ovisno o vjestinama, znanju,

........

nagraditi.

Potrebna je visoka razina profesionalnog promisljanja i refleksija profesionalnog razvoja
znati osjecati, razabrati, odluciti, rijesiti, vrjednovati, snositi posljedice, biti odgovoran, imati
cilj i biti profesionalac) kojemu se treba ponuditi puna autonomija u odabiru sadrzaja.
Pojednostavljeno, ucenje, kao temelj svakoga kurikuluma, doZivotan je 1 aktivan proces
konstrukcije znanja koji moze i mora biti zanimljiv, zabavan, poucan, ultimativno razvojan i

dinamican, odnosno u neprekidnom procesu nastajanja.

,Koncipiranje = razvojnog, otvorenog 1 dinami¢nog kurikuluma uskladenog s

nepredvidivostima i nelinearno$¢u odgojno-obrazovnog procesa, distancira se od rigidnog
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planiranja sadrzaja tog procesa u korist prepoznavanja mnoStva aktivnosti djece koje se
dogadaju (razvijaju) prirodno, a ¢iji razvoj i kvalitetu odgajatelj podupire razli¢itim oblicima
indirektne podrske. To iziskuje sustavno promatranje i razumijevanje djece i1 njihovih
aktivnosti, te ,,ugradivanje svojih odgojno - obrazovnih djelovanja u mnostvo neplaniranih
situacija.“1"*

Prema Jurilj (2012), neosporna je povezanost i uvjetovanost obrazovnog sustava i Skolskih
knjiznica s obrazovnim paradigmama utemeljenim na ciljevima koje promovira, ali i
zahtijeva, druStvo u kojem postoje. Stoga, da bi se promijenila pozicija 1 uloga Skolskih
knjiznica nije prihvatljivo izuzeée temeljnih promjena u pristupu obrazovanja icijele

paradigme obrazovanja.

,Obrazovni kurikulumi se, barem od razdoblja ranog kapitalizma, oblikuju u skladu s
potrebama trzista rada i ocekivanjima drustva. lako su postojali razni pokusaji da se uspostavi
neki drugi obrazovni okvir koji se temelji na vise holistickom pristupu, na primjer Waldorf ili
Montessori pedagogiji, oni nikada nisu uspjeli postati Siroko prihvacena obrazovna struja.
Stoga, iako je razvoj tehnologije revolucionarno promijenio opseg i brzinu pristupa dostupnim
informacijama, smatramo da bi se suStinska revolucija sastojala u promjeni svrhe za koju

koristimo te informacije. 1"

Pojavom novih trendova, pojava i drustvenih dimenzija, koje viSe nisu odredene fizickim 1/ili
prostornim granicama, pocinje egzistirati “novi informacijski svemir, cyber-prostor”.

Stipanov (2010) parafrazira onu poznatu Descartesovu: “Spojen sam, dakle postojim!” 17

U ovim novim informacijsko-tehnoloskim uvjetima treba promisljati i o tome da i knjiznice
dobivaju novu ulogu, a shodno tome, treba se zapitati ikako ¢e izgledati njihova buduénost. U
“drustvu promjena” knjiznice trebaju naéi svoje novo mjesto. Stipanov (2011) tvrdi da uloga i

opstanak knjiznica u novim uvjetima nisu sporni, medutim treba uvaziti ¢injenicu da se

174 Slunjski, E. Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj pred vratima prakse // Dijete vrti¢ obitelj, broj
79, 2015., str. 4 URL:

http://korakpokorak.hr/upload/Dijete_vrtic_obitelj/dijete vrtic_obitelj_79.pdf (5. prosinca 2015.)

175 Jurilj, V. Promjena perspektive: Sreéa kao pedagoski cilj. / Stipanov, J. Knjiznice i drustvo // Skolske
knjiznice: klju¢ za proslost, sadasnjost i buduénost: stru¢ni skup // Medunarodni mjesec Skolskih knjiznica,

cen e

URL:

http://www.husk.hr/hdoc/BrosuraZG12.pdf (15. veljace 2015.) .

176 Usp. Rados, L. Prikazi:Stipanov, J. Knjiznice i drustvo: od potrebe do moguénosti, Zagreb: Skolska knjiga,
2010. / Vjesnik bibliotekara Hrvatske 54, 1/2(2011), str. 263-288.
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ustanove, a to je i1 knjiznica, sporije mijenjaju i prilagodavaju nego tehnologija. Stoga je
promjene koje su uvele nove metode i tehnike koje otvaraju mogucnost unaprjedenja
obrazovnog procesa kroz izgradnju interdisciplinarnih kurikulumskih pristupa u produkciji i

distribuciji znanja“!’’, pokrenule proces osmisljanja novih putova hrvatskog odgojno -

cen e

2004. godine pojavljuju se ozbiljnija nastojanja stvaranja kurikuluma Skolske knjiznice.
Kovacevi¢, Lasi¢ — Lazi¢ i Lovrincevi¢ (2004) govore o ,,osnovnim polaziStima na kojima se
temelji razvojni kurikulum $kolske knjiznice u podruéju neposrednog odgojno — obrazovnog
rada s ucenicima koji u promijenjenim uvjetima predstavljaju skupinu medusobno povezanih
predmeta za planiranje odredenih podrué¢ja ucenja. Temeljna osobina je uceniku orijentirano

ucenje, precizno artikulirano. 1’8

Prema Kovacevi¢; Lovrinéevi¢ (2014), polaziSta za planiranje kurikuluma navode se, kao i u

nastavi, kroz Cetiri klju¢na pitanja:

e Koje kompetencije razvijati kod ucenika?
o Kako, kada i gdje ih razvijati?
e Kako vrednovati udinke rada?

e Kako raditi kvalitetnije i kompetentnije?

Dakle, kurikulum stvara, odreduje 1 razvija kompetencije. Kompetencije se ne stjeCu po

cen e

IV

vaznost 1 mjesto u Skolskom programu jer se svi okviri nastavnog procesa trebaju i moraju

smatrati jednakima.

Odjel za kulturologiju u sastavu Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku, str. 63.
178 Kovacevié, D.; Lasi¢ — Lazi¢, J.; Lovrinéevié, J. (2004). Skolska knjiznica — korak dalje. Zagreb: Sveudiliste

u Zagrebu, Filozofski fakultet, Odsjek za informacijske znanosti, Zavod za informacijske studije: Altagama, str.
86.

237



6.2. VjeStine

Prema Europskom referentnom okviru (2004) klju¢ne kompetencije ili osposobljenosti za
cjelozivotno ucenje sastoje se od =znanja, vjeStina i stavova. Prema Hrvatskom
kvalifikacijskom okviru HKO (2006)!"® “kompetencije (engl. Competences) su znanja i
vjeStine te pripadajuca samostalnost i odgovornost. Kljuéne kompetencije za cjelozivotno
ucenje (engl. Key Competences for Lifelong Learning) su kompetencije odgovarajuce razine
koje su nuzne pojedincu za ukljuenost u zivot zajednice. Osnova su za stjecanje
kompetencija tijekom zivota za sve osobne, drustvene i profesionalne potrebe, a obuhvacaju
komunikaciju na materinskom jeziku, komunikaciju na stranim jezicima, matematicku
kompetenciju i osnovne kompetencije u prirodoslovlju i tehnologiji, digitalnu kompetenciju,
kompetenciju uciti kako u€iti, socijalnu 1 gradansku kompetenciju, inicijativnost i poduzetnost

te kulturnu svijest 1 izrazavanje.*

180

Pedagoske kompetencije~®” ¢ini dinami¢na kombinacija kognitivnih i meta-kognitivnih

vjestina, znanja i razumijevanja, meduljudskih i intelektualnih vjestina te etickih vrijednosti:
Didakti¢ko — metodi¢ke kompetencije®®!

»Svako djelovanje na razvoj licnosti u sebi sjedinjuje Cetiri saznanja (Slatina, 2005):
» Saznanje o onom koga u¢imo i podu¢avamo
» Saznanje o onome ¢emu uc¢imo i poduc¢avamo
» Saznanje o svrsi i smislu ucenja i poducavanja

» Saznanje o onom kako u¢imo i podu¢avamo.

179 Hrvatski kvalifikacijski okvir (HKO) strateski je projekt Vlade Republike Hrvatske. HKO je instrument
potpore kvaliteti i relevantnosti kvalifikacija. Instrument kojim se ureduje sustav kvalifikacija u Republici
Hrvatskoj. HKO ¢e, zajedno, s kvalifikacijskim sustavima i okvirima drugih europskih zemalja biti objedinjen
kroz Europski  kvalifikacijski okvir (EKO; engl. EQF —European Qualifications Framework). Hrvatski
kvalifikacijski okvir je instrument uspostave kvalifikacija ste¢enih u Republici Hrvatskoj kojim se daju osnove
za jasnoCu, pristupanje, prohodnost, stjecanje i kvalitetu kvalifikacija. Europski kvalifikacijski okvir za
cjelozivotno ucenje (engl. European Qualifications Framework for Lifelong Learning, EQF) instrument je
uspostave razina kvalifikacija radi prepoznavanja i razumijevanja kvalifikacija izmedu nacionalnih
kvalifikacijskih okvira.

180 | Biti kompetentan odgajatelj/ca zna€i znati nesto i znati i tome poucavati .“(Slatina, 2008).

18l Kroz uspjesno poducavanje, odgajatelji/ce pokuSavaju prenijeti sadrzaje predmeta i oblikovati li¢nost
pojedinca u stru¢njaka i Covjeka (Slatina, 1998). U pedagoskoj svakodnevnici je didaktika postala zbirnim
pojmom za sve §to je povezano s poducavanjem i ué¢enjem (Meyer, 2002). Metodika je primijenjena didaktika,
znanost koja se bavi primjenom didakti¢kih nacela, zakonitosti, metoda i sredstava u pojedinom predmetu i/ili u
cjelini odgojno-obrazovnog rada.
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tehnoloSko znanje, bolje razumijevanje informacijskih potreba korisnika, nove tehnologije

poucavanja i bolje komunikacijske vjestine neophodne za cjelozivotno obrazovanje.

6.2.1. Uciti kako uciti

Sintagma ,,uciti kako uciti“ prema Rasidovi¢ (2011) je skup sposobnosti, vjestina i mentalnih
procesa koji omogucavaju samostalno ucenje. To je, zapravo, interdisciplinarni okvir
razli¢itih vrsta pismenosti koje se zajednicki imenuju informacijskom pismenoscéu.
Informacijska pismenost je pismenost buducnosti i lezi u jezgri informacijskog drustva i
druStva znanja.” Lasi¢-Lazi¢; Laszlo, M. (2012) promisljaju, vodeéi se suvremenim
neuroloskima istrazivanjima, da je svatko sposoban za ucenje cijeloga zivota. Vazno je gdje i
kako ¢e informacija sti¢i do nas, kroz koje komunikacijske kanale i u kojemu obliku

obavijesti najbrze prolaze i kako ih je najucinkovitije preobliditi u trajno pohranjeno znanje.

,Ucenje 1 poucavanje u Skolama usmjereno je na razvoj specificnih kompetencija opisanih u
kurikulumima pojedinih predmeta, ali i opéih kompetencija koje prozimaju ucenje i
poucavanje razliitth odgojno-obrazovnih podrucja i svih predmeta. One su spoj znanja,
vjestina, uvjerenja i stavova koji su transdisciplinarni 1 primjenjivi u razli¢itim situacijama.
» UCiti kako uditi“ jedna je od takvih kompetencija koja omogucuje cjeloZivotno ucenje u
razli¢itim okruZenjima. Ona obuhvaca sposobnost organiziranja i reguliranja svojeg
ucenja, pojedinacno i u skupinama. Ukljucuje sposobnost u¢inkovitog upravljanja svojim
ucenjem, rjeSavanja problema, usvajanja, obrade i vrednovanja informacija i njihova
integriranja u smislene cjeline novog znanja i vjesStina koje su primjenjive u razli¢itim

situacijama — kod kuce, na poslu, u obrazovanju i usavrsavanju.

Sintagma ,,uciti kako uciti nije nepoznanica u sustavu odgoja i obrazovanja. Naime, prema
Mijatovicu (2002) moze se zakljuciti kako je ono spoj obrazovanja za biti, obrazovanja za
znati, obrazovanja za djelovanje i obrazovanja za zajednicki zivot. ,,Obrazovanje za biti ili
obrazovanje za Zivot poznat je stav UNESCO — ovih stru¢njaka (E. Foure, 1972.) koji je prvi
put iskazan u veoma popularnoj projekciji obrazovanja ranih sedamdesetih godina pod
nazivom ,,uciti za zivot“. Te su preporuke u vecini europskih zemalja bile temeljna okosnica

Skolskih reformi tijekom sedamdesetih i1 ranih osamdesetih godina. Obrazovanje za biti je spoj
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humanih, demokratskih, gradanskih i Iljudskih vrijednosti bez kojih je tradicionalna i

suvremena $kola nezamisliva.*18?

Mijatovi¢ (2002), zakljucuje kako je obrazovanje za znati zapravo odabir i vrednovanje
sadrZzaja i informacija iz nepreglednog fonda znanja. Obrazovanje za znati su
interpersonalne, verbalne, matematicko — logi¢ne, prostorne, glazbene i ine sposobnosti i
kompetencije, odnosno to su kompetencije razli¢itih vrsta pismenosti. Obrazovanje za
djelovanje odnosi se na pozitivan stav prema svakom radu, biti aktivan, poduzetan, imati
bolju viziju svijeta i druStva u kojem se pojedinac svojim vrijednostima i sposobnostima sam
bori za vlastiti opstanak u globalizacijskom svijetu u kojem se, prema Mijatovi¢u (2002)
ispreplicu gospodarska, informacijska, financijska i komunikacijska pismenost, u kojem
zajednicki Zivot od pojedinaca zahtjeva tolerantnost prema tudem 1 razli¢itom, snosljivost,
interkulturalizam, multikulutralizam 1 na kraju krajeva, cilj ovoga obrazovanja je zajednicki

opstanak i bolje sutra za sve.

Ciljevi medupredmetne teme ,,Uciti kako uciti prema Nacionalni okvirnom kurikulumu
(2010)8 za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i srednjoskolsko obrazovanje

Su:
Ucenici Ce:

e razlikovati ¢injenice od miSljenja;

e znati postavljati bitna i na problem usmjerena pitanja, traziti, procijeniti pouzdanost
i sluziti se informacijama iz razli¢itih izvora (rjecnici, atlasi, enciklopedije, internet
i ostali mediji);

e steci vjeStine suradnje s drugima, znati raspravljati o temama i problemima s drugima
1 do¢i do zajednickih rjeSenja;

e ste¢i znanja 1 vjeStine te razviti sposobnosti planiranja, organiziranja i

upravljanja vlastitim u¢enjem, posebice vremenom;

182 Mijatovi¢, A. Obrazovna revolucija i promjene hrvatskog skolstva: Prinos koncepciji i strategiji promjena

Skolstva Republike Hrvatske, Zagreb: Hrvatski zemljopis, 2002. , str. 71.

18Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i srednjoskolsko
obrazovanje, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta RH, Zagreb, 2010. str. 24. URL:
http://www.azoo.hr/images/stories/dokumenti/Nacionalni_okvirni_kurikulum.pdf (2. svibnja 2015.)
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e znati odabrati odredene tehnike i strategije ucenja te procijeniti jesu li one dobre
za ucenike razviti pozitivan stav prema stjecanju novoga znanja i prema ucenju
opcenito;

e Diti osposobljeni za primjenu steenoga znanja i vjestina u razli¢itim situacijama

preuzeti odgovornost za vlastito ucenje i uspjeh postignut u¢enjem.

Kompetencije cjelozivotnog obrazovanja ili kompetencije ,uciti kako uciti mogu biti
predstavljene kao kompetencije jednake svima ostalima, a mogu biti shvadene kao
preteca ili nadredena kompetencija svim kompetencijama koje iz nje proizlaze. Zato je i
logi¢no §to je u Prijedlogu kurikuluma medupredmetnih tema (2016) nasla zasluzeno mjesto,
uz medupredmetne teme: PoduzetniStvo, Osobni i socijalni razvoj, Zdravlje, Odrzivi razvoj,

Gradanski odgoj 1 obrazovanje te Uporaba informacijske 1 komunikacijske tehnologije.

Prijedlog kurikuluma medupredmetne teme ,,UCiti kako uciti* organiziran je u Cetiri domene:
,»A) Primjena strategija u¢enja i upravljanja informacijama.

B) Upravljanje svojim ucenjem.

C) Upravljanje emocijama i motivacijom u ucenju.

D) Stvaranje okruZenja za uéenje.* 184

Domene bi se mogle protumaciti kompetencijama jer kompetencija cjelozivotnog ucenja je
umijece organiziranja, upravljanja 1 uredivanja vlastitog ucenja. Postavljanjem ciljeva i
usavrS$ava, sudjeluje na seminarima, savjetovanjima i stru¢nim skupovima, obavijesSten je o
svemu §to se tice njegove struke, kao i o suvremenim kretanjima, promjenama i novostima u
sustavu odgoja i obrazovanja (od Skolskog kurikuluma, drzavne mature, plana i programa

Skole).

cen e
cen e

cen e

usavrsavanja putem webinara, razli¢itih online seminara, videokonferencija, telekonferencija

184 Cjelovita kurikularna reforma - prijedlog URL:
http://www.kurikulum.hr/wp-content/uploads/2016/02/UKU-FINALNO-1602.pdf (17. veljace 2016.)
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koji omogucuju diseminaciju informacija i materijala §to ve¢em broju polaznika tijekom samo
jednoga skupa te se smanjuju troskovi putovanja radi stru¢noga usavrSavanja. Bez razvoja

vjeStina, znanja i kompetencija nema napretka.

6.2.2. Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije

Vjestina uporabe informacijske i komunikacijske tehnologije omoguéuje multimedijski
prikaz i pristup racunalnim mreZama, osobito internetu, omogucuje trenutacni pristup
velikom i brzo rastu¢éemu broju informacija iz cijeloga svijeta, omogucujuci ujedno i njihovo
pretraZzivanje. Uz to, pridonosi razvoju uceni¢kih sposobnosti samostalnoga ucenja,
sposobnosti suradnje s drugima te njihovih komunikacijskih sposobnosti. Pridonosi
razvoju pozitivnoga odnosa prema ucenju, unapredenju nacina na koji ucenici prikazuju svoj
rad te njihovim pristupima rjeSavanju problema i istrazivanju. Isto tako ucinkovita i
racionalna primjena informacijske i komunikacijske tehnologije u razli¢itim situacijama
daje bitan prinos razumijevanju temeljnih koncepata u podrudju tehnike i informatike.
Stoga je nuzno omoguditi svim ucenicima odgovaraju¢i pristup informacijskoj 1
komunikacijskoj tehnologiji. Oni se tom tehnologijom trebaju sluziti u svim predmetima i
tako dobiti moguénost za istrazivanje i komunikaciju u lokalnoj sredini, ali 1 Sire, kako bi
stekli vjeStine razmjene ideja i podjele rada sa suradnicima te pristupa struénim sadrzajima

razli¢itim nac¢inima.

U Nacionalnom okvirnom kurikulumu (2010) predstavljeni su ciljevi medupredmetne teme

,Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije* koji glase:
Ucenici ¢e:

e ,.biti osposobljeni za prepoznavanje i izbor informacija potrebnih za odredene situacije
te vrjednovati odgovarajuce izvore informacija

e  biti osposobljeni prikazati informacije na jasan, logi¢an, sazet i precizan nacin

e razlozno i u€inkovito rabiti informacijsku i komunikacijsku tehnologiju za:

e trazenje i prikupljanje podataka te njihovu pohranu, pretrazivanje

e obradbu i organizaciju o analizu i sintezu strukturiranih informacija

e istrazivanje, modeliranje i simuliranje razli¢itih procesa i pojava u prirodi i druStvu

e rjeSavanje problema u razli¢itim situacijama o stvaranje i prikazivanje vlastitih ideja i

materijala

242



e ucinkovito samostalno ucenje sluze¢i se racunalom kao medijem

e komunikaciju i suradnju s drugima

e razviti svijest o primjeni informacijske i komunikacijske tehnologije u drustvu i
njezinim posljedicama

e razviti kritiCan i misaon stav o pitanjima vezanima za valjanost i pouzdanost dostupnih

informacija te o pravnim i etickim nacelima interaktivnoga koriStenja tehnologijama

Prijedlog Cjelovite obrazovne kurikularne reforme Republike Hrvatske (2016) nastavio je
ukazivati na vaznost razvijanja informacijske i komunikacijske tehnologije i vjeStina 21.
stolje¢a. Znanje o upravljanju informacijama, odnosno njihovom pravovaljanom
procesiranju, odnosno odabiru, tumacenju, vrednovanju i uporabi, pismenost je 21.
stoljeéa. Domene kurikuluma ili makrokoncepti organizacije kurikuluma!®® medupredmetne
teme Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije su:

1. Funkcionalna i odgovorna uporaba ICT-a.

2. Komunikacija i suradnja u digitalnom okruZju.

3. Istrazivanje i kriticko vrednovanje u digitalnom okruZzju

4. Stvaralastvo i inovativnost u digitalnom okruzju.

cen e

Hrvatskoj od ranih 80-tih godina proslog stolje¢a zapoceli poucavati pod informacijskom

pismenosti, §to je u tom vremenu bila prava novina informacijskoga drustva.*&

cey e

vjestine kako pronaci, odabrati, vrednovati, upotrijebiti, nauciti, zapamtiti, usvojiti, steci,

primijeniti, analizirati, planirati, usporediti, nadogradivati, razvijati, usmjeravati, uciti 1 misliti

185 Domene/makokoncepti odreduju se na temelju:
e uvida u relevantnu znanstvenu literaturu o procesima ufenja i poucavanja i razvoju podrucja
kurikuluma
e pregleda i analize kurikularnih dokumenata Republike Hrvatske i drugih zemalja
e osobne ekspertize u podrucju.
Konceptualizacija domena/makrokoncepata nije unaprijed zadana. U nekim podru¢jima Kkurikuluma,
domene mogu biti odredene na temelju:
e razlicitih vrsta pismenosti
e tematske podjele
razina kognitivnog ili bihevioralnog funkcioniranja
o velikih ideja®, jezgrovnih koncepata podrucja koji su klju¢ni u ovladavanju
e odredenim podru¢jem i drugih
18Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i srednjoskolsko
obrazovanje URL:
http://www.azo0o.hr/images/stories/dokumenti/Nacionalni_okvirni_kurikulum.pdf (17. veljace 2016.)
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znanje ili jednostavnije kako biti informacijski kompetentna osoba u druStvu znanja i
cjelozivotnog ucenja.

6.2.3. Pretrazivanje informacija na razli¢itim medijima

U istrazivackom procesu u programima izgradnje pismenosti kroz skolsku knjiznicu kljucne
su tri vrste znanja: ¢injeni¢no, konceptualno, proceduralno znanje. U kontekstu navedenog
posebno se apostrofira proceduralno znanje koje predstavlja sposobnost istrazivanja izvora
informacija i znanja na razli¢itim medijima, i utom smislu podrazumijeva poznavanje:
e metode prikupljanja podataka
e metode sredivanja i obrade podataka
e interpretaciju podataka (prepricavanje, odnosno parafraziranje, citiranje, iznoSenje
osobnih stavova, misljenja 1 zakljucaka, tumacenje graficki organiziranih podataka i
sli¢no)
e metode pisanja rada (domaca zadaca u okvirima pojedinih nastavnih predmeta,
seminarski rad, prezentacija, plakat, broSura i slicno)
Kako bi pretrazivanje informacija bilo kvalitetno i u¢inkovito potrebno je poznavati opce
metode koje se mogu upotrijebiti u razli¢itim situacijama istraZivanja i uvjete pod kojima se

navedene metode mogu upotrebljavati.

6.3. Vrednovanje

Vrednovati znadi :
e odrediti vaznost, veli¢inu, vrijednost

e proces dokumentiranja znanja, vjestina, sposobnosti i stavova u mjerljivim terminima
Uvrijezeno se odnosi na pojedinog ucenika, ali se mogu vrednovati i razredi, Skole pa i

obrazovni sustav u cjelini. Svrha moze biti razlicita te ovisi o brojnim ¢imbenicima vezanim

uz jedinicu vrednovanja i uz karakteristike onoga tko vrednuje.
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Vrednovanje i obrazovanje

Prema Kovacevi¢, Lovrin¢evi¢ (2014) polazista za vrednovanje kvalitete nastave danas se

promatra i oblikuje kroz tri klju¢na pitanja:

1. »KO0Ji je cilj nastave?
2. Koja su obiljeZja/karakteristike kvalitetne nastave?
3. Koje su odrednice/mjerila za vrednovanje?

,Direktne poveznice su 1 pitanja/analiziranja/promisljanja/predlaganja o najvaznijim
obiljezjima dobre nastave i o ¢imbenicima koji ugrozavaju ili mogu ugroziti dobru nastavu.

Teorijski pristup ovim problemskim pitanjima, ali i neposredna iskustva prakti¢ara govore o
vjeStom vodenju didakti¢ko-metodickih strategija i jasnom oblikovanju unutar nastave u
skladu s kvalitetno isplaniranim i kvalitetno vodenim nastavnim procesima. U kvalitetnoj
nastavi vazni su stavovi i struéne kompetencije ucitelja/nastavnika, ali i ucenika koji te

kompetencije i stavove razvijaju tijekom nastave.,,*8’

Vrednovanje u Skolskim knjiZnicama

Vrednovanje u Skolskim knjiznicama jednako je vazno poput vrednovanja nacionalne,
narodne, specijalne ili gradske knjiznice. O vrednovanju Skolskih knjiZnica nije se puno

IV

pisalo. Mjerila kvalitete rada u hrvatskom S$kolskom knjiznicarstvu (2014) predstavljaju
(2014) tradicionalni oblici vrednovanja najéeséi su oblici vrednovanja i samovrednovanja'®
Skolskih knjiznica i veéinom predstavljaju oblik unutrasnjeg vrednovanja jer se temelje
poslovanja koji su potrebni jer pokazuju uspjesnost operacijskih procesa u samoj knjiznici.
Pored statistickih podataka koji daju uvidu o dogadanjima unutar skolske knjiznice, od velike

vaznosti su i rezultati koje oni daju, odnosno na Koji nacin utje¢u na okruzenje.

187 ey -
kulturologiju u sastavu Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. 2014., str. 163.

188 prema Kovadevi¢, Lovrin¢evi¢ (2014) samovrednovanje pretpostavlja ukljuéenost svih sudionika Skole,
njihovu motiviranost i predanost kao i teznju za stalnim poboljSanjem vlastitog rada i razvoja skole. Istovremeno
omogucéuje mobilizaciju unutarnjih snaga i potencijala te upravo time osigurava ucinkovitost i kontinuitet
procesa.
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Misija Skolskih knjiZnic¢ara

e . Osigurati "dobru vidljivost" usluga u Skolskoj knjiznici.

ey ey

e Ostvarivati planirane sadrzaje Knjizni¢no-informacijskog obrazovanja  korisnika
ucenika prema obrazovnim ciklusima 1 na taj nain promicati ishode ucenja-
kompetencije ucenika, ucitelja/nastavnika, stru¢nih suradnika, kao 1 roditelja i
vanjskih suradnika kroz informalne oblike usvajanja znanja o ulozi skolske knjiznice u

odgoju i obrazovanju.

e Udruziti i funkcionalno povezati Skolske knjizni¢are na nacionalnoj razini radi
sustavnog i obveznog osiguravanja suvremenog poslovanja u skladu s promjenjivim
potrebama korisnika i razvojem informacijsko-komunikacijske tehnologije, ali i uvijek

problemati¢nim financijskim moguénostima. 8

Vizija Skolske knjiZnice

e ,Skolske knjiznice ée i dalje aktivno promicati suvremene pristupe uéenju
istrazivanjem izvora znanja i informacija na razli¢itim medijima. U tom nastojanju
posebno se zeli omogucditi kvalitetniji pristup novim nositeljima informacija (baze
podataka, mrezni izvori, druStvene mreze). Trajna zadaCa je i promicanje procesa
ucenja posredovanih suvremenim informacijsko-komunikacijskim tehnologijama i

onima koje ¢e se pojaviti.

e Umreziti Skolske knjiznice kao knjiznice u obrazovanju - horizontalna i vertikalna
povezanost sa svrhom ujednacivanja uvjeta rada u osnovnim i srednjim Skolama u
Republici Hrvatskoj 1 struna 1 kompetencijska povezanost s visokoskolskim
knjiznicama u zajedni¢kim aktivnostima vertikalnog povezivanja programa edukacije

korisnika.

cey e

e Planirati cjelozivotno ucenje Skolskih knjizniCara prema Strategiji strucnog
usavrsavanja za profesionalni razvoj odgojno-obrazovnih radnika (2014-2020) koja

ima za cilj kvalitetu, u¢inkovitost i relevantnost stru¢nog usavrSavanja usmjerenog na

kulturologiju u sastavu Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. 2014., str. 163.
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profesionalni razvoj odgojno-obrazovnih radnika u skladu s njihovim potrebama i

potrebama odgojno-obrazovnog sustava. ,,1%°
Vizija §kolskih knjiZni¢ara

cen e

jedinstvene vizije, promicanje kvalitete planiranih poslova i zadaca, upravljanja resursima i

zajednickim aktivnostima sa svrhom promicanja stru¢ne izvrsnosti u svim podrucjima

cey e

obrazovanju u osnovnoj i srednjoj §koli.*1%

1. Ciljevi i aktivnosti

e Planirati strategiju razvoja Skolskih knjiznica s posebnim osvrtom na osiguranje
financijskih sredstava za ucinkovitije poboljSanje prostornih uvjeta, kvalitetniju
opremu, suvremene knjizni¢ne zbirke (bolja nabava) i viSe stru¢nog kadra (prema

novom Standardu za rad Skolskih knjiznica i Pedagoskim standardima)

e Kovalitetnije kurikularno povezivati Skolske knjiznice i sve sastavnice odgojno-

obrazovnog rada u osnovnoj 1 srednjoj skoli

e Poticati i promicati otvorenu i jasnu komunikaciju izmedu svih sudionika u

obrazovanju i na svim razinama obrazovanja kao korisnika Skolske knjiznice.

......

e Funkcionalno povezivati osnovnoskolsku i srednjoskolsku knjiznicu i suradnju na

zajednickim projektima u svrhu osiguranja trajnog razvoja hrvatskog Skolskoga

cen e

kulturologiju u sastavu Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. 2014., str. 163.
191 Kovacevi¢, D. Vrednovanje rezultata pou¢avanja korisnika §kolske knjiznice: doktorska disertacija. Zagreb:
Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet, 2007., str. 154.

kulturologiju u sastavu SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. 2014., str. 165.
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Anketno istrazivanje ovoga rada ukazalo je na proces vrednovanja u $kolskoj knjiznici kroz
grade, kroz postotak posudbe i informaticku opremljenost i dostupnost informacija, s ciljem
ukazivanja na postoje¢e prednosti i nedostatke u obrazovnom procesu Skole. Zakljucno,
opceniti ciljevi proizisli iz anketnog istrazivanja provedenom na reprezentativnom uzorku
ispitanika iz Brodsko — posavske zupanije (1556 ispitanika) u kontekstu hrvatskog Skolskog

e i¢i ukorak s vremenom i tehnologijom (povecati broj racunala u $kolskoj knjiZnici radi

pruzanja brze informacijske usluge)

e uciniti Skolsku knjiznicu pristupac¢niju veéem broju korisnika (povecati knjizni¢ni fond

i prostor Skolske knjiznice)
e dodatno se individualno i grupno usavrsavati (stjecanje viSestrukih kompetencija)

e prona¢i dodatne izvore financiranja (programi Europske unije na podrucju

obrazovanja)

e samovrednovanjem 1 kritickim promiSljanjem utjecati na vlastito napredovanje u

........

cen e

temeljnog ishodiSta teorijskih razmatranja te obrazovnim reformama nastojati

poboljsati njegovu ulogu unutar europskog i svjetskog konteksta

6.3.1. Pristup informacijama

,Informacijsko vrijeme, u sredistu svog interesa ima informaciju, dakle znanje, kao temeljne
fenomene.“!%® Znanje, zasigurno, nema konkurenta u pokretatkom snazi razvoja drustva

znanja, a upravljanje informacijama i znanjem postaje nova mudrost.

,Oni koji su u moguénosti obraditi, razvrstati, stvoriti i posredovati informaciju, odnosno
znanje, postaju informacijski strucnjaci. Oni koji mogu iskoristiti podatak, informaciju i

znanje postaju stru¢njaci u svom podrucju. Obrada informacija je sastavni dio svake

198 7ugié, Z. Informacija kao masovno znanje // Informacijske znanosti i znanje / uredili Slavko Tkalac i
Miroslav Tudman. Zagreb: Zavod za informacijske studije, 1990., str. 166.
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aktivnosti covjeka kao pojedinca koji djeluje u drustvenoj zajednici. Stvaranjem pisma covjek
je, kao jedinka, osigurao bastinu ljudskoj zajednici, a informacijskom tehnologijom osigurao

je brzi prijenos kroz vrijeme i prostor.*1%

Informacija je dio hijerarhijskog procesa. Na dnu hijerarhije je podatak. Sljedece razine su
informacija i znanje. NajviSa razina strukture je mudrost. Nove informacije uvijek mogu
promijeniti nase vjerovanje u stare informacije ili znanje. lako tehnologije uvelike utjecu na
rad svakodnevno otvarajuci nova pitanja i probleme, kao i nova rjeSenja i usluge, mnogi
autori naglasavaju da se pri tome ne smije zaboraviti na osnovne vrijednosti, kako

informacijske sluzbe, tako i knjizni¢arstva uopce.

Krajnja vrijednost ulaska informacijsko — komunikacijske tehnologije u Skole i kritickog
pristupa istima, ovisi 0 tome do koje je mjere ona integrirana u nastavni plan i program, a
ponajvise o tome koliko su i kako ucitelji, nastavnici i Skolski knjizni¢ari pripremljeni za
njezino koriStenje. U tom smislu velika je odgovornost usmjerena upravo na Skolske
knjizni¢are kojima Kriticka pedagogija osigurava polaziSta za otvorene metodoloske

pristupe prenosenja znanja, informacija i vjestina.

Poticajno okruzenje za ucenje uz stalno vodenje procesa ucenja, $to zapravo Cini proces
"ucenja kako uciti" moze stvoriti sSamo stru¢no osposobljen djelatnik. Ovakav pristup posebno
apostrofira zadace, vjestine i kompetencije Skolskog knjizni¢ara u skolskoj knjiznici u kojoj se
nikada ne stjeu samo elementarna znanja, nego se uvijek ide prema dodatnom ili
kvalitetnijem ucenju. Osobito je ovakav pristup naglaSen u poticanju ¢itanja i promicanja
Citalacke pismenosti, $to je na Skolskoj razini postala iznimno vazna djelatnost Skolskoga
poticanju i razvijanju Citalackih sposobnosti i vjeStina i prvih koraka u informacijskom

opismenjivanju.

6.3.2. Analiza i odabir

Prema Kovacevi¢; Lasi¢-Lazi¢; Lovrincevi¢ (2004) upravljanje je proces analize, izbora i

donoSenja odluke radi ostvarivanja unaprijed odredenog cilja. Upravljati znaci birati

194 | asi¢ — Lazi¢, J. Znanje o znanju. Zagreb: Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet, Odsjek za informacijske
znanosti, Zavod za informacijske studije, 1996., str. 78.
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upravljacku akciju. Vje$tina je iz skupa mogucih informacija izabrati onu pravu, odnosno
kako iz velike koli¢ine znanja izabrati ono najbolje. U€enje i proizvodnja znanja posljednji je,
najvisi stupanj upravljanja znanjem. Foyle (1929) pionir na podrucju upravljanja znanjem,
ciklus upravljanja znanjem dijeli na planiranje, organiziranje, vodenje 1 kontrolu, a podrucje

upravljanja znanjem dijeli se na Sest faza.

CIL] IDENTIFIKACIJA > | OBUHVACANIE

EVALUACIA

KORISTENJE |<————— DISEMINACIJA

Slika 4: Kruzni proces poveéanja kvalitete znanja'%

Cilj upravljanja znanjem je doznati gdje se traZeno znanje nalazi, u kakvom je obliku je li
pristupac¢no i moze li mu se brzo pristupiti. Tek poslije toga slijedi njegova organizacija i
primjena. Zato za razvijanje znanja treba organizirati istraZivacki proces dok je obuhvacanje
postojeceg znanja manje zahtjevno, ali je za njega neophodno znanje iz podru¢ja arhiviranja i

diseminiranja.

6.3.3. Organiziranje informacija

Doba u kojem zivimo naziva se informacijsko, a drustvo je zasuto podacima koje se pod
imperativom ,,osnovnog sredstva za rad“ brzo obraduju i posreduju krajnjem korisniku.
Informacijsko druStvo ima u zizi interesa informaciju 1 znanje kao bitan element svojega ada i
razvoja. Tako oni, koji su sposobni stru¢no obraditi, klasificirati, preoblikovati i diseminirati
informaciju, ostaju informacijski stru¢njaci. Na drugoj strani, oni krajnji korisnici kojima je
namijenjena 1 koji je znaju iskoristiti i pretvoriti u znanje, postaju stru¢njaci na svojem

podrucju. Postoji razlika izmedu upravljanja informacijama i upravljanja znanjem.

195 Bottazzo, V. Upravljanje znanjem, Upravljanje znanjem - Nova mudrost ili prolazni trend? // Edukacija

Sy .
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Tablica 20: Razlika izmedu upravljanja znanjem i upravljanja informacijama (Fleming, 1999)!%

Upravljanje informacijama Upravljanje znanjem

—  zapis i obrada eksplicitnih —  obuhvacanje tihog znanja
informacija

—  uporaba dijelova strukturiranih — upotreba ovisna o slucaju
procesa

—  centralizirana pohrana i nadzor — disperzirana pohrana i nadzor

—  pretrazivanja u strukturiranim - ,,ad hoc* pristup zajednickim
bazama bazama

— informacijska struktura na razini — linkove odreduju konacni
poduzeca korisnici

—  dobro definirana pretrazivanja —  zaposleni traze znanje

—  potrebne za odrzavanje podataka —  potrebno za rad, koji treba

znanje
—  efikasnost —  inovativnost

Prema Bottazzo, (2004), iz priloZene tablice vide se razlike: podaci su neobradeni i dolaze iz
razlicitih izvora. U velikoj ve¢ini slucajeva kona¢nom korisniku ne znace puno. Cope (1998)
navodi kako su informacije podaci koje se mogu zapisati u obliku dokumenta koje korisnik
kao takve moze i upotrijebiti. Tako izrazene informacije neSto znace i kao takve mogu se
upotrijebiti. Nadalje, znanje je proces u kojem covjek u sklopu svojih aktivnosti korisno
upotrebljava informacije te s tim i podatke. Intelektualni kapital predstavlja znanja poduzeca

odnosno organizacije kojim se povecava njezina snaga i vrijednost na trzistu.

Pojam ,,znanja*“ Kovacevi¢; Lasi¢-Lazi¢; Lovrin¢evi¢ (2004) definiraju kao ,,simbolicki
proizvod koji odreduje spoznajna, komunikacijska, informacijska funkcija i funkcija
pamcenja. O znanju kao o centru poslovne strategije, o koncepciji ,,organizacije koja uci* te o
distinkciji korporacijskog znanja na ,,neiskazano® (tacit) 1 ,,iskazano* (explicit) ozbiljno se

progovara tek u devedesetima proslog stoljeca.*

Zagovornici upravljanja znanjem kao posebnog podru¢ja koje ima svoje teorije,
terminologiju, praksu, alate, vjeStine smatraju da se teorija upravljanja znanjem mora
naslanjati na ostale discipline te navode tri teorijske tradicije koje su dale vazan doprinos

razvoju teorije upravljanja znanjem:

1% Bottazzo, V. Upravljanje znanjem, Upravljanje znanjem - Nova mudrost ili prolazni trend? // Edukacija
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1. Teorija ljudskog kapitala
Ljudski kapital ukljucuje znanje, vjesStine i iskustva koje pojedinac stekne tijekom svoga
zivota, odgoja, obrazovanja i stalnog usavrSavanja te kao takvo stvara sposobne ljude. Becker
razlikuje dvije vrste ljudskog kapitala, ono opée pod kojim podrazumijeva znanje steceno
tijekom obrazovanja koje obuhvaca genericka znanja o vjesStinama koja se mogu primijeniti
na podruc¢jima koja su relevantan za odredene institucije ili organizacije. U ovu vrstu ljudskog
kapitala ulaze drzava. Postoji 1 specificno ljudski kapital koji predstavlja sposobnosti §to ih
ljudi dodatno usvoje u procesu obrazovanja i osposobljavanja uz rad, u organizaciji u kojoj su

zaposleni, te u podruc¢jima koja su za tu organizaciju ili ustanovu svojstvena.

2. Priroda stru¢nog rada

,»Istrazivanja spoznajnih znanosti, psihologije, ekonomije i informatike bavila se time koje
znacajke odlikuju struénjaka (Chi, Glaser, Farr, 1988), kojim metodoloskim pristupima valja
proucavati stru¢no znanje (Ericcson, Smith, 1991), kako se ono razvija (Fitts, 1964;
Anderson, 1982), koja obiljezja razlikuju stru¢njaka od nestru¢njaka (Bereiter, Scardamalia,
1993), taksonomija razine uc¢inkovitosti stru¢nog znanja (Swanson, 1994) te podrucja njegove
uc¢inkovitosti (Hoktin, 2000). Heerling (1997) je stru¢no znanje definirao kao sposobnost za
dosljedno obavljanje pravih stvari na pravilan nacin. To znanje je dinami¢no, specifi¢no za

odredeno podruéje i sastavljeno od znanja, iskustava i sposobnosti.“!®” Ovakvo poimanje

stru¢nog znanja blisko je poimanju kompetentnosti.

3. Organizacijsko ucenje
“Istrazivanja organizacijskog ucenja bave se strategijama uz pomo¢ kojih organizacija,
dakle ve¢a skupina ljudi, postaje organizacija koja u¢i (Watkins, Marsick, 1993),
modelima organizacijskog uc¢enja (Schwandt, 1995), modelima i instrumentima za mjerenje
timskog ucenja (Dechant, Marsick, 1993; Deshant, Marsick, Kasl, 1993), izvjeStajima o
implementaciji organizacije koja uci. Bierema, (1997) 1 instrumentima ocjene organizacijskog

udenja (Redding, 1997). “19

cen s

Maja Joki¢. Zagreb: Hrvatsko knjiznicarsko drustvo, 2004., str. 33.
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Zaklju¢ak je da je problematika organizacijskog ucenja relevantna za upravljanje
znanjem jer ako je ucenje katalizator znanja, a zadatak upravljanja znanjem je olaksati
stjecanje znanje, tada je integracija tih podruéja razumljiva. No, teorija Cesto ne slijedi
praksu te se organizacijsko ucenje tretira kao apstraktno i prakti¢ki tesko ostvarivo. Bottazzo
(2004) navodi kako se u podrucju organizacijskog ucenja nedovoljno istice strukturirano
znanje i informacijska tehnologija, za razliku od upravljanja znanjem koje su u simbiozi s

znanjem o informacijskoj pismenosti i tehnologiji.

6.3.4. Sinteza
U kontekstu konceptualnog znanja proucavaju se odnosi/veze medu temeljnim sastavnicama
unutar neke vecée strukture /sadrzaja koji omogucuju funkcioniranje procesa kao cjeline, u
smislu: poznavanje procesa istrazivanja, poznavanje odnosa unutar procesa, uporabu izvora

informacija i njihovo vrednovanje i planiranje sljedecih istrazivackih programa.

6.4. Kompetencijski okvir

Kompetenciji okvir predstavlja se kroz prezentiranje, eticko ponaSanje 1 vrednovanje
postignuc¢a. Opcenito gledajuci, dobro se prezentirati znaci imati vjestinu ukazivanja na
vlastito djelovanje u kontekstu kritickog promatranja, propitkivanja i vrednovanja onih koji
poucavaju (uditelji, profesori, struéni suradnici) i onih koje se poucava (ucenici). Slijedom
navedenog, prema Jozi¢ (2012) vaZzno je spomenuti struéne (podru¢no — specificne)
kompetencije programiranja rada koje uklju¢uju izradu i pravodobno planiranje i
programiranje svih oblika rada u Skolskoj knjiznici (neposredni odgojno — obrazovni rad,
kulturna i javna djelatnost, struéni knjizni¢ni rad, stru¢no usavr$avanje), S jasno istaknutim
ciljevima usmjerenim i primjenjivim na ucenike, prilagodenim njihovim sposobnostima i
mogucnostima.

cey e

sastavnicu odgojno — obrazovnih, kulturnih, informacijskih i multimedijskih procesa u $koli.
Kroz informacijsko — komunikacijsko uéenje u $kolskoj knjiznici priprema ucenike/korisnike
za proces cjelozivotnog ucenja te im usaduje eticke i moralne vrijednosti potrebne za uspjesno

funkcioniranje u druStvu znanja. Vrednovanje postignuéa Skolske knjiZnice 1

cey e
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napredovanje, ali i1 ispravljanje mogucih pogreSaka, kroz sve aspekte djelovanja Skolske

knjiznice u odgojno — obrazovnoj ustanovi.

6.5. Metodicki (didakticki) okvir

Metodicki (didakti¢ki) okvir predstavlja se kroz:
e Didakticku ponudu
e Samostalan rad
e Objavljivanje rezultata

e Nove zadatke

Cindri¢, Miljkovi¢, Strugar (2010) zalaZu se za "ostvarivanje sintagme skola po mjeri ucenika
i nastava usmjerena na ucenika" jer na taj nain "govorimo o kvalitetnoj skoli, odnosno
kvalitethom odgoju i obrazovanju." Kvalitetna Skola nastoji osigurati psiholoske, pedagoske,
programsko-organizacijske, didakti¢ko-metodicke i socijalne uvjete rada kroz koje se danas

zrcale 1 polaziSta za mjerenje uspjesnosti ostvarenja temeljnih ciljeva.

,Rosandi¢ (2004) pojasnjava napustanje tradicionalno organizirane nastave 1 odgojno —
obrazovnog prrocesa. U tom kontekstu shematski prikaz otvorenog metodickog sustava
promovira organizaciju nastavnog sata (ili cijeli niz nastavnih sati) kroz didakticku ponudu
(uz navedeno vazna su i sredstva kojima se ostvaruje proces ucenja), izbor didakticke ponude
(individualan rad, rad u paru, timski, skupni rad) i preuzimanje odgovornosti za njezino
ozvrSenje (vrednovanje = sustav spoznaja, poticaj za nove djelantosti, nnove teme i oblike

rada).“lgg

kulturologiju u sastavu Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, 2014., str. 37.
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Cindri¢, Miljkovi¢, Strugar, (2010) posebno izdvajaju programsko — organizacijske i
didakticko — metodicke uvjete kao klju¢ne smjernice u planiranju kurikuluma skole, $to
omogucuje primjenu ovih smjernica i u Skolskoj knjiznici na razini planiranih programa

poucavanja.
Programsko-organizacijski uvjeti:

e Postupno zamjenjivati krut i nedovoljno djelotvoran razredno-predmetni sustav

fleksibilnijim, zivotnijim i slobodnijim radom bez $kolskog zvona.
e Raditi prema kurikulumu koji je sukladan razvojnim potrebama ucenika.

e Omoguditi uéenicima i uéiteljima izravno sudjelovanje u kreiranju kurikuluma na

Skolskoj i razrednoj razini.
Didakti¢ko-metodic¢ki uvjeti:

e uskladivati i ostvariti nacelo korelacije prigodnih i primjerenih sadrzaja i aktivnosti u
Skoli i izvan nje (aktualni datumi, dogadaji, prigodni programi, zidne novine, skolski
list, dopisivanje s predstavnicima lokalne zajednice, televizijske i radijske emisije,

internet, $kolske mreZne stranice)

e Osigurati timski rad 1 integraciju nastavnih predmeta i sadrzaja u kojima bi sudjelovali

ucenici, ucitelji, vanjski suradnici (strunjaci), roditelji i drugi subjekti

e oOptimalno primjenjivati nacela individualizacije 1 socijalizacije ucenika u svim

dijelovima Skolskog kurikuluma
e oOrganizirati §kolu kao socijalnu zajednicu ucenika, roditelja i ucitelja

e razvijati svijest o tome da se do kreativnih, autonomnih 1 specificnih rjeSenja dolazi

odozdo, iz svakodnevne pedagoske prakse
e 0omoguciti otvorenost prema lokalnoj zajednici

e razvijati svijest roditelja o dolascima u Skolu u ulozi suradnika U zajednickom i

odgovornom poslu

e 0omoguciti uCenicima zivljenje ljudskih prava u ozra¢ju demokratskog gradanstva, a ne

samo ucenje 0 njima
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e pripremati uCenike za zivot i rad u brzim promjenama i neizvjesnoj buducénosti

Autori promisljaju kako su ucitelji odgovorni nositelji navedenih prijeko potrebnih promjena i
zato ih treba senzibilizirati za promjene koje bi pratile i promjene u drugim podruc¢jima Zivota,
rada i ljudskog stvaranja. Nuzno je stvoriti spoznaju o vaznosti 1 pokretackoj snazi kreativnih,

autonomnih 1 specifi¢nih rjesenja koja ¢e dolaziti izravno iz pedagoske prakse.

U kontekstu didakticke ponude na razini sadrzaja, izvora, metoda i oblika djelatnosti
pozeljno je partnerstvo i timski suradnicki rad jer omogucéuju Skolskoj knjiZnici i Skolskom
knjizni¢aru aktivno ukljucivanje u promisljanje 1 ostvarenje interdisciplinarnog i
intermedijalnog pristupa nastavi u kojoj su posebno naznafene metode i brzina uporabe
znanja 1 njegova obnavljanja, dopunjavanja i usavrSavanja. U takvim uvjetima Skolska
knjiznica osigurava zadovoljenje pojedina¢nih i skupnih odgojnih, obrazovnih,
informacijskih, komunikacijskih, kulturnih i socijalnih potreba svojih korisnika, prvenstveno

ucenika.

Brojni izvori analiziraju procese ucenja na svim razinama. Aktivnosti ucenika u tim
procesima potvrduju kako ucenici u samostalnom radu jos uvijek imaju dosta problema, ne
snalaze se, vracaju se na pocetak, a njihov se rad moze procijeniti omjerom pokusaja i
pogresaka. Uspjeh u samostalnom istraZzivacCkom ucenju na razini spoznajne 1 jezicne
djelatnosti i vrste uradaka ovisi o tomu koliko su i kako ucenici usvojili racionalne i
djelotvorne metode 1 vjestine ovakvog ucenja i koliko su uopce principi samostalnog ucenja

dosada bili sastavnim dijelom nastave.

Na razini objavljivanja rezultata u komunikacijskom kanalu iznimno je vazna uloga $kolskog
knjizni¢ara u promoviranju svih oblika pismenog i usmenog izrazavanja ucenika. U tom se
kontekstu ucenici uce pisanim i govornim vjestinama pomocu kombiniranja teorijskog ucenja
s uCenjem kroz konkretnu situaciju. U pisanoj komunikaciji potrebno je usvojiti propisane
oblike citiranja izvora koji su se koristili, a u govoru nauciti kako ucenici trebaju predstaviti

temu koju su istrazivali.
Suvremeni pristup ucenju posebno naglasava koliko vjest i dodatno osposobljen mora biti

cey e

uvijek ide prema dodatnom i kvalitetnijem ucenju. Osobito je ovakav pristup naglasen u

257



poticanju cCitanja, promicanju Citalacke 1 informacijske pismenosti, $to je na Skolskoj razini
U kontekstu preuzimanja novih istrazivackih i stvaralackih zadataka, u okvirima tematsko -
stru¢nih i didakticko — metodi¢kih sastavnica predlozenog modela izgradnje pismenosti,
klju¢no je na usvojenom i nau¢enom primjeru Kroz temeljna znanja i njihovu primjenu
razvijati ucenikovu jezi¢nu sposobnost oblikovanja vlastitih spoznaja i vjeStina, s ciljem
kvalitetnog prezentiranja i samovrednovanja rezultata istrazivanja u pisanom i govornom
obliku.
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7. ZAKLJUCAK

"Nepismeni u 21. stoljeu nece biti oni koji ne znaju Citati i pisati, ve¢ oni koji ne znaju

nauditi, izuciti 1 u¢iti."
Alvin Toffler

cey e

odgojno — obrazovne ciljeve u nastavnim i izvannastavnim sadrzajima te potic¢e u¢enike na
stvaralacki i istrazivacki rad, stvaranje i razvijanje kritickog misljenja i kriterija vrednovanja
kroz program poucavanja ucenika u i sa Skolskom knjiznicom. Odgojno - obrazovna
djelatnost u Skolskoj knjiznici ne moze se zamisliti bez medusobne povezanosti i suradnje
Skolskog knjiznicara, ucitelja/profesora i1 korisnika/u¢enika. Pod utjecajem globalnih
informacijsko — komunikacijskih promjena, mijenja se i obrazovna uloga Skolske knjiznice i
steCenih tijekom procesa cjelozivotnog ucenja, u obrazovno, informacijsko, komunikacijsko,

kulturno i medijsko srediste skole.

Skolska knjiznica u prvom planu afirmira ugenika, odnosno korisnika. U&enik je subjekt
kojem se posvecuje iznimna pozornost u $kolskoj knjiznica kroz raznolike moguénosti
osposobljavanja za samostalan istrazivacki rad. Pomocu referata, seminarskih radova,
projekata, zadaca i ucenja razli¢itih vjestina pismenosti ucenik stjeCe sposobnosti samostalnog
rada na odredenoj zadanoj temi. Knjiznica ima nezaobilaznu ulogu u navedenim uceni¢kim
aktivnostima jer rad na spomenutim zadacama otvara put Skolskoj knjiznici i njezinom
djelatniku u stru¢nom i kompetentnom poticanju i osamostaljivanju uc¢enika u istraziva¢kim

zada¢ama.

Slijedom navedenog moze se govoriti o velikim i sveobuhvatnim zada¢ama skolske knjiznice.
Owvu tvrdnju najbolje potvrduju funkcije koje jedna Skolska knjiznica mora imati kako bi

ostvarila svoju odgojno — obrazovnu zadacu:

e mora biti pristupacna svim ucenicima, nastavnicima i osoblju Skole
e 0Sposobiti ucenike za samostalan rad
e Dbuditi interes i radoznalost korisnika

e stvarati naviku i potrebu Citanja

259



e stvarati naviku pracenja literature

e cducirati korisnika za sluzenje bibliote¢no — bibliografskim pomagalima

e stvarati naviku i vjestinu sluzenja svim izvorima informacija

e upoznati korisnike s moguénostima knjiznice

e stvarati uvjete za ucenje

e ostvariti korelaciju nastavnih podrucja

e omoguciti stru¢no usavrsavanje ucitelja/profesora

e omoguciti pristup svim izvorima informacija

e osigurati slobodan pristup znanju

e Organizirati i sudjelovati u aktivnostima s nadarenim ucenicima

e sadrzajem i opsegom fonda zadovoljiti zahtjeve nastavnih planova i programa i
individualne interese korisnika

e  osigurati uvjete za suvremenu nastavu i ucenje

Dinamié¢ni i inkluzivni modeli odgoja i obrazovanja temelje se na ideji o cjelozivotnom
ucenju koje je uzrocno — posljedicno povezano s razvojem novih informacijsko —
komunikacijskih tehnologija, metoda i oblika ucenja. Uspostavljanje nadzora nad razvojem
tih modela, s ciljem iskoriStavanja njihovog potencijala 1 usmjeravanja prema uskladivanju
gospodarskih, drustvenih 1 odgojno — obrazovnih politika svijeta, jedno je od srediSnjih

pitanja pravca razvoja medunarodnih sustava odgoja i obrazovanja.

cen e

.....

uciti jer je jos u 19. stoljecu njemacki pedagog Disterweg konstatirao da "ucitelj stalno uci,
kad prestane uciti u njemu umire ucitelj."” Ovo je bio i bit ¢e moto cjelozivotnog ucenja koje
je ishodiste razvoja informacijsko — komunikacijskog doba pocetkom 21. stolje¢a u svim

podrucjima ljudskog znanja 1 postojanja.

U tom kontekstu promislja se o ulozi Skolske knjiznice kao srediStu u€enja, kontinuiranog
razvoja 1 kvalitetne uporabe informacija i znanja, $to su ujedno i osnovni preduvjeti potrebni
za stjecanje vaznih kompetencija pismenosti 21. stoljeca. Stoga su se u prvom, teorijskom
dijelu rada proucavali i analizirali termini viSestrukog koncepta pismenosti (Citalacke,

informacijske, medijske i digitalne pismenosti), kompetencijskog okvira u kontekstu
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cjelozivotnog ucenja, kurikuluma te njihove povezanosti sa Skolskom knjiznicom i $kolskim

cey e

cen ey

Postojec¢i Program knjizni¢no-informacijskog obrazovanja uc¢enika u osnovnoj i srednjoj Skoli
ostvaruje se kroz cetiri podrucja: citanje, informacijsku pismenost, ucenje i1 kulturnu
djelatnost, a poceci cjelozivotnog ucenja kre¢u od usvajanja osnovnih vjeStina ucenja.
Citalatka (temeljna) pismenost kljuéno je polaziste za razvoj svih ostalih pismenosti,
nazvanih prema Hortonu (2007) pismenostima opstanka: informacijskoj, digitalnoj,
medijskoj, kulturalnoj i e — pismenosti, odnosno usvajanje kompetencija informacijske
pismenosti direktno je povezano s usvojenim sastavnicama temeljne pismenosti ucenja i

pisanja.

Vjestina Citanja temeljna je ¢ovjekova vjestina od koje krece svaki daljnji napredak u ucenju,
istrazivanju, razvijanju stvaralackog i kritickog misljenja i napredovanja u opéenitom smislu
te rije¢i. Skolski knjizni¢ar u procesima upravljanja znanjem nezaobilazan je posrednik
izmedu korisnika i trazene informacije te su stoga Skolski knjizni¢ari s pravom stekli titulu
informacijskih i medijskih struénjaka koji vjesto upravljaju bazama znanja, a profesionalne

se zabiljeZeno znanje Zeli pouzdano prenositi na druge osobe, onda informacija 0 njemu mora

biti ne samo zabiljezena, ve¢ i organizirana na nacin jednostavnog i brzog pretrazivanja.

Pitanje je hoce li korisnik znati odabrati pravu informaciju u mnostvu istih jer informacija
jest znanje. Kako bi skolski knjizniar i ostali informacijski struénjaci imali pravu i
odgovornu ulogu u upravljanju znanjem, trebaju osigurati podrsku najviseg rukovodstva u
informacija i znanja koji uz pomo¢ dostupnih alata mogu i trebaju upravljati znanjem kako
bi spomenute zapreke preskocili i na taj nacin sudjelovali u postizanju odgojno — obrazovnih
ciljeva i skole i Skolske knjiznice. Sve navedeno rezultat je novoga informacijskog doba koje

korisnike informacija kroz adekvatne programe uci kako uciti.

Vazan dio informacijske znanosti je informacijska pismenost. U danasnjem drustvu ona je
jedna od vaznih sastavnica ¢ovjekove pismenosti uopée. Ukljucuje razumijevanje i uporabu

informacija, ne samo iz klasi¢nih izvora znanja, ve¢ i onih posredovanih suvremenom
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tehnologijom. Informacijska pismenost polazi od informacijskog problema, u njezinom je
srediStu ¢ovjek koji uci, naglasene su konceptualne vjestine i Sirok raspon sustava, vaznost
pedagoskih kompetencija u knjiznicama te isticanje dugoro¢nih ciljeva. Informacija je
temeljna sastavnica obrazovanja. Biti informacijski pismen znaci samostalno oblikovati
znanje, uciti kroz interakciju s dostupnim izvorima znanja i samostalno otkrivati znanje. Iz tih
razloga, anketno ispitivanje u drugom, prakticnom dijelu rada bilo je usmjereno na sljedeca

pitanja/tvrdnje:

een e

cey s

e QOdnos tradicionalnih i novih pismenosti.

e Kako ucenici i ucitelji/profesori percipiraju informacijsku pismenost i pismenost
opc¢enito?

¢ Razina informacijske pismenosti kod osnovnoskolaca.

e Razina informacijske pismenosti kod srednjoskolaca.

e Razumijevanje informacijske pismenosti.

e Prijasnja saznanja o informacijskoj pismenosti.

e Razina ¢italacke pismenosti.

e Kompetencije ucenika u suvremenom obrazovanju.

e Svjesnost o informacijskoj pismenosti ucitelja, profesora, stru¢nih suradnika i
ravnatelja (prema dobi, radnom iskustvu i mjestu rada)

e Uloga Skolske knjiZnice u nastavi.

e Znanje o ostalim pismenostima.

e Primjena vjestina informacijske pismenosti u odgojno — obrazovnom radu.

e Znanje o pojmu informacijske pismenosti

Sljedeci korak u ovom dijelu rada bio je analiza i obrada podataka istrazivackim metodama.
Analiza je rezultirala odredenim pokazateljima koji su se prezentirali, a dobiveni rezultati dali

su konkretne uvide u kompetencije ispitanika u podru¢ju informacijske pismenosti i ulogu

cey e

Rezultati su pokazali dvije razine odgovora u vecini postavljenih pitanja. Nezadovoljavaju¢im

rezultatima prvenstveno se smatraju oni prema kojima se knjiznice dozivljavaju iskljucivo i
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jedino kao mjesta posudbe knjiga. To potvrduju ispitanici/u¢enici koji joS uvijek u najve¢em
postotku Skolsku knjiznicu dozivljavaju kao mjesto posudbe knjiga, ¢emu u prilog govori
90,65% ispitanika osnovnih Skola koji odlaze u $kolsku knjiznicu najmanje dva puta mjese¢no
samo kako bi posudili ili vratili lektiru. 89% ispitanika/ uc¢enika u osnovnoj $koli od svih
mogucih usluga koje knjiznica nudi, koriste isklju¢ivo uslugu posudbe knjiga. Gledajuéi s
pozitivnije strane, ispitanici/ucenici u osnovnim i srednjim Skolama Skolsku knjiznicu
dozivaljavaju kao mjesto koje im pomaze u ucenju kroz redovito posudivanje lektirnih knjiga,
Sto ide u prilog zadovoljavajucoj opremljenosti njihovih knjiznica tim izvorima. Takoder,
najmanje dva puta mjesecno susrecu se s pravilima ponasanja i posudbe u $kolskoj knjiznici i

cen e

omogucuje prosirivanje znanja iz podrucja kulture Citanja.

S pojmom informacijske pismenosti veliki broj ispitanika/u¢enika u osnovnim $kolama nije
dovoljno upoznat, ali su ¢uli za njega, dok 40,45% njih nije nikada ¢ulo za informacijsku
pismenost i njezinu kljuénu ulogu u stjecanju vaznih kompetencija u obrazovnom procesu .
Dakle, podaci su podjednaki. Sli¢no je i s ispitanicima/uc¢enicima u srednjim Skolama, $to je
zabrinjavajuce, obzirom na ¢injenicu da su srednjoskolci Kkoji bi prema kriterijima dobi i
stupnja obrazovanja trebali u daleko ve¢em postotku razumjeti pojam i svrhu infomacijske
pismenosti od osnovnoskolskog narastaja. Slijedom dobivenih pokazatelja moze se zakljuditi
kako je potrebno povecati satnicu u podrucju informacijskog opismenjivanja uc¢enika kroz
obrazovne programe u skolskoj knjiznici u osnovnoj i srednjoj $koli, s posebnim naglaskom
na ucenike sedmog i osmog razreda osnovne $kole i ucenike svih razreda u srednjim

cetverogodis$njim 1 trogodiSnjim strukovnim Skolama.

Za ostvarenje navedenih promjena potrebna je kvalitetnija suradnja i timski rad Skolskog
svih sastavnica nastavnog procesa, uz neizostavnu primjenu novih modela, oblika i metoda
ucenja i poucavanja u i sa Skolskom knjiznicom. Kvalitetno postavljeni suradnicki odnosi
kljutan su c¢imbenik u stvaranju novih znanja i usvajanju kompetencija. Tehnicke i
materijalne okolnosti takoder imaju znacajnu ulogu u stvaranju dobrog 1 poticajnog
obrazovnog okruzenja, no ne i presudnu. Tu ulogu imaju isklju¢ivo oni koji poucavaju i

poducavaju.
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Obzirom na to, zanimljivi su rezultati/odgovori ucenika o informacijskoj opismenjenosti i
uporabi informacijskih/digitalnih izvora. Cak 88,90% ispitanika/u¢enika osnovnih $kola
Brodsko — posavske zupanije koriste se uslugama Google trazilice i upoznati su (75,88%) s
uslugama koje im ona pruza. Cinjenica kako informacije najées¢e pronalaze kod kuce
(86,4%), a ne u skolskoj knjiznici, govori o nedovoljnoj tehnickoj opremljenosti Skolskih
knjiznica koje su ukljuene u ovo anketno istrazivanje ili staroj racunaloj opremi u $kolskoj
knjiznici koja onemogucuje kvantitativan 1 kvalitativan pristup izvorima ¢iji sadrzaji mogu

pomoc¢i u ucenju.

Sliéni rezultati istrazivanja su i u srednjim Skolama jer ispitanici/ucenici nisu u potpunosti
sigurni jesu li informacijski pismeni. Oni razlikuju informati¢ku pismenost od informacijske
po tome S§to izvrsno pretraZzuju svijet WWW —a, medutim nisu sigurni jesu li informacijski
pismeni. Ovo je jo§ jedan dokaz i1 potreba za dodatnim obrazovanjem u podrucju proSirenog
koncepta pismenosti i usvajanja znanja na relaciji njihovih sli¢nosti, razlika, uzro¢no —
posljedni¢nih veza s krajnjim ciljem - osposobljenost za pretrazivanje velikog broja
informacija iz razli¢itih izvora, prepoznavanje relevantnih/provjerenih informacija u odnosu
na one koje to nisu. Ipak, uéenici u osnovnoj $koli u manjoj mjeri koriste tehniku copy —
paste, za razliku od vecine anketiranih srednjoSkolaca kojima je to osnovna ,,tehnika“ pisanja
svih vrsta radova, iako, prema odgovorima, provjeravaju/vrednuju pronadene sadrzaje. Kada
bi se takozvanim copy — paste sadrzajima pristupalo vodec¢i racuna o pravilima citiranja tudih
izvora i autorskim pravima, tada bi cjelokupan proces odabira, vrednovanja i uporabe
informacija bio kvalitetno odraden. Dobar primjer usvojenth kompetencija citalacke
pismenosti, odnosno informacijskog 1 prosudbenog c¢itanja dali su osnovnoskolci koji se

podjednako koriste digitalnim i tiksanim izvorima pri izradi zadaca i seminarskih radova.

Jednako su vazZni i1 pokazatelji/rezultati dobiveni anketnim ispitivanjem ucitelja/profesora,
struénih suradnika i ravnatelja osnovnih i srednjih $kola na podruc¢ju Brodsko — posavske

zupanije koji se zajedno predstavljaju na tri razine :

e SteCene vjeStine, znanja i kompetencije ispitanika odraz su isklju¢ivo individualnog
usavSavanja i cjelozivotnog ucenja, a nisu uvjetovani radnim mjestom (grad/selo),
godinama staza ili S dobi ispitanika. Mladi, srednji i stariji ispitanici podjednako su svjesni
vaznosti kontinuiranog usavrSavanja, posebice u informacijskom podrucju. Ispitanici

srednje, posebice oni mlade dobi, lakSe se snalaze u informacijskom okruzenju jer im je
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to prirodno okruZenje u kojem su i odrastali. Ispitanicima starije dobi potrebno je dodatno
ucenje (organizirani oblici stru¢nog usavrSavanja u kontekstu cjelozivotnog ucenja na
Skolskoj, meduskolskoj, Zupanijskoj i nacionalnoj razini) kako bi uspje$no svladali
tehnicke poteskoce na koje nailaze u svakodnevnom radu. Osnovna osposobljenost stjece
se obrazovanjem, a trajna stru¢na izobrazba spoj je samoinicijativnosti (individualni
programi usavrSavanja izvan ustanove kroz pracenje novih stru¢nih izvora), rada, volje,
kreativnosti i strpljenja, Sto zajedno ¢ini kvalitetan okvir za profesionalno napredovanje.
e Ispitanici su svjesni vaznosti vrednovanja informacija.
e Vrlo dobro su upoznati s kvalitetom i kvantitetom vjestina vrednovanja koje imaju njihovi
ucenici.
U radu je potvrden ranije postavljen glavni cilj koji je kroz rezultate anketnog istrazivanja o
uz informacijsku pismenost i postoje¢i kompetencijski okvir, potrebno prosiriti program
poucavanja ukljucivanjem ostalih pismenosti opstanka, uz pripadajuée vjestine i vrednovanje
istih, kao temeljnih polaziSta cjelozivotnog ucenja u 21. stolje¢u. Takoder, rezultati
istrazivackog rada i njegov teorijski prikaz dokazali su opravdanost postavljenih ciljeva koji
su se temeljili na konceptualizaciji pojma pismenosti, povezanosti drustva znanja, upravljanja
znanjem, izmijenjenoj obrazovnoj paradigmi, cjeloZivotnom ucenju, e-ufenju i promjenama
obrazovne paradigme u kontekstu pismenosti opstanka. U navedenom kontekstu posebno je

cen e

poznavati razlicite stilove 1 modele ucenja (metodic¢ko — didakti¢ka kompetentnost).

Skolska knjiznica je kljuéna poveznica u nacionalnom i §kolskom kurikulumu, $to je bila i
temeljna pretpostavka i potreba za promoviranjem kvalitetno strukturiranog (integriranje

ey e

svim sudionicima i sadrzajima predmeta koji se uce, S ciljem razvijanja cjelovitog i

kontinuiranog procesa knjizni¢no - informacijskog i medijskog - digitalnog obrazovanja

ucenika osnovne 1 srednje Skole.

Na osnovi teorijskih razmatranja i rezultata istrazivanja stvarnog poimanja, poznavanja i
koriStenja informacijske pismenosti kao klju¢ne pismenosti i polazista za ostale pismenosti, u
6. poglavlju predlozen je model izgradnje pismenosti kroz Skolsku knjiznicu, s ciljem

dodatnog promoviranja kvalitete kurikuluma Skolske knjiznice. Time su se dokazale hipoteze
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ovoga rada koje se temelje na tvrdnjama kako se poucavanjem vjeStina pismenosti,
procesu te potrebom za modelom individualnog poucavanja svakog odredenog dijela sadrzaja
nastave, bez ograniCavanja uporabe medija, metoda i oblika ucenja 1 poucavanja, moze
pridonijeti postupnoj izgradnji obveznog nacionalnog kurikuluma za Skolske knjiznice.

Uvid u prijedlog modela izgradnje pismenosti kroz skolsku knjiznicu, kao jedinstvenog
programa poucavanja ucenika na nacionalnoj razini moze potvrditi koliko se situacije
poucavanja i1 ucenja razvijaju u prostoru i vremenu u Skolskoj knjiznici na nacin da Su
ucitelji/knjizni¢ari i ucéenici uvijek motivirani za stvaranje novih kombinacija ciljeva,
sadrzaja, metoda i oblika rada koji zajedno predstavljaju temeljne kategorije didaktickog
djelovanja. Dobro je znana i Cinjenica da didaktika oduvijek odgovara i ponovo pita: tko, $to,

kada, s kim, gdje, kako, ¢ime, zasto i s kojom namjerom treba uéiti i poucavati. U navedenom

didakti¢kom okviru cilj je oduvijek isti: Zeljeni rezultat u¢enja i poucavanja.

Predlozeni model kroz Sadrzajni (struc¢ni), kompetencijski i metodicki (didakti¢ki) okvir
povezuje sve sastavnice predloZzenog modela izgradnje pismenosti na nacin da se op¢a znanja
usvajaju kroz posebna i obrnuto, posebna znanja se usvajaju kroz opca. U ovakvom
obrazovnom inovacijskom procesu vjestine se usvajaju kroz opca i posebna znanja, Uz
jednakovremeni proces vrednovanja i samovrednovanja u suglasju s etickim i pravnim
propisima. Posebno se moze naglasiti proces i horizontalne i vertikalne povezanosti i
prozimanja izmedu svih sastavnica modela i njihovu medusobnu ovisnost. Na prakti¢noj
razini primjene modela ocekuje se razvoj mladih obrazovanih i1 informiranih osoba s
razvijenim vjeStinama, stavovima 1 vrijednostima koje ¢e znati mudro uloziti 1 samosvjesno

oblikovati osobne buducnosti.

Prakticna razina podrazumijeva i ucenje u novim uvjetima koje se temelji na
konstruktivisti¢koj paradigmi, $to ¢ini proces aktivnog suocavanja s okruzenjem, a polaziste
je iskustvo od kojeg se kre¢e prema novom znanju. Zajednicki cilj svih sudionika u odgoju i
obrazovanju je osposobiti u¢enike za razumijevanje odnosa na relaciji problemska situacija i
brzo i ucinkovito rjeSavanje iste. Na taj nacin i novo je znanje smisleno i povezano sa

stvarnim svakodnevnim zivotnim situacijama. U ovakvim situacijama ucenja Skolski

cey e
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prezentiranjem problema, postavljanjem pitanja i pomaganjem u kriznim fazama vodenog
istrazivackog ucenja.

Zakljucno, u ovoj disertaciji nije se samo predlozio zaokruzen i konacan model izgradnje
pismenosti kroz Skolsku knjiznicu, ve¢ se zeli uspostaviti viSesmjerna komunikacija koja bi
trebala omoguciti jednake uvjete ucenja 1 istrazivanja svim ucenicima u svakoj Skolskoj
knjiznici u Republici Hrvatskoj s jedinstvenim ciljem: promicanje suvremenih metoda i oblika
rada u problemskoj, istrazivackoj i projektnoj nastavi, koje su temeljne u suvremenom

obrazovanju.
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PRILOG B — ANKETNI UPITNICI

UPITNIK ZA OSNOVNE SKOLE

INFORMACIJSKA PISMENOST

Pred tobom se nalazi upitnik izraden za potrebe pisanja doktorskog rada na Filozofskom

fakultetu Sveucilista u Zagrebu i1 Poslijediplomskom doktorskom studiju hrvatske kulture. U

njemu se nalaze pitanja vezana za poimanje viSestrukog koncepta pismenosti, s naglaskom na

informacijsku kao klju¢nu pismenost u tvom $kolovanju. Anketa je sastavljena od pitanja

otvorenoga i zatvorenoga tipa. Molim te, pazljivo procitaj svako pitanje i na njega iskreno

odgovori. Ispitivanje je u potpunosti anonimno te ¢e se podaci koristiti isklju¢ivo u svrhu

izrade doktorskog rada. Ako ti neSto nije jasno U ispunjavanju upitnika, slobodno pitaj.

Unaprijed ti hvala.

1
2
3.
4

. Jesi li prije ovog anketnog ispitivanja bio/la upoznat/a s pojmom informacijske

Spol (zaokruzi): 1. Zenski 2. Muski

Godina rodenja (upisi na crtu):

Gdje trenutno zivis? (zaokruzi) 1. Na selu 2. U gradu

pismenosti? (ZaokruZi jedan odgovor.)
a) Da.
b) Ne.

c¢) Cuo/la sam za taj pojam, ali ne znam $to znaci.

Odlazi§ li u svoju Skolsku knjiznicu? (Za svaku tvrdnju zaokruzi jedan odgovor.

Pazljivo procitaj, razmisli i zaokruZi jedan odgovor!)

Nikad | Ponekad | Cesto | Vrlo
cesto
1 Da, odlazim svakodnevno je mi je tamo
zabavno. 1 2 3 4
2. Da, jer volim C¢itati 1 istraZivati novu literaturu.
1 2 3 4
3.Da, jer tamo mogu pristupiti internetu i igrati 1 2 3 4
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> w0 np e

igrice.
4. Samo kada posudujem lektiru. 1 2 3 4
6. Ne, jer mislim da mi ne moze pomoc¢i u 1 2 3 4
ucenju.

cen e

svaku tvrdnju zaokruzi jedan odgovor. PaZljivo procitaj, razmisli i zaokruzi jedan

odgovori!)

Nikad | Ponekad | Cesto | Vrlo
cesto
1 Da, jer se u knjiznici nalazi znanje.

1 2 3 4

2. Mozda, jer tamo odlazim samo posuditi
knjige za lektiru. 1 2 3 4

3.Da, jer tamo mogu pristupiti internetu i
potraziti informacije. 1 2 3 4
4.Ne, mislim da mi ne moZe pomo¢i u u€enju. 1 2 3 4

cen e

odgovor.)

Posudujem lektirne knjige.
PretraZujem internet.

Sudjelujem u kreativnim i edukativnim radionicama.

cey e

Da, uvijek.
Da, ponekad.

Ne znam se time koristi.

M w0 D P

Ne treba mi to.

Koristi$ 1i se uslugom Google trazilice: (Zaokruzi jedan odgovor.)
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9. Kojim se trazilicama jos koristis? (Odgovor napisi na prazne crte.)

10. Google trazilice neée mi pomoc¢i u pretrazivanju: (PaZljivo procitaj, razmisli i

zaokruZi jedan odgovor!)

1. Informacija o upisima u srednju skolu.

2. Vijesti iz dnevnih novina, ¢asopisa i ostalih tiskovina.

3. Informacija o postanku svemira.

4. Pomoc¢i ¢e mi pronaci sve navedeno.

11. Zeli§ na Internetu pronaéi nesto vise o istrazivanjima na temu ljekovitih svojstava

biljaka. Kako ¢es pronaci informaciju? (Za svaku tvrdnju zaokruzi jedan odgovor.)

4.Necu napraviti istrazivanje.

Nikad | Ponekad | Cesto | Vrlo
cesto
1.0ti¢1 ¢u u skolsku knjiznicu 1 trazit ¢u pomod
knjiznicara/ke. 1 2 3 4
2. Oti¢i ¢u u Skolsku knjiznicu 1 samostalno
potraziti traZzenu literaturu. 1 2 3 4
3.Potrazit ¢u informacije na Internetu. kod kuce. 1 2 3 4
1 2 3 4

12. Kako ¢e$ formulirati upit u trazilici kada bude§ trazio/la informacije o ljekovitim

svojstvima biljaka? (Zaokruzi jedan odgovor.)

1.“ Ljekovito AND biljke*.
2. “Svojstva — ljekovita — biljke*.
3. Ljekovita svojstva biljaka.

4. Ne znam.
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13. Misli§ 1i da su informacije pronadene na internetu istinite i provjerene? (Zaokruzi

jedan odgovor.)

Da.

Ne.

Ponekad.

Nije mi bitno.

Ll

14. Provjerava$ li jesu li informacije na koje nailazi§ na internetu istinite? (ZaokruZzi

jedan odgovor.)

Da, uvijek provjeravam.
Ponekad.

Nikad ne provjeravam.

N

Ne znam.

15. Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ée§ prvo napraviti kako bi ga §to bolje

napisao? (Za svaku tvrdnju zaokruzi jedan odgovor.)

Nikad | Ponekad | Cesto | Vrlo
cesto
1. Sam/a ¢u sve napisati oslanjajuci se na vlastito
znanje o temi koju trebam istraziti. 1 2 3 4
2. Konzultirat ¢u se sa  Skolskim
knjiZzni¢arom/knjiznicarkom. 1 2 3 4
3. Prepisat ¢u sve s interneta. 1 2 3 4
4.Posluzit ¢u se knjigama 1 referentnom zbirkom
koje imam kod kuce. 1 2 3 4
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16. Sto znaci nekoga citirati? (Zaokruzi jedan odgovor.)

1. Kada prepisujem doslovno tude recenice iz razli¢itih izvora (knjige, internet izvori,
¢lanci) i stavim navodnike.
2. Kada napiSem svojim rijeCima sadrzaj ¢lanka.

Kada prepri¢am neciji ¢lanak i stavim navodnike.

4. Ne znam.

17. Dobio/la si zadatak za lektiru proditati Povjestice Augusta Senoe. Knjiga je pisana
arhai¢nim jezikom koji je tebi nepoznat i nailazi§ na problem razumijevanja teksta.

Sto ées uginiti? (Za svaku tvrdnju zaokruzi jedan odgovor.)

Nikad | Ponekad | Cesto | Vrlo
cesto
1. Odustat ¢u od ¢itanja knjige.
1 2 3 4
2. Potrazit ¢u pomo¢ uciteljice hrvatskoga jezika.
1 2 3 4
3. Potrazit ¢u Rjecnik nepoznatih rijeci koji se
obi¢no nalazi na zadnjim stranicama knjige i 1 2 3 4
pronaci ¢u znacenje nepoznatih rijeci.
4.Posluzit ¢u se referentnom (prirucnom) zbirkom
iz Skolske knjiznice — Rjecnik hrvatskoga jezika 1 2 3 4
ili Rjecnik stranih rijeci.

18. Kada kazemo da je netko informacijski pismena osoba? (Zaokruzi jedan odgovor.)

1. Kada zna upaliti racunalo.

2. Kada zna upaliti racunalo i pronaci trazenu informaciju.

3. Kada zna iz mnos$tva informacija na razli¢itim izvorima znanja (knjige, Casopisi,
Internet) pronaci, odabrati, procijeniti i pravilno iskoristiti traZene informacije.

4. Ne znam.
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19. Mislis 1i da je danas vazno biti informacijski pismen/a? (Zaokruzi jedan odgovor.)

1. Da, jer ¢u znati brzo do¢i do prave informacije.

2. Nije mi bitno kakva je informacija, bitno je napisati bilo kakav seminarski rad.

3. Ne zanima me informacijska pismenost jer mislim da mi nece trebati u daljnjem
Skolovanju.

4. Ne znam.

20. Mislis i da si ti informaciji pismen/a? (Zaokruzi jedan odgovor.)

Da.
Ne.
Mozda.

M WD

Ne znam.
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UPITNIK ZA UCENIKE SREDNJE SKOLE
INFORMACIISKA PISMENOST

Pred tobom se nalazi upitnik izraden za potrebe pisanja doktorskog rada na Filozofskom
fakultetu Sveucilista u Zagrebu i Poslijediplomskom doktorskom studiju hrvatske kulture. U
njemu se nalaze pitanja vezana za poimanje visestrukog koncepta pismenosti, s naglaskom na
informacijsku kao klju¢nu pismenost u tvom Skolovanju. Anketa je sastavljena od pitanja
otvorenoga i zatvorenoga tipa. Molim te, pazljivo procitaj svako pitanje i na njega iskreno
odgovori. Ispitivanje je u potpunosti anonimno, rezultati anketnog ispitivanja Koristiti ¢e se

isklju¢ivo u svrhu izrade mog doktorskog rada. Unaprijed ti hvala.

cey e

0S ,Hugo Badali¢*, Slavonski Brod

1. Spol (zaokruzi): 1. Zenski 2. Muski

2. Godina rodenja (upisi na crtu):

3. Gdje trenutno Zivi§ ? 1. Na selu 2. U gradu

4. Jesi li prije ovog anketnog ispitivanja bio/la upoznat/a s pojmom informacijske pismenosti?

(zaokruZi jedan odgovor.)

a) Da.
b) Ne.

c¢) Cuo/la sam za taj pojam, ali ne znam §to znaci.
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5. Odlazi$ li u svoju Skolsku knjiznicu? (Za svaku tvrdnju zaokruzi jedan odgovor.

PaZljivo procitaj, razmisli i zaokruZi jedan odgovor!)

Nikad | Ponekad | Cesto | Vrlo
cesto
1 Da, kada posudujem lektiru.
1 2 3 4
2. Da, jer volim Citati i istrazivati novu literaturu.
1 2 3 4
3.Da, jer tamo mogu pristupiti Internetu i potraziti 1 2 3 4
informacije.
4. Ne, jer mislim da mi ne moze pomoc¢i u ucenju. 1 2 3 4

6. Koji od sljede¢ih nacina citiranja se odnosi na izvor s Interneta? (Zaokruzi jedan

odgovor)

1. Spiranec, S. (2007). Model organizacije informacija u elektroni¢koj obrazovnoj

okolini: doktorska disertacija. Zagreb: Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet.

2. Lasi¢- Lazié, J.; gpiranec, S.; Banek- Zorica, M. (2012). lzgubljeni u novim

obrazovnim okruzenjima — pronadeni u informacijskom opismenjivanju. / Medijska

istrazivanja. 18/1, str. 125- 142.

3. Lloyd, A.; Kennan, M. A.; Thompson, K. M.; Qayyum, A.(2013) "Connecting

with new information landscapes: information literacy practices of refugees”, Journal

of Documentation, god. 69, br. 1, str.121 — 144, URL.:
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/00220411311295351

4. Ne znam.

7. Koristim se online bazama podataka: (ZaokruZzi jedan odgovor.)

1. Da, uvijek.

2. Da, povremeno.
3. Ponekad.
4

. Ne koristim se.
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8. Koristim se uslugom Google trazilice: (Zaokruzi jedan odgovor.)

Da, uvijek.
Da, ponekad.

Ne znam se time koristi.

© N o O

Ne treba mi to.

9. Kojim se trazilicama jos koristi§? (Odgovor napisi na prazne crte.)

10. Zeli$ pronaéi na Internetu nesto viSe o istrazivanjima na temu ljekovitih svojstava

biljaka. Kako ¢es pronaci informaciju? (Za svaku tvrdnju zaokruzi jedan odgovor)

Nikad | Ponekad | Cesto | Vrlo
cesto
1.0ti¢1 ¢u u Skolsku knjiznicu 1 trazit ¢u pomoc¢
knjiznicara/ke. 1 2 3 4
2. Oti¢i ¢u u Skolsku knjiznicu 1 samostalno
potraziti traZzenu literaturu. 1 2 3 4
4. Potrazit ¢u informacije na internetu. 1 2 3 4
5. Necu napraviti istrazivanje. 1 2 3 4

11. Kako ¢e§ formulirati upit u trazilici kada bude$ trazio/la informacije o ljekovitim

svojstvima biljaka? (Zaokruzi jedan odgovor.)

1.“ Ljekovito and biljke*.
2. “Svojstva — ljekovita — biljke*.
3. Ljekovita svojstva biljaka.

4. Ne znam.
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12. Prilikom pretrazivanja koristi§ 1i sljede¢e Google operatore? (Za svaku tvrdnju

zaokruzi jedan odgovor.)

Nikad | Ponekad | Cesto | Vrlo
cesto
1.Google kalkulator
1 2 3 4
2.,,0R"
1 2 3 4
3. ,,NOT" 1 2 3 4
4.“AND* 1 2 3 4

13. Vrednujes$ li pronadene informacije s obzirom na izvor, sadrzaj i slicno? (Zaokruzi

jedan odgovor.)

1. Da, uvijek.
2. Da, ukoliko je potrebno.

Ponekad.
4, Ne.

14. Provjeravas li jesu li informacije na koje nailazi$ na internetu istinite? (ZaokruZzi jedan

odgovor.)

1.Da, uvijek provjeravam.
2. Ponekad.
3.Nikad ne provjeravam.

6. Ostalo.
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15. Dobio si zadatak napisati seminarski rad. Sto ée§ prvo napraviti kako bi ga §to bolje

napisao? (Za svaku tvrdnju zaokruzi jedan odgovor.)

Nikad | Ponekad | Cesto | Vrlo
cesto

1. Pretrazit ¢u knjizni¢ni katalog u Skolskoj
knjiznici 1 potraziti izvore. 1 2 3 4
2. Konzultirat ¢u se sa  Skolskim
knjizni¢arom/knjizni¢arkom. 1 2 3 4
3. Prepisat ¢u sve s interneta. 1 2 3 4
4.Posluzit ¢u se knjigama 1 referentnom zbirkom 1 2 3 4
koje imam kod kuce.

16. Sto zna¢i nekoga citirati? (ZaokruZi jedan odgovor.)

Kada prepisujem doslovno tude reCenice iz razli€itih izvora (knjige, internet izvori,
¢lanci) te stavim navodnike.

Kada napiSem svojim rije¢ima sadrzaj ¢lanka.

Kada prepricam neciji ¢lanak 1 stavim navodnike.

Ne znam.

17. U kojem djelu knjige, koju si posudio za izradu seminarskog rada, moze§ pronaci

el

popis dodatne literature o temi koja te zanima? (Zaokruzi jedan odgovor.)

Tablica sadrzaja.
Bibliografija.
Rjecnik.

Ne znam.
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18. Sto je informacijska pismenost? (Zaokruzi jedan odgovor.)

Citalatka pismenost
Medijska pismenost

Racunalna pismenost

e

Sve navedeno

19. Smatras li se informacijski pismenom osobom? (Zaokruzi jedan odgovor)

20.

Da
Ne

Ne znam
Ostalo

Za §to ¢e ti u buduénosti pomoci steCeno znanje i vjestine informacijske pismenosti?
(Zaokruzi jedan ili viSe odgovora.)

Bit ¢u pismen/a jer to je pismenost 21. stoljeca.

Znat ¢u brzo do¢i do kvalitetne 1 pravovaljane informacije.

Nije mi bitno kakva je informacija, bitno je napisati bilo kakav seminarski rad.
Ne zanima me informacijska pismenost jer mislim da mi nece trebati u daljnjem
Skolovanju.

Nije mi bitno i ne zanima me informacijska pismenost.
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UPITNIK ZA UCITELJE, PROFESORE, STRUCNE SURADNIKE | RAVNATELJE2®

Postovane kolegice i kolege,

molim Vas, pazljivo procitajte sadrzaje i navedene tvrdnje te iskreno odgovorite. Ovaj anketni
upitnik je anoniman i izraden je za potrebe pisanja doktorskog rada na Filozofskom fakultetu
Sveucilista u Zagrebu 1 Poslijediplomskom doktorskom studiju hrvatske kulture. Podaci

dobiveni upitnikom koristit ¢e se iskljuc¢ivo u svrhu izrade mog doktorskog rada.

Unaprijed hvala!

Tanja Stevi¢, prof. i dipl. knjizni¢ar

0S ,Hugo Badali¢®, Slavonski Brod

Spol:a)Z Db)M

Dob: a) manje od 30 godina b) od 31 do 50 godina ¢) vise od 50 godina
Radno iskustvo: a) do 5 godina b) od 6 do 20 godina ¢) vise od 20 godina
Mjesto u kojem radite: a) urbana sredina b) ruralna sredina

Molim Vas, razmislite o sljede¢im tvrdnjama i procijenite u kojoj mjeri se s njima

slazete.

Uopce se ne slazem
Donekle se ne slazem
Niti se slaZzem, niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

o~ w0 NP

U potpunosti se slazem

200 prema Spiranec, S.: Klju¢ za cjeloZivotno uéenje. URL:

http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/1 (14. kolovoza 2015.)
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* Stupanj slaganja s tvrdnjama oznacite zaokruzivanjem brojeva. Za svaku tvrdnju zaokruzite

jedan broj /odgovor.

Znam da se pod pojmom informacijske pismenosti u najSirem
smislu smatra sposobnost koriStenja razlicitih izvora informacija i

unapredenja kvalitete zivljenja.

Znam da informacijska pismenost ukljuuje sposobnost
pronalazenja, evaluacije 1 pravilne uporabe informacija na

razli¢ite nacine.

Znam da je pismenost cjelozivotni proces koji trazi stalnu

nadgradnju.

Razlikujem razlic¢ite tipologije pismenosti: tradicionalnu

pismenost i novu pismenost 21 stoljeca.

Znam da tradicionalna pismenost (Citanje 1 pisanje,
numericka/matematicka, a odnedavna i raCunalna pismenost) u

dana$njim uvjetima nije dostatna.

Znam da pismenost za 21. stolje¢e uvodi nov skup vjestina i
znanja potrebnih za uspjeSan 1 kvalitetan Zivot u druStvu

znanja.

Znam da su suvremene pismenosti, osim informacijske, i

een e

cen e

VD

1 poucavanjem o koriStenju odredene knjiZnice, njezinih usluga

i izvora.

10.

Znam da se medijska pismenost odnosi na sposobnost
“konzumiranja” 1 kritickog razmiSljanja o informacijama
dobivenih putem masovnih medija poput televizije, radija,

novina, a danas i Interneta.
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11.

Znam da se racunalna/informati¢ka pismenost ostvaruje putem
definirane razine uporabe i operiranja racunalnim sustavima,

mrezama i programima.

12.

Znam da se racunalna pismenost nerijetko izjednacava s
informacijskom pismenos$¢u, no posrijedi su dva bitno razlicita

koncepta.

13.

Razumijem razliku izmedu informacijske 1 informaticke
pismenosti jer informacijska pismenost se bavi sadrzajem, a
informaticka se odnosi na tehnologiju, infrastrukturu i

tehnoloski “know-how*.

14.

Znam da se digitalna pismenost odnosi na sposobnost ¢itanja i
razumijevanja hiperteksta ili multimedijskih tekstova, a
ukljucuje razumijevanje slika, zvukova i teksta dinamickog

nesekvencijalnog hiperteksta.

15.

Znam da su spomenute pismenosti sli¢ne, ali i razlicite.

16.

Razumijem da je iz navedenih definicija moguce zakljuciti da je
skup pismenosti za 21. stolje¢e koncept u kojemu se ispreplecu

raznovrsne pismenosti.

17.

Razumijem da se cjelozivotno obrazovanje ostvaruje tek

informacijskom pismenoscu.

18.

Znam da informacijska pismenost otvara put prema rjeSavanju

problema i odabiru relevantnih informacija.

19.

Znam da informacije do nas dopiru nefiltrirane, poticuéi

pitanja o njihovoj autenti¢nosti, valjanosti i pouzdanosti.

20.

Znam da informacijski pismena osoba mora biti svjesna svoje

potrebe za informacijom.

21.

Znam da informacijski pismena osoba treba znati pristupiti

pronadenoj informaciji.

22,

Znam da informacijski pismena osoba treba znati prepoznati

informaciju koja moze rijesiti problem.

23.

Znam da informacijski pismena osoba treba znati vrednovati

informaciju.
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24,

Znam da informacijski pismena osoba treba znati ucinkoviti

koristiti informaciju.

25.

Znam da informacijski pismena osoba treba identificirati

osjetljive informacije u medijima.

26.

Znam da informacijski pismen ucenik primjenjuje kriterije za

vrednovanje informacija i informacijskih izvora.

217.

U odgojno-obrazovnom radu s ucenicima koristim se vjeStinama

informacijske pismenosti.

28.

U odgojno-obrazovnom radu s ucenicima koristim stru¢no —

metodicke i djecje Casopise.

29.

U odgojno-obrazovnom radu s ucenicima koristim filmove

(dokumentarne, animirane, djecje).

30.

U odgojno-obrazovnom radu s ucenicima Kkoristim sadrzaje

internetskih portala.

31.

U odgojno-obrazovnom radu s ucenicima koristim edukativne

raunalne programe.

32.

U odgojno-obrazovnom radu koristim TV emisije

(dokumentarne, popularno — znanstvene, odgojno-obrazovne).

33.

U nastavnom procesu koristim referentnu (prirucnu) zbirku

Skolske knjiznice.

34.

U nastavnom procesu suradujem sa Skolskim

........

35.

U nastavnom procesu sluzim se knjiznicnim fondom 1 uslugama

za korisnike.

36.

Tijekom studija stekao/la sam osnove informacijske pismenosti

neophodne za primjenu u odgojno-obrazovnom radu.

37.

Tijekom  stru¢nog usavrSavanja stekao/la sam  osnove
informacijske pismenosti neophodne za primjenu u odgojno-

obrazovnom radu.

38.

Smatram da uporaba razli¢itih sadrZaja iz razli€itih izvora u radu
razvija kreativnost 1 stvaralacke mogucnosti ucenika te potice

njihovu radoznalost.
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39.

Smatram da uporaba razli¢itih sadrzaja iz razli¢itih izvora u radu

razvija uspjesniju medusobnu komunikaciju ucenika.

40.

Smatram da uporaba razliitih sadrzaja iz razli¢itih izvora u radu

cen e

razvija suradnicki odnos.

41.

Smatram da su uéenici dovoljno educirani i informacijski pismeni
kako bi znali odabrati dobru informaciju iz mnostva prikupljenih

informacija.

42.

Smatram da primjena vjeStina informacijske pismenosti 21.
stolje¢a u odnosu na tradicionalne pismenosti €ini
odgojno-obrazovni rad uc¢inkovitijim u odnosu na tradicionalne

pismenosti.

43.

Smatram da odgojno-obrazovni rad u¢inkovitijim ¢ini primjena e-

knjiga u odnosu na tiskane knjige.

44,

Svjestan/na sam da se ucinkovitost pretrazivanja, odabira,
vrednovanja, djelotvornog i (eticki) valjanog KkoriStenja
informacija nalaze izvan granica tehnologije 1 iziskuju vise od
temeljnih racunalnih vjeStina: traZe sposobnosti obuhvacene

konceptom informacijske pismenosti.

45.

Smatram da osposobljenost stru¢nih suradnika - Skolskih

cen e

informacijske pismenosti u svakodnevnom radu pridonosi

njihovom osobnom pozitivnom imidZu.

Zahvaljujem na VaSem vremenu!
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ZIVOTOPIS

Tanja Stevi¢ rodena je 1978. godine u Donjem Miholjcu, gdje je zavrsila osnovu $kolu i Opéu
gimnaziju. 2001. godine diplomirala je na PedagoSkom fakultetu u Osijeku te je stekla zvanje

profesora Hrvatskoga jezika i knjizevnosti. Na istom Fakultetu 2003. godine diplomirala je na

........

cey e

cen e

tima Skole, sudjeluje u ukljucivanju skolske knjiznice u sve oblike obrazovnog procesa u skoli
iizvan nje. Aktivna je Clanica Projektnog tima Skole te se zalaze za timski suradnicki odnos u
svim oblicima stru¢nog rada, s ciljem razvoja Skolske knjiznice u obrazovno, informacijsko,

komunikacijsko, multimedijsko i kulturno srediste Skole.

cen e

knjiZznica u kontekstu suvremenog odgoja i obrazovanja s posebnim osvrtom na:

¢ knjizni¢ni odgoj i obrazovanje korisnika
e poticanje i razvoj vjeStina viSestrukog koncepta pismenosti u i sa S$kolskom
knjiznicom

e stvaranje modela izgradnje pismenosti kroz Skolsku knjiZnicu.





