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Sazetak

U ovom radu se govori o izlozbenoj djelatnosti u narodnim knjiznicama grada Zagreba.
Donose se definicije narodne knjiznice i prikaz izlozbene djelatnosti u Knjiznicama grada
Zagreba, kao dio ostalih djelatnosti. Donosi se i definicija izlozbe, a potom i muzejske
izlozbena djelatnost i prikazuje se ono bitno — prostor, osoblje, izlozbena grada, tipologija
izlozaba, dokumentacija i dr. U radu se prikazuje dva istrazivanja o izlozbenoj djelatnosti u
narodnim knjiznicama, jedan, iz 2010., a drugi iz 2018. godine. Novije istrazivanje, putem

intervjua, zeli odgovoriti na pitanja imaju li knjiznice dobre uvjete za postavljanje izlozaba u

cey e
cen e

cey e
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Summary

This master's thesis is going to deal with exhibition activities in public libraries in Zagreb. It
will provide definitions of a public library and a display of exhibition activity in Zagreb City
Libraries as a part of other activities. It is also going to provide a definition of an exhibition,
as well as a definition of a museum exhibition. Library exhibition activity will be determined
by using the terminology of museological literature. It will also focus on space, staff,
exhibition materials, typology of exhibitions, documentation and other. The thesis will present
two research projects on exhibition activity in the public libraries — one from 2010, and the
other from 2018. The latter, via interview, answers the questions such as: if libraries have
good conditions to set up exhibitions compared to museums, if library exhibition activity
meets the rules of museum exhibition activity, what the knowledge of people working in
library exhibition activity is like, and whether obstacles and problems in library exhibition

activity even exist.

Keywords: public library, Zagreb City Libraries, exhibition, museum exhibition activity,

library exhibition activity, interview



1. Uvod

Namjera pisanja ovog diplomskog rada jest povezivanje dviju struka — bibliotekarstva i
izlozbena djelatnost svoje zakonitosti pronalazi u podru¢ju muzeologije. Izlozbena djelatnost
u knjiznicama nije prepoznata kao zasebna djelatnost ve¢ svoje mjesto pronalazi u okviru
ostalih knjizni¢nih djelatnosti. Ne postoje uvrijezeni termini i zakonitosti kojih se izlozba u
knjiznici treba drzati ve¢ se preuzima iz muzeoloske literature 1 prilagodava knjiznicama.
Izlozbe svoje mjesto najcesée pronalaze u narodnim knjiznicama zbog Sirokog spektra znanja,
grade 1 otvorenosti prema svim dobnim skupinama i manjinama. Stoga ¢e se u radu prikazati

stanje izlozbene djelatnosti u narodnim knjiZznicama te ograniciti na Knjiznice grada Zagreba.

Rad se moze podijeliti na teoretski i prakticni dio. Teoretski dio obuhvaca cetiri tematske
cjeline. Zapocinje postavljanjem definicije narodne knjiznice kao zasebne vrste te prikaza
njenih zadaca. Kroz povijest i sadasnjost narodnih knjiznica u Zagrebu prikazalo se izlozbena
djelatnost kao sastavni dio ostalih djelatnosti. Tre¢e poglavlje posveceno je definiciji izlozbe i

izlaganje te osnovnoj tipologiji prema Maroevi¢u. Postoje razli¢ite klasifikacije muzejskih

cey e
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— potencijalne i stvarne korisnike knjizni¢nih izlozaba. Nakon toga slijedi usporedba
izlozbene djelatnosti u muzejima 1 galerijama te narodnim knjiZznicama kojom se Zeli
odgovoriti na pitanje vezano za prostore na raspolaganju, osoblje, izlozbenu gradu, tipologiju

izlozaba te njihovu dokumentaciju.

U drugom dijelu rada donosi se pregled dvaju istrazivanja. Ukratko se prikazuje istrazivanje
izlozbene djelatnosti u svim narodnim knjiznicama u Hrvatskoj, koje je provela Milka Tica
2010. godine. Nakon toga slijedi metodoloski dio rada u kojem se prikazuje istrazivanje stanja
izloZzbene djelatnosti u narodnim Knjiznicama grada Zagreba - KGZ. U tu svrhu, zbog
brojnosti knjiznica koje su mogle sudjelovati u istrazivanju, odabrano je deset reprezentanata
koji zastupaju citav grad. Ciljevi istrazivanja su bili utvrditi u kojoj mjeri narodne knjiznice
provode izlozbenu djelatnost te detektirati eventualne prepreke i probleme s kojima se susrecu
narodne knjiZznice po pitanju postavljanja izlozbi — nedostatak strucne osobe, neadekvatan
prostor, nedokumentiranje izlozaba, tehnic¢ki problemi itd. Za prikupljanje podataka odabrana

je istrazivacka metoda strukturiranog intervjua. Odabrani uzorak istrazivanja su bile Knjiznice

1



grada Zagreba: Knjiznica Medve§¢ak, Knjiznica Vladimira Nazora, Citaonica i galerija
Vladimira Nazora, Knjiznica S. S. Kranjéevi¢a, Knjiznica Marina Drzi¢a, Djecja knjiznica
Marina Drzi¢a, Knjiznica Novi Zagreb, Knjiznica Sesvete, Knjiznica Knezija i Knjiznica

Marije Juri¢ Zagorke.



2. Definiranje narodne knjiZnice kao zasebne vrste
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organizacija posvecena medunarodnoj suradnji i razvoju knjiznicarstva. IFLA-ina definicija
narodne knjiznice: Narodna je knjiznica mjesno obavijesno srediste, koje svojim korisnicima
omogucuje neposredan pristup svim vrstama znanja i obavijesti.1 Narodne knjiZznice zasnivaju
se na jednakosti pristupa svima, bez obzira na dob, rasu, spol, vjeru, nacionalnost i dr. Postoji
i skupina ljudi koji se ne mogu Cesto sluziti uslugama i gradom knjiznica te se za njih moraju
osigurati posebne sluzbe. To su primjerice pripadnici jezicnih manjina, osobe s tjelesnim
oStecenjima, bolesnici u bolnicama ili zatvorenici. Vazno je da svi moraju nac¢i gradu za svoje
potrebe. Zbirke i sluzbe moraju, uz tradicionalnu gradu, obuhvacati i sve odgovarajuce vrste
nositelja obavijesti 1 suvremene tehnologije. Visoka kvaliteta i primjerenost mjesnim
potrebama i uvjetima od temeljne su vaznosti. Grada mora odrazavati tekuca kretanja i
drustveni razvitak. Zbirke i sluzbe ne smiju biti izlozene bilo kakvom obliku ideoloske,

politicke ili vjerske cenzure niti trgovackim pritiscima.?

U Zakonu o knjiznicama, donesenom 1997. godine, a objavljenom u Narodnim novinama,

pise $to sve knjizni¢na djelatnost obuhvaca:

nabavu knjizni¢ne grade,

cey e
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- izradu biltena, kataloga, bibliografija i drugih informacijskih pomagala,

- sudjelovanje u izradi skupnih kataloga i baza podataka,

cen e
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- poticanje i pomo¢ korisnicima pri izboru i kori$tenju knjizni¢ne grade, informacijskih
pomagala i izvora,

- vodenje dokumentacije o gradi i korisnicima.?

L UNESCOv Manifest za narodne knjiznice 1994. Dostupno na:
http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/UNESCOvV_manifest za narodne_knjiznice.htm (09.19.2017.)
2 Isto (09.19.2017.)

¥ Zakon o knjiznicama — Narodne novine (online). Dostupno na:



http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/UNESCOv_manifest_za_narodne_knjiznice.htm

U IFLA-inim smjernicama se razmatra o zakonskim i financijskim poticajima za rad
knjiznice. Za narodnu knjiznicu najéesce je odgovorna lokalna vlast, no odgovornost moze
biti i na razini drzave. Narodne knjiznice bi trebale sudjelovati u mrezama s drugim
knjiznicama 1 slicnim ustanovama. Pod temom suradnje i zajednickog koriStenja sredstava
istiCe se osiguravanje pristupa online katalozima drugih knjiznica. Bitno je uspostavljanje
formalnih veza s drugim organizacijama: Skolama, muzejima, arhivima, gospodarskim
komorama. Tipovi povezanosti i/ili oblici suradnje sa skolom ukljucuju zajednicko koristenje
sredstava, zajednicko promicanje Citanja i pismenosti i suradnju pri planiranju programa.*
Knjiznice putem suradnje s drugim ustanovama proSiruju program rada, a posebno §to se tice

korisnika.

Prostor narodne knjiznice bi trebao biti jasno oznacen prema potrebi knjiznice. IFLA-ine
smjernice navode pojedine prostore za posebne namjene: odvojen prostor za djecu, odrasle,
mlade i prostor namijenjen obiteljskim sadrzajima, tihi prostor za ucenje te prostor za
sastajanje skupina (sve ovisno o vrsti odjela). Osim prostora, neophodno je razmatrati o
osoblju. Osoblje mora imati jasno definirane duznosti i odgovornosti, ali je vazno stjecati
specificne vjeStine koje nadilaze op¢i opis poslova. Kompetencije se mogu nauciti kroz
praksu i stalno usavrSavanje. U narodnoj knjiznici postoje sljedece kategorije osoblja:
Skolovani knjiznicari, pomocno knjiznicarsko osoblje, strucno neknjiznicarsko osoblje,
pomocno osoblje te se u ovom izdanju susrecemo s jednom novom kategorijom — pomocno

v ey .5
neknjiznicarsko osoblje.

IFLA-in i UNESCO-ov Manifest za narodne knjiznice navodi temeljne zadace koje se ticu
opismenjavanja, informiranja, obrazovanja i kulture. U radu izdvajamo neke od njih koje se

mogu povezati sa izloZzbama:

- stvaranje moguénosti za osobni kreativni razvitak
- poticanje maste i kreativnosti djece i mladih ljudi
- promicanje svijesti o kulturnom naslijedu, uvazavanju umjetnosti, znanstvenih

postignuca i inovacija

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1997 10 105 1616.html (09.10.2017.)

* IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice / uredile Christic Koontz i Barbara Gubbin. Zagreb : Hrvatsko
knjiznicarsko drustvo, 2011., str. 127.

® Nav. djelo, 2011., str. 129.


https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1997_10_105_1616.html

- osiguranje pristupa kulturnim izvedbama svih izvedbenih umjetnosti.®

O narodnim knjiznicama pisu Radovan Vrana i Jasna Kovacevi¢ sljedece: Narodne knjiznice
korisnicima (i onima koji ¢e to tek postati) nude vise od posudbe knjiga i uvida u referentne
izvore; one ... postaju mjesta na kojima se odvijaju izlozbe ... Milka Tica govori o izloZbama u
narodnim knjiZznicama i njihovom postavu u svim vrstama knjiznice od nacionalnih, narodnih,
Skolskih, sveucilisnih do specijalnih. NajceSce, izlozbe se mogu razgledati u narodnim
knjiznicama koje osim posudbe knjizne i neknjizne grade imaju potrebu Siriti komunikaciju i
informacije na drugim medijima. IzloZbena djelatnost u narodnim knjiznicama se svrstava
pod informacijsko-komunikacijsku djelatnost i nije primarna djelatnost knjiznice. Zato
postavljanje izlozaba u knjiznicama povlac¢i sa sobom znanja i umijeca razli¢itih drugih struka
kao $to su muzeoloska, umjetnicka i druge srodne skupine. Iako su izlozbe primarno muzejska

djelatnost, krenuvsi od samih pocetaka, izlozbe su se postavljale u knjiznicama i prije muzeja.

2.1. Sluzbe i usluge za korisnike narodnih knjiZnica u Zagrebu

Prema Strateskom planu Knjiznica grada Zagreba 2014.-2020. definicija javne ustanove
Knjiznice grada Zagreba odnosno KGZ-a jest da je to: suvremeno organizirana mrezZa
narodnih knjiznica u Hrvatskoj. To je najveéa ustanova medu narodnim knjiznicama, a
matic¢na je za narodne i1 Skolske knjiznice u Gradu Zagrebu i zagrebackoj Zupaniji. Gradska
knjiznica, osnovana 1907. godine, i Knjiznica Bozidara AdZije, osnovana 1927. godine,
najstarije su narodne knjiznice u Zagrebu. One ¢ine jezgru mreze KGZ-a. Uz njih djeluje
Bibliobusna sluzba s dva bibliobusa i dvanaest knjiznica sa ograncima na 42 lokacije. Ideja o
jedinstvenoj mrezi narodnih knjiznica u Zagrebu potjece iz 1967. godine kada je Gradska
knjiznica pocela izgradnju mreze pridruZivanjem opcinskih narodnih knjiznica do cjelovitog

ostvarenja ideje 2007. godine.

Strateski plan pise o temeljnim zadacama Knjiznica grada Zagreba koje su sljedece: osigurati
dostupnost svim vrstama informacijama, Sirokom spektru znanja, kulturnoj svjetskoj i
nacionalnoj bastini i raznovrsnim oblicima kulturne razonode kao osnove za ucenje kroz
Zivot, neovisno odlucivanje i kulturni razvitak pojedinca. Prema Strateskom planu, zbirke
KGZ-a danas broje 2.986.499 jedinica grade, koje je u 2012. godini koristilo 133.957

v . v . .. .- . . e Voo . .7
Clanova, gradana Zagreba i blize okolice, ali i brojni znanstvenici i strucnjaci u Hrvatskoj.

® IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice / uredile Christie Koontz i Barbara Gubbin. 2. hrvatsko izd., (prema

ey e

7 Strateski plan Knjiznica grada Zagreba 2014. — 2020.. Dostupno na:



Knjiznice grada Zagreba imaju kvalitetno izgraden i vrijedan fond, koji je obogacen, uz
temeljne zbirke narodnih knjiznica, i posebnim vrijednim zbirkama. To su zavicajna zbirka
Zagrabiensia, zbirka rijetkih knjiga i rukopisa Rara — jedna od najvrjednijih zbirki periodike
u Hrvatskoj u kojoj se nalaze stara zagrebacka izdanja, zbirka audiovizualne grade i zbirke

elektronickih publikacija.

Knjiznice grada Zagreba pruzaju osiguranu dostupnost informacija i publikacija. U svim
svojim knjiznicama imaju stru¢no organiziranu sluzbu koja pomaze korisnicima u boljem
snalazenju. Za osiguranu dostupnost informacija i publikacija, Knjiznice grada Zagreba
imaju strucno organiziranu informacijsku sluzbu za korisnike, koja usmenim savjetima,
preporukama, elektronickim putem te tiskanim uputama i publikacijama pomaZe korisnicima.®
Pokazuju posebnu brigu za djecu i mlade i osobe s invaliditetom. Nadalje, obavljaju stru¢ni
nadzor 1 pruzaju pomo¢ kroz posebno organiziranu Mati¢nu sluzbu koja osigurava struc¢nu
pomod¢, primjerice, pri opremanju i izgradnji knjizni¢nih prostora.

Veliku suradnju Knjiznica grada Zagreba uofavamo takoder iz podataka StrateSskog plana.
Knjiznice grada Zagreba su ¢lanica IFLA-e, zatim EBLIDA-e (Europski ured za knjizni¢ne,
informacijske i dokumentacijske usluge), IAML-a (Medunarodno udruzenje glazbenih
knjiznica), TASL-a (Medunarodno udruzenje Skolskih knjiznica), IRA-e (Medunarodno
Gitateljsko udruzenje).? Povezujuéi konstantno narodne knjiznice s muzejskim sektorom, valja
spomenuti kako KGZ osim suradnje s Nacionalnom i sveuciliSnom knjiznicom — NSK,
drugim mati¢nim knjiznicama kao i drugim knjiznicama, suraduje i s ustanovama koje djeluju

cey e

u Republici Hrvatskoj i svijetu.

Knjiznice grada Zagreba pruzaju podrSku cjeloZivotnom obrazovanju gradana putem raznih
edukativnih programa. Uz obiljeZavanje vaznih datuma, parlaonica, kvizova, glazbenih
radionica itd., odrzavaju se kvalitetni kulturni programi, izlozbe u galerijskim prostorima
knjiZznica 1 izvan njih, virtualne izlozbe, a pritom je prisutna i suradnja sa stru¢njacima
razlicitih profila. Cilj je razviti potrebu za sudjelovanjem u kulturnim dogadanjima 1

razumijevanje vaznosti oCuvanja kulturnog naslijeda i prirodnih bogatstva. U Strateskom

https://issuu.com/knjinicegradazagreba/docs/strate ki plan__knji__nica _grada z (05.06.2018.)

® Knjiznice grada Zagreba. Dostupno na: http://www.kgz.hr/hr/o-nama/misija-vizija-i-strategija/222
(08.06.2018.)

® Isto. Dostupno na: https://issuu.com/knjinicegradazagreba/docs/strate__ki_plan__knji__nica_grada_z
(05.06.2018.)



https://issuu.com/knjinicegradazagreba/docs/strate__ki_plan__knji__nica_grada_z
http://www.kgz.hr/hr/o-nama/misija-vizija-i-strategija/222
https://issuu.com/knjinicegradazagreba/docs/strate__ki_plan__knji__nica_grada_z

planu KGZ-a se navodi kako izlozbene programe u knjiznicama financira Grad Zagreb,
Ministarstvo kulture i Knjiznice grada Zagreba. Alemka Belan-Simi¢ i Ivancica Pukec Kero
pisu o stvaranju projekata i razvoju novih usluga KGZ-a sljedece: o programu digitalizacije
zavicajne bastine (2007.), portalu Digitalizirana zagrebacka bastina (2008.), kanalu na
YouTubeu (2007.), profilu na Facebooku (2010.), blogovima (Knjizevni petak, Knjigom do
krova...), novim mreznim stranicama (2009.), koje omoguc¢uju da svaka knjiznica, odjel ili
zbirka samostalno postavlja i osuvremenjuje sadrzaj stranica. Virtualiziraju se izlozbe, tribine

i druga dogadanja u knjiznici i objavljuju virtualne izlozbe i video zapisi (2011.-) i dr.*

Uz dobre i pozitivne strane rada Knjiznica grada Zagreba, u StrateSkom planu se navode i
one negativne, odnosno slabosti iz SWOT analize (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats — snaga, slabosti, prilike, prijetnje) te ih valja spomenuti prije analize izlozbene
djelatnosti te mogucnosti prijetnji 1 problema prilikom postavljanja izlozbi u narodnim
knjiznicama. Nedostatak prostora, nedovoljno financiranje odrzavanja i opremanja postojecih
knjiznica, nedovoljno financiranje nabave i zastite grade, programa, djelatnika i njihovog
usavrSavanja, nedovoljno razvijeni odnosi s javnos$¢u, nedovoljna istrazivanja §to se ti¢u

potreba korisnika itd., sve su to trenutni nedostaci Knjiznica grada Zagreba.

2.2. Povijest i sadasnjost narodnih knjiZnica u Zagrebu

Na temelju Clanka 8. stavka 4. Zakona o knjiznicama (Narodne novine) doneseni su
Standardi za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. Kako bi se ukazalo na zacetke
informacije. Prema Clanku 51. Narodna knjiznica je duzna provoditi promidzbu, odnosno ...
narodne knjiznice provode i pripremanje izlozaba. Clanak 57. sadrzi i odredbu: ... osim
posudbe, u okviru rada bibliobusa mogu se organizirati i izlozbe. U Standardu za narodne
knjiznice u Clanku 15., istoga Zakona, a koji se odnosi na Nacionalnu i sveu¢ili$nu knjiznicu,

izmedu ostaloga stoji: obavija izdavacku, izlozbenu i promotivnu djelatnost."*

Prva faza informatizacije KGZ-a, u sferi: tribine, galerije i nakladnistvo, zabiljezena je u
trajanju od 1981.-1991. Najstariji pronadeni podatak koji se ti¢e pocetaka postavljanja

izloZzaba u Knjiznicama grada Zagreba, je onaj iz 1948. od osnutka Knjiznice Vladimira

10 Belan-Simi¢, A., Pukec Kero, I. Stratesko planiranje i javnozagovaracke aktivnosti Knjiznica grada Zagreba //
Vjesnik bibliotekara Hrvatske 58, 1/2(2015), str. 33-34.

' Zakon o knjiznicama — Narodne novine (online). Dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1997 10 105 1616.html (09.10.2017.)



https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1997_10_105_1616.html

Nazora. Da su knjiznice rano prihvatile izlozbe kao dio svoje djelatnosti govori i podatak o
Knjiznici Medvescak: Godine 1980. mlada je knjiznicarka ... postavila prvu izlozbu u izloge
Knjiznice."? Tstrazivanje koje je provedeno u svibnju 2018. godine utvrdilo da se najvise
izlozaba, u Knjiznicama grada Zagreba, pocelo postavljati doista 80-ih godina proslog

stoljeca.

Strateski plan Knjiznica grada Zagreba 2014.-2020. govori takoder o izlozbenoj djelatnosti
KGZ-a. Da se narodne knjiznice sve vise bave izlozbenom djelatnos¢u govori i podatak iz

2012. godine: ... u Knjiznicama grada Zagreba priredeno je vise od 400 likovnih izlozbi LB

Vrijedna grada i zanimljive teme, najcesée povezane s obljetnicama znamenitih knjizevnika,
umjetnika, znanstvenika te dogadaja, predstavijaju se u obliku tematskih izlozbi ve¢ dugi niz
godina u prostorima Knjiznica grada Zagreba™. Kada se odmaknemo od samih podetaka
djelatnosti KGZ-a, uvidamo velik napredak $to se tiCe predstavljanja grade i dolazak
digitalizacije. Dok se pojedina izlozba priprema, koristi se grada koja se digitalizira, obraduje
i na kraju prezentira na posterima. Zahvaljuju¢i digitalizaciji pojavila se moguénost
predstavljanja grade | na mreznim stranicama, a ne samo u prostorima knjiznice. Time su
sadrzaji postali dostupni S$iroj zajednici. Na stranicama Knjiznica grada Zagreba se danas
mogu pronaci i virtualne izlozbe. Primjer virtualne izlozbe na mreznoj stranici KnjiZnica
grada Zagreba, jest Virtualno izdanje izlozbe posvecene Marinu Drzi¢u. 1zlozba je bila
postavljena u Auli Gradske knjiznice, a sadrzavala je postere o zivotu i djelu Marina Drzica te

gradu iz fondova Gradske knjiZnice.

Ono $to je karakteristicno za KGZ jest izgradnja zavicajnih zbirki, predstavljanje i zaStita
zavicajne grade. Tezi se kontinuiranom 1 retrospektivnom popunjavanju zavicajne zbirke
Zagrabiensia. ZaviCajna grada se predstavlja putem izloZzaba u knjiZnici i na mreznim
stranicama. Uz to se organiziraju popratna predavanja i radionice. Potrebna je preventivna
fizicka zastita grade, digitalizacija vrijedne grade te restauriranje najvrjednije grade. Dakle,
djelomi¢no se digitalizira grada iz zastiéenih zbirki poradi izrade virtualnih izlozaba. Sto se
tice suradnje u projektima digitalizacije, KGZ se povezuje sa digitalnim knjiznicama te

sudjeluju u projektu Hrvatska kulturna bastina, u europskom projektu Partage plus, daje

12 Tica, M. Model komunikacije izlozbom i njezino dokumentiranje u knjiznici : vizualni i virtualni svijet //
doktorski rad. Zagreb : M. Tica, 2012., str. 75.

13 Strateski plan Knjiznica grada Zagreba 2014. — 2020.. Dostupno na:
https://issuu.com/knjinicegradazagreba/docs/strate  ki_plan__knji _nica grada z (24.04.2018.)
1 Isto. Dostupno na: http://www.kgz.hr/hr/virtualne-izlozbe/1638 (24.04.2018.)
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doprinos projektima Stare hrvatske novine i Stari hrvatski casopisi, a povezuje se i sa

Europeanom — najvecom stranom digitalnom knjiznicom na svijetu.

Knjiznice grada Zagreba imaju velik opus projekata koje koordiniraju u svojoj mrezi. Na
mreznoj stranici KGZ-a navedeni su: 65 plus, Knjigom do krova, Knjiznica Sirom otvorenih
vrata, NajCitatelj godine, Digitalizirana zagrebaCka bastina, Nacionalni kviz za poticanje

cey e

talente, Cronauti, KLJUC do znanja i mnogi drugi.

Uspostavom osnovnih kriterija postavljanja izlozbi, otvorila se i potreba cvrséega
povezivanja sa institucijama koje pokrivaju podrucja i teme planiranih izlozbi. 15 Najcesci
oblik suradnje Knjiznica grada Zagreba su s raznim likovnim udrugama, pojedinim
institutima, fakultetima, drugim narodnim knjiznicama, muzejima, galerijama itd. Kao
ogledni primjer dobre suradnje knjiznice i drugih ustanova, vidljiv na mreznoj stranici KGZ-
a, jest projekt Knjiznice Novi Zagreb pod naslovom Hrvatski otoci iz 1999. godine. Odnosi se
na izloZzbe dokumentacijske grade informativnog karaktera. Izlozbama predstavljaju otoke
Krk, Cres, Losinj, Rab, Pag, Dugi otok, 1z, Ugljan, Ravu, Olib, Murter, Pasman, Silba, Unije,
Susak. Zamisao je da se vizualno atraktivnim, a u informativnom smislu relevantnim
izlozbama u prostoru knjiznice predstave hrvatski otoci u svojim jedinstvenim
zanimljivostima.’® Projektom se ostvaruje suradnja s pojedincima, udrugama i ustanovama.
Knjiznica Novi Zagreb koordinira jos jedan projekt pod naslovom Od Ivane do nasih dana, a
osmisljen je kako bi potakno interes djece za Citanje. Jedna od njegovih aktivnosti bila je
izlozba odrzana 2013. godine, Hlapi¢ oc¢ima ilustratora. Na 16 panoa bile su predstavljene
ilustracije razlicitih izdanja ovog romana, trideset osmorice autora. Izlozba je bila medijski
popracena, a gostovala je 1 u izloZbenom prostoru Medunarodnog centra za usluge u kulturi,

sadasnjem Kulturnom centru Travno i izvan Zagreba.

1> Tica, M. Nav. djelo., 2012., str. 70.

18 Knjiznice grada Zagreba — Knjiznica Novi Zagreb. Dostupno na: http://www.kgz.hr/hr/knjiznice/knjiznica-
novi-zagreb/projekti-6224/hrvatski-otoci/7728 (08.07.2018.)
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3. Definicija izlozbe te razlicita tipologija izlaganja prema Maroevi¢u

Profesor Ivo Maroevi¢ piSe o muzejskim izlozbama sljedece: muzejska izlozba je: element
muzejske politike, oblik muzejske komunikacije, informacijski sustav u kojem se oblikuju i
komuniciraju poruke putem dokumenta.!” Maroevi¢ opisuje ove termine koji zajedno daju
definiciju: dokument je muzejski predmet koji je izlucen iz stvarnosti i djeluje u muzejskoj
stvarnosti; muzealnost je sadrzaj i znacenje muzejskog predmeta, koja u muzeju ima svoj
informacijski prostor; komunicirati zna¢i u€initi opéim, osigurati da se postane dionikom

.18
necega.

Zarka Vujié¢ na predavanjima u okviru kolegija Muzejske izlozbe daje ovu definiciju: izlozba
predstavlja djelo funkcionalnog dizajna s ciljem  obavljanja specificnog zadatka —
prezentiranja odredene poruke, omogucavanja odredenog iskustva, obrazovanja u
neformalnom okolisu itd*® Izlozba je zbroj vrijednosti izlozbe kao kulturna i umjetnicka
kreacija koju donosi dizajner i vrijednost sadrZaja i prezentacija njene poruke za koju su

zasluzni kustos, muzejski pedagog, informaticar i dr.

Izlozba kao oblik komunikacije prvenstveno se povezuje s muzejima i galerijama jer su to
ustanove kojima je izlozbena djelatnost primarna. Izlozba u muzejima i galerijama uz svoje
mnoge prednosti izaziva i dodatne probleme: financije kada govorimo o rjeSenju zidova,
podova, stropova, osvjetljenja; potrebu izrade izlozbenih vitrina, fotografija, audio-vizualnog
materijala. Zatim zahtijeva odredeno vrijeme i prostor, a pritom i osobe koje ¢e se time baviti.

dijelu.

Postoje razli¢iti na¢ini na koje se izlozba moze koncipirati. Slijede tipovi izlozbi koje je iznio
I. Maroevi¢ u knjizi Uvod u muzeologiju, 1993. godine. Maroevi¢ spominje Cetiri osnovna
tipa izlaganja ili prezentativne komunikacije Z. Z. Stranskoga, a to su muzealna ekspozicija
(stalni postav), muzejska izlozba (povremena izlozba), izlozba (pokretna izlozba) i velika
tematska izlozba.®® Stalni postav je najsloZeniji komunikacijski oblik muzejske prezentacije.

Njegova najvaznija osobina je stabilnost u odnosu za izbor materijala i vremenska otpornost,

" Maroevi¢, I. Komunikacijska uloga muzejske izlozbe. // Informatica museologica 1-2, 1988., str. 90.
'8 Maroevi¢, 1. Nav. djelo, str. 90.

Y Vujic, Z. Uvodno predavanje na kolegiju Muzejske izlozbe. Dostupno na:
https://www.muih.hr/images/stories/dokumenti/Zarka%20Vujic.pps (10.07.2018.)

% Maroevié, 1. Uvod u muzeologiju. Zagreb : Zavod za informacijske studije, 1993., str. 233.
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odnosno dugotrajnost opstanka. Maroevi¢ napominje kako u kreiranju stalnog postava valja
izbjegavati improvizacije, ne bi trebalo ukljucivati predmete i sadrzaje koji nisu znanstveno ili
muzealno utemeljeni, a pozeljno je i izbjegavati problematiziranje sadrzaja koji nisu do kraja
prouceni. Osnovne pretpostavke za formuliranje stalnog postava su dobro poznavanje
vlastitog zbirnog fonda, definirani izlozbeni prostor i stru¢na ekipa, gdje su prisutne najmanje
Cetiri vrste strucnjaka — dizajner, konzervator, pedagog i kustos. O stalnim izloZzaba pise
Zelimir Laszlo: Termin stalni je nespretan jer se danas nastoji da i stalni postavi budu barem
dijelom izmjenjivi...?* Ipak ni stalni postav nije toliko stalan buduéi da neki njegovi dijelovi

mogu preurediti te iznova motivirati posjetitelje da zadu u stalni postav.

Zatim slijedi povremena izlozba koja je kraceg trajanja. Takva izlozba je vremenski i
prostorno ogranic¢ena, ne traje dugo pa moze imati karakter prolaznosti ili privremenosti. Ona
takoder upotrebljava muzejski materijal, ali ne u smislu prikaza njegove cjelovitosti, kao §to
je to slucaj stalnog postava. Povremena izlozba se pokuSava baviti tematiziranjem odredenih
problema koji dovode do djelomi¢nih spoznaja. Poruka koja se prenosi ovom izlozbom

ostavlja slobodni prostor za interpretaciju.

Pokretne izlozbe su takoder vremenski i prostorno ogranicene, ali mogu biti putujuce i
pokretne tako da obilaze odredena mjesta, a mozda i poti¢u posjetitelje da dodu u muze;j.
Maroevi¢ definira pokretnu izlozbu kao izlozbu bez muzealija, izlozbu kopija, reprodukcija,

modela, izvan muzejskih prostora.

Posljednji tip izlozbe su velike tematske izlozbe. One ne upotrebljavaju samo muzejski
materijal ve¢ se bave Sirokim temama, kulturolo§kim, umjetni¢kim, povijesnim, tehni¢kim ili
znanstvenim pa je tematika osnovni selektivni princip. Bez obzira $to su vremenski
ogranicene, mogu se odrzavati u muzejskim prostorima, izlozbenim dvoranama izvan muzeja,
a u prostornom smislu zadrZavaju karakter stalnog postava, bez obzira §to su osmisljene kao

povremena muzejska izloZba.

Jos jedan primjer tipologije izlozba, prema Maroevic¢u, donosi H. H. Shettel. To su istinski

zanimljive izlozbe, estetske i didakticke.?

Peter van Mensch spominje tri kriterija koji utje¢u na tipologiju izlaganja.?® To su strategija,

stil i tehnika. Strategija se odnosi na organizaciju materijala na izlozbi. U kontekstu strategije

2! Laszlo, Z. Jednostavna muzeologija — Museologia simplex. Zagreb: vlast. nakl., 2015., str. 45.
%2 Maroevi¢, L. Nav. djelo, 1993., str. 236.
% Maroevi¢, L. Nav. djelo, 1993., str. 236-240.
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iznosi tri tipa izlaganja: taksonometrijske izlozbe, gdje se izlaze pretezno autentiéni muzejski
predmeti, a koli¢ina i znanstvena istinitost materijala je dominantna; narativne, gdje je
pripovijedanje temeljni organizacijski princip i situacijske izlozbe koje imaju visok stupanj
konkretnosti, a zovu ih izloZbe primarnog iskustva. Kriterij stila isto donosi tri tipa izlozbi:
estetske, u kojima dominiraju umjetni¢ka djela i temelje se na tome da predmeti pokazu svoje
estetske kvalitete; evokativne koje Zele pobuditi sjecanje na odredeno razdoblje, zemlju,
ambijent ili stil vremena; didakticke kojima je zadatak da priop¢uju znanje. Prema tehnici
izlaganja, Mensch navodi stati¢ne izloZbe — stabilne, ne mijenjaju se i pretezno se temelje na
autenti¢cnom muzejskom materijalu i dinami¢ne — promjenjive, a inzistira se na aktivnom

odnosu izmedu posjetitelja i izloZzenih predmeta.

3.1. Osnovni izlozbeni elementi

Prema M. Belcheru, glavni elementi izlozbe su orijentacija, osvjetljenje/boja, odnos prema
predmetima, graficki i ostali pomoéni materijal i legende.** Orijentacija je logitan i jasan
slijed jedne prostorne cjeline u drugu. Orijentacija moze biti zemljopisna odnosno prostorna, a
sluzi se ovim sredstvima: propagandni materijal, turisticke mape, tlocrt izlozbe za posjetitelje,
unutrasnji sustav znakovlja i dr. Nije utvrdeno da se Knjiznice grada Zagreba sluze ovakvom

vrstom orijentacije.

Slijedi intelektualna orijentacija te ona Kkoristi pripremni materijal koji ¢e osigurati odredeno
predznanje o izlozbi: Katalozi, edukativni paketi, uvodni posteri na izlozbi, predavanja,
mrezne stranice itd. Kao ogledni primjer intelektualne orijentacija uzeta je izlozba Voli me/ne
voli me (2017), postavljena u Gradskoj knjiznici. Intelektualna orijentacija je dana putem
mreznih stranica Knjiznica grada Zagreba, Facebook-a 1 letaka. Postoje joS 1 konceptualna
(vodi€i, deplijani, numeric¢ki podaci koliko Sto traje) 1 psitholoSka orijentacija (promotivni
materijali, radni listovi). Istrazivanje provedeno u svibnju 2018. Godine, u kojemu je
sudjelovalo deset narodnih knjiznica grada Zagreba, doslo je do rezultata da su najcesca
sredstva orijentacije katalozi, uvodni posteri na izlozbi, deplijani, postavljanje izlozbe na

mreznu stranicu KnjiZnica grada Zagreba 1 dr.

Graficki i ostali pomocni materijal pomaze razumijevanju 1 interpretaciji predmeta te ukazuje
na karakteristike koje se tesko zapazaju. Pod graficki materijal Belcher navodi fotografije koje

mogu biti zamjena za realnost, grafikone, ilustracije, tlocrte i karte.? Istrazivanje je utvrdilo

? Gregurevié, G. Izlozba kao nac¢in komunikacije u $koli // diplomski rad. Zagreb : Filozofski fakultet, 2003.

% Gregurevié, G. Nav. djelo, str. 23.
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ali i popratna.

Legende su najstariji i najtrajniji oblik komuniciranja informacija o predmetima i temama
izlozbe. Prema nastavnim materijalima Z. Vuji¢ legende se mogu podijeliti na uvodnu
legendu, tematsku legendu (legenda pojedine dionice), legenda uz predmet ili grupu
predmeta. Gob i Drouguet koriste sljedece izraze: (rije¢ je o nazivu dvorane ili izlozbene
cjeline; tekst sastavljan od svega nekoliko rijeci cija je uloga informativna), uvodnu legendu
(na dosta sazet nacin daje kratak pregled sadrzaja prostora ciji naziv pojasnjava), tematsku
legendu (daje osnovno objasnjenje odredenog izlozbenog prostora), natpis (koji bismo
poblize mogli pojasniti kao predmetnu legendu, natpisnu plocicu koja prati i oznacava svako
djelo ili predmet) te tekstovi za one koji Zele znati vise.?® Zadace legendi su identifikacija
predmeta, stavljanje u opc¢i kontekst, usmjeravanje paznje na posebne karakteristike te
iskustvo posjeta uciniti zanimljivim. Sadrzaj legendi se mora prilagoditi potencijalnoj publici.
Slijede nekoliko pravila oblikovanja legendi, prema nastavnim materijalima Z. Vujié: veli¢ina
slova mora biti fonta (do dvadeset Cetiri tocke), glavni tekstovi moraju imati font od Cetrdeset
osam do Sezdeset toaka i duZina reda treba imati deset do dvanaest rije¢i. Mjesto
postavljanja treba biti provedeno dosljedno i logi¢no, ispod izloska. Istrazivanje pretpostavlja
da vec¢ina narodnih knjiznica oprema svoje tematske cjeline i predmete legendama i to na
pravilan nacin. Izlozba Postanske marke Republike Hrvatske od 1991. do 2016. (2017.)

postavljena u Knjiznici Medvescak bila je opremljena uvodnom i tematskim legendama.

Boja je takoder bitan izloZbeni element. Boja pozadine utjee na opazanje boje predmeta.
Koristi se kako bismo naglasili i interpretrali gradu. Moze se reéi i da boja doprinosi atmosferi
prostora, primjerice tamne boje su intimnije dok su svijetle otvorenije. U muzejima i
galerijama se nakon svake povremene izloZbe preureduje prostor, a time i boja na zidovima.
Zbog ogranicenih sredstava i financija, istrazivanje provedeno 2018. godine, pretpostavlja
kako u narodnim knjiZznicama boja ne dolazi do izrazaja, prostor se ne preureduje nakon svake

aktualne izloZbe.

Osvjetljenje u muzejima i galerijama, a tako i drugim ustanovama u kojima izloZbena
djelatnost nije primarna djelatnost, moze biti dnevno ili umjetno. Muzeji i1 galerije koriste
umjetno osvjetljenje budu¢i da dnevno svjetlo moze ostetiti izlozbenu gradu, primjerice

toplinom suncevih zraka. Svaki izlozak bi trebao imati posebnu vrstu osvjetljenja kako bi

% Nikoli¢, M. Muzeoloska koncepcija izlozbe o pionirima. // diplomski rad. Zagreb: FF, 2015, str. 20.
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dosle do izrazaja njegove karakteristike. Narodne knjiznice, a posebno one koje izlazu svoju
gradu u izlozima, koriste dnevno svjetlo koje je potencijalno najopasnije. Sunce izbjeljuje
izloZeno gradivo, a visoka temperatura ga u nekim slucajevima dovodi do deformacija.*’ No,
ekoloska osvijestenost 1 brz tehnoloski razvoj dovode do uvodenja klima uredaja i
postavljanja nadstreS$nica iznad izloga. Primjerice, Galerija Vladimira Nazora je postavila
nadstresnice iznad svojih izloga, a §to se tice rasvjete koristi stropnu rasvjetu i reflektore koji

osvjetljavaju pojedinacno svaki izlozbeni predmet.

Sto se ti¢e predmeta, prvo je potrebno identificirati predmet unato¢ isticanju nekih drugih
vrijednosti, primjerice estetskih. Predmete moZemo podijeliti na originalne pojedinacne,
originalne grupne, replike, modele i simbole predmeta. Originalni predmeti su autenti¢ni
muzejski predmeti koji su doneseni iz prirodne stvarnosti u muzejsku stvarnost. Replike i
modeli pripadaju tzv. zamjembenim predmetima. Prema Maroevi¢u, to je predmet Kkoji
zamjenjuje originalni muzejski predmet, izraden je u muzeju ili za muzej, od posebno
odabranog materijala i primjenom odgovarajuce tehnologije, kako bi pruzio Sto tocniju
predodzbu originala i to prvenstveno radi: zastite, potrebe izlaganja, edukacije, itd. %8 Jos o
predmetima Tica pise sljedece: U muzejima je obicno rije¢ o originalnim predmetima dok su
oni o knjiznicama rijetkost, osim ako muzejski predmet nije knjiga. Knjiga kao muzejski
predmet, kao sastavni dio fonda knjiznica, moze biti i izlozbeni predmet.”® Vrlo je vazno
naglasavati predmete na izlozbi, primjerice, veli¢inom, postavljanjem na razli¢ito obojanoj
pozadini, izdvajanjem od drugih te posebnim osvjetljenjem. Tica navodi da se u narodnim
knjiznicama izlaZzu uglavnom fotografije, posteri, knjizna grada koja ima informacijsku
vrijednost. U nacelu se izlazu kopije i zamjene za originale. Nadalje, popratna grada je obi¢no

dekorativna, a najcesce su to originali.

Na kraju, bitan element muzejske izlozbe je svakako i vitrina. Vitrine su ostakljeni prostori u
kojima se prezentira izlozbena grada. Prema nastavnim materijalima Z. Vujié, vitrine se
koriste radi fizicke =zaStite izlozaka (krade i1li  oSte¢enja), radi stvaranja boljeg
mikroklimatskog okoliSa (stalna temperatura, vlaga i1 koli¢ina i1 vrsta svjetla), stvaranja
zasebnog ambijenta za predmete, posebice male, stvaranja posrednika izmedu predmeta i
okoliSa (uloga dizajnera) te stvaranja vaznog prostornog elementa (moguce koristiti i za

orijentaciju). Da narodne knjiznice koriste vitrine donosi podatak iz Ticinog rada: Jedini vid

" Tica, M. Nav. djelo., 2012., str. 65.
%8 Maroevi¢, 1. Nav. djelo, 1993., str. 157.
# Tica, M. Nav. djelo., 2012., str. 81.
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zastite originala jest izlaganje dalje od izvora topline, pod staklo na stolove ili u za izlozbu

. .. 30
izradene vitrine.

% Tica, M. Nav. djelo., 2012., str. 65.
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4. Korisnici narodnih knjiZnica kao potencijalni i djelomicno i stvarni
korisnici knjizni¢nih izlozaba

Prije nego $to spomenemo korisnike knjizni¢nih izlozaba, valja spomenuti korisnike narodnih
knjiznica uopée. Narodna knjiznica bi trebala sluziti svim gradanima bez obzira na dob, spol,
rasu, religiju itd. IFLA-ine smjernice govore o potencijalnim skupinama korisnika svih dobnih
skupina i svih zivotnih razdoblja. lako IFLA-ine smjernice govore o potencijalnim
korisnicima knjiznica, postoji veza i sa knjizni¢nim izlozbama. Potencijalne ciljane skupine
korisnika su ljudi svih dobnih skupina i u svim zZivotnim razdobljima — djeca, mladez, odrasli i
starije osobe; pojedinci i grupe s posebnim potrebama — pripadnici te osobe s oStecenjima
sluha, ljudi vezani uz kucu, ljudi koji borave u raznim ustanovama, npr. bolnicama i ljudi koji
nista ne znaju o uslugama knjiznice; ustanove unutar Sire drustvene mreze — obrazovne,
kulturne i volonterske organizacije i grupe u odredenoj zajednici, poslovna zajednica i
upravljacka tijela krovne organizacije, npr. lokalna viast.®* U obzir ipak treba uzeti drutvo i
socijalni status kada se govori o sredstvima koja su potrebna za pruzanje usluga. Pojedinim
knjiznicama nece biti lako osigurati istu razinu usluga za sve korisnike. Tada knjiznica treba
utvrditi prioritete, primjerice analizirati stvarne i potencijalne korisnike i pristupacnost

alternativnih usluga.

Prema Maroevicu, 0S0bine publike vazan su cinitelj u funkcioniranju muzejske izlozbe, jer je
izlozba kao oblik muzejske poruke upucena publici.** Ono §to on Zeli dalje reéi, jest da ovjek
kao druStveno bice raspolaze trima osnovnim komunikacijskim elementima: tjelesnost,
samostalnost misljenja 1 iskustvo 1 poznavanje kulture sredine u kojoj Zivi i da ih se mora

ozbiljno uzeti u obzir prilikom koncipiranja izlozbe.

R. Miles je interpretacijom Vennovih dijagrama® utvrdio povezanost odnosa izmedu
potencijalne, stvarne i ciljne publike. Dakle, imamo ciljnu publiku koju ciljamo kada zelimo
nekom izloZbom prenijeti komunikacijski efekt te ona time postaje potencijalna ako ostvarimo
pozitivne reakcije. Potencijalna publika moZe postati i stvarna publika koja redovito posjecuje
izlozbe. Drugim rije¢ima unutar stvarne publike nalazimo receptivnu publiku koja je u
mogucnosti prihvacati i biti pogodena publika. Pogodena publika odnosi sa sobom poruku

koju smo poslali izloZzbom. Ciljna i pogodena publika, govore o odnosu izmedu ideja koje

ey .

% Maroevi¢, L. Nav. djelo, 1993., str. 212.
* Maroevi¢, L. Nav. djelo, str. 1993., 212-213.
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autor muzejskom izlozbom porucuje i rezultata do kojega mozemo do¢i ako npr. provedemo

anketu i vidimo jeu li posjetitelji usvojili $to smo im ponudili.

Budu¢i da pojedina knjiznica ima raznolik program djelatnosti za korisnike, izloZbena
djelatnost je samo jedna od njih. Milka Tica u svom doktorskom radu Model komunikacije
izlozbom i njezino dokumentiranje u knjiznici : vizualni i virtualni svijet donosi razli¢ite
nazive za osobe koje koriste izlozbene sadrzaje. Ona kaze: Mjesto postave i vrijeme
otvorenosti ili pristupacnosti izlozbi uvjetuje i vrstu korisnika pa se obzirom na to moze

.. .. . .. . . . . . . Vo . .. 34
govoriti o potencijalnim, ciljanim i o stvarnim, namjernim i slucajnim korisnicima.

Stvarni i stalni korisnici su uglavnom ¢lanovi koji dodu posuditi ili vratiti knjige. To je bitna
razlika u odnosu na muzeje i galerije buduci da knjiznice imaju svoje ¢lanove. Slijede takoder
stvarni korisnici, ali pripadaju namjernim posjetiteljima zato Sto dolaze iskljucivo radi
izlozbe. Tre¢a vrsta korisnika su prolaznici ili slu€ajni korisnici izlozbe. Oni mogu postati
stvarni ako im se, primjerice, pobudi interes za neku izlozbu. Uz ¢lanove knjiznica, oni su u
najveéem broju kada su izloZbe postavljene u izloge knjiznica. Cetvrta skupina korisnika, kao
u galerijama i muzejima, su ciljani korisnici. Oni mogu biti ciljani s obzirom na temu i dob
korisnika ili su uzvanici na otvorenju izlozbe i pozvani su pozivnicom. Peta skupina su

potencijalni korisnici koji se susretnu s postavljenom izloZzbom i ista im pobudi interes.

Razlika muzeja i galerija s knjiznicama jest §to u knjiznicama ne postoji praksa plac¢anja
ulaznica za razgledavanje izlozaba. Izlozbe su otvorene u vrijeme rada knjiZnice s
korisnicima. Ako su izlozbe postavljene u izloge, razgledavanje izlozbe je moguce tijekom 24
sata tjedno. Nasi posjetitelji su ponajvise korisnici knjiznice i prolaznici koji na rad reagiraju

. .. . . e g e e 35
intuitivno, vodeni osobnim estetskim i etickim kriterijima...

Strateski plan Knjiznica grada Zagreba 2014.-2020. navodi 10 500 posjetitelja knjiznice
dnevno. Ipak podatak o posjetiteljima izlozbe je teze dobiti budu¢i da u veéini knjiznica

izlozbe postavljene u izlozima, odnosno prozorima knjiZnice.

* Tica, M. Nav. djelo., 2012., str. 182.
% Beki¢, I. Galerija Prozori 14. Zagreb: Knjiznice grada Zagreba, 2014., str. 1.
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5. Usporedba izloZbene djelatnosti u muzejima i galerijama te u

narodnim knjiZnicama

U Zakonu o muzejima iz 2015. godine, ¢l. 3., uz definicije razli¢itih muzeoloskih termina,
navodi se definicija izlozbene galerije: galerija koja nema viastitu muzejsku gradu i obavlja
muzejsku djelatnost prezentiranjem javnosti civilizacijskih, kulturnih materijalnih i
nematerijalnih te prirodnih dobara u skladu s uvjetima. U ¢lanku 17. iz istog Zakona, navode
se uvjeti koji su potrebni za osnivanje izlozbene galerije, a to su muzejska dokumentacija,
oprema i sredstva za rad, stru¢no osoblje te na kraju i prostor. Milkca Tica piSe o izlozbenoj
djelatnosti u narodnim knjiznicama kao neprepoznatoj zasebnoj djelatnosti. Pitanje je dakle,

imaju li knjiznice uvjete za osnivanje izlozbene galerije?

5.1. Prostori na raspolaganju

Ivo Maroevi¢ u knjizi Uvod u muzeologiju, navodi tri tipa prostora u muzeju koji su u skladu s
muzeoloskim funkcijama — zastite, istrazivanja i komuniciranja. Prvi prostor je prostor za
zastitu muzejske grade. U takvom prostoru bi trebali vladati idealni uvjeti i strukturirani
muzejski predmeti prema vrstama materijala od kojih su izradeni. Tu se obi¢no nalaze
radionice za konzerviranje, restauriranje ili prepariranje muzejskih predmeta. Drugi prostor je
prostor za izucavanje muzejske grade ili tzv. studijski depo. Takvi prostori, muzejska grada i
dokumentacija bi trebala biti dostupni osobama koje se bave istrazivanjem pojedinih
muzejskih predmeta. Tre¢i prostor, kojem ¢emo posvetiti najvise paznje u radu jest izlozbeni
prostor ili prostor za komunikaciju s publikom. Maroevi¢ navodi dodatne prateCe prostore
koje obuhvaca izlozbeni prostor, a to su: recepcija, garderoba i orijentacijski centar. Moguce
je imati restoran 1 suvenirnicu, a poZeljno je imati i knjiZznicu. Naravno, temelj izloZbenog
prostora su dvorane za stalne postave i povremene izlozbe, medusobno odijeljene i auditorij
za predavanja, razgovore i radionice. Izlozbe se odvijaju prvenstveno u muzejima, ali to nije
uvjet. Izlozbe je moguce posjetiti 1 izvan muzeja, u nekom povijesnom ili drugom
odgovarajucem ambijentu za komuniciranje odredene poruke, ili pak u neutralnom

prostoru... 3

S obzirom na omedenost ili neomedenost, Milka Tica navodi kako izlozbe mogu biti
postavljene u omedene ili zatvorene te u neomedene ili otvorene prostore. Izlozbe u

zatvorenim prostorima nekih javnih ustanova namijenjenih izlozbenoj djelatnosti mogu biti

% Maroevi¢. Nav. djelo, 1993., str. 202.
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smjestene u hodnike, predvorja ili izlozbene sobe. Izlozbe se mogu postavljati 1 u institucije u
kojima izlozbena djelatnost nije primarna. Najces¢e su to arhivi, banke, knjizare, knjiznice,
druge odgojno-obrazovne ustanove, otvoreni javni prostori itd. Danas izlozbe mogu biti

uspostavljene i prezentirane samo na medijima te na mreznim stranicama.

Na temelju ¢lanka 8. stavka 4. Zakona o knjiznicama (Narodne novine) doneseni su Standardi
za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. Clanak 40. odnosi se na izlozbeni prostor, a
izmedu ostaloga sadrzi: povrsine dvorana za izlozbe i druge kulturne i obrazovne aktivnosti
ne ubrajaju se u prosjecne povrsine koje se odreduju prema broju stanovnika. Clanak 41.
propisuje: sredisnja opcinska ili gradska narodna knjiznica mora u pravilu imati prostore za
sliede¢e sadriaje i namjene: ... izlozbeni prostor ..*’. Sto se tiGe osnovnog namjeitaja u
knjiznici, od nabrojanih polica, radnih stolova i stolica..., u ¢lanku 40. navedeno je da dio
opreme ¢ine drzaci i nosaci za knjige, natpisi za police i vizualnu komunikaciju u prostoru,

izlozbeni panoi i1 drugo.

Sto se ti¢e izlozbenog prostora u narodnim knjiznicama treba spomenuti galerijski prostor,

Citaonicu, prostor za korisnike, galeriju prozore — izloge, mrezne stranice, hodnike i predvorja.

Termin galerijski prostor susre¢emo u muzeologiji te je vezan za muzeje i galerije. U
knjiznicama je galerijski prostor najcesce i Citaonica u kojoj korisnici mogu citati, uciti te
razgledati izlozbu. Dakako, uz galerije se najceS¢e vezu umjetnicke izlozbe. Knjiznice i
njihove galerije imaju isto radno vrijeme tako da korisnik odnosno posjetitelj moze razgledati

izlozbu u vrijeme kada knjiznica radi.

To se takoder odnosi i na prostor unutar knjiznice. Tica navodi kako su izlozbe u hodnicima
obi¢no postavljene na zidove, dok su one u predvorjima najceS¢e u vitrinama, ostakljenim
stolovima te na stalcima, vrtuljcima i policama. Ipak ono $to je karakteristicno za izlozbe u
izlozima su vidljive dvostrano te se postavljaju u viseca stakla ili pleksiglase. Prednost izloZbe

u izlozima nad ostalim prostorima jest §to je dostupna tijekom 24 sata svakog dana.
Vazno je spomenuti da knjiznice mogu imati jedan ili viSe izloZbenih prostora. Gradska
knjiznica, mati¢na knjiznica za sve ostale Knjiznice grada Zagreba, primjer je knjiznice koja

posjeduje tri izlozbena prostora: prostor u Kupoli, auli te izlozbe u vitrinama na medukatu.

87 Zakon o knjiznicama — Narodne novine (online). Dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1997 10 105 1616.html (09.10.2017.)
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Tica spominje prednosti virtualnih izlozbi u odnosu ove fizicke. One mogu sadrzavati
dokumentirane stvarne izlozbe kao i potpuno nove virtualne izlozbe. Izlozbe postavljene na
elektronicke medije su dostupne u svako doba dana i svim korisnicima bez obzira na dob,
obrazovanje i to duze vrijeme. Njihovi sadrZaji su dostupni $iroj drustvenoj zajednici, a ne

samo posjetiteljima izlozbe.

SWOT analiza u Strateskom planu KGZ-a, prikazuje kako je prva slabost Knjiznica grada
Zagreba prostor, odnosno nedostatak prostora i neodgovarajuéi smjestaj, a Sto se odnosi na
glavnu zgradu. Financije su se pokazale nedovoljnima za odrZavanje i opremanje postojecih

knjiznica. Ima li to veze 1 sa izlozbenim prostorom pokusat cemo odgovorit kasnije u radu.

5.2.  Osoblje

Na pitanje tko prezentira, Maroevi¢ navodi autora kao pojedinca koji Zeli prenijeti odredenu
poruku, grupu struénjaka ili muzej kao instituciju. lako je pojedinac najceSce nositelj ideje,
najispravniji odgovor na to tko prezentira, prema Maroevicu, je grupa struénjaka u kojoj su
najmanje tri osobe. Kustos muzeja koji je najéesce i autor izlozbe daje koncepciju i scenarij,
formulira poruku izlozbe i pokuSava pratiti njezinu realizaciju od pocetne do zavrs$ne faze,
ispitivanja misljenja publike. Zatim navodi dizajnera koji se bavi estetikom i organizacijom
prostora. On stvara ambijent ili okolinu u kojoj se zbiva 1 prenosi poruka. Tre¢a osoba je
muzejski pedagog koji osigurava odredene edukacijske aktivnosti kako bi se tok izlozbe
prenosio na prihvatljiv, logi¢an i edukacijski nacin. Toj 0snovnoj grupi stru¢njaka pridruzuje
se 1 niz drugih koji mogu pomo¢i u odredenim segmentima procesa. Maroevi¢ navodi
konzervatora i restauratora za sigurnost predmeta, likovnog umjetnika i razne vrste obrtnika
koji ée izraditi sve §to je potrebo za funkcionalnu izlozbu. Zelimir Laszlo takoder navodi
strune osobe: kustos, dizajner izlozbe (likovni postav), kompjutorasi, restauratori,

osvjetljivaci, stolari..®

Bitno je spomenuti da se ponekad moZe dogoditi da je izlozba tehnicki preopremljena ili da
dominira dizajn nad sadrZzajem ili obrnuto. Valja pripaziti, primjerice, ako su izlozbe
kompleksne, da odredena grupa struénjaka s voditeljem ili autorom izloZzbe definira odnose s

predstavnicima raznih disciplina za kojima se pokaze potrebno.

% Laszlo, Z. Nav. djelo., 2015., str. 48.
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djelatnosti najéesée bavi samo diplomirani knjiznicar i to samoinicijativno. U Standardima za
narodne knjiznice, u Clanku 36. Stoji:.... knjiznicarski savjetnik, visi knjiznicar ili diplomirani
knjiznicar sa znanstvenim stupnjem obavlja najslozenije poslove u struci, priprema izlozbe,
inicira i sadrZajno usmjerava aktivnosti knjiZnice, istrazuje i prati potrebe korisnika i
mogucnosti njihove edukacije, propagandne aktivnosti za odrasle korisnike.*® Jo§ jedan
podatak o nedostatku osoblja zaduzenog za izlozbe spominje i Tica: ...u knjiznicama obicno

samo jedna osoba, i to najcesce u okviru svojih radnih zadataka, postavlja izlozbe...*°

Buduéi da se osoblje bavi i promidZbenim aktivnostima vezanih uz izlozbe, u Clanku 51. iz
Standarda stoji: narodne knjiznice postavljaju izlozbe te uz to koriste popratni materijal,
promidzbene publikacije kao sto su katalozi, letci, vodici, kalendari i sl. Svakako je moguca, a
udrugama, muzejima ili galerijama. Osim izradivanja popratnog materijala, osoba koja
postavlja izlozbe treba voditi rauna i o njenoj dokumentaciji, sredstvima koja su potrebna da
bi se pokrili troskovi, evidenciji o korisnicima odnosno posjetiteljima izlozaba, oglaSavanju i

ispuniti 1 zadace vezane za izloZbenu djelatnost.

SWOT analiza se takoder doti¢e i osoblja, a piSe: nedovoljno financiranje ... djelatnika i
njihovog usavrsavanja®. \pak, Strateski plan (2014.-2020.) donosi poglavlje o jaanju
ljudskih potencijala u knjiznicama. Time se Zeli struno usavrSavati i stalno obrazovati
tematski stru¢ni seminari, predavanja, radionice itd. Upucuje se djelatnike na radionice i
strucne skupove u zemlji i inozemstvu te na sudjelovanje s izlaganjem djelatnika na stru¢nim

skupovima.

5.3. lzlozbena grada u narodnim knjiZnicama

cen e

muzejskoj komunikaciji sudjeluju muzejski predmeti, muzeografska pomagala te posjetitelji

% Isto. Dostupno na: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1997_10_105_1616.html (24.04.2'18.)
“0 Tica, M. Nav. djelo. 2012., str. 61.

*!sto. Dostupno na:

https://issuu.com/knjinicegradazagreba/docs/strate  ki_plan__knji _nica grada z (24.04.2018.)
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muzeja. S druge strane, komunikacija izlozbe u knjiznici naj¢esce je uspostavljena na knjizi
kao glavnom izlozbenom predmetu, zatim slikovnom materijalu — fotokopije, kalendari,
posteri, sitna neknjizna grada, razglednice, reklamni leci te popratnoj gradi kao dekorativnim

predmetima izlozbe i promatrac¢ima izlozenoga.

Muzejske izlozbe pocivaju na muzejskim predmetima koji imaju razli¢ite vrijednosti pa i
materijalnu. S druge strane, knjiznice izlazu gradu koriste¢i njihovu sadrzajnu vrijednost,
odnosno informacijsku. Naravno, to nije uvjet. Primjer grade koju koriste i muzeji i knjiznice,
u razliCite svrhe, a mogu imati sadrzajnu ili materijalnu vrijednost, jest knjizna grada. Stare i
rijetke knjige se najcesS¢e izlazu zbog svoje materijalne datosti — zaStitni oblik/omot,
po svojoj vrijednosti muzejski predmet. Primjerice, to su rukopisne i tiskane knjige poput
inkunabula, brevijara, misala, zatim razglednice i stare karte, sitna neknjizna grada i druge.
informacijskim izloZbama u knjiznici bitan je njihov sadrzaj. Sto se ti¢e sadrzajne vrijednosti,
Z. Vuji¢ navodi kako se knjige izlazu radi teksta odnosno autora te vizualnosti sadrzaja
(iluminacije, graficki prilozi...).** Zato se umjesto knjiga najceS¢e upotrebljavaju njezini
zamjenski oblici poput faksimila, fotokopija, fotografija, ilustracija i nemaju materijalnu
vrijednost. M. Tica piSe isto o sadrzajnoj vrijednosti knjiga sljedece: Njihova jedina i velika

.. .. .. . . . 43
vrijednost lezi u informacijama i znanju koje prenose.

5.3.1. Tipologija knjiZni¢nih izloZaba

Budu¢i da ne postoji uvrijeZena klasifikacija knjizni¢nih izlozaba, tipologija izlozaba se
preuzima iz muzeoloske literature. Dok u muzejima i galerijama prevladava umjetnicka grada
pojedinih autora ili grupnih skupina, dakle autorske i tematske izlozbe, izloZbe u knjiznicama
su najcesce informacijske, tematske i edukacijske, a mogu biti i umjetnicke. Prema M. Tica,
tematske izlozbe mogu biti slobodno kreirane, najc¢es¢e su u knjiznicama, a i izlozbe na
zadatu temu. Potonje su veceg opsega i po strukturi najsloZenije izlozbe. ...tematske izlozbe se
zasnivaju na pripovijedanju price...** Maroevié pise da tematske izlozbe mogu primjenjivati
didakticki, estetski 1 evokacijski stil. Naj€esci tipovi tematskih knjizni€nih izlozbi su prigodne

izlozbe ili one vezane uz neki blagdan, obljetnice ili povijesni dogadaj.

2 Stubli¢, H.,Vuji¢, Z. Oblici knjizne bastine i njihovo prezentiranje na izlozbama // Muzeologija, 48/49.
Zagreb: FF, str. 35.

* Tica, M. Nav. djelo. 2012., str. 30.
* Maroevié, L. Nav. djelo, 1993., str. 236.
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M. Tica nadalje spominje umjetni¢ke izlozbe u knjiznicama. Prema Enciklopediji likovne
umjetnosti, umjetnicke izlozbe mogu biti samostalne (pojedinci), kolektivne (grupe, pravci,
struke) ili kompleksne (najraznovrsnijih struka). Umjetni¢ke izlozbe u knjiznicama su
najée$¢e radovi jednog umjetnika, umjetni¢kih udruga, ilustratora, studenata Akademije
likovnih umjetnosti i dr. One podrazumijevaju likovne izlozbe pojedinca ili grupe autora te
amaterske radove korisnika knjiznica i kreativnih radionica. Kroz izlozbe, knjiznicari mogu u
rad ukljucivati i svoje korisnike, bez obzira na dob 1 obrazovanje, razne institucije te
pripadnike manjinskih zajednica i osobe s posebnim potrebama.* Narodne knjiznice, a
posebno one koje imaju odvojene izlozbene prostore, poput galerija, postavljaju likovne

izloZbe pojedinaca ili grupne izlozbe, akademskih slikara i amatera.

Tica piSe o izlozbama sa strane korisnika i koristi poznatu podjelu. Prema stilu izlozbe mogu
biti opce, edukativne, emotivne i zabavne. Svaka od njih ima razli¢itu svrhu i ciljeve koje zeli
za pripremu i postavljanje izlozbene grade. Studijska izlozba nastaje koriStenjem viSe izvora
informacija, utroSenim duljim vremenom i viSe pripreme. Ipak, u narodnim knjiznicama se
¢eScée postavljaju manje i ne zahtjevne izlozbe, prigodne izlozbe koje se odnose najcesée na

neko dogadanje u mjestu knjiznice ili nekim povodom obljetnice.

Svaka je izlozba, u najsSirem smislu rijeci, odredena mjestom nastanka, izlozbe postavljene u
mjestu gdje su i pripremljene, putujuce izlozbe, prostorom u kome je postaviljena: galerija,
muzej ili neki drugi javni prostor koji je namijenjen ili nenamijenjen izlozbenoj djelatnosti;
vremenom trajanja od postava do skidanja: dnevni, tjedni, mjesecni, viSemjesecni, godisnji ili
stalni postav, vremenom otvorenosti za posjetitelje te sadrzajem: vrsta izlozbe.*® Ranije u
radu spomenuti su tipovi izloZaba u muzejima i galerijama, a svi ti tipovi mogu se pronaci u
izlozbenoj praksi institucija kojima izlozbena djelatnost nije primarna, kao §to je to sluc¢aj kod
knjiZnica.

Putujuce izlozbe, nastaju kao uspjesne izlozbe u pojedinom mjestu te njihovoj potraznji da
budu prikazane i u nekim drugim mjestima. Isto tako, mogu nastati kao rezultat nemogucnosti
izlaganja u vlastitom izlozbenom prostoru. Sto se ti¢e vremena dostupnosti posjetiteljima,
izlozbe u narodnim knjiznicama se najceS¢e postavljaju u prozore knjiznica, odnosno izloge,

na panoe ili stalke u prostoru za korisnike, u ¢itaonicama i galerijama te virtualne izlozbe na

*® Tica, M. Nav. djelo. 2012., str. 35.
*® Tica, M. Nav. djelo. 2012., str. 44.
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mreznim stranicama i medijima. IzloZzba u izlozima je posjetiteljima vazna iz razloga §to je
dostupna tijekom 24 sata. Vidljiva je s obje strane, i vanjske i unutarnje. Najée$ée su to
tematske izlozbe. Razgledavanje pak nije uvjetovano nekim slijedom, jer se pri postavljanju
mora paziti da je svaki poster, odnosno svaki izloZeni predmet, cjelina za sebe popracena vrlo
kratkim, sustavnim i citljivo napisanim tekstovima.*’ Pojedine knjiznice imaju 1 svoj galerijski
prostor, a izlozbe u galeriji su umjetni¢ke najcesce. Knjiznice i njihove galerije imaju isto
radno vrijeme tako da korisnik, odnosno posjetitelj, moze razgledati izlozbu u vrijeme kada

knjiznica radi. To se takoder odnosi i na prostor za korisnike unutar knjiznice.

Tica piSe o stalnom postavu u narodnim knjiznicama te ukazuje kako stalni postavi u
narodnim knjiznicama okupljaju najcesce stare rijetke knjige, fotografije iz povijesti knjiga i
knjiznica, poznatih javnih osoba, povijesnih li¢nosti i umjetnika. Primjerice zavicajna zbirka
sadrzi knjiznu i neknjiznu gradu i sitni tisak iz prikaza Zivota i rada te opisa samog mjesta. U
nekim narodnim knjiznicama, na hodnicima, u prostoru za korisnike, ili u prostoru
namijenjenom izlozbama, postavijene su staklene vitrine s gradom zavicajne zbirke.*® Od
deset knjiznica koje su sudjelovale u istraZzivanju samo dvije imaju stalnu izlozbu, primjerice
Knjiznica Medveséak izlaze reprodukcije grafika iz povijesti knjige i knjiznica te postere

informacija.

Povremene izlozbe su ¢es¢i oblik izlozbe u narodnim knjiznicama. Tica navodi neke tipove:
edukativne, tematske izlozbe vezane za neke dogadaje — drzavne blagdane, obljetnice smrti i
zivot drustveno istaknutih osoba, sjecanje na povijesna dogadanja, informacijske i umjetnicke.
Povremene izloZzbe mogu se postavljati mjesecno, dvomjesecno, tromjesecno, godiSnje ili
dnevno. Dnevne izlozbe su brze, obavijesne izloZzbe, a obi¢no se izlazu samo na jednom
posteru u izlogu ili unutar knjiznice na polici, vrtuljku za knjige ili pokretnom panou. Ipak, iz
dugogodisnje prakse postaviljanja informacijskih izlozbi u narodnoj knjiznici Medvescak
doslo se do spoznaje da je u jednoj narodnoj knjiznici godisnje moguce postaviti vise izlozbi u
trajanju najmanje mjesec dana.*® IstraZivanje koje je provedeno u svibnju 2018. godine, u
kojemu je sudjelovalo deset knjiznica grada Zagreba, pretpostavlja da vec¢ina KnjiZnica grada

Zagreba postavlja izlozbe na mjese¢noj bazi dok stalnih izlozaba ima znatno manje.

*" Tica, M. Nav. djelo. 2012., str. 48.
*8 Tica, M. Nav. djelo. 2012., str. 55.
* Tica, M. Nav. djelo. 2012., str. 60.
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5.3.2. Dokumentiranje knjizni¢nih izlozaba

Dokumentiranje izlozaba u muzejskoj djelatnosti obavlja se prema Pravilniku o sadrzaju i
nacinu vodenja muzejske dokumentacije o muzejskoj gradi. Dokumentacija 0 muzejskim
izlozbama obuhvaca sljede¢e dokumente: sinopsis, scenarij, pozivnicu, plakat, katalog i

druge dokumente o odrzanoj izlozbi. %0

Milka Tica, na temelju svog dugogodisnjeg iskustva, pise o dokumentaciji izlozbe u narodnim
knjiznicama. Dokumentacija izlozaba u knjiznicama gotovo ne postoji u jedinstvenom
stru¢nom obliku. Tragove o njima nalazimo tek u izvjes¢ima o radu kako za proslu tako i za
buducu, odnosno tekucu kalendarsku godinu.®* Najjednostavniji oblici dokumentiranja
obuhvacaju spremanje popratnog materijala: fotografije, pozivnice, docitnice, postere, plakate
izlozbe, kataloge 1 dr. Dokumentaciju i evidenciju izloZaba i posjetitelja potrebno je voditi u
knjizi inventara u kojoj se upisuje: redni broj izlozbe, naslov izloZzbe, ime organizatora,
vrijeme trajanja izloZbe, vrste izlozbe, suradnici, popratni sadrzaji 1 dr. Osim knjige
inventara, postoji i knjiga dojmova koja je aktivna najceSCe samo na otvorenju izlozbe.

Posjetitelji u nju upisuju svoje dojmove, Zelje i kritike.

Najcesc¢i oblici dokumentiranja izlozaba u knjiznicama se odnose na Cuvanje popratnog
materijala: fotografija, pozivnica, plakat, poster, katalog, docitnik i dr. Dio materijala se ¢uva
u izlozbenim mapama, policama, a s pojavom digitalizacije omoguceno je spremanje na

ra¢unalo — u mape, mrezne stranice itd.

% Ppravilnik o sadrzaju i nadinu vodenja muzejske dokumentacije o muzejskoj gradi. Dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2002_09 108 1751.html (11.06.2018.)

*! Tica, M. Nav. djelo. 2010., str. 240.
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6. Stanje izlozbene djelatnosti u Hrvatskoj na temelju istrazivanja iz

2010. godine

Milka Tica je u svom radu Model komunikacije izlozbom i njezino stalno dokumentiranje u
knjiznici: vizualni i virtualni svijet pokusala prikazati izlozbenu djelatnost i izlozbe unutar
zupanijama. Anketirano je 115 knjiZnica i sve knjiznice su vratile ispunjene anketne listi¢e u

Knjiznicu Medvescak u Zagrebu.

Glavna svrha istrazivanja bilo je stvaranje realne slike o izlozbenoj djelatnosti u knjiznicama,
kao i zamiSljeno postavljanje svih knjizni¢nih izlozbi na jednu URL adresu, tj. internetsko

cey e

djelatnosti u odnosu na muzejsku izlozbenu djelatnost, primjenom komparativne metode.

Sadrzaj pitanja odnosio se na prostor i postavljanje izlozbi u knjiZnici, vrste izlozbi, izlozZbeno
popratno gradivo, svecano otvorenje, odrzavanje tribina, predavanja i kreativnih radionica,
najavu, suradnju s drugim institucijama, izlozbe u odnosu na javne medije, autore i
posjetitelje izlozbe, korist od izlozbi, zastitu, dokumentaciju i posudbu izlozbi izmedu razlicitih
institucija te osnivanje medijateke, zajednicke online baze svih izlozbi u hrvatskim
knjiznicama. %2

Od ispitanih 115 knjiznica dobiveni su sljedeéi rezultati:

- izlozbe postavlja 96 knjiZnica, a 19 nema tu praksu

- 78 knjiZnica ima izlozbeni prostor, a 37 ga nema

- 44 knjiznice izlozbe postavljaju u izloge, galerije prozore, 82 u prostor za korisnike,
13 na svoje mreZne stranice, a 34 na neka druga mjesta u knjiznici

- 53 knjiZnice imaju stalni postav izlozbe, dok 62 nemaju

- 77 knjiznica postavlja izlozbe radova svojih korisnika, a 64 1 amaterske radove nastale
na kreativnim radionicama u drugim ustanovama

- 51 knjiZnica, osim vlastitih izlozaka, koristi izlozbeno gradivo drugih ustanova, 64
raznih udruga, 82 umjetnika, 43 obrtnika, a 12 od drugih izvora

- svecano otvorenje organizira njih 96, dok 19 nema tu praksu

- 64 knjiznice najavljuju svoje izlozbe u dnevnom tisku, 76 na radiju, 26 na TV-u, 35 na

internetu, a 77 na druge nacine

%2 Tica, M. Nav. djelo, 2012., str. 224.
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- 101 knjiznica obavijest o izlozbama provodi pozivnicama, 202 plakatima, 53 izraduju
i druge reklamne materijale

- 95 knjiznica svoje izlozbe dokumentiraju fotografijama, 12 digitalizacijom, 63
videosnimkama, 18 katalozima izlozbe, a 4 knjiznice nemaju nikakav trag o svojim
izlozbama. Tica naglaSava kako niti jedna anketirana knjiZnica nema knjigu inventara

- §to se tice popratnih sadrzaja, 115 knjiznica imaju praksu odrzavanja promociju
knjiga, 55 knjiznica odrzava javne tribine, 45 razne edukativna programe, 63 kreativne
radionice, a 20 njih obavlja neke druge aktivnosti

- Sto se tiCe posjetitelja izlozaba, u 66 knjiznica je dostupna knjiga dojmova, a u 12
knjiga prijedloga za buduce izlozbe

- evidenciju o posjetiteljima vode 23 knjiznice, a 88 nema tu praksu

- godisnju promjenu izlozbi ucini 13 knjiznica, polugodisnju niti jedna, tromjesecnu 16,
mjesecnu 21 a neko drugo vrijeme 73

- 85 knjiznica troskove izlozbi pokriva vlastitim sredstvima, 62 iz donacija, a 19 se
snalazi na druge nacine

- §to se tiCe osoba koje postavljaju izlozbe u knjiznicama, 89 osoba te zadatke nema u
opisu svog radnog mjesta, 22 osobe imaju u opisu radnog mjesta poslove izlozbene
djelatnosti, a 4 se nisu izjasnile

- 91 knjiznica smatra je je korist od izlozbi najveca u stvaranju ugleda knjiznice, 83 u
stjecanju znanja, 82 u Sirenju informacija, 63 u rastu posudbe knjiga, 55 u razvoju
meduinstitucijskih odnosa, a 25 ispitanika se odlucilo za nesto drugo

- svih 115 ispitanika je odgovorilo pozitivno na upite: Jeste li zainteresirani za posudbu
izlozbi postavijenih u drugim knjiznicama? \ Jeste li zainteresirani za zajednicku bazu

podataka o izlozbama u knjiznicama?

Zakljuéno, istrazivanje je potvrdilo opravdanost Ticinog predlozenog modela izlozbene
djelatnosti, nastalog na dugogodi$njem iskustvu rada na postavljanju izlozbi u Knjiznici
Medvescak.
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7. Istrazivanje stanja izloZbene djelatnosti deset zagrebackih narodnih

knjiZnica danas (2017/2018)

7.1.  Ciljisvrha istrazivanja

Ciljevi istrazivanja su bili utvrditi u Kojoj mjeri knjiznice provode izlozbenu djelatnost te
ukazati na eventualne prepreke i probleme s kojima se susre¢u narodne knjiznice po pitanju
postavljanja izlozbi — nedostatak stru¢ne osobe, neadekvatan prostor, nedokumentiranje

izlozbi itd. Izlozbena djelatnost je primarno muzejska djelatnost, stoga kao takva ima

cey e

izlozbene djelatnosti na osnovi kojeg bi se mogao pratiti kasniji razvoj i napredak.

7.2. Istrazivacka pitanja
Istrazivanjem se Zeljelo dobiti odgovori na ova pitanja:

1. Imaju li knjiznice dobre uvjete za postavljanje izlozaba u odnosu na muzeje?

cey e
cen e

Istrazivacka pitanja se mogu grupirati u dvije teme — 1. pitanje se odnosi na izlagacki prostor i

izloZzbenu gradu te pomagala i elemente izlozbe, a 2. i 3. pitanje se odnosi na iskustva i

cen e

7.3. Metodologija istrazivanja

7.3.1. Metoda

Za prikupljanje podataka odabran je kao istrazivacka metoda strukturirani intervju. Odabrana
tehnika intervjuiranja je bila osobni intervju (licem u lice) ili putem e-poste koji je sa svakim
ispitanikom proveden jednom.

7.3.2. Uzorak

Odabrani uzorak istrazivanja bile su narodne knjiZnice u Zagrebu, odnosno Knjiznice grada
Zagreba — KGZ. Zbog brojnosti knjiznica koje bi mogle sudjelovati u istrazivanju, odabrano

je deset reprezentanata koji zastupaju Citav grad.

Reprezentanti su odabrani prema dvama kriterijima:
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1. da su zastupljene sve zagrebacke gradske Setvrti™

tj. podruéne knjiznice jer imaju razvijeniju izlozbenu djelatnost™

Reprezentanti su jasno prikazani u tablici 1. U nekim Cetvrtima reprezentanti su izostali zato

Sto su uzete glavne knjiznice, a ne ogranci. Primjerice, Knjiznica Augusta Cesarca u

Maksimiru je ogranak Knjiznice Augusta Cesarca koja pripada Donjem gradu, a sli¢no je i s

drugima. Nadalje, neke Cetvrti, poput Brezovice i Podsljemena, su takoder bez reprezentanta

zato $to uopce nemaju knjiznice.

Tablica 1. Prikaz reprezentanata prema dvama kriterijima

1. kritenj: Knjiznice grada Zagreba 2. kritenj: Reprezentanti u radu
zagrebacke glavne
gradske knjiznice +
Cetvrti ogranci
Donji grad Knjiznica Medvescak, | KnjiZnica Knjiznica
Gradska knjiznica, | Medvescak Medvescak
KnjiZznica Augusta Cesarca, Djetja  knjiznica
Knjiznica Bozidara Adzije, "M2"
Knjiznica i Citaonica
Bogdana Ogrizovic¢a, Djecja
knjiznica "M2"
Gornji  grad Knjiznica  Marije  Juri¢ i Knjiznica Marije
Medvescak Zagorke Juri¢ Zagorke
Trnje Dje¢ja  knjiznica Marina | KnjiZznica Marina | Djecja knjiznica
Drzi¢a, Knjiznica Ivana | Drzi¢a Marina Drzi¢a
Gorana Kovacic¢a, Knjiznica Djeja  knjiznica
Marina Drzi¢a, KnjiZnica Marina Driéa,
Savica Knjiznica Ivana

Gorana Kovacica,

>% Grad Zagreb — sluzbene stranice. Dostupno na: https://www.zagreb.hr/mjesna-samouprava/é (23.04.2018.)

% Knjiznice grada Zagreba. Dostupno na: http://www.kgz.hr/hr/kontakti/adresar/804 (23.04.2018.)
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Knjiznica Savica

Maksimir Knjiznica Augusta Cesarca Knjiznica  Augusta
Cesarca
Pescenica — | Knjiznica S. S. Kranjcevica, | Knjiznica S. S. | Knjiznica S. S.
Zitnjak Knjiznica  Ivane  Brli¢ | Kranjéevi¢a, Kranjcevica
Mazurani¢ Knjiznica Ivane
Brli¢ Mazurani¢
Novi Zagreb — | Knjiznica Novi Zagreb, | Knjiznica  Novi | Knjiznica Novi
istok Bozidara Magovca ; | Zagreb Zagreb
Knjiznica Dugave, Knjiznica Dugave
Knjiznica Slobostina, K.
. . Knjiznica  Savski
Vjekoslava Majera
Gaj
Knjiznica
Vjekoslava Majera
KnjiZznica
Slobostina
KnjiZnica Mala
Mlaka
Novi Zagreb zapad | Knjiznica Savski gaj i i
Tre$njevka - sjever | Knjiznica Tina Ujevica, | Knjiznica  Tina | Knjiznica Tina
KnjiZnica Ljubljanica, | Ujevi¢a Ujevica
Knjiznica Voltino Knjiznica
Ljubljanica

Knjiznica Knezija

Knjiznica Precko
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Knjiznica Staglis¢e

Knjiznica Voltino
Tresnjevka — jug Knjiznica Pre¢ko, Knjiznica ) )
Knezija, Knjiznica Staglis¢e
Crnomerec Knjiznica Vladimira | KnjiZnica Knjiznica Vladimira

Nazora, Citaonica i Galerija

Vladimira Nazora,
Knjiznica Kustosija,
Citaonica Kustosija,

Knjiznica KajfeSov brijeg,

Vladimira Nazora
Citaonica i Galerija
VN

Knjiznica KajfeSov
Brijeg, Knjiznica
Kustosija,
Citaonica
Kustosija,
Knjiznica Vrapce,
Knjizna stanica
Gornje Vrapce,
KnjiZnica Gajnice,
Knjiznica Spansko-
sjever, KnjiZnica
Spansko-jug,
KnjiZnica

Podsused,

Nazora 1 Citaonica i

Galerija VN

Gornja Dubrava

Knjiznica Dubec

Donja Dubrava

KnjiZnica Dubrava

KnjiZnica Dubrava

Stenjevac

Knjiznica  Spansko-sjever,
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Knjiznica Spansko-jug
Podsused — Vrapée | Knjiznica Podsused, ) )
Knjiznica Vrapce, Knjiznica
Gajnice
Podsljeme ) ) )
Sesvete KnjiZnica Sesvete, | KnjiZnica Sesvete | KnjiZznica Sesvete
Knjiznica Jelkovec, Knjiznica Dubec,
Knjiznica Sel¢ina
Knjiznica Sel¢ina,
Knjiznica
Jelkovec,
Brezovica i i i

Dakle, knjiznice reprezentanti bili su Knjiznica Medvescak, Dje¢ja knjiznica Marina Drzica,
Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke, Knjiznica Vladimira Nazora (VN), Galerija i Citaonica
Vladimira Nazora (VN), Knjiznica Silvija Strahimira Kranj¢evi¢a, Knjiznica Novi Zagreb,

KnjiZnica Savski gaj, Knjiznica Knezija i KnjiZnica Sesvete.

7.3.3. Instrumenti

Strukturirani protokol sadrzavalo je osamnaest pitanja koja su slijedila tematske odrednice
istrazivaCkih pitanja. Prvih Sesnaest pitanja odnosilo se na prostor i naine postavljanja
izloZbene grade u pojedinoj knjiznici te tipove izlozbi, jednako tako i na evidenciju korisnika,
dokumentaciju, oglasavanje, suradnju s drugim ustanovama, stru¢ne osobe itd. Sljedeca dva
pitanja su se odnosila na iskustva i stavove o izlozbenoj djelatnosti u narodnim knjiznicama.
Protokol je bio visoko strukturiran. Zastupljena su pitanja zatvorenog tipa, viSestrukog izbora

te s ljestvicom procjene.
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7.3.4. Tijek istrazivanja

Samo istrazivanje je prvo morala odobriti Mati¢na sluzba Knjiznica grada Zagreba.
Istrazivanje je trajalo od 1. svibnja do 1. lipnja 2018. godine. Svih deset knjiznica je moralo
odgovoriti na ista pitanja. Osobni intervjui, odnosno intervjui licem u lice, snimljeni su
mobilnim telefonom uz povremene biljeSke na papiru. Transkript razgovora je nacinjen dan
kasnije. S druge strane intervjui koji su odrzani putem e-poste su automatski zabiljezeni u
pripremljen obrazac. U oba slucaja, svim ispitanicima su postavljena jednaka pitanja, istim
redoslijedom uz povremena potrebna pojasnjenja. Istrazivanje je provedeno samo jednom.

Intervjui snimani mobilnim telefonom trajali su izmedu 15 — 20 minuta.

7.3.5. Rezultati istrazivanja

Kao $to je ve¢ receno, istrazivanje je provedeno u Knjiznicama grada Zagreba na uzorku od
deset knjiznica — Knjiznica Medvescak, Dje¢ja knjiznica Marina Drzi¢a, Knjiznica Marije
Juri¢ Zagorke, Knjiznica Vladimira Nazora, Galerija i ¢itaonica Vladimira Nazora, Knjiznica
S. S. Kranjcevi¢a, Knjiznica Novi Zagreb, Knjiznica Savski gaj, Knjiznica Knezija i
Knjiznica Sesvete. Rezultati su prikazani u tablicama, grafikonima te su tekstualno opisani

orijentirajuci se na postavljena pitanja ispitanicima.

1. Imate li u knjiznici prostor namijenjen za postavljanje izlozbi? Kako izgleda
prostor u kojem postavljate izlozbe? Koja je veli¢ina (m?) prostora u kojem se

postavlja izlozba? Imate li u knjiznici neku stalnu izlozbu?

Na prvo pitanje ponudena su dva odgovora. Ispitanici su mogli odgovoriti sa DA ili NE.

Zatim su se postavljala potpitanja.

Svih deset knjiznica ima prostor za postavljanje izlozaba. Sto se ti¢e stalnih izloZaba,
posjeduju th samo Knjiznica Vladimira Nazora i Knjiznica Medves¢ak. Veli¢inu prostora
nisu svi znali. Knjiznice koje imaju posebno odvojen prostor, primjerice galerije, ili prostor
unutar knjiznice, znale su podatak o veli¢ini (m?), dok su knjiznice koje imaju izlozbeni
prostor u izlozima stavile podatak o ukupnom broju izloga ili nisu dale nikakav podatak.

Dvije knjiznice imaju galerijski prostor, sedam knjiZznica postavlja izlozbe u izlozima, Cetiri

cen e

Tablica 1. Izlozbeni prostor u Knjiznicama grada Zagreba
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Reprezentanti Imate li | Stalna izlozba | Izgled i veli¢ina prostora
izlozbeni
prostor?

Knjiznica Medvescak DA DA Izlozi (7 velikih i 4 manja)

Djecja knjiznica Marina Drzi¢a DA NE Izlozi duz knjizni¢nog i
¢itaoniCkog dijela, posudbeni
dio

Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke DA NE Izlozi (6)

Knjiznica Vladimira Nazora DA DA Izlozi (13odjel za odrasle, 4
djecji odjel)

Galerija i ¢itaonica Vladimira Nazora | DA NE Galerija VN — 188 m?

Knjiznica S. S. Kranjcevica DA NE Izlozi ( Galerija Prozori ) — 30
m

Knjiznica Novi Zagreb DA NE Izlozi i unutar posudbenog
dijela knjiznice

Knjiznica Savski gaj DA NE Citaonica i posudbeni dio — 30
m2

KnjiZnica KneZija DA NE Izlozi, citaonica 1 posudbeni
dio — 100-130 m?

Knjiznica Sesvete DA NE Galerija Oblok — 82 m?
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Oblik prostora

Prostor

M izlozi

M galerija

 posudbeni dio
knjiznice

M ditaonica

Stalna izlozba

m DA
B NE

2. Postoje li prozorski otvori u prostorima postavljenih izlozaba? Jesu li prozori po
veli¢ini maleni, srednji ili veliki? Jesu li prozorska stakla prekrivena zastitnim

folijama za UV zrake?

Na drugo pitanje su ispitanici isto tako mogli odgovoriti sa DA ili NE. Zatim su postavljena

potpitanja.

Svih deset knjiznica imaju prozore. Tri knjiZnice imaju prozore koji se ne otvaraju, ve¢ su
fiksni — Knjiznica Medveséak, Knjiznica M. J. Zagorke i Knjiznica Novi Zagreb. Navedene

knjiznice imaju svoje izlozbene prostore u izlozima — prozorima.

KnjiZznica Savski gaj ima malene prozore, Knjiznica Sesvete srednje, a osam knjiznica velike.

Zastitne folije nema niti jedna knjiznica (jedna knjiznica ne zna).
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Tablica 2. Prozorski otvori u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti Imate li| Mogu |i  se| Veli¢ina Zastitne folije
prozore? otvoriti? prozora
Knjiznica Medveséak DA NE Veliki NE
srednji
Djecja knjiznica Marina Drzi¢a DA DA Veliki NE
Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke DA NE Veliki NE
Knjiznica Vladimira Nazora DA DA Veliki NE
Galerija 1 Citaonica Vladimira | DA Veliki NE, gornji | Veliki NE
Nazora DA
Knjiznica S. S. Kranjcevica DA DA Veliki NE
Knjiznica Novi Zagreb DA NE Veliki NE
Knjiznica Savski gaj DA DA Mali NE ZNAM
Knjiznica Knezija DA DA Veliki NE
Knjiznica Sesvete DA DA Srednji NE
Otvaranje prozora
m DA

B NE
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3. Je li osvjetljenje prirodno, umjetno ili oboje?

Na trece pitanje je ponudeno tri odgovora. Devet knjiznica je odgovorilo da ima i umjetno i
prirodno, odnosno dnevno osvjetljenje. Knjiznica Vladimira Nazora je jedina odgovorila da

ima samo prirodno osvjetljenje (postoji i umjetno, ali ga ne koriste).

Osvjetljenje

B umjetno

H prirodno

oboje

4. Koju gradu najcesce izlazete?

Na Cetvrto pitanje ispitanici su slobodno nabrajali §to sve koriste od izlozbene grade. U tablici
su prepisani termini izlozbene grade koje su naveli sami ispitanici. Od izlozbene grade
navedene su: knjizna grada (Sest knjiznica), fotografije (tri knjiznice), likovni radovi (deset
knjiznica), posteri (tri knjiznice), nakit (tri knjiznice), instalacije (dvije knjiznice), skulpture
(Cetiri knjiznice), razglednice (jedna knjiznica), kalendari (jedna knjiznica). Neke knjiznice su

navele i drugu gradu, ali to pripada pod ostalo (Cetiri knjiznice).

Tablica 3. Izlozbena grada u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti Izlozbena grada

KnjiZnica Medvescak fotokopije likovnoga materijala (slike, fotografije) iz knjizne 1
neknjizne grade (razglednice, posteri, plakati, kalendari i drugi
sitni tisak) 1 interpretacijskih legendi (kratki sazeci o izloZzenim
predmetima), knjizna i neknjizna grada, djecji radovi nastali na

kreativnim radionicama

Djecja knjiznica Marina Drzi¢a likovni radovi djeca, radovi ilustratora za djecu, knjiZzna grada

Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke slike - ulje na platnu, akvareli, akrili; skulpture, nakit
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Knjiznica Vladimira Nazora

cen e

knjizni¢na grada, artefakti, fotografije, plakati, likovna

ostvarenja, dokumenti, knjige, slike

Galerija i ¢itaonica Vladimira Nazora

umjetnicke instalacije, video radovi, skulpture 1 slike

Knjiznica S. S. Kranjcevica

objekti, plakati, crtezi, knjizna grada

Knjiznica Novi Zagreb knjizna grada, likovna grada — sitna plastika, opremljene slike u
tehnikama akvarela, ulje na platnu

Knjiznica Savski gaj slike, predmete popu nakita, ukrasnih marama

Knjiznica Knezija umjetnicke slike, umjetnicke fotografije, djecji likovni radovi,

plakati koji objedinjuju poeziju i fotografiju, knjige, nakit

Knjiznica Sesvete

fotografije i ulje na platnu, akrili, skulpture

12

10

m IzloZzbena grada

5. Koristite li kod izlaganja izlozbene vitrine? Sto izlaZete u vitrinama?

Na peto pitanje ispitanici su mogli odgovoriti sa DA ili NE. Potpitanje je slijedilo ako je

odgovor bio potvrdan.

Vitrine koriste Knjiznica Vladimira Nazora, Galerija 1 ¢itaonica Vladimira Nazora, Knjiznica

S. S. Kranjéevica i Knjiznica Sesvete. Ostale knjiznice ne koriste izlozbene vitrine.
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Izlozbene vitrine

H DA
B NE

6. Opremate li svoje tematske cjeline i izlozbene predmete legendama? Koje tipove

legendi koristite? Tko sastavlja sadrzaj legendi i prilagodava li se on potencijalnoj

publici?

Ovo se pitanje odnosilo na opremanje izlozbe legendama. Ispitanici su mogli odgovorit sa DA

ili NE. Ukoliko je odgovor DA, slijedila su potpitanja.

Dakle, od deset knjiznica samo jedna knjiznica ne oprema svoje izlozbe legendama. U

cen e

slijede autori izlozaba, kustosi te vanjski suradnici. Legende se prilagodavaju potencijalnoj

publici, a Knjiznica Medvescak oprema legende koje su prilagodene odrasloj dobi.

Tablica 4. Legende u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti Legende | Tipovi legendi | Tko ih sastavlja? | Prilagodava 1i se
potencijalnoj
publici?

Knjiznica Medvescak DA uvodna, autor 1zlozbe prilagodene su

predmetne odrasloj dobi
tematske

Djecja knjiznica Marina DrZi¢a DA uvodna, knjiznicari DA

predmetne

Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke DA tematske knjiZnicari DA

predmetne

KnjiZnica Vladimira Nazora DA predmetne autor ili | DA
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knjizni¢ar
Galerija 1 Citaonica Vladimira | DA uvodna, autor ili kustos DA
Nazora predmetne
Knjiznica S. S. Kranj¢evica DA tematske kustos ili autor DA
predmetne
Knjiznica Novi Zagreb DA tematske knjiznicar ili | DA
autor
KnjiZnica Savski gaj DA tematske knjizni¢ar DA
predmetne
Knjiznica Knezija NE - i
Knjiznica Sesvete DA uvodna, Narodno DA
predmetne sveuciliste
Sesvete ili
knjizni¢ar
Tip legendi

B predmetne
legende

M tematske
legende

m uvodna
legenda
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Tko sastavlja legende?

M knjiznicar
M autor izloZzbe
kustos

M vanjski suradnik

7. Kaoje tipove izlozaba pripremate u Vasoj knjiznici?

Na ovo pitanje ispitanici su slobodno nabrajali tipove izlozaba koje postavljaju u svojim

knjiznicama. Od termina koje su Koristili, najées¢e se spominju likovne izlozbe (sedam

knjiznica) i informacijske (Cetiri). Zatim slijede umjetni¢ke i tematske (tri knjiznice) i po

jedna knjiznica je navela evokativnu, putujucu, studijsku i dokumentarnu izlozbu.

Tablica 5. Tipovi izlozaba u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti

Tipovi izlozaba

KnjiZnica Medvescak

Informacijske, umjetnicke, putujuce izloZbe drugih ustanova,

likovne

Djecja knjiznica Marina Drzi¢a

Tematske i likovne

KnjiZnica Marije Juri¢ Zagorke

Likovne, tematske izlozbe, izlozbe fotografija, studijske izlozbe

Knjiznica Vladimira Nazora

Tematske, studijske, likovne

Galerija i Citaonica Vladimira Nazora

Suvremene umjetnicke izlozbe

KnjiZnica S. S. Kranjcevica

Umjetnicke

Knjiznica Novi Zagreb

Likovne, dokumentarne, informativne, evokativne

Knjiznica Savski gaj

Umjetnicke i informativne
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Knjiznica Knezija Informativne, tematske, likovne skupne i samostalne, povijesno-
edukativne
Knjiznica Sesvete (Galerija Oblok) Likovne i umjetnicke
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%

%

>

iy

~

Tipovi izlozaba

8. Kada je zapocela tradicija postavljanja izlozbi u Vasoj knjiznici (godina)? Koliko

cesto godisnje postavljate izlozbe?

Na ovo pitanje knjiznice su odgovarale jednom ili dvije rije¢i. Sto se tice pocetaka, izlozbe su

se u Knjiznicama grada Zagreba pocele postavljati ve¢ u Cetrdesetima proslog stoljeéa, od

osnutka knjiznica. NajviSe izlozaba se pocelo postavljati osamdesetih. Knjiznica Novi Zagreb

nema podatak od poéecima postavljanja izlozbi. Izlozbe se postavljaju u svim knjiznicama

na mjesecnoj bazi osim Knjiznice Medves€ak koja postavlja Cetiri velike izloZbe, a one manje

cesce. Djecja knjiznica M. Drzi¢a ima dva izlozbena prostora, a u svakom se odrzava po pet

izlozbi godisnje.

Tablica 6. Tradicija postavljanja izlozbi u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti

Poceci izlozaba Godisnji broj izlozbi

KnjiZznica Medvescak

1980. godina 4 velike, manje su Ceste

42




Djecja knjiznica Marina Drzica 1998. godina 5+5
Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke 1954. godina 4 — 5 izlozbi
Knjiznica Vladimira Nazora 1948. godina 14 — 15 izlozbi
Galerija i ¢itaonica Vladimira Nazora | 1969. godina 14 — 15 izlozbi
Knjiznica S. S. Kranjéevica 1978. godina Oko 10 izlozbi
Knjiznica Novi Zagreb - 11 izlozbi
Knjiznica Savski gaj 1986. godina 12 izlozbi
Knjiznica Knezija 1985. godina 12 izlozbi
Knjiznica Sesvete (Galerija Oblok) 2001. godina 12 — 13 izlozbi
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0
40-e 50-e 60-e 70-e 80-e 90-e  2000.
M Poceci postavljanja izlozbi

9. Izradujete li za izloZzbe popratni materijal? Sto izradujete od popratnog materijala?

Na deveto pitanje ispitanici su mogli odgovoriti sa DA ili NE. Ukoliko je odgovor bio DA,
slijedilo je potpitanje. Svih deset knjiznica izraduju popratni materijal. Najvise se izraduju
katalozi, plakati i pozivnice — pet knjiznica. Cetiri knjiznice izraduje letke, a tri deplijane.

Svega dvije knjiznice izraduje docitnice.

Tablica 7. Popratni materijal na izloZbama u KnjiZznicama grada Zagreba
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Reprezentanti Popratni materijal | Tipovi

Knjiznica Medvescak DA katalog, pozivnica, deplijan, najavni listi¢
(letak), docitnica (grani¢nik, bookmark)

Djeéja knjiznica Marina Drzica DA Letak

Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke DA katalog, pozivnica

Knjiznica Vladimira Nazora DA deplijan, pozivnica, plakat

Galerija 1 ¢itaonica Vladimira Nazora | DA

Katalog, letak, docitnica

Knjiznica S. S. Kranjéevica DA Katalog

Knjiznica Novi Zagreb DA deplijan, plakat, letak
Knjiznica Savski gaj DA plakat, pozivnica
Knjiznica Knezija DA Plakat

Knjiznica Sesvete (Galerija Oblok) DA

katalog, plakat, pozivnica

katalog letak pozivnica deplijan plakat doditnica

B Popratni materijal
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10. Ima li popratnih dogadanja uz izlozbe? Koja su to dogadanja?

Na ovo pitanje knjiznice imale dva ponudena odgovora DA ili NE. Ako je odgovor bio

potvrdan, slijedilo je potpitanje.

Svih deset knjiznica, uz svoje izlozbe odrzava i popratna dogadanja. Sto se tice broja
dogadanja, najviSe se odrzavaju otvorenja izlozaba i radionice, bilo za odrasle ili za djecu —
njih sedam knjiznica. Cetiri knjiZnice odrZavaju predavanja, a tri odrzavaju svoje programe.
Primjerice, Knjiznica Silvija Strahimira Kranj¢evi¢a odrzava razgovore u prozorima, Galerija
i Citaonica Vladimira Nazora odrzava razne manifestacije i programe, npr. vikend galeriju.

Ostala dogadanja ima po jedna ili dvije knjiznice.

Tablica 8. Popratna dogadanja uz izlozbe u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti Popratna Tipovi
dogadanja
Knjiznica Medvescak DA otvorenje izlozbe, predstavljanje knjiga (tematski

vezano uz izlozbu), kreativne radionice,

predavanja, tribine

Djecja knjiznica Marina DrZic¢a DA otvorenje izlozbe, radionice

Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke DA otvorenje izloZbi

Knjiznica Vladimira Nazora DA otvorenja izlozbi, radionice, predavanja, tematske
veceri

Galerija i ¢itaonica Vladimira Nazora | DA otvorenje izlozbi, predavanja, radionice za djecu,

vodstva kroz izlozbu, manifestacije, vikend

galerija (3 dana programa), performansi

Knjiznica S. S. Kranjcevica DA razgovori u prozorima, radionice, programi

Knjiznica Novi Zagreb DA otvorenja ili zatvaranja izlozbi,

prigodno predavanje

KnjiZnica Savski gaj DA otvorenje izloZbe
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Knjiznica Knezija DA susreti s knjiZevnicima, radionice, kazaliSne

predstave, posjeti vrtickih i Skolskih grupa

Knjiznica Sesvete (Galerija Oblok) DA Radionice
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m Popratna dogadanja

11. Kako pokrivate troskove izlozaba?

Na ovo pitanje knjiznice su imale ponudena tri odgovora — sredstva ustanove, donacija,
ostalo. Svih deset knjiZnica koriste sredstva ustanove, odnosno ustanove KnjiZnice grada
Zagreba. Donacije imaju dvije knjiznice. Pod ostalo, knjiznice su napomenule autora
umjetnickih djela (dvije knjiznice), grad Zagreb (pet knjiznica) i Ministarstvo kulture (dvije

knjiznice). Jedna knjiznica nije stavila nikakvu napomenu, samo je odabrala ostalo.

Tablica 9. TroSkovi izloZaba u Knjiznicama grada Zagreba

Sredstva ustanove Svih deset knjiznica
Donacija Knjiznica Medvescak, Knjiznica Vladimira Nazora
Ostalo: Knjiznica Medveséak

- autor izlozbe (Knjiznica Knezija, Knjiznica SSK)
- Grad Zagreb (Knjiznica Sesvete, Galerija i ¢itaonica VN, Knjiznica
SSK, Knjiznica VN, Knjiznica M. J. Zagorke)

46




- Ministarstvo kulture (Galerija i ¢itaonica VN, Knjiznica VN)

Pokrice troskova

M sredstva ustanove
B donacije

M autor

B Grad Zagreb

W Ministarstvo kulture

12. Postoji li suradnja sa drugim kulturnim ustanovama? S kime najcesce suradujete?

Na ovo pitanje ispitanici su mogli odgovoriti sa DA ili NE. Ako je odgovor bio DA, knjiznice

su nabrajale ustanove, udruge, skole itd. s kojima suraduju.

Svih deset knjiznica suraduje s nekim drugim kulturnim ustanovama, odnosno kulturnim

djelatnicima. Sest knjiznica je navelo da suraduje s muzejima i galerijama, tri knjiznice su

navele suradnju s drugim knjiznicama, s fakultetima pet knjiznica, sa Skolama tri knjiznice, s

vrti¢ima dvije knjiznice, s udrugama Cetiri knjiznice, a centre za kulturu su navele Eetiri

knjiZnice.

Tablica 10. Suradnja Knjiznica grada Zagreba sa drugim kulturnim ustanovama

Reprezentanti Suradnja S kime?

Knjiznica Medvescak DA bastinske ustanove (knjiznice, arhivi, muzeji,
instituti), fakulteti i druge institucije

Djeéja knjiznica Marina Drzica DA muzeji grada Zagreba, udruge, Skole, vrti¢i

Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke DA muzeji, umjetnici sa Akademije likovnih
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umjetnosti

Knjiznica Vladimira Nazora DA muzeji, centri za kulturu, drustva i udruge,

izdavaci, vrti¢i, Skole i fakulteti

Galerija 1 ¢itaonica Vladimira Nazora | DA galerije, djec¢ja knjiznica

Knjiznica S. S. Kranjcevica DA Centar za kulturu, neprofitne udruge, umjetnicke
udruge

Knjiznica Novi Zagreb DA Akademija likovnih umjetnosti, udruge likovnih

umjetnosti, centri za kulturu (te¢aj za amatere),

Centar za kulturu Novi Zagreb

KnjiZnica Savski gaj DA knjiznice
Knjiznica Knezija DA Centar za kulturu TreSnjevka
Knjiznica Sesvete (Galerija Oblok) DA muzej, Narodno sveuciliSte Sesvete, Skole 1

likovne udruge

7

6

5

4

3

2

1 I

0 . . . . . .
muzeji i knjiznice fakulteti skole vrtici udruge centri za
galerije kulturu

M Suradnja

13. Vodite li evidenciju o posjetiteljima izlozbe? Koliki je otprilike prosjecan broj
posjetitelja po izlozbi?
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Na ovo pitanje ispitanici su imali ponudene odgovore DA ili NE. Ako je odgovor bio DA,

slijedilo je potpitanje. Sest knjiznica od deset vode evidenciju o posjetiteljima. Cetiri od njih

Sest postavlja izlozbe u izlozima pa su znale samo podatak 0 broju posjetitelja na otvorenju

izlozbe. Dvije knjiznice koje imaju svoj galerijski prostor govore oko 500 posjetitelja po

1zloZbi.

Tablica 11. Evidencija o posjetiteljima izlozbe u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti Evidencija Broj posjetitelja po izlozbi
Knjiznica Medvescak NE -
Djecja knjiznica Marina DrzZic¢a NE -
KnjiZnica Marije Juri¢ Zagorke DA 70-80
KnjiZnica Vladimira Nazora DA 30 -100
Galerija 1 ¢itaonica Vladimira Nazora | DA 550
Knjiznica S. S. Kranjcevica NE -
Knjiznica Novi Zagreb DA 20-30
KnjiZnica Savski gaj NE -
KnjiZnica KneZija DA 20
KnjiZnica Sesvete (Galerija Oblok) DA 400 — 500
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Evidencija

B do 50 posjetitelja

mdo 100
posjetitelja

do 600
posjetitelja

14. Je 1i Vasa knjiznica dokumentira izlozbe? Kako dokumentirate izlozbe?

Na ovo pitanje ispitanici su imali dva ponudena odgovora, DA ili NE. Ukoliko je odgovor
DA, slijedilo je potpitanje.

Svih deset knjiznica dokumentira izlozbe. Pet knjiznica sprema popratni materijal (mape ili
police), jedna knjiznica na CD-e, devet knjiznica racunalno (arhiva fotografija ili pismeno) i

dvije knjiznice na mreznoj stranici.

Tablica 12. Dokumentacija izlozaba u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti Dokumentacija Na koji na¢in?

Knjiznica Medvescak DA plakat, pozivnica, najavni letak, e-
najave na mreZznim stranicama,
doditnici, katalog, fotografije i
knjiga dojmova se arhivira u

spremnice (likovne mape) i na CD-

(S
Djecja knjiznica Marina Drzica DA fotografije i pismeno — arhiva na
racunalu
Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke DA fotografije, arhiva dogadanja
KnjiZnica Vladimira Nazora DA cuvanje  popratnog  materijala,

fotodokumentacija, press cliping

50




Galerija i ¢itaonica Vladimira Nazora | DA fotografije, spremanje kataloga,
docitnika na police

Knjiznica S. S. Kranj¢evica DA fotografije, snimke, web stranica
galerije

Knjiznica Novi Zagreb DA spremanje  opreme  (deplijana,
plakata...), racunalno

Knjiznica Savski gaj DA web i pismeno

Knjiznica Knezija DA fotografije

Knjiznica Sesvete (Galerija Oblok) DA spremanje promotivnih materijala,
raCunalna arhiva

Dokumentacija

B mape ili police

B mreZna stranica

15. Je li Vasa knjiznica oglaSava izloZzbe? Na koji nain najc¢esce oglaSavate izlozbe?

Na ovo pitanje su bila ponudena dva odgovora, a slijedilo je potpitanje ako je odgovor DA.

Svih deset knjiznica je odgovorilo da oglasavaju svoje izloZzbe na razne nacine. Putem

pozivnica oglasava jedna knjiznica, lecima isto jedna knjiznica, plakatima (jedna knjiznica),

mreznom stranicom KGZ-a (deset knjiznica), e-postom (sedam knjiznica), medijima (Cetiri

knjiznice) i Facebook-om se oglasavaju ostale tri knjiznice.

Tablica 13. Oglasavanje izlozaba u Knjiznicama grada Zagreba
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Reprezentanti Oglasavanje Na koji nacin?

Knjiznica Medvescak DA pozivnica, letak, najava na mreznoj
stranici KGZ — Knjiznica Medvescak

Djecja knjiznica Marina Drzi¢a DA mrezna stranica KGZ

Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke DA slanje  maila kulturnim institucijama,
likovnjacima, najava na kulturnim
portalima, web stranici Knjiznica grada
Zagreba, radio, televizija

Knjiznica Vladimira Nazora DA mrezne stranice KGZ-a, Facebook i
druge drustvene mreze, Newsletter
Knjiznice Vladimira Nazora, obavijesti
za medije (radio, TV, tiskovine...)

Galerija i ¢itaonica Vladimira Nazora | DA mail newsletter, Facebook, mrezna
stranica KGZ-a

Knjiznica S. S. Kranjcevica DA Facebook, web stranica KGZ, portali,
mail-ing liste

Knjiznica Novi Zagreb DA Web stranica KGZ-a, mail-ing lista
portala

Knjiznica Savski gaj DA web stranice i pozivnicom putem e-poste

KnjiZnica KneZija DA web stranica Knjiznice Knezija

Knjiznica Sesvete (Galerija Oblok) DA slanje mail-a medijima, raznim portalima,

mrezna stranica KGZ, plakati
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pozivnica letak plakat mrezna mediji Facebook e-posta
stranica KGZ-
a

B Oglasavanje

16. Postoji li struéna osoba za postavljanje izlozaba? Sto je po struci osoba zaduzena
za izlozbe? Koliko osoba sudjeluje u postavljanju izlozbi i §to su one po struci? Bi

li svaka knjiznica trebala imati stru¢nu osobu zaduzenu za izlozbenu djelatnost?

Ovo pitanje se odnosi na stru¢nu osobu zaduZenu za izloZbe u knjiznicama u usporedbi sa
muzejima i galerijama. Pritom se mislilo na izlozbenog djelatnika (kustos, muzejski
pedagog...). Ispitanici su imali dva ponudena odgovora — DA ili NE. Potpitanja su slijedila u
oba slucaja, ako je odgovor potvrdan i ako je negativan. Dvije knjiznice imaju stru¢nu osobu
za postavljanje izlozbi (povjesnicari umjetnosti). Ostalih osam knjiZznica na izloZbenim

poslovima po struci imaju diplomirane knjizni¢are, pomo¢ne knjiznic¢are i ostale profesije. U

svim knjiznicama sudjeluje od jedno, dvoje, troje do devet 0soba s autorom izlozbe.

Na pitanje o vlastitom misljenju o tome bi li svaka knjiznica trebala imati struénu osobu za
postavljanje izlozbi, sedam knjiZnica je odgovorilo da bi trebalo imati stru¢nu osobu, a tri da

ne treba.

Tablica 14. Stru¢na osoba za postavljanje izlozaba u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti

Knjiznica Medvescak

Stru¢na osoba | Sto je po struci? Koliko osoba sudjeluje i §to su
po struci?

NE Diplomirani Jedna osoba — dipl. knjiznicar,

knjiznicar, prof. | prof. jugoslavenskih jezika i
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jugoslavenskih
jezika (sada
kroatistike) i

knjizevnosti,  opce

knjizevnosti, op¢e lingvistike

lingvistike

Djecja knjiznica Marina Drzi¢a NE Diplomirani Dvije osobe — dipl. knjiznicar,
knjiznicari, pedagozi | sociolog i pedagog; dipl.
i sociolozi knjizni¢ar, pedagog; i autor

izlozbe

Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke NE prof. komparativne | Devet osoba — diplomirani
knjizevnosti i | knjiznicari i autor
jugoslavistike i
diplomirani
knjiznicari

Knjiznica Vladimira Nazora NE diplomirani i|2 — 3 osobe: diplomirani i
pomo¢ni knjiznicari | pomo¢ni knjiznicari

Galerija i ¢itaonica Vladimira Nazora | DA povjesnicar tri  osobe -  povjesniCar
umjetnosti umjetnosti, autor (umjetnik),

knjiznicar

Knjiznica S. S. Kranjéeviéa DA povj. umjetnosti i | dvije povj. umjetnosti i autor
knjiznicar

Knjiznica Novi Zagreb NE Diplomirani dvije osobe - diplomirani
knjiznicari, fonetika | knjiZnicari, fonetika 1
I kroatistika kroatistika i autor

Knjiznica Savski gaj NE profesor i dipl. | dvije — profesor i dipl.
knjiznicar knjizni¢ar i pomo¢ni knjiznicar

Knjiznica Knezija NE profesori 3 — 4 osobe i autor

Knjiznica Sesvete (Galerija Oblok) NE diplomirani 3 osobe —  diplomirani
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knjiznicar i etnolog | knjizniar 1 etnolog, autor,

slikarica

Bi li knjiznica trebala imati
strucnu osobu?

H DA
B NE

17. Uocavate li neke prepreke i probleme $to se tie izloZbene prakse u Vasoj knjiznici

ili opéenito u knjiznicama? Koje su to prepreke?

Ispitanici su imali dva ponudena odgovora, DA ili NE. Osam knjiznica je odgovorilo da
postoje prepreke i problemi u njihovim knjiznicama $to se tiCe izloZbene prakse. Dvije
knjiznice su odgovorile da ne uocavaju prepreke i probleme. Od navedenih prepreka isticu se:
nepostojece propisano radno mjesto izlozbenog djelatnika/ce (jedna knjiznica), nedostatak
struénog osoblja (jedna knjiznica), nezastiCen i neadekvatan prostor (jedna knjiznica),
tehni¢ki problemi (Cetiri knjiznice), ugostiteljski objekt (jedna knjiznica), osvjetljenje i zvuk
(jedna knjiznica), financije (tri knjiznice), problem na sadrzajnoj razini (jedna knjiznica) i

dodatna edukacija (jedna knjiznica).

Tablica 15. Prepreke i problemi §to se tice izloZbene prakse u Knjiznicama grada Zagreba

Reprezentanti Prepreke i problemi | Koje su prepreke
KnjiZnica Medvescak DA nepostoje¢e  propisano  radn0  mjesto
izlozbenog  djelatnika/ce, nedostatak

struénog osoblja, nezastiCen i neadekvatan

prostor
Djecja knjiznica Marina Drzi¢a DA tehnicki problemi
Knjiznica Marije Juri¢ Zagorke DA ugostiteljski projekti
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Knjiznica Vladimira Nazora DA skromna tehni¢ka opremljenost, nedostatak
vremena i novca, potrebna dodatna
edukacija

Galerija i ¢itaonica Vladimira Nazora | DA problem osvjetljenja i zvuka

Knjiznica S. S. Kranjcevica DA tehni¢ki problemi, teSko¢e na sadrzajnoj
razini

Knjiznica Novi Zagreb DA ogranicena sredstva i tehnicki problemi

KnjiZnica Savski gaj NE -

Knjiznica Knezija NE -

Knjiznica Sesvete (Galerija Oblok) DA financije

djelatnost.”

cen e

coen e

Na zadnje pitanje ispitanici su imali ponudenih pet odgovora: apsolutno se slazem, slazem se,

niti se slazem niti se ne slazem, ne slazem se i apsolutno se ne slazem. Sedam od deset

knjiznica se slozilo tvrdnjom. Jedna knjiznica je odabrala da se apsolutno slaze. Jedna

knjiznica se ne slaze, a jednoj je svejedno. Nijedna knjiznica nije odabrala: apsolutno se ne

slazem.
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apsolutno se slazem se niti se slazem niti ne slazem se apsolutno se ne
slazem se ne slazem slazem

H Slazete li se?

7.4. Zakljuéak istrazivanja

Buduéi da je istrazivanje provedeno za potrebe diplomskog rada, koriSten je relativno malen
broj uzorka, samo deset. Ali i na takvom malom uzorku, kako su to knjiznice koje postavljaju
svoje izlozbe na mjese¢noj bazi, moguce je bilo istraziti kakvo je otprilike stanje izloZbene

djelatnosti u KnjiZznicama grada Zagreba. Cilj istraZivanja bio je dobiti odgovore na pitanja

cen e

cen e

Kao $to se pretpostavilo na osnovi literature i na istraZivanju koje je provela Milka Tica 2010.
godine, Knjiznice grada Zagreba uocavaju doprinos postavljanja izloZaba. IstraZivanje je
pokazalo da narodne knjiznice imaju potencijalno dobar prostor u kojem postavljaju izlozbe,
odnosi se to na galerijski prostor, izlog te na police, stolove, panoe i dr. u posudbenom dijelu
knjiznice ili hodniku. Veéina knjiznica postavlja svoje izlozbe u izlozima, a te izloZbe su
dostupne javnosti (korisnicima, posjetiteljima izlozbe) tijekom 24 sata. lako se kaze da je
stalni postav iskaznica svakog muzeja, u knjiZznicama ima manje stalnih izlozaba, dok
povremene, aktualne izloZbe postavlja svaka knjiznica. Iste podatke $to se tiCe stalne izlozbe
je donijelo i istrazivanje provedeno 2010. godine. Sto se ti¢e prozora, istrazivanje je pokazalo
da sve narodne knjiznice imaju prozore i da se ve¢ina moZze otvoriti. Knjiznice koje posjeduju
izloge su napomenule kako su prozori fiksni, odnosno ne mogu se otvoriti. Time postoji
manja Sansa da ¢e se izlozbeni predmeti oStetiti ili ukrasti. Vec¢ina knjiznica ima velike
prozore na kojima ne postoji nikakva zastitna folija za UV zrake. Ipak, neke knjiznice

napominju kako postavljaju nadstreSnice iznad izloga, a time su takoder manje Sanse da ce
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suneva toplina i svjetlost oStetiti predmete. Sto se tice osvjetljenja, buduéi da veéina
knjiznica ima velike prozore, omoguc¢eno im je dnevno svjetlo. Muzeji, s druge strane
pokusavaju se $to manje, oslanjati na dnevno svjetlo. No, to nije jedini izvor osvjetljenja,
narodne knjiznice upotrebljavaju i umjetno osvjetljenje, stropnu rasvjetu, lampice, reflektore.
Istrazivanje je pokazalo da vecéina knjiznica upotrebljava 1 prirodno i umjetno osvijetljenje.
Narodne knjiznice upotrebljavaju raznoliku gradu za izlaganje. Ispitanici su slobodno
nabrajali Sto sve upotrebljavaju za izlaganje. Od svega navedenoga, likovne radove izlaze svih
deset knjiZznica, a potom slijedi knjizna grada, skulpture, fotografije i posteri. Iznenadila sam
se Sto su likovni radovi na prvom mjestu zbog pretpostavke da su ceSce informacijske
otvorenost prema mladim umjetnicima, kreativnosti i slobodnom izrazavanju. Sto se tie
vitrina, veéina knjiZnica u istraZzivanju ih smatra nepotrebnima pa ih ne upotrebljava. Cetiri
knjiznice uvidaju korist od vitrina, a odgovaraju ovako: Knjiznica 1: Povremeno koristimo
vitrine. U njima izlazemo, primjerice, vrijedne dokumente, stare knjige ili pak predmete
posudene iz nekog muzeja. Knjiznica 2: Skulpture koje asociraju na arheoloske nalaze.
Knjiznica 3: Mi koristimo vitrinu ako ¢e neka izlozba to zahtijevati. Knjiznica 4: najcesce

nakite i suvenire.

Vecina narodnih knjiznica uvida potrebu opremanja svojih tematskih cjelina 1 izlozbenih
predmeta legendama. Podjednako se upotrebljavaju predmetne, tematske i uvodna legenda,

ovisno o izlozbi. Neke knjiznice napominju da nemaju uvijek legende te da sve ovisi 0 tome

cey e

cen e

cey e

prema stru¢nim osobama, vanjskim suradnicima, ukoliko to zahtijeva neka izlozba. Budu¢i da
u knjiznicama ne postoji uvrijezena i pouzdana klasifikacija izloZaba, nego se preuzima iz
muzeoloske literature 1 prilagodava knjiznicama, ispitanici su svojim rije¢ima nabrajali koje
sve tipove izlozaba pripremaju u knjiZznicama. Ranije je spomenuto da su likovni radovi
najcesca izlozbena grada, pa se tako likovne izlozbe najces¢e navode. Slijede informacijske —

tematske, umjetnicke 1 dr.

IzloZbe u narodnim knjiznicama su se pocele postavljati vrlo rano, vecina se postavlja od
osnutka same knjiznice. Tako je u istrazivanju najstariji podatak o poCecima iz 1948. kada je

osnovana sama KnjiZznica Vladimira Nazora. Budu¢i da je u istraZivanju sudjelovalo samo
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deset knjiznica, pretpostavlja se da su poceci postavljanja izlozaba zabiljezeni i1 ranije. Od
deset knjiznica, pokazuje se da se najviSe izlozaba pocelo postavljati osamdesetih godina
proslog stoljec¢a. Istrazivanje je pokazalo da se izlozbe postavljaju na mjesecnoj bazi pa je to
oko deset do petnaest izlozaba godiS$nje. Svih deset knjiznica izraduje popratni materijal uz
svoje izlozbe, a navedeni su katalog, pozivnica, plakat, letak i deplijan. Podaci se podudaraju
S podacima istrazivanja iz 2010. godine. U Knjiznicama grada Zagreba odrzavaju se i
popratna dogadanja uz izlozbe, a najceSéa su otvorenja izlozbi, radionice, predavanja,
predstavljanje knjiga i dr. Sli¢ni su podaci i u istrazivanju iz 2010. godine. Istrazivanje je
pokazalo da su sredstva ustanove, Knjiznica grada Zagreba, najcesc¢e pokric¢e troskova.
Donacija ima slabo, ali im ipak pomaze Grad Zagreb i Ministarstvo kulture, ranije spomenuto
u radu na temelju koriStene literature. Isti podatak 0 sredstvima ustanove donosi istrazivanje
(2010.). Sto se ti¢e suradnje s drugim kulturnim ustanovama, svih deset knjiznica ostvaruje
suradnju s nekima. NajviSe su spomenute bastinske ustanove (knjiznice, arhivi, muzeji),
fakulteti, Skole i vrti¢i, neprofitne udruge i centri za kulturu (Tre$njevka, Travno i dr.). Podaci
o pokricu troskova i suradnji s drugim kulturnim ustanovama, pokazuje da narodne knjiznice,
odnosno osobe koje se time bave imaju znanje i interes da izlozbe budu postavljene u dobrim
uvjetima, imaju potrebna sredstva i prisutnost stru¢nih osoba ukoliko to neka izlozba
zahtijeva. Istrazivanje iz 2010. pokazalo je kako ve¢ina narodnih knjiznica u Hrvatskoj ne
vodi evidenciju o posjetiteljima. Ovo istrazivanje, u kojem sudjeluje deset knjiznica, pokazuje
da vecina knjiZnica vodi nekakvu evidenciju. Primjerice, knjiznice koje posjeduju izloZbeni
prostor u izlozima, teze vode evidenciju o posjetiteljima te su imale podatke o posjetiteljima
na otvorenju izlozbe, oko 30 posjetitelja. Izlozbe koje imaju svoj galerijski prostor broje
podatak od 500 posjetitelja tijekom pojedine izlozbe. Svih deset knjiznica pravilno
dokumentira svoje izlozbe. Najcesce je to racunalno, pismeno ili spremanjem fotografija u
mape. Vecina knjiznica sprema popratne materijale u fizicke mape ili police. Navedeni su i
CD-i te na mreznoj stranici KGZ-a. Sto se ti¢e oglasavanja izlozaba, svih deset knjiznica
oglasava izlozbe. NajviSe se oglaSava na mreznoj stranici KGZ-a, putem e-poste, medija,

Facebook-a, pozivnicom, letkom i dr.

cen e

postivati, istrazivanje je pokazalo da Knjiznice grada Zagreba imaju potencijalno dobre
uvjete, ali bi se trebalo viSe orijentirati na sam prostor, osvjetljenje i zastitu izlozbene grade.
Sto se ti¢e nacina odrzavanja izlozaba i sve §to izlozbe mogu obuhvadati, Knjiznice grada

Zagreba imaju interes za dokumentaciju, oglasavanje, suradnju s drugim kulturnim
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ustanovama, vodenje evidencije o posjetiteljima, popratna dogadanja te popratni materijal.
Odgovor na pitanje postuje li se zakonitosti muzejske izlozbene djelatnosti je DA, ali svakako

je potrebna dodatna edukacija.

cen e

osobe koje spominje Milka Tica u svom radu. Pitanje iz anketnog istrazivanja (2010.): Je i
postavijanje izlozbi u opisu radnog mjesta 0osobe koja ih postavlja? rezultiralo je brojem 89,
od mogucih 115 knjiznica, koji su odgovorili NE. U ovom istrazivanju, od deset knjiznica
reprezentanata, samo dvije imaju stru¢nu osobu, kustosa, odnosno povjesnic¢are umjetnosti. U
ostalim knjiznicama, 0sobe zaduzene za postavljanje izlozaba, po struci su diplomirani
imati strucnu osobu za postavijanje izlozbi?, tri knjiznice su odgovorile NE. Jedna knjiznica
je za razlog navela: Mislim da se uvijek u svakoj knjiznici nade osoba sa dugogodisnjem
iskustvom koja zna kako to uciniti, a da bi nam trebali ponekad savjeti onda pitamo. Od
knjiznica koje su odgovorile potvrdno, izdvajam jednu koja smatra da bi trebala postojati
osoba koja bi se samo time bavila u knjiznici i tako bi svi radili ono $to im je u opisu posla.
Sto se ti¢e prepreka i problema, istraZivanje je potvrdilo pretpostavke iznesene u teoretskom
dijelu. Navedeni su tehnicki problemi, nedostatak stru¢nog osoblja, nezastiCen prostor,

ogranic¢ena sredstva i dr.

Buduc¢i da sve vise knjiznica postavlja izlozbe u svojim izloZbenim prostorima, a potrebno je
dodatno strucno osoblje koje ¢e se time baviti, stvorila se ideja (Milka Tica, 2010.) da se

IRV,

izlozbena djelatnost unutar knjiznicarstva, ne ubraja vise pod informativnu / komunikacijsku

cen e

vecéina knjiznica slozila s tim prijedlogom. No, ipak je istrazen manji broj reprezentanata, pa

bi bilo dobro da u sljede¢em sli¢nom istrazivanju sudjeluju sve narodne knjiznice u Zagrebu.
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8. Zakljucéak

Na temelju procitane literature, istrazivanja iz 2010. godine te istrazivanja u ovom radu 2018.
godine mozemo zakljuciti da su izlozbe danas ve¢ konstanta u narodnim knjiznicama,

cen e

sa sobom nosi odredene zadace koje se trebaju ispuniti.

Izlozbe najceS¢e svoje mjesto pronalaze u muzejima i galerijama te su utvrdene odredene
zakonitosti i termini koje donosi muzeologija. Prvenstveno se to odnosi na prostor, osoblje,
dokumentaciju i izlozbenu gradu. Sto se ti¢e knjizni¢nih izloZaba ne postoje uvrijeZeni termini
1 zakonitosti kojih se izlozba u knjiznici treba drzati ve¢ se preuzima iz muzeoloske literature i
prilagodava knjiznicama. To se ti¢e prvenstveno klasifikacije knjizni¢nih izlozaba i izlozbene
grade. Knjiznice grada Zagreba imaju izlagacke prostore, izlozbenu gradu te pomagala. Sto se
tiCe elemenata muzejske izlozbe, uvidamo nedostatke u knjizni¢nim izlozbama po pitanju

prozorskih otvora i osvjetljenja te zastite izlozbene grade i vitrina.

Narodne knjiznice svojim radom i projektima, pa tako i izlozbama ostvaruju aktivan odnos s
korisnicima, odnosno posjetiteljima izlozaba. Uz izlozbe se odrzavaju i popratna dogadanja,
poput radionica ili predavanja. Moze se re¢i da su Knjiznice grada Zagreba na vrlo dobrom
putu Sto se ti¢e aktivnog odnosa prema korisniku i otvorenosti prema svim dobnim
skupinama, spolu, obrazovanju itd. Uz to, ostvaruju i suradnju s drugim kulturnim

ustanovama, od muzeja, arhiva, fakulteta do neprofitnih udruga i likovnih amatera.

cen e

cen e

izlozaba, od opremanja legendi, osvjetljenja, dokumentacije, oglaSavanja i dr. Ipak, zbog
profesionalizacije djelatnosti te prelaska na visu razinu izlozbene djelatnosti pretpostavlja se
da je potrebna strucna osoba, koja bi se time bavila. Dok je u muzejima jasno tko se bavi
se trebaju drzati, a U njemu su navedene i izlozbe. Time se vracam pocetnoj ideji Milke Tice

za otvaranjem potencijalnog novog radnog mjesta — izlozbenog djelatnika.
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10. Prilozi

Prilog 1: Protokol strukturiranog intervjua

Filozofski fakultet, Odsjek za informacijske znanosti — bibliotekarstvo i muzeologija

Istrazivanje: Istrazivanje stanja izloZbene djelatnosti u knjiznicama

Hvala Vam S§to ste pristali sudjelovati u ovom istrazivanju. Njime Zelim prikazati stanje
izlozbene djelatnosti u narodnim knjiznicama grada Zagreba - KGZ. U tu svrhu, zbog
brojnosti knjiznica koje mogu sudjelovati u istrazivanju odabrane su kao reprezentanti deset
knjiznica koje pokrivaju Citav grad. Zanima me u kojoj mjeri knjiznice provode izlozbenu
djelatnost u odnosu na muzejsku izloZzbenu djelatnost te detektirati eventualne prepreke i
probleme s kojima se kod provodenja ovog vida djelatnosti susre¢u narodne knjiznice. Molim
Vas odgovarajte onako kako stvarno jest. Vase odgovore ¢u biljeziti u obrazac, a nakon $to ih

obradim, dobivene uvide prikazat ¢u u diplomskom radu.

Ustanova:

Projekt:

Ispitivac:

Ispitanik:

Mijesto:

Vrijeme:

1. Imate li u knjiznici poseban prostor namijenjen za postavljanje izlozbi? Odgovorite s DA ili

NE. Ukoliko je odgovor DA, pitati:
1.1. Kako izgleda prostor u kojem postavljate izlozbe? OpiSite ukratko.
1.2. Koja je veli¢ina (m2) prostora u kojem se postavlja izlozba?
1.3. Imate li u knjiznici neku stalnu izloZbu?

2. Postoje li prozorski otvori u prostorima postavljenih izlozaba? Ukoliko je odgovor DA,

pitati:
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2.1. Jesu li prozori po veli¢ini maleni, srednji ili veliki?
2.2. Jesu li prozorska stakla prekrivena zastitnim folijama za UV zrake?
3. Je li osvjetljenje prirodno, umjetno ili oboje? Opisite ukratko.
4. Koju gradu najcesce izlazete? Opisite!
5. Koristite li kod izlaganja izlozbene vitrine? Ukoliko je odgovor DA, pitati:
5.1. Sto izlaZete u vitrinama?

6. Opremate li svoje tematske cjeline i izlozbene predmete legendama? Ukoliko je odgovor

DA, pitati:
6.1. Koje tipove legendi koristite?
6.2. Tko sastavlja sadrzaj legendi i prilagodava li se on potencijalnoj publici?
7. Koje vrste izlozaba pripremate u Vasoj knjiznici?
8. Kada je zapocela tradicija postavljanja izlozbi u Vasoj knjiznici (godina)?
8.1. Koliko cesto godis$nje postavljate izlozbe?
9. Izradujete li za izlozbe popratni materijal? Ukoliko je odgovor DA, pitati:
9.1. Sto izradujete od popratnog materijala?
10. Ima li popratnih dogadanja uz izlozbe? Ukoliko je odgovor DA, pitati:
10.1. Koja su to dogadanja?
11. Kako pokrivate troskove izloZaba?
a) sredstva ustanove
b) donacija
c) ostalo:
12. Postoji li suradnja sa drugim kulturnim ustanovama? Ukoliko je odgovor DA, pitati:
12.1. S kime najceSc¢e suradujete?
13. Vodite li evidenciju o korisnicima? Ukoliko je odgovor DA, pitati:
13.1. Koliki je otprilike prosjecan broj posjetitelja po izlozbi?

14. Je i Vasa knjiznica dokumentira izlozbe? Ukoliko je odgovor DA, pitati:
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14.1. Kako dokumentirate izlozbe?
15. Je li Vasa knjiznica oglasava izlozbe? Ukoliko je odgovor DA, pitati:
15.1. Na koji nacin najceSc¢e oglaSavate izlozbe?
16. Postoji li stru¢na osoba za postavljanje izlozaba? Ukoliko je odgovor DA, pitati:
16.1. Sto je po struci osoba zaduZena za izlozbe?
16.2. Koliko osoba sudjeluje u postavljanju izlozbi i §to su one po struci?

16.3. Bi li svaka knjiznica trebala imati stru¢nu osobu zaduzenu za izlozbenu

djelatnost?

17. Uocavate li neke prepreke 1 probleme §to se ti¢e izlozbene prakse u Vasoj knjiznici ili

opc¢enito u knjiznicama? Ukoliko je odgovor DA, pitati:

17.1. Koje su to prepreke?

cey e

cen e

ponudenog:

a) apsolutno se slazem

b) slazem se

¢) niti se slazem niti se ne slazem
d) ne slazem se

e) apsolutno se ne slazem.
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Popis kratica
EBLIDA

IASL

IFLA

IRA

KGZ

NSK

SWOT

UNESCO
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