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1. UvOD

Suvremeni tretman najtezeg oblika nagluhosti ik guhcce je kirurski: osobama koje boluju od
takvih oblika slusnih porendaja se kirurski uguju slusna pomagala. Jedno takvo slusno
pomagalo je umjetna puZznica ili kohlearni implanBije nego Sto se nekoj osobi ugradi umjetna
puznica, ona mora zadovoljavati odieee kriterije. Nakon 5to se umjetna puznica ugresbhpa

se podvrgava slusnoj rehabilitaciji u za to spéizifanoj ustanovi. Stogée u ovom diplomskom
radu biti obrdaene dvije cjeline — kirurSka ugradnja umjetne pceéni rehabilitacija osoba s
ugraienom umjetnom puznicom. U cilju ostvarivanja Stgedjiviieg prikaza tih dviju cjelina,
rad sadrzi poglavlja kojége doprinijeti razradi cjelina. S obzirom na prvieliju, poglavija
prikazuju Sto je umjetna puznica, kako ona funkicgymjezin razvoj kroz povijest, kriterije za
ugradnju umjetne puznice, postupak ugradnje umjetrdmice te komplikacije tijekom postupka
te pred i poslijeoperativnu obradu osoba kojimarsgetna puznica ugdaje. Gledajdi na drugu
cjelinu, ukratko je objaSnjeno Sto su verbotonaémaija i verbotonalna metoda i prikazana su tri
metodtka pristupa u rehabilitiranju osoba ¢g dobi s ugrdenom umjetnom puznicom. Prva
dva sliaja bave se rehabilitacijskim postupcima koji sease na predlingvalno ogluSene osobe,
a treééi slucaj bavi se postlingvalno oglusenom osobomenije, prvi slitaj prikazatce postupke
(igre) koji ¢e osobi u rehabilitacijskom procesu oméiguda razabere prisutnost ili odsutnost
zvwenog signala, drugi staj bavitée se sintaktkim aspektom komunikacije, to jest poénde
osobi u rehabilitacijskom procesu da&visti dvailani reteniéni izraz i da ga proSiri na tkani.
Tredi slucaj bavitée se razumijevanjem govora, odnosno verbotonalimistupcimate se osobi u
rehabilitacijskom procesu portiada bolje percipira interpretirani tekst.

Razlog izrade ovog rada jest mala zastuplienosovadkoji spajaju medicinsku i
rehabilitacijsku (odnosno interdisciplinarnu) teikat a joS jedno potencijalnotekivanje ovog
rada bi bilo da ovaj rad palujoS radova kojice se baviti sihnom tematikom u okviru
humanisttkih znanosti. Osim toga, dvije navedene cjelinearadaju, tematski govoée dosta

dodirnih t@taka i stoga ih se dobro daje povezati u jednurgjeli



2. UMJETNA PUZNICA

2.1. Umjetna puznica kroz povijest i njezina uporah u inozemstvu i u Republici Hrvatskoj

Prvi eksperimenti koji su bili vazni za razvoj uitmie puznice sezu joS u 18. stoge Talijanski
fizicar Alessandro Volta je 1790. godine izveo prvi ékspent u kojemu se prenosila ele&tia
struja kroz slusni Zivac. JoS 1930-ih godina je ad@ino da je moge pretvarati elektéhu
energiju u zvanu, joS jedno vazno otke je bilo da se elektma energija moze pretvoriti u
zvwenu prije nego Stode u unutarnje uho, a osim togatptm se dosta toga otkrivati o funkciji
umjetne puznice. Godine 1957. A. Dijourno i C. Egrprvi podrazuju slusni zivac elektrodom,
1960-ih godina su istrazivanja pokazala da podessjes slusnog zivca elektrodom u kanalu
puznice omogtava prijenos zvuka (Grubéi2003).

Americki lije¢nik William Fouts House je 1961. godine prvi u stj ugradio umjetnu
puznicu, ali ugrdeno pomagalo je odbeno od strane implantiranih osoba. Ugradnje koje su
uslijedile do kraja desetiga su bile uspjesnije jer su elektrode postavljarkanale puznice, za
razliku od prvog pokuSaja pri kojemu je umjetnampod ugrdivana izvan kanala. Prve umjetne
puznice su bile jednokanalne i one su ondagale slabw@ujnost, a kamoli razumijevanje govora.
Jednokanalne umjetne puznice su otvorile put razwigekanalnog sustava koji omadgna
puznicu s deset kanala iz koje su se razvili dgnasrdeli umjetne puznice. Naime, viSekanalni
sustav podrazava odiene dijelove sluSnog zivca koji su vazni za prigerevuka odréenih
frekvencija (Grubigi, 2003).

Sedamdesetih godina proslog stédiese, s razvojem tehnologije, poaeao broj ugradnji
umjetnih puznica i nastojalo se usavrSavati njiviekanalski sustav. Krajem 1948. godine
zavrSava eksperimentalno razdoblje jer tada @kemgencije Food and Drug Administartion i
U.S. Department of Health and Human Services od@alwaugradnju umjetne puZnice
postlingvalno slusno ostenim odraslim osobama. Nedugo nakon toga odobraesistrazivanja
na djeci od 10 do 17 godina, a 1986. na djeci staool 2 do 9 godina i u kotiaici 1990. godine
se odobrava ugradnja umjetne puznice djeci kogtanja od dvije godine (Grubi&i2003).

Napretkom tehnologije, to jest razvojem novih &ggh procesiranja razvio se govorni

procesorcime su smanjene dimenzije umjetne puzniceinije, ona je dobila izgled zausSnog



slusnog pomagala. Same strategije procesiranjamungele winku ugradnje umjetne puznice, a
time je postignut napredak u poslijeoperacijskbpi@litaciji sluSanja i govora (Grubé&i2003).

U Republici Hrvatskoj je 1996. godine na Kilinici zzervikofacijalnu kirurgiju i
otorinolaringologiju klintke bolnice Sestre milosrdnice u Zagrebu dgrea prva umjetna
puznica u postlingvalno slusno o&ee odrasle osobe. Tako je do 2001. godine oper@rero
djece i 6 odraslih osoba (GruliiSi2003). Danas se u Republici Hrvatskoj kirurSkhwzi
ugradnje umjetne puznice vrse u slj@dezdravstvenim ustanovama:

1. Kilini¢ki bolnicki centar Zagreb, Klinika za bolesti uha, grla,aokirurgije glave i vrata

2. Kilini¢ka bolnica Sestre milosrdnice u Zagrebu, Klinikeoarinolaringologiju i Kirurgiju
glave i vrata

3. Klini¢ki bolni¢ki centar Rijeka, Klinika za otorinolaringologijkirurgiju glave i vrata

4. Kilini ¢ki bolnicki centar Osijek, Klinika za otorinolaringologijkkirurgiju glave i vrata

Dijagnostikom i rehabilitacijom osoba kojima je adgna umjetna puznica bavi se
Poliklinika za rehabilitaciju sluSanja i govora SA® (Novakovt, 2012). T@nije, u SUVAG-u
se vrsi prilagodba ugdane umjetne puznice, a implantirane osobe rehadbilit
rehabilitator/rehabilitatorica korisie verbotonalnu metodu rehabilitacije sluSanja | @av
(Grubisi, 2003).

2.2. O umjetnoj puznici

Umjetna puznica ili kohlearni implantat je sofigtamo elektroniko sluSno pomagalo koje se
ugraiuje osobi ispod koze iza uha (Novakgve012). To sluSno pomagalo zapravo zamjenjuje
oSte&enu puznicu u unutarnjem uhu (Prepelec, 2004)razbku od klastnih slusnih pomagala,
koja su isklj@ivo poj&ivaci zvuka, umjetna puznica omogye zamjedbu zvuka Sto uk§uje i
hvatanje onih frekvencija koje uho zbog é8tga stanica ne moZati (Novakovt, 2012) te tako
omoguwava implantiranoj osohiujnost i razvoj slusanja (Grubé$i2003). Ona funkcionira tako
da pretvara zwine signale u elektme signale, a oni se putem elektrode, koja je degra u
puznicu, prenose na slusni zivac, idu preko mozgatebla pa na sluSnu koru mozga. Ona je
graiena od vanjskog i unutarnjeg dijela. Vanjski dibkés 1) ¢ini govorni procesor na koji je
pricvrsteni mikrofon, a unutarnji dio (slika 2) sastoji ed elektrode i prijemnika (Prepelec,
2004).
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Slika 1. Prikaz vanjskih dijelova umjetne puznitejest govornog procesora, mikrofona i
predajnika (preuzeto s mrezne strarit@://surdoaudiologija.tripod.com/id20.hijml
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Slika 2. Engleski nazivi unutarnjih dijelova umjetpuznice: elektrodeslectrode array, ball
electrode i prijemnik (reciever/stimulatoyr (preuzeto s mrezne stranice
https://kimberleychandotca.files.wordpress.com/200&i-receiver.jpy

Detaljniji opis principa rada umjetne puZznice jged&i: mikrofon prikuplja zvuk iz
okoline i pretvara ga u elektni signal, iz mikrofona se elektni signali Salju u govorni
procesor na obradu i kodiranje. Nakon toga sedamiai kodirani elektdni impulsi Salju u
magnetski prijenosnik (koji ima funkciju zblizavanpdasiljg&a i prijemnika) koji ih putem radio-
valova Salje u unutarnji dio umjetne puznice. Pnipgk vrSi dekodiranje informacija i Salje
elektricne impulse u elektrode u puznici. Tako slusni zieé&tava impulse i Salje ih u mozak te u

konainici mozak primljene signale prepoznaje kao zvuk@eibist, 2003).



2.3. Kiriteriji za ugradnju umjetne puznice

Krajnja svrha ugradnje umjetne puznice je p@ostujnost i razabirljivost govora kod
postlingvalno oglusenih osoba, a kod prelingvalogoba omogtiti razvoj govora. Kako bi
ishodi ugradnje bili 5to bolji, vazno je da kandidaje/kandidati zadovolje oddene kriterije, a
ti su: audioloski, ofemedicinski, radioloSki, psiholoski, kognitivni fui. Strozi kriteriji donose
bolje rezultate, ali time se suzava broj potencifal kandidata/kandidatkinja za ugradnju.
Razvojem ugradnje umjetne puznice s tehnoloSkagurdkog pogleda kriteriji su se mijenjali,
odnosno postajali su sve Siri. Prvobitno je ugradpila namijenjena odraslim postlingvalno
ogluSenim osobama koje sucévasvojile govor, a klagha slusna pomagala im nisu bila od
koristi. Njihove sluSne strukture i mehanizmi sui lbazvijeni i s&uvani, a ta savanost i
razvijenost je uvjetovana trajanjem gléko Danas se to promijenilo i u pogledu toga je
omoglena ugradnja prelingvalno oglusenim osobama i majegi (Paskvalin i sur., 2005).
Konkretni primjeri kriterija za odabir osoba kojirsa ugrduje umjetna puznica prema Grubisi
(2003) su sljeda:

1. audioloski kriteriji, a oni se odnose na obostraamjedbenu gluhiw (pragcujnosti

iznad 90 dB) i beskorisnost kl&sih slusnih pomagala
2. dob koja mora najmanje iznositi 1 godinu ili vipe,cemu je optimalno razdoblje za
ugradnju ako je osoba ndla od pet godina

3. osoba ne smije imati odtenih nedostataka kao na primjer éstge slusnog Zivca,
oSte&enje nekog mjesta izvan unutarnjeg uha, loSa pnezewcga mastoida, ai@nito lose
stanje osobe itd.
motivacija i @ekivanja o korisnosti umjetne puznice
osoba bi trebala imati neporeéeee odnose u krugu obitelji

osoba mora biti iz monolingvaln€ujuce obitelji

N o o b

osoba mora biti ukligena u edukacijski i rehabilitacijski program kégi unaprjdivati
njezine slusne sposobnosti i usmenu komunikaciju

8. valjani psiholoski nalaz osobe (razina inteligemcgonasanje).



Kriteriji koje Grubisi (2003) ne spominje, a koje valja navesti, navoovakovic (2012):
1. uredan nalaz za ép anesteziju
2. prohodnost puznice dokazana radioloSkim pretnaga
3. pozitivho misljenje logopeda o poslijeoperaaijstehabilitaciji
4. potpuna nerazabirljivost govora

5. teSka nagluhost.

Kao Sto je vé napomenuto, ugdavanje umjetne puznice dolazi u obzir kod postliaigo
i prelingvalno gluhih osoba. Metim, bolje je izvrsiti ugradnju kod osobe kojagestlingvalno
oglusila jer su vée moguénosti da¢e ona povratiticujnost i uz intenzivnu rehabilitaciju opet
razviti sluSanje budii da ve& poznaje, odnosno da je otprije usvojila jezik. Kmelingvalno
gluhih osoba j&ujnost zajamdena, a razvoj sluSanja je magu to ako im se umjetna puznica
ugradi do pete godine Zivota jer tada zavrSavachkot razdoblje za razvoj govora. Ugradnja
nakon tog razdoblja (ugradnja gluhim odraslim osaép omogduje c¢ujnost, ali ne
razumijevanje govora. Od izrazite je vaznosti ugyagrovesticim prije, po mogdanosti odmah
nakon nastupanja glube. Ako se to ne napravi, strukture za sluSanjeapeiXaju i propadaju
(Grubisi, 2003).
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3. KIRURSKA UGRADNJA UMJETNE PUZNICE

3.1. Prijeoperacijska obrada

Prema Sladi (2009) prijeoperacijska obrada osobe kojoj sedigeaumjetna puznica ukiuje
sljedete:
1. pregled perifernog dijela sluSnog sustava (vanjskednje i unutarnje uho) u cilju
ispitivanja tih struktura i dobivanja uvida u njirmstanje
2. audiometrijsko ispitivanje
3. testiranje slusnih pomagala kako bi se ispitaconjitinak
4. procjenu struktura srednjeg i unutarnjeg uha (Coldk puznice i MRI za meka tkiva
srednjeg i unutarnjeg uha)
5. psiholosko testiranje motivacije kandidata/kandiohge.

3.2. Postupak ugradnje

Zahvat ugradnje umjetne puZnice je sloZzen mikro&kiupostupak koji se provodi u ép
anesteziji pod mikroskopom. Postupak zape rezom iz uha (slika 3, tako kirurg otvara
mastoid (rubni dio lubanje iza uha) koji vodi doutarnjeg uha (slika 4). Nakon toga slijedi
stavljanje prijemnika u kost (slika 5) i pazljivaignje elektrode u puznicu (slike 5 i 6). Na kraju
se rana na kozi zaSije (slika 7) i oziljak od r&aanije zacjeljuje. Postupak ugradnje traje oko 3
do 4 sata. llustracija (slika 8) pokazuje kako &rehgledati kada je umjetna puznica kéma
ugratena (Novakow, 2012).

11
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Slika 3. Otvoreni rez iza uha —{mak kirurSkog zahvata (preuzeto s mrezne stranice
https://emedicine.medscape.com/article/857242-os@)v

Slika 4. Otvoreni mastoidni dio lubanje koji kirurgmoguéava pristup do unutarnjeg uha
(preuzeto s mrezne stranictps://emedicine.medscape.com/article/857242-oseiv
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Slika 5. Stavljanje prijemnika u kost @eeslika) i umetanje elektrode u puznicu (manjasglik
(preuzeto s mrezne stranictps://emedicine.medscape.com/article/857242-osei)v

Slika 6. Umetanje elektrode u puZnicu (preuzeteawer Point izlaganja uz dopustenje prof. dr.
sc. Roberta Trotg)

13
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Slika 7. Kraj kirurS8kog zahvata — zaSivena ran&ai iza uha (preuzeto s mreZne stranice
https://emedicine.medscape.com/article/857242-ose)v

MIKROFON

SLUSNI
ZIVAC

PUZNICA
IMPLANT

ELEKTRODE

Slika 8. Prikaz ugidene umjetne puznice — od unutarnjeg uha do mastpidazeto iz Power
Point izlaganja uz dopustenje prof. dr. sc. Robértdica)

14



3.3. Komplikacije tijekom ugradnje

Komplikacije tijekom ugradnje umjetne puznice sietke i mogu biti intraoperativhe i
postoperativne. Intraoperativnhe se odnose na djétamnserciju elektrode, insercijsku traumu i
preilimfaticki gusher (likvoreja). Postoperativne komplikacig: upala unutarnjeg uha
(labirintitis), upala mozdanih ovojnica (meningjtiparaliza ili elektdna stimulacija Enog
Zivca, vrtoglavice, edem ili nekroza koznog rezrparemeéaj ravnoteze i Sumovi u usima.
Medutim, te poteSkée se javljaju jako rijetko i moze ih se bez probdermlijeciti u kratkom
vremenskom rasponu. Stvarno teSke komplikacijezgarito rijetke, 1 od 100 000 osoba ih ima
(Novakovi, 2012).

3.4. Poslijeoperacijska obrada

Nakon kirurskog zahvata se osobu kojoj je dgrea umjetna puznica otpusta iz bolnice nakon 7

dana. Takder se nakon tjedan dana vade Savovi, a rana agejelakon 3-5 tjedana. Umjetna

puznica se ukljeuje 3-6 tjedana nakon zahvata (Sta&009).

15



4. VERBOTONALNI SUSTAV

Verbotonalni sustav je originalna znanstvena taoRgtra Guberine koja se primjenjuje na
podritjima wenja stranog i materinjeg jezika te u rehabilifaglijSanja i govora. Verbotonalni
sustav se temelji na égj lingvistickoj teoriji, audioloSkoj teoriji i neuropsiholosktgoriji slusne
percepcije.

U sredistu verbotonalnog sustavagyjek, odnosno sustav naglas&eajekovu funkciju
mozga, tijela i izrazavanja u odenim situacijama u percepciji vanjskih podrazajdjueski
mozak kod oSteenja sluha i govora. Temeljni pojmovi verbotonalsogtava su psihofilozofija i
lingvistika govora. Psihofilozofijom se otkrivajuindmicke kreativnosti¢ovjekovog tijela i
mozga koje su se u stanju razvijati putem afeksting obzirom na to da verbotonalni sustav
polazi od psihofilozofije, u ljudskoj komunikacge stavlja govor na prvo mjesto, i to zato jer se
u govoru ostvaruju vrednote govornog jezika (a woneleksiki postupci ritam, intonacija,
napetost, tempo, pauza, situacije, geste, mimikelozaj tijela) koje daju \@nski zna&aj
govornoj komunikaciji. Upravo govor nosi nagvalio informativnosti govorne komunikacije za
razliku od rije€i, odnosno jezikagiji je udio u informativnosti manje zdajan (Guberina, 2010).
Kao Sto je spomenuto, osim psihofilozofije vazanapo verbotonalnog sustava je lingvistika
govora koja izrasta iz psihofilozofije. Lingvistikgovora je pojam koji se odnosi na znanost o
govoru, 0 njegovim zakonitostima i 0 sustavu znakkeji se @ituje u njemu (Vulet, 2007), a
lingvistika govora ozn&va covjekovu afektivnost koja secibuje u govoru pojedine osobe.
Svakicovjek ima svoj né&in dozivljavanja stvarnosti, a ona je pojedina uvjetovana jer postoje
razlicite reakcije na stvarnost. Takva reakcija je bithaazvoju govora i sluSanja (Guberina,
2010).

Vrednote pojeditevog govornog jezika, njegovo tijelo, osobine i @lozsudjeluju u
njegovoj rehabilitaciji sluSanja i govora ili pakanju stranog jezika. U okviru verbotonalnog
sustava je vazna stalna aktivnost izondijela i mozga. Tu su bitni tjelesni rittski pokreti koji
doprinose boljoj percepciji i produkciji glasovagovora. Glasovi govora mogu biti ragtih
karakteristika (napeti, dugi, kratki, brzi, rafih intenziteta, tona itd.) Sto je prema
verbotonalnom sustavu sve sadrzano u dinamicatidérbotonalni sustav polaze veliku vaznost
na ritam kao osnovu za usvajanje dobrog govoraanRije vrednota govornog jezika koja

prethodi govoru i harmoniji tijela i stoga je voédu dobrom usvajanju govora. Na temelju
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tjelesnih osobina glasova govora i tijela, stvasguitmtki veci tjelesni pokreti koji potpomazu
izvodenju manjih pokreta glasova govora. Dakle, mozakeduge i strukturira emisiju koju
dobiva od tijela. Iz verbotonalnog sustava je pasia verbotonalna metoda rehabilitacije sluSanja
I govora, odnosno to je primjenadeda verobotonalnog sustava u rehabilitaciji slugarmgovora
(Guberina, 2010).

5. VERBOTONALNA METODA

Kako navodi Guberina (2010), kada se verbotonalstay primjenjuje na podéu slusnih i
govornih poreméaja, tada je rij@ o verbotonalnoj metodi. U verbotonalnoj metodipgecepcija
govora nastoji prilagoditi optimalnim uvjetima mazde perifernim i centralnim dijelovima
osjetila. Pri tome je vazna uloga ljudskog tijelajek djeluje kao prijemnik i prijenosnik
podrazaja. Osim toga se vaznost, u pogledu primapjanoSenja podrazaja, pridaje i raznim
pomanim sredstvima poput primjerice vibratora, slusglielektroakustkin aparata i drugih
pomagala. Verbotonalna rehabilitacija se temeljiopdim svojstvimacovjeka poput mozga,
ljudskog tijela i optimala te na individualnom pupu slusno i govorno oSenoj osobi.
Rehabilitacijski proces se moze provoditi putenmifazzerbotonalnih postupaka koji se tijekom
rehabilitacije méusobno ispreptu. Naravno, njihovo ispreplitanje mora biti prilaigmo
pojedinoj osobi koja je u procesu rehabilitacijerdotonalni postupci jesu sljetile
1. individualna rehabilitacija sluSanja i/ili govoraaktivhost izméu rehabilitatora i osobe u
rehabilitacijskom procesu kojom se nastoji rehtkali sluSanje i govor raznim vjezbama
2. grupna rehabilitacija - aktivhost izide rehabilitatora i vé&eg broja osoba u
rehabilitacijskom procesu kojom se @oti sluSanje, govor i denje uz naglaSeni
socijalizacijski element
3. fonetski ritmovi - postupci u verbotonalnoj metodomaiu kojima se glazbenim
stimulacijama i stimulacijama pokretom nastoji glak usvajanje govornih glasova
4. vestibularne vijezbe - vjezbe koje sluze za popaaydj funkcije vestibularnog osjetila, to

jest za poboljSanje ravnoteze i vestibularnu obrddanih informacija

o

piktografska ritmika - postupak u verbotonalnoj owttunutar kojega se uz poto

piktogramskih oblika nastoji sluSno o&aim osobama pondbuspostaviti govor
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6. dramatizacija - postupak unutar verbotonalne metkaje je obiljezen dramaturskim
zbivanjima koja su piena pojganom afektivno&u u cilju poboljSanja izrazajnih i
motorickih sposobnosti

7. strukturnoglobalni audiovizualni postupci - aktiwhdoja naglasava uporabu slikovnog i

zvukovnog materijala te motgkie aktivnosti u svrhu rehabilitiranja sluSanja vgra.

5.1. Verbotonalna rehabilitacija osoba s ugrdenom umjetnom puznicom

Prema predavanjima i vjezbama u sklopu fakultetgkegimeta Slusni poreregi i metodika
rehabilitacije slusanja u akademskoj godini 201BL& i prema praksi u sklopu fakultetskog
predmeta Metodika individualnog pristupa rehahsljtasluSanja i govora u akademskoj godini
2015./2016. implantirano dijete se nakon ugradnpgetne puznice podvrgava rehabilitacijskom
postupku. Rehabilitacija je nuzna jer implantirad@ca imaju sposobnost sluha, ali ne i
sposobnost sluSanja, koja je zahtjevnija aktivno&bju valja osposobiti. Poslijeopercijska
rehabilitacija implantirane djece podrazumijevajelfaze: predverbalnu fazu i verbalnu fazu. U
predverbalanoj fazi djeca razvijaju slusne navikpodlogu za govor (strukturalne elemente
govora), a u verbalnu fazu ulaze kada ovladajunpmije¢ima. Rehabilitacijske cjeline koji se
provode unutar tih faza jesu:

1. postojanje ili nepostojanje zémiog signala

2. razlikovanje svakodnevnih zvukova iz okoline (zvereoulaznim vratima, zvonjenje
telefona itd.)

3. usvajanje prozodijskih obiljezja govora (intonacijgam, intenzitet, pauza, brzina,

napetost)

raspoznavanje ljudskog glasa

razumijevanje rij&i i re¢enica

selektivno slusanje

razumijevanje govora

© N o o A

sluSanje u btnom okruzenju.
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6. PRIJEDLOG POSTUPAKA U REHABILITACIJI DJECE S UMJ ETNOM
PUZNICOM

6.1. Prvi sluitgj

Prvi slitaj rehabilitiranja odnosi se na implantiranu prglialno ogluSenu osobu dje dobi koja
se nalazi u postupku verbotonalne rehabilitacije, i predverbalnoj fazi. Prema predavanjima i
viezbama u sklopu hospitacija u Poliklinici za reilitaciju sluSanja i govora SUVAG na
fakultetskom predmetu Slusni poretag i metodika rehabilitacije sluSanja u akademsjaglini
2015./2016. jedan od sastavnih (i vaznih) dijelpealijeoperacijske verbotonalne rehabilitacije
sluSanja i govora implantiranih osoba je distir&kgirisutnosti i neprisutnosti zémwog signala.
Sposobnost razabiranja postojanja ili nepostojamjg&nog signala je vazna jer unapljge, to
jest doprinosi, razvoju sluSanja. Stagase na rehabilitacijskom satu vrSiti viezbe ka@ggoomai

u poboljSanju te sluSne sposobnosti.

Dobar n&in za vjezbanje postojanja ili nepostojanja @&wyg signala je koriStenje
razlicitin aktivnosti ¢ije trajanje ili prestajanje oddeje trajanje zvinog signala. Kako bi se
oprimjerila jedna takva aktivnost, navodi se w@a@ni primjer unutar verbotonalne rehabilitacije.
Primjerice, rehabilitatorica radi s prelingvalnoplantiranim djetetom koje je u predverbalnoj
fazi. Ona uzima glazbeni instrument i daje jedazlgéni instrument djetetu. Kada dijétge da
rehabilitatorica podrazava instrument, ona@ipge raditi isto to. Tonije, dijete pdinje izvoditi
istu aktivnost tijekom prisutnosti zemog signala, a tijekom neprisutnosti #mog signala
prestaje s podrazavanjem glazbala. Bit tog rehabijskog postupka je izazvati djetetovu
reakciju na zvoni signal. Meutim, te aktivnosti mogu biti i igre koje sesto koriStene u okviru
verbotonalne rehabilitacije. Upravo zato se n& s;igomenutom rehabilitacijskom satu odvijaju
igre koje pomazu osobi u rehabilitacijskom postumla percipira ima li ili nema z¥aog
signala.

Prva igra nosi ime Rukovanje predmetima tijekom¢mag signala, to jest ona se odnosi
na manipulaciju odienim objektima tokom prisutnosti ili neprisutnogvuénog signala.
Rehabilitator i osoba u rehabilitacijskom postusi@daju za stol, sjede jedan naspram drugoga
na stolu se nalaze dvije male posude i idmngjih se nalaze predmeti koje se moze stavljati u

posude, na primjer male kockice. Kada rehabilitdezvini signal, aktivnhost pfinje, odnosno
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on i osoba u rehabilitacijskom procesu stavljajakkoe u posude. Kada rehabilitator prestane sa
zvweénim signalom, stavljanje kockica u posude stajgesbtada aktivnost prestaje.

Zvueéni signali koje rehabilitator moze proizvoditi sazficiti, uglavhom se radi o
jednostavnim oblicima vokalizacije koji trebaju pkuti na djelovanje, odnosno izazvatidije
reakciju. To moze biti foniranje na nekom vokalzhacivanje zréne struje, fdkanje, vibriranje
usnicama i stino. Uzmimo za primjer prvog rehabilitacijskog s&tairanje na jednom vokalu,
vokalu /a/. Ovom igrom se osobi u rehabilitacijskpostupku pomaze razabirati ima li ili nema
zvuka, ali igrom se isto tako Siri sluSna paznjasées jednostavnijim oblikom vokalizacije
(foniranjem) osobu uvodi u izgovor prvih glasovailkazuje joj se na mogoost postojanja
motoricke aktivnosti tijekom vokalizacije, odnosno onogace se kasnije razviti u gestu tijekom
govora.

Medutim, ovu prvu igru se moze provesti u vise vaijgadehabilitator moze biti taj koji
nece fonirati, vé osoba u rehabilitacijskom postupku moze biti tlpke paeti fonirati, na Sto
¢e rehabilitator péeti stavljati kockice u posudu. Time se osobi uateltacijskom procesu
omoguwava da ona svojom vokalizacijom potakne drugu oswbmeko djelovanje. Okolnost sa
zvwenim signalom se moze promijeniti, pa tako bi sevlgiaje kockica u posudu odvijalo
tijekom neprisutnosti zvinog signala, a tijekom njegove prisutnosti trebestati s aktivnadl.

Druga igra zove se Loptanje tijekom 2wmog signala i obiljezena je izrazitijom
motorickom aktivnosu nego u prijasnjoj igri, odnosno aktiviéaskoja nije usmjerena na finiju
motoriku, ve& se usredottava na makromotatku aktivnost. Osoba u rehabilitacijskom postupku
i rehabilitator sjedaju na pod, u postupak se dkigl lopta s kojonte se oni dodavati. Dakle,
kada rehabilitator gme fonirati, oni se dodaju s loptom, a kada foragiestane, aktivnost
prestaje. | ovdje se moze posegnuti za drugortidam igre — kada nema foniranja, tada se
dodaje lopta, a kada ga ima, aktivnost prestaje.

S obzirom na to da u verbotonalnoj metodi post@guminost grupne rehabilitacije, druga
igra se moze organizirati i po tom principu. U sklas time, rehabilitator moze sjesti na pod i
pred njega mogu sjesti najmanje dvije (ili viSa)Sslo oStéene osobe. Kada rehabilitatorcpe
fonirati, lopta se dodaje jednoj osobi, ona juéaraehabilitatoru, rehabilitator ju dodaje drugoj
osobi, druga osoba rehabilitatoru itd.

Treca igra je Igra letenja i sli prijasSnjim igrama, ali u njoj se izvode slozenijelesne

aktivnosti u prisutnosti zvtinog signala i igra se iskifivo odvija grupno. Tijek igre je takav da
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rehabilitator stoji u sobi, a osobe u rehabilitskagm procesu stoje iza njega u redu. Kada
rehabilitator pene fonirati, svi Sire ruke, goju fonirati i painju se kretati u koloni u sobi te
pritom naginju gornji dio tijela ulijevo i udesntm jest oni se pretvaraju kao da lete u slobodnom
prostoru. Prilikom prestanka fonacije, svi stajyprekidaju s foniranjem. Miitim, paetak
foniranja ne mora nuzno éicod rehabilitatora, a fonacija mozedlod osoba iz kolone. Upravo
zato moze peeti fonirati drugi ¢lan kolone, ona ti@, pa cetvrti itd. Bitno je da osobe u
rehabilitacijskom procesu shvate da se tijelo tifekvokalizacije moze nalaziti u sloZenijoj
tielesnoj aktivnosti, to jest kretanju, odnosno &gd te da je govor moguunutar manje
drustvene skupine, ili u skupini ljudi.

U spomenutim igrama ukazuje se osobi na prisutiioseprisutnost zvéinog signala
tijekom igre uz pomé stupnjevite mototke aktivnosti (ide se od manje premag tijekom
fonacije, to jest onoga Ste se kod sluSno ostne osobe pretvoriti u govor uz kég se odvijati

motoricka (gestovna) aktivnost.

6.2. Drugi sltaj

Na drugom rehabilitacijskom satu radi se s osoboja je predlingvalno oglusila i koja se nalazi
u verbotonalnom rehabilitacijskom postupku, i tearbalnoj fazi. Na rehabilitacijskom sate
se raditi na produzivanju kursivanju re&enicnog izraza, to jest detani retenini izrazée se
nastojati produziti na ttdani, a dvélani ¢e se dalje vjezbati.

Kada se radi o dwtanim ili tro¢lanim re&enicnim izrazima, oni su jako vazni u
rehabilitacijskom postupku jer se njima otvarajuveoizrazajne moguosti za osobu u
rehabilitacijskom postupku. Takvi izrazi su doba bcrtavanje nekih jednostavnih radnja,
jednostavnijih stanja, svakodnevnih pojava i osblpatreba iz svakodnevnog Zivota (Predavanja
I vjezbe u sklopu fakultetskog kolegija Metodikalividualnog pristupa rehabilitaciji sluSanja i
govora u akademskoj godini 2015./2016.). U cilja Bbljeg ocrtavanja svakodnevnih pojava,
radnja, stanja i potreba mogu posluziti aidm@ materijali, zvani signali i motortke aktivnosti
koji ¢e to ¢im bolje predditi osobi koja je u rehabilitacijskom postupku. Potterijalima se
misli na predmete poput slika, slikovnih nizovapiik igr&aka, a pod motatkim aktivnostima i
zvwenim signalima postupke profesora rehabilitacijéeSi slikovni nizovi mogu ocrtavati stanje

ili pak neku radnju, one mogu biti takve da ih sezm prilagdavati, odnosno nadopunjavati
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svojstvima. Igréke, motorika i zvani signali bi trebali biti prilagéeni onome Sto ocrtavaju
materijali, oni se mogu shvatiti kao nadopuna.

Na paetku sata na stol ispred osobe moZzemo staviti nedtmavedenih objekata,
odnosno igré&ke (kojece se kasnije upotrijebiti) i slikovne nizove kojekazuju jednu radnju te
postaviti osobi pitanje koji od nizova joj se ndgisviia. Primjerice, ako osoba izabere slikovni
niz koji ocrtava istu radnju (tri iste slike jedpared druge), onda se poéootog slikovnog niza
moze vjezbati r&nicni iskaz. Ako se uzme za primjer da je na tim doijeim slikama prikazan
(tri iste slike u nizu) jedan te isti prikaz, odnosdjeak koji hoda u viSe navrata, onda se tu sliku
moze podvrgavati promjenama. Tako se mozéadtg na slici obojati s bojicom u odenu boju
¢ime se promijenilo svojstvo slike, odnosno slikanseze ocrtati pridjievom (u ovom shju
bojom), a i taj detalj moze doprinijeti duzini¢emiknog iskaza. Méutim, prije toga treba
zapa@eti s dva@lanim re&enicnim izrazom koji moze posluziti kao dobra podloga teatlanu
recenicu. Kada je slika ispred osobe, treba joj rgorstom pokazati Sto je na slici i pritom treba
reci Decko hoda.Kako bi se vidjelo je li osoba razumjela Sto jeéero, treba prstom pokazati na
sliku i postaviti joj nekoliko jednostavnih pitanj@putTko je to? Je li to dé&o? Sto radi deko?
Hoda li de’ko? Kako bi se fiztki ukazalo na sadrzaj slike, osobi se postupak madmoze
prikazati hodanjem po sobi Sto je zapravo suggaranoga Sto je na slici. Prilikom hodanja po
sobi se moze dati iskala hodami nakon toga se mozZe postaviti jednostavno pitdegam ja
hodao? Nakon Sto se davrstio dva@lani reteniéni iskaz, moze se krenuti u prilatgvanje
slikovnog materijala. Osobi u rehabilitacijskom fugeu treba dati bojice i treba jojdieda oboji
djecake na slici u zeljenu boju. Na primjer, prvi &§& moze biti obojan plavo, drugi crveno i

treci sivo. Takocée nastati slikeiji sadrzaj je sljeda:

Plavi de&ko hoda.
Crveni d€ko hoda.
Sivi detko hoda.

Time je dana mogdunost produzavanja &enicnog izraza iz dvélanog u trélani budi
da pridjev daje povod za produzivanj&arice. Kako bi osobi u rehabilitacijskom postupku
ukazali na novo svojstvo, trebamo ga imenovati akapimenicom koju svojstvo opisuje. U

slucaju prve slike, prvo treba prstom pokazati na pipei@aka i ré&i Plavi de’ko., onda proSiriti
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izraz u Plavi deko hoda.Kao i kod dvdlanih re&enica treba postaviti pitanja kako bi se
provjerilo je li osoba razumjela sadrzaj slikdo to hoda?Hoda li de’ko?, Koji decko hoda?
Hoda plavi deko?. Isti n&in postupanja treba primijeniti kod slike s crvenimsivim dekom.
Nakon toga se moZze provijeriti cjelokupno razumifgeaslika s novonastalim svojstvima. Treba
uzeti sve tri slike u ruke, treba ih posloziti presbbu i traziti ju da kaze na kojoj slici se nalaz
Sto. Treba postaviti pitanj&dje je crveni déko? Ako bude poteSk@ u odgovaranju, treba
prstom pokazati na tou sliku, ali prvo treba namjerno pokazati na krslike kako bi se
dokwilo zna li osoba da to nije crveni d®. Pa tako pokazivanjem na sliku sa sivim i plavim
deckom mozemo pitatde li to crveni deko? Ako dobijemo krivi (potvrdan odgovor), treb&ire
Ne. To nije crveni d&o. To je sivi/plaviTreba imati na umu da moéuost krivog odgovora,
odnosno ispravljanja krivog odgovora moze biti doprilika za denje, ako se to sagledava
prema né&elu na greSkama seiu

Kao jo$ jedan primjer proSirivanjadenicnog izraza se moze uzeti za primjer niz od tri
slike na koje se moze nadodavati svojstvo, ali a&i se viSe o pridjevu, ¢eo imenici.
Primjerice, ako imamo sliku na kojoj je cura kojfajisi koja ima ispruzenu ruku u kojoj nista ne
drzi, mi mozemo u tu ruku nacrtati neki predmetrtBlanjem tog predmeta u ruku proSirujemo
recenicni izraz. Za jedan takav primjer se moze iskorisbpta. Prvo se skupa s rehabilitiranom
osobom treba nacrtati lopta na komad papira, n&koiju ona nacrta na papir, treba ju ucrtati u
sliku, tako da slika pokazuje curu koja u ruci daptu. Nakon Sto je osoba ucrtala loptu u sliku,
treba joj prstom pokazati na curu, onda na loptebd réi Ovo je cura, Ovo je lopta. i nakon
Sto su imenovani predmeti, treba sastavitiengcu Cura nosi loptu.Potom treba postavljati
pitanja vezana uz sliku, to jestésla pitanja koja su se postavljala kao i waju s bojama. Na
primjer, Tko je to? Je li to cura? Sto cura drZi?DrZi li loptu? Ako ne bude odgovora ili ako on
bude pogreSan, mozemo se posluziti gpomenutim pomagalom — igkom (u ovom sldaju
loptom koja je na stolu). Mozemo osobi u rehaltljskom postupku pokazati loptu, moze ju se
drzati pred njom, moZze mu se lopta dobaciti, lgggunoze bacati iz ruke u ruku. Pritom se moze
re¢i Lopta!, Imam loptu! Pokazivanje i drzanje lopte moze biti dobro vimoapomagalo koje
moze pomoi osobi da se prisjeti predmeta, to jest da dartdr@lani retenicni iskaz.

Ako se uzme za primjer da osoba odabere jednu sbkkojoj je sadrzana jedna pojava,
na primjer vremenska pojava (vjetar koji puse ines li¥e), mogde je osobi dearati tu

pojavu. Ako je na slici SeSir koji otpuhujed& moze se zageti tako da se kaZ€o je vjetar,
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Vjetar puse.Jako puSeSamu pojavu vjetra moze se prikazati gestovnaikavno. Na primjer,
moze se pieti sa zvukovima koji podsjaju na zvukove koje proizvodi Sum vjetra popppuuu
i fffililuuu, ti zvukovi se mogu izgovoriti nakon izjave ®getar pusei Jako pusSeUz to se moze
upotrijebiti gesta, to jest moze se polagano mahdama prilikom izgovaranja i oponaSanja
Suma vjetra kako bi se osobi u rehabilitacijskonstppku sugeriralo da je vjetar nesto zivo i
rasprostranjeno. Kako bi se navedeno bolje vizimal@ motortko i glasovno ddaravanje

situacije sa slike bi izgledalo ovako:

Vijetar puse. Vjetar puSe.
Jako pusSe. Jako puse.

Fffiiiluuu, pppuuul

Lagani pokreti rukama tijekom oponaSanja Sumaajetrpomai da osoba zapamti.

Nakon d@aravanja situacije sa slike, treba postaviti pdadr§o to puse? PusSe li jako?
Osim dva navedena pitanja, moze se postaviti @tako puse vjetar?to jest tako da osoba
oponasa ono Sto joj je maloprijed@oano. U konénici bi osoba morala nakon Sto joj se pokaze
prstom identificirati pojavu sa slike kafetar jako puse.to jest kao trélanu re&enicu.

U drugom rehabilitacijskom staju su se primijenila kala audiovizualnih postupaka, to
jest poticali i produzavali su se sintakii oblici koji su u skladu s pravilima hrvatskogilka. 1z
odreiene situacije, motatke aktivnosti i zvuka je proizasao pravilan gragiatoblik kojim se

pomoglo osobi u rehabilitacijskom postupku darsti i produzi svoj réenicni izraz.

6.3. Tredi slucaj

U okviru treeg rehabilitacijskog sata radi se s implantiranastipngvalno oglusenom osobom
Skolske dobi koja se nalazi u verbalnoj fazi veobalne rehabilitacije. Prema predavanjima i
vjezbama u sklopu fakultetskog predmeta SluSnirpetaji i metodika rehabilitacije sluSanja u
akademskoj godini 2015./2016. je u verbalnoj fahabilitacije osoba s ugteanom umjetnom

puZnicom vazno vjeZbati razumijevanje govofzesta prepreka razumijevanju govora kod

implantiranih osoba je nedostatak slusne paznja Ehgnog parenja zbog nastale zapustenosti
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odreienih dijelova sluSnog mehanizma. Stoga se u okviru rehabilitacijskog sata vjezbati

razumijevanje interpretiranog teksta.

Izmisljeni tekst kojice se interpretirati na rehabilitacijskom satu ghetdeti:

U jednom vrtu je bila plava Ka i pokraj te ke su bila dva drva. Jedno drvo je bilo
malo i na njemu su rasle jabuke, drugo drvo je bdbko i na njemu su rasle kruske.
Jednog jutra je ptica Zzuna doletjela na malo drnyodela je jako glasno kljucati
kljunom o drvo. Djéak Darko je Zivio u kéi i ljutilo ga je Zunino kucanje. 1za3ao je iz
kuce i paieo je tresti malo drvo nasto je Zuna odletjelaelkw drvo. Od tresenja drva
su Darku pale jabuke na glavu. Darko nije mogastitkeliko drvo i pozvao je svojeg
prijatelja Lovru da mu pomogne otjerati Zunu s kadj drveta. Lovro je polio veliko
drvo kantom vode i potjerao je zunu, ali voda j¢jyhala kruSke i one su popadale

Darku i Lovri po glavi.

Navedeni tekst je pogodan za rehabilitacijski €t ga je mogée afektivnije interpretirati,
odnosno gestikulacijom, mimizacijom i motorikom g@ogwte oponasati situacije i pojave iz
teksta (kako je navedeno dolje u zagradama). Te&dtzi pojedinosti koje treba zapamititi
tijekom interpretacije i stoga je pogodan za uredpranje slusne paznje.

S obzirom na spomenuti problem sa sluSnom paznjsmsiusSnom memaorijom, osobi u
rehabilitacijskom postupku tekst treba interprétinaa na&in kojim ¢e se zadobiti njezina
pozornost, odnosno sadrzaj teksta ne treba integirena neutralan i nedinatman nain, vet
ga osobi u rehabilitacijskom postupku treba intetipati uz poj&anu gestikulaciju, mimiku i
afektivnost. Treba uklgiti dinamicnost u interpretaciju. Tom dinaémom interpretacijon¢e se
podignuti zanimanje za tekst i osobi u rehabiljd@m procesie se otvoriti nove perceptivne
mogLenosti.

Osim dinaminije interpretacije teksta, na satu se rade sigdektivnosti kojima se
provjerava uspjeSnost razumijevanja interpretiratesgta:

1. postavljanje pitanja vezanih uz tekst
2. odgovaranje na pitanja iz teksta punirier@cama

3. kratko preprtavanje teksta.
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Spomenuti oblik dramatnije interpretacije navedenog teksta bi prema kstte izdvojenim

.....

navedene gestikulacije i mimike):

1. U jednom vrtu je bila plava ka i pokraj te kde su bila dva drva.

Patetak réenice treba izgovoriti normalno, ali kada séeldo rij&i plava ku'a i dva drvatreba
ih naglasiti (povisiti intonaciju i izgovoriti glage) i prema kraju ré&enice treba gestikulirati da

su bila dva drva u vrtu, i to dizanjem dva prstaak (slika 9).

/U jednom vrtu je bilgplava kuéa i pokraj te kide su biladva drva (dizanje dva prsta u zrak)./

|

Slika 9. Dva prsta kojima se gestikulira broj dpeefizeto s mrezne stranice
https://www.storyblocks.com/stock-image/a-hand-haelip-the-loser-sign-or-letter-I-with-two-
fingers-isolated-over-white-talk-to-the-hand-ryogyroiskjvdjy)

2. Jedno drvo je bilo malo i na njemu su rasle kabulrugo drvo je bilo veliko i na njemu su

rasle kruske.

Malo drvo i veliko drvo treba gestikulirati razmakdzmeiu prstiju, manji razmak treba
sugerirati malo drvo (slika 10), a veliki razmakk@ 11) veliko drvo. Malo drvo treba izgovoriti
normalno, a veliko treba naglasiti. Kruske trebglasiti nakon gestikulacije veélne, tako da bi

se istaknula razlika u odnosu na jabuke.

/Jedno drvo je bilo malo (mali razmak izéwedva prsta) i na njemu su rasle jabukeigo drvo

je bilo veliko (veliki razmak izméu dva prsta) i na njemu su ragleiSke./
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Slika 10. Gestikulacija malog drveta manjim raznrakoeiu prstima (preuzeto s mrezne
stranicehttps://www.dreamstime.com/stock-photo-female-caiggehand-gesture-isolated-
showing-small-size-two-fingers-over-white-backgrdtimage47193025

=

—

Slika 11. Gestikulacija velikog drvetadre razmakom méu prstima (preuzeto s mrezne stranice
https://www.dreamstime.com/stock-photo-female-caiaahand-gesture-isolated-showing-
small-size-two-fingers-over-white-background-imag@#5132

3. Jednogq jutra je ptica Zuna doletjela na malo dpaiela je jako glasno kljucati kljunom o

drvo.
Mahanjem ruku se moze sugerirati Zunino letenjegdl2), razmakom iznael prstiju opet treba
sugerirati veltina drveta, a Zunino kucanje o drvo se moze opoinagzanjem prstiju po nekom

predmetu (slika 13), npr. stolu. Rijgako glasndreba naglasiti.

/Jednog jutra je ptica zuna {®ii mahati rukama) doletjela na malo drvo (malimmak izmeu

dva prsta) i péela jejako glasnokucati kljunom o drvo (kucanje prstima po stolu)./
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Slika 12. Gestikulacija letenja (preuzeto s mregtin@nice https://www.dreamstime.com/stock-
image-boy-pretending-to-fly-image11045141)

“

fik1e ]

Slika 13. Kucanje o drveni predmg@tme se oponaSa Zunino kucanje (preuzeto s mrearacs
https://www.dreamstime.com/stock-photo-man-visknocking-closed-wooden-door-

image73185484

4. Djetak Darko je zivio u k& i ljutilo ga je Zunino kucanje.

S obzirom da se spominje ljutnja, treba upotrijetiiimiku, odnosno treba drugi diodenice

naglasiti s ljutim izrazom lica (slika 14).

/Djecak Darko je Zivio u kéi i (postaviti ljuti izraz lica)po¢elo ga je ljutiti Zunino kucanje./

Slika 14. Ljuti izraza lica, to jest koriStenje mikma radi prikazivanje ljutnje (preuzeto s mrezne
stranicehttps://www.sciencedaily.com/releases/2014/08/18082811.htr
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5. 1zaSao je iz kie i paieo je tresti malo drvo nasto je Zuna odletjela&l&ke drvo.

Treba oponasati tresenje malog drva (slika 15) tdkee oponaSaju pokreti te radnje treSnjom
ruku i pritom treba naglasiti rig¢ poceo je tresti opet treba mahanjem ruku podsjetit na Zunin let
I manjim razmakom iznd prstiju treba ukazati na malo drvo, a velikimmakom na veliko

drvo, veliko drvo treba naglasiti.

/lzaSao je iz kée i (paeti tresti rukama) poceo je tresti (mali razmak izméu dva prsta) malo

drvo nasto je Zuna (peti mahati rukama) odletjela na (veliki razmak izingrsta)veliko drvo./

VAl '
O

Slika 15. Prikaz tresenja drveta, to jest gestikijdaresenja (preuzeto s mrezne stranice
http://www.classroomfree.co.uk/2011/10/)

6. Od tresenja malog drva su Darku pale jabukdaaug

Tresenje se opet sugerira tresenjem ruku, padahjé@ na glavu se moZe sugerirati dizanjem
ruku u zrak i spuStanjem ruku prema dolje (slikg, ¥éme bi se ukazalo na padanje. Treba

naglasiti da su Darku pale jabuke na glavu uz pahkirizraz lica (slika 17).
/0d (paeti tresti rukama) tresenja malog (mali razmak idmeva prsta) drva (geti dizati ruke

u zrak i lagano ih spustati prema glavi) (postazatbrinuti izraz licaDarku su pale jabuke na

glavu./
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Slika 16. Prikaz spustanja ruke prema odozgo piofjacime se gestikulira padanje (preuzeto s
mrezne stranice http://www.thinkstockphotos.comfeiatock-illustration-businessman-waves-
his-arm/153970974)

Slika 17. Zabrinuti izraz lica, odnosno mimika koy@e upduje na zabrinutost (preuzeto s
mrezne stranice http://clipart-library.com/clipgdrogqgzi.htm)

7. Darko nije mogao tresti veliko drvo i pozvasi®jeqg prijatelja Lovru da mu pomogne otjerati

zunus velikoqg drveta.

Opet rukama sugerirati tresenje, ali uz micanje/aia lijevo-desno (slika 18), Sto bi ztla
negaciju, to jest nemogunost. Veliko drvo treba prikazati &en razmakom prstiju, a tjeranje

Zzune odmahivanjem ruku (slika 19), otjerati zurab# naglasiti.
/Darko (p@eti micati glavu lijevo-desno) nije mogao (jedi tresti rukama) tresti veliko drvo i

pozvao je svojeg prijatelja Lovru da mu pomogngrati (poceti odmahivati rukomyunu s

velikog drveta./
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Slika 18. Micanje glave lijevo-desiime se ukazuje na negaciju, odnosno neraogst
(preuzeto s mrezne stranice http://blazeyouradvertom/16-hand-gestures-around-the-world-
that-wont-make-you-any-friends/)

Slika 19. Mahanje rukamame se uptuje na gestikulaciju tjeranja Zune (preuzeto s mgez
stranice https://www.flickr.com/photos/metcalfeds888596602)

8. Lovro jepolio veliko drvo kantom vodei potjerao je Zunu, ali voda je poljuljala kruSkene

supopadaleDarku i Lovri po glavi.

Treba se praviti kao da se drzi kanta vode u rukamemahnuti rukama u stranu, tako bi se
demonstrirao pokret polijevanja (slika 20). Mahamjeuku treba sugerirati tjeranje Zune,
tresenjem ruku treba sugerirati na ljuljanje krusakpadanje kruSaka opet treba sugerirati

spustanjem ruku prema glavi, treba napraviti zaitriaraz lica i rij& padanje treba naglasiti.
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/Lovro je (zamahnuti rukama)olio veliko drvo kantom vodei (mahati rukama) potjerao je
Zunu, ali voda je (peeti tresti rukama) poljuljala kruske i (postavitilrinuti izraz lica) (peeti

dizati ruke u zrak i lagano ih spustati prema glavie sypopadaleDarku i Lovri po glavi./

Slika 20. PoloZaj ruku prilikom praznjenja kantalepto jest gestikulacija praznjenja kante vode
(preuzeto s mrezne stranice https://www.dreamstiome/stock-photo-water-bucket-emptying-
against-blue-sky-image62885142)

Nakon Sto se sadrzaj teksta interpretirao, trelséapdi pitanja iz teksta kako bi se vidjelo
je li osoba u rehabilitacijskom procesu uspjelaamaiiti ono Sto joj je interpretirano. Ovdje bi
bilo dobro postavljati pitanja u onom redoslijechjibi pomogao osobi da prepai tekst. Pitanja

koja se moZe postaviti su sljéde(odgovori su nhavedeni u zagradama):

1. Koje je boje bila ktia u vrtu? (Kda je bila plave boje.)

2. Kaoliko je drva bilo u vrtu? (U vrtu su bila dva dry

3. Sto je raslo na malom drvu, a $to na velikom difg malom drvu su rasle jabuke, a na
velikom drvu su rasle kruske.)

4. Tko je doletio na malo drvo i geo kljucati po njemu? (Zuna je doletjela na makmodr
pocela je kucati po njemu.)

5. Koga je Zunino kucanije ljutilo? (Zunino kucanjdjigilo Darka.)

6. Kako je Darko potjerao Zunu? (Potjerao je Zunu &thkge tresao drvo na kojemu je
sjedila.)

7. Sto je Darku palo na glavu? (Darku su pale jabukglavu.)
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8. Tko je pomogao Darku da otjera zunu s velikog égr?€t.ovro je pomogao Darku da
otjera zunu.)
9. Kako je Lovro otjerao zunu? (Lovro je polio drvodam.)

10.Sto je Darku i Lovri popadalo po glavi? (Njima sopadale kruske po glavi.)

Ako osoba u rehabilitacijskom procesu ne zna odgtve pitanje, treba joj pontoda se sjeti
odgovora uz pomoraznih potpitanja. Tako se daju postaviti potgaan skladu s prethodno
postavljenih 10 pitanja:

1. Moze se pokazati na neki predmet u blizini kojpjave boje i potom pitatKoje boje je
to?

2. Treba réi kako je u vrtu bilo jedno drvo i pokraj njega j@&ino. Onda treba postaviti
pitanjeKoliko je to drva skupa?

3. Osobi treba napomenuti da je na obadva drva rasle.\Na malom je raslo ¥e koje
pacinje s glasom j, a na velikom je raslotedkoje p@inje s glasom k.

4. Valja reti da je na drvo doletjela jedna Zivotinja i nakagd treba krenuti s pitanjima
Koja zivotinja moze letiti? Je li to ptica? Kojaiga kuca kljunom po drvu? Kako se zvala
ptica iz teksta?

5. S obzirom na to da su se u tekstu spomenule dsipbe treba postaviti pitanjgoliko
decki je spomenuto u tekstu? Jesu to bila dvékde Koji deko se ljutio? Je li to bio
Darko ili Lovro?

6. Treba osobu podsjetiti na pokret tresenja kojizeeo tijekom interpretacije. Treba pitati
Sto sam ja maloprije radio? Tresao sam, zar nel? Darko tresenjem potjerao Zunu?

7. Tu se moZe podsjetiti na é® koje je spomenuto u trem pitanju:Sjeti se koje w@ smo
maloprije spomenuli. Sto je raslo na malom drvu?ide $to je raslo na malom drvu
popadalo Darku po glavi?

8. Jednostavno treba podsjetit na peti podsjetnikn@ta Kako se zvao Darkov prijatelj?
Maloprije smo ga spomenuli.

9. Samo treba postaviti pitan{éime je Lovro polio veliko drvo? Je li ga polio vou® Je li

tako otjerao Zunu?
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10.Ako su se prije u sedmom podsjetniku spomenule k@aponda samo valja postaviti
pitanjaMaloprije smo rekli koje wé je raslo na velikom drvu. To nisu bile jabuke Bt

ono raslo na velikom drvu, a gioje s glasom k?

U skladu s postavljenim pitanjima bi tekst otpdikebalo prepéati ovako:

U vrtu je bila plava kéa i dva drva. Na malom drvu su rasle jabuke, aeaikom su rasle
kruske. Zuna je doletjela na malo drvo iépla je kljucati po njemu. Zunino kljucanje je
naljutilo Darka koji je Zivio u kéi. Darko je p&eo trest malo drvo i otjerao je Zunu. Od
tresenja drva su mu pale jabuke na glavu. Sadara bdletjela na veliko drvo. Darko je
pozvao prijatelja Lovru da mu pomogne otjerati Zunuelikog drva. Lovro je polio drvo
kantom vode i potjerao je Zunu. Voda je poljuljgfaske na drvetu i one su pale Darku i

Lovri na glavu.

Tri ponuiene rehabilitacijske metode su ustrojene prendalimaa verobotonalne metode. S
obzirom da se rehabilitacija prema verbotonalnojtodie odvija prema we spomenutim
postupcima, oni, to jest neki od njih, su primigmju predlozenim rehabilitacijskim postupcima
kao i odré@ene radnje&ija uporaba je uobajena unutar tih postupaka. Prvi, drugi tingostupak
su pogodni za individualnu primjenu, ali prvi pgsilt je pogodan i za grupnu primjenu. Sva tri
postupka imaju (neki viSe, neki manje) uporiSte tmukdurnoglobalnim audiovizualnim
postupcima. Tr&@ postupak ima, zbog dinatmije izvedbe, istaknutu dramatizacijsku
komponentu. Sva tri postupka su prozetd spomenutim radnjama unutar postupaka. To su

radnje poput gestikulacije, mimike, vokalizacijmotoricke aktivnosti.
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7. ZAKLJU CAK

Umjetna puznica je moderno ugradbeno slusno pomagjal je uporaba znatno unaprijedila
uporabu slusnih pomagala bédda to pomagalo teSko nagluhim ili gluhim osobamagutava
ponovnu uspostavu vjestine sluSanja. To je zas@pradnost tog naprednog slusnog pomagala,
ali ta prednost stjecanja sluSanja iziskuje temuelprethodnu obradu. Osim dijagnostike i
poslijeoperacijske rehabilitacije, najzahtjevnijp dbrade je postupak ugradnje umjetne puznice.
Razlog tomu je 5to je svaki kirurski zahvat dka ili psihicka trauma za osobu koja mu se mora
podvrgnuti, pogotovo ako se radi o osobicggeadobi. Kirurski zahvat ne samo da je trauma,eon j
dosta zahtjevan za lijaika koji ga provodi budii da se radi o mikrokirurSskom zahvatu na
izrazito osjetljivom djelu tijela, odnosno unutamj uhu. S obzirom da Zivimo u dobu u kojem
su napredne tehnoloSke promjene dio svakodnevizstojp vrlo velika vjerojatnost dée se
izumiti, ili usavrsiti postojée, sluSno pomagalo koje d¢eetrebati kirurski ugrdivati, a kojece
zamijeniti umjetnu puznicu. Pogotovo ako se sagledpredak u industriji slusnih pomagala,
vjerojatno je dekivati dace ti uretaji biti toliko usavrseni dée biti od koristi kod teSkih oblika
nagluhosti i gluhée.

BaS kao i kirursSki postupak ugradnje umjetne puZne rehabilitacija implantiranih
osoba po verbotonalnoj metodi vrlo slozeni postupadici da se u verbotonalnoj metodi poruka
Salje putem nekoliko komunikacijskih kanala, a ipritivne rehabilitacijske rezultate potrebno
je mnogo vremena i strpljenja. U verbotonalnoj rdgt@o jest u verbotonalnoj rehabilitaciji
poruke se prenose jémim i nejezénim putem. Kada se kaze nejadi put, onda se misli na
prenoSenje poruka putem akdktg i vizualnog puta uz pomiamelekstkih sastavnica govora sto
nije uobtajeno u drugim oralnim metodama. Time se nastojlinggizirati percepciju
implantirane osobe u rehabilitacijskom postupkued®gl na to da je kod implantiranih osoba
nakon ugradnje umjetne puznice prisutna samo sposblodziva na zvimi podrazaj (sluh), ali
ne i sposobnost sluSanja, verbotonalni je prisarpzito prikladan budi da se putem tog
pristupa govor nastoji povratiti ili uspostaviti tem slusanja. Drugge receno, nastoji se
uspostaviti percepcija (slusanje), i govor, Stapeavo potrebno implantiranim osobama koje su
tu mogunost izgubile ili ju nikada nisu imale. Otkada sBRepublici Hrvatskoj ugiduju umjetne

puznice, verbotonalna metoda koja se provodi ukjmici SUVAG se pokazala kao vrlo
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uspjesSna rehabilitacijska metoda i u implantirangoba budéi da se kod velikog broja osoba

uspostavljaju sluSanje i govor.
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SAZETAK

S obzirom na sveée&u prisutnost slusnih porerfega, postoje raaliti nacini lijecenja slusnih
poremeaja, to jest nagluhosti i glube. Kada se radi o teSkim nagluhostima i glitha obzir
dolazi kirursko lij€enje, odnosno ugfavanje umjetne puznice. Kako bi l§enje slusnog
poremeéaja bilo ¢im uspjesnije, nuzna je temeljita predoperativneadl te zahtjevan kirurski
zahvat koji izvodi za to sttmo obuteni lije¢nik. Nakon Sto je osobi ugtana umjetna puZznica,
slijedi postoperativha obrada. Tijekom postoperaiwbrade ukljguje se ugrdeno slusno
pomagalo i implantiranu osobu se podvrgava procekabilitacije sluSanja i govora. Jedna od
moguih metoda rehabilitiranja postlingvalo i predlingva oglusenih osoba s ugenom
umjetnom puznicom je verbotonalna metoda Petra Bubéija primjena se pokazala izrazito
uspjeSnom temeljem dugogodisSnje primjene u RepuHlicatskoj. Ta metoda nastoji povratiti
sluSanje i govor iskoristavajusve raspoloziveéovjekove mogtnosti lingvistekim (leksickim) i
nelingvistekim (neleksékim) sredstvima izrazavanja u cilju optimalizacigercepcije. U
rehabilitacijskim postupcima postoje r&#ii pristupi, to jest razéiti postupci tretiranja slusno-
govornih poreméaja. S obzirom da verbotonalna metoda nastoji uapibis i poboljSati
covjekovu percepciju putem brojnih sredstava izrabga, moguai su brojni metodiki pristupi u

okvirima verbotonalne metode.

Klju ¢ne rijeéi:

umjetna puZznica, kirurSka ugradnja umjetne puzmuetpdéki pristup rehabilitaciji sluSanja i

govora, verbotonalna metoda
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ABSTRACT

Considering the widespread presence of hearingdbss, there are several ways of treating
severe and profound hearing loss. When it comeg¥ere or profound hearing loss, a possible
treatment is the surgical implantation of the ceahlimplant, a highly sophisticated hearing aid.
In order to make this therapy as successful asilgess thorough presurgical treatment is
necessary as well as a delicate surgical procedhreh is performed by a medical specialist.
After the device has been implanted, postsurgregtinent is necessary. During the postsurgical
period, the implanted hearing aid is activated #edimplanted person is in need of speech and
hearing rehabilitation. A possible treatment methedthe Verbotonal Method which was
developed by Petar Guberina. The verbotonal apprbas been applied in Croatia for a long
time and it turned out to be very efficient in tieg implanted patients. The method restores
speaking and hearing abilities by linguistic (l@t)cand non-linguistic (non-lexical) means trying
to optimize perception. There are many methodicapr@aches to speech and hearing
rehabilitation, but since the Verbotonal Methodtriging to restore and improve a person's
perception by many means of expression, a largetyanf methodical approaches within the
Verbotonal Method is possible.

Key words:

cochlear implant, surgical implantation of the deeln implant, methodical approach to speech
and hearing rehabilitation, Verbotonal Method
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