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1. UvoD

Cilj rada je pregled odnosa prema starenju i starosti te utvrdivanje nacina na koji se o
osobama starije zivotne dobi govori u hrvatskim dnevnim novinama. U prvom, teorijskom
dijelu rada donosi se pregled dosadasnjih istrazivanja o osobama trece zivotne dobi, a definira
se proces starenja i starosti te prikazuje proces starenja stanovniStva. Nakon toga, definira se
dobna diskriminacija (ageism), te se navode njezini moguc¢i uzroci, kao 1 nacini na koje se

moze ageism smanjiti.

U istrazivackom dijelu rada na prigodnom uzorku online ¢lanaka iz VeCernjeg i Jutarnjeg lista
bit ¢e provedena analiza sadrzaja. Analiza ¢lanaka, objavljenih 1.1. - 31.12.2014. u online
izdanjima Jutarnjeg i VecCernjeg lista, ukljucivat ¢e pregled formalnih karakteristika ¢lanaka
(poput duljine, rubrike i autorstva), a u analizi sadrzaja ispitat ¢emo prikazuju li se
umirovljenici iz pozitivne perspektive (kao aktivni ¢lanovi drustva) ili iz negativne
perspektive (kao druStvena skupina koja predstavlja opterecenje za drzavu i druStvo; kao zrtve
pogresne politike ili kroz boljke/bolesti starosti) te navesti aktere koji oblikuju diskurs o
starijim osobama. Ve¢i i detaljniji dio istrazivackog rada posvecen je analizi 50 ¢lanaka koji
su objavljeni pod klju¢énom rije¢i "umirovljenici", a analiza je dodatno dopunjena ¢lancima
koji se bave staro$¢u i starenjem iz razli€itih perspektiva. 54 ¢lanka koji tematiziraju "starost"
1 "starenje" obuhvacaju tekstove iz razlic¢itih rubrika te uklju¢uju znanstvenopopularni pristup,
osobne price, kuriozitete, predstavljanja poznatih li¢nosti iz svijeta kulture 1 showbusinessa
itd. Ukupna analiza sadrzaja, dakle, obuhvacat ¢e odnos prema osobama starije Zivotne dobi
iz dvije perspektive: prva perspektiva tice se polozaja umirovljenika (prvenstveno) u
Hrvatskoj, a u drugoj perspektivi rije¢ je o opcenitom odnosu prema starenju, starosti i
osobama starije zZivotne dobi. Na taj naCin iz razli¢itih ¢emo rakursa zaokruZziti nacin na koji
se prezentiraju osobe starije Zivotne dobi te ocijeniti jesu li slike starijih predstavljene

dominantno iz pozitivne ili negativne perspektive.

Smatramo temu rada socioloski relevantnom iz nekoliko razloga: najprije, starenje
stanovniStva predstavlja jedan od vaZnih procesa karakteristicnih za moderna drustva. U
procesu u kojem drzave i1 druStva osmisSljavaju nacine na koji ¢e se nositi s izazovima
nastalima iz takvih kretanja, potrebno je osvijestiti psiholoSke i socioloSke procese koji stoje u
pozadini diskriminacije starijih osoba. Potrebno je naglasiti da ne Zelimo negirati drustvene i
bioloSke Cinjenice, poput eventualne neodrzivosti trenutnog sustava mirovinskog osiguranja
(u Hrvatskoj) ili promjena u kognitivhom funkcioniranju osoba starije Zivotne dobi. Medutim,

radom u njegovom teorijskom dijelu nastojimo osvijestiti da prezentacije starosti i osoba
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starije zivotne dobi izviru iz drusStvenih odnosa te da trenutno dominantno stereotipiziranje
nije konstantna i nepromjenjiva druStvena Cinjenica. U istrazivackom dijelu dat ¢emo prikaz
trenutno prevladavajucih slika umirovljenika, osoba starije zivotne dobi te starenja opcéenito. S
obzirom da je rije¢ o prigodnom uzroku dviju dnevnih novina, zakljucci nisu posve
reprezentativni, ali vjerujemo da rad moze posluziti kao korak u smjeru osvjestavanja nacina
prezentacija osoba starije zivotne dobi te smanjenju njihovog negativnog stereotipiziranja i

diskriminacije.

2. PREGLED LITERATURE I DOSADASNJIH ISTRAZIVANJA O
OSOBAMA TRECE ZIVOTNE DOBI

Usprkos tome $to stanovni$tvo u Hrvatskoj slijedi trend zapadnih zemalja i ubrzano stari,
produkcija literature o toj temi nije dostatna (Nejasmi¢ 1 Toski¢, 2013) s obzirom na njene
druStvene posljedice. Posebno je vidljiv nedostatak radova koji se bave odnosom prema

starijima iz sociologijske perspektive.

Prvo istrazivanje starijih osoba provedeno je 1979. u Zagrebu, na tada reprezentativnom
uzorku koji se sastojao od 1479 osoba starih od 45 do 98 godina (Defilipis 1 Havelka, prema
Despot Lucanin: 49). Kako je cilj istrazivanja bio longitudinalno pratiti ,,povezanost nekih
psiholoskih 1 socijalnih ¢imbenika s promjenama u funkcionalnom i psihickom stanju starijih
osoba“ (Despot Luc€anin, 2003: 49), njegov je nastavak proveden 1994., s time da je u drugoj
fazi sudjelovalo 99 osoba iz originalnog uzorka®. Osim longitudinalnih dobnih promjena
(usporedbom dvaju vremenskih razdoblja — 1979. 1 1994.), u istrazivanju su tzv.
transverzalnim pristupom ispitane razlike izmedu starije i mlade dobne skupine u istom
razdoblju (ispitanici stari 59-71 godina usporedeni su s dobnom skupinom koja je 1994. imala
72-89 godina). Upitnikom iz oba razdoblja prikupljeni su sociodemografski podaci, podaci o
funkcionalnoj sposobnosti u obavljanju svakodnevnih aktivnosti, samoprocjeni zdravlja,
psihosomatskim tegobama i socijalnoj podrSci. Upitnikom su ispitani 1 zdravstveno ponasanje,
socijalna participacija te zadovoljstvo Zivotom te depresivnost, izloZenost stresu te suocavanje
s njim. Za ovaj su rad najrelevantniji podaci o vaznosti socijalne podrSke koja ukljucuje

ucestalost socijalne interakcije, percepciju socijalne podrske, kvalitetu mreze socijalne

'Kako objasnjava Despot Luganin (2003), pronadene su informacije o 397 osoba iz originalnog uzorka: 177 ih je
u meduvremenu umrlo, 99 odselilo. 121 osoba je bila Ziva, ali su 22 odbile sudjelovati u istrazivanju. Medutim,
ustanovljeno je da se uzorak iz 1994. nije statisticki znacajno razlikovao od uzorka iz 1979.



podrske, participaciju u socijalnim aktivnostima, kontakte s prijateljima 1 rodacima te
emocionalnu podrsku (Rakowski 1 Wilcox, 1994, prema Despot Lucanin, 2003:84). Velik je
broj istrazivanja pokazao da socijalno integrirane starije osobe zive duze od onih koji imaju
manju socijalnu podréku2 (Despot Lucanin, 2003: 84). Rezultati istrazivanja Despot Lucanin
pokazali su da razina primljene socijalne podrske 1994. manja od Zeljene te opéenito nije bila
jako velika, za razliku od 1979. kada su ispitanici naveli da je ukupno primljena socijalna
podrika prili¢no visoka®, §to se moZe objasniti razlikom u veli&ini obitelji (Despot Luanin,
2003: 176). U istrazivanju starenja i starijih vazno je uzeti u obzir generacijske razlike.
Studija Despot Lucanin donosi usporedbu dviju razlicitih generacija (jednu koja je 1979.
imala 57-72 godine i drugu koja je bila priblizno jednake starosti 15 godina kasnije).
Utvrdeno je da je broj ¢lanova obitelji u u razdoblju 1979-1994. znacajno smanjen (s 3,34 na
2,36 clana obitelji), te da je velikoj ve€ini ispitanika iz 1994. (92%) glavni izvor prihoda bila
mirovina, dok je 1979. bilo viSe zaposlenih 1 ovisnih o obitelji. Osim toga, ispitanici iz 1994.
imali su veéi broj psihosomatskih tegoba. Ve¢i udio umirovljenika i broj psihosomatskih
tegoba vjerojatno je povezan, s obzirom na izrazito male mirovine. Ve¢i broj umirovljenika
rezultat je ekonomske krize u 1980-ima, kada je velik broj radnika otiSao u prijevremenu

mirovinu (Despot Lucanin, 2003: 190-192).

Drustveni odnos prema starijima, njihova stigmatizacija i1 stereotipiziranje predmet je
izlaganja Lj. Musli¢ 1 S. Rusac (Prezentacija starijih osoba u dnevnim novinama u Hrvatskoj),
te M. Plavs$i¢ 1 N. Ambrosi-Randi¢ (Starije osobe u dnevnim novinama - analiza sadrzaja) na
16. godi$njoj konferenciji hrvatskih psihologa 2008. g., kao 1 pilot-istrazivanja PeriSin i
Kufrin (2009), u kojem su proucavale naCin na koji su prikazane starije osobe u
informativnim emisijama HRT-a, RTL-a i NOVE TV. Nakon analize 938 priloga objavljenih u
Dnevniku HRT-a, Vijestima RTL-a i Dnevniku Nove TV tijekom tri tjedna, ustanovile su da
analizirani prilozi pokazuju obiljezja ageizma koji se o€ituje u rijetkom prikazivanju starijih
osoba: u samo 6,2% priloga pojavljuju se osobe starije dobi, i to najceSée prilikom

komentiranja neke aktualne teme.

Rusac et al. (2013) istrazile su dobnu diskriminaciju biljeze¢i iskustava starijih osoba. Na
prigodnom uzorku od 12 osoba starijih od 65, u kojem je koriStena metoda polustrukturiranog

intervjua, utvrdeno je da osobe treCe zivotne dobi prepoznaju dobnu diskriminaciju u

2 Medutim, postoje istraZivanja koja pokazuju da je pravi uzroénik mortaliteta lose zdravlje koje je povezano sa
slabijom socijalnom podr§kom (Parker i sur., 1992, prema Despot Lucanin, 2003: 84).

¥ Pritom je vazno napomenuti da se na&in mjerenja socijalne podrske 1979. razlikovao od onog iz 1994. Stoga
rezultati, kako kaze autorica, nisu izravno usporedivi.



vlastitom Zivotu: kao probleme identificiraju nedostatak poStovanja prema starijima,
neprepoznavanje njihovih zasluga, nezainteresiranost za njihov Zivot i poteskoce, a neki od
njih navode i da ih se smatra viskom i nepotrebnima u drustvu. Osim toga, spomenuli su da ih
se smatra zaboravnima, dosadnima, neproduktivnima i nekreativnima, a njihovo znanje i
stavovi zastarjelima. lako smatraju da imaju jednak pristup socijalnim uslugama kao 1 svi

ostali, navode da ih se unutar zdravstvenog sustava i socijalne skrbi loSe tretira.

3. DEFINICIJA PROCESA STARENJA I STAROSTI

Starenje Despot Lucanin definira kao ,,promjenu struktura i funkcija organizma koja rezultira
opadanjem samoreguliraju¢ih bioloskih, socijalnih 1 psihickih sposobnosti* i predlaze da se
starost povezuje s promjenom i razvojem, kako bi se izbjegla negativna konotacija propadanja

(Despot Lucanin, 2003: 16).

Iz bioloske perspektive starenje se promatra kao programirani proces koji je ugraden u
genetski sustav ili, u okviru stohastickih teorija, kao rezultat oStecenja koja se akumuliraju
tijekom zZivota (Despot Lucanin, 2003: 23). U razli¢itim psiholoskim teorijama Zivotnog
vijeka starost je jedno od razdoblja koja se tijekom Zivotnog ciklusa izmjenjuju na sli¢an
nain kod svih pojedinaca; pritom je njihov raspored odreden te nastavak razvoja
pretpostavlja apsolviranost prethodnog razdoblja. Levinson je 1978. na temelju proucavanja
biografija odraslih osoba zakljuio da su se u njihovom razvoju razdoblja stabilnosti
izmjenjivala s prijelaznim razdobljima u kojima osoba procjenjuje koliko je uspjesno ostvarila
ciljeve iz prethodne faze. U starosti ljudi rade kona¢nu procjenu uspjeSnosti vlastitog Zivota te
je prihvacaju ako zakljuce da su ostvarili svoje zivotne ciljeve (Despot Lucanin, 2003: 26-31).
Medutim, teorije Zivotnog vijeka kasnije su kritizirane zbog prevelikog naglaska na
kronoloSku dob te zanemarivanja razliCitosti 1 nepredvidljivosti Zivotnog tijeka, kao 1

metodoloskih manjkavosti (Despot Lucanin, 2003: 32).

Starost je razdoblje ¢iji se pocetak moze odrediti s obzirom na razlicite aspekte: kronoloSku
dob (65 godina zivota), socijalnu ulogu ili status (umirovljenje) ili funkcionalni status
(opadanje sposobnosti) (Despot Lucanin, 2003: 15). U skladu s tim kategorizacijama, Zepelin,

Sills 1 Heath ustanovili su, kada su ispitanici sami definirali dobne kategorije, da se osobe



izmedu 18. 1 35. godine starosti smatraju mladima, osobe od 35. do 60. spadaju u srednju u
dob, a nakon 65. smatraju se starima (prema Kite i Wagner, 2004: 134).* Subjektivna
percepcija vlastite dobi Cesto se ne poklapa s kronoloskom, a ovisi o zdravlju, socijalnoj
interakciji 1 socijalnoj usporedbi, osobinama licnosti (npr. osjecaj unutarnje kontrole) kao i
razli¢itim ekonomskim i socijalnim faktorima (obrazovanje, socijalni status itd). Zdrave osobe
koje okolina ne tretira kao stare osobe i koje se percipiraju boljima od vrS$njaka, dozivljavat ¢e

se mladima od svoje kronoloske dobi (Despot Lu¢anin, 2003: 161).

4. STARENJE STANOVNISTVA

U Hrvatskoj i Europi na djelu je proces sve veéeg demografskog starenja, uzrokovan niskim
natalitetom 1 porastom ocekivane Zivotne dobi, odnosno sve manjim udjelom mladih i sve
veéim udjelom starih u populaciji. Zivotni vijek na europskoj je razini porastao opéenito zbog
boljih uvjeta Zivota (bolja prehrana i zdravstvena zastita, prevencija i kontrola bolesti, manji
mortalitet djece itd. /prema Despot Lucanin, 2003: 57-58/). Velikom broju starijih osoba
pridonijelo je 1 starenje tzv. baby-boom generacije (Corsi 1 Samek Lodovici, 2010.: 27, prema

Zrinscak, 2012).

Ako je udio osoba starijih od 65 godina u populaciji ve¢i od 10%, ti se narodi prema
kriterijima UN-a 1 WHO-a kategoriziraju u vrlo stare (Despot Lucanin, 2003: 57). Uz porast
udjela starijih, u Hrvatskoj se smanjio udio mladog stanovnistva (0-14 godina). Kako vidimo
u Tablici 1, udio starijih od 65 u populaciji se u svakom popisu stanovnistva u RH povecavao,
a udio mladih od 14 godina smanjivao, da bi u popisu 2011. godine udio starijih osoba

premasio udio mladih.

Popis stanovnisStva 1991. 2001. 2011.

Udio starijih od 65 11,8% 15.7% 17.7%

Udio mladih od 14 19,7% 17,1% 15,2%

Tablica 1. Usporedba udjela osoba trece i djecje dobi prema popisima stanovnistva u RH. Izvor: Popis
stanovnistva, kuéanstva i stanova 2011, Drzavni  zavod  za  statistiku  RH. URL:

http://www.dzs. hr/Hrv_Eng/publication/2012/SI-1468.pdf

*No potrebno je istaknuti da se s godinama granice pomi&u te 65-godisnjaci sami sebe neée svrstati u stare
osobe, nego ¢e pomaknuti granicu starosti na, primjerice, 75. godinu starosti (Kite i Wagner, 2004: 134).


http://www.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/2012/SI-1468.pdf

Demografsko starenje moze se vidjeti na temelju indikatora kao Sto su prosjecna starost,
indeks starenja i koeficijent starosti (Tomek-Roksandi¢, 2006). U Hrvatskoj se prosje¢na
starost stanovniStva od 1953. do 2011. g. povecéala s 30,7 na 41,7 godinu, indeks starenja
(udio osoba starih 60 i viSe godina u odnosu na broj osoba starih 0-19 godina) 1953. g. iznosio
je 27,9 %, a prema popisu iz 2011. g. iznosi 115 %, dok je koeficijent starosti (udio starijih od
60 u ukupnom stanovnistvu) 1953. g. iznosio 10,3 %, a 2011. g. 24,1 % (prema: Bejakovi¢,
2012).

Trendovi demografskog starenja imaju velik utjecaj na trziSte rada i mirovinske rashode
(Bejakovi¢, 2012: 2). Velik broj starijih od 65 dovodi do loSijeg koficijenta ovisnosti, tj.
odnosa radnog i uzdrzavanog stanovnistva (Puljiz. 2005: 266). Starenje stanovniStva se zbog
toga uglavnom promatra kroz ekonomski aspekt i vidi kao problem zbog pritiska na javne
financije (Zrinscak, 2012) te se smatra "nepovoljnom dobnom strukturom" (Tomek-

Roksandi¢, 2006) zbog toga $to osobe tre¢e zivotne dobi ne Cine radnu snagu koja je

.....

Broj osoba trece zivotne dobi porastao je zahvaljuju¢i gore navedenim razlozima; no
istodobno su im, izmedu ostalog i uslijed preobrazbi u institucionalizaciji umirovljenja,
smanjeni prihodi, a javno obrazovanje eliminiralo je njihovu ulogu u prenoSenju znanja i
mudrosti. Osim toga, razdvajanjem razli¢itih generacija u obitelji, starije su osobe segregirane
od drugih dobnih skupina te se o njima pocelo zakljucivati na temelju stereotipa (Cuddy i

Fiske, 2004: 12-13).

5. DOBNA DISKRIMINACIJA (AGEISM) — DEFINICIJA, PRIMJERI I
POSLJEDICE

Dobna diskriminacijas, jednako kao 1 rasna i rodna, proizlazi iz kategorizacije pojedinca ili
grupe prema nekoj vanjskoj karakteristici, uz koju se zatim vezu miSljenja i stavovi o
osobinama ili ponaSanju svojstvenim za tu grupu, odnosno stereotipi i predrasude. (Cuddy i

Fiske, 2002: 3).

lako starije osobe tvore jednu posebnu vrstu manjine (zbog Cinjenice da ¢e vecina jednom

postati dijelom te dobne skupine), diskriminira ih se na vrlo slican nac¢in kao i ostale manjine

® U radu se naizmjeni¢no koriste termini dobna diskriminacija (u literaturi prihvaéeniji termin) ili dobizam
(transparentnog znacenja, zbog tvorbe po uzoru na sli¢ne -izme).



(koje zauvijek ostaju dio vanjske skupine koja ne pripada nasoj). Kako navodi i Palmore
(1999), postoji paralelizam izmedu nacina na koji funkcioniraju diskriminirajuéi -izmi:
rasizam, seksizam i dobizam. No, za razliku od ostalih tipova diskriminacije (rasne ili rodne),
ne postoje druStvene sankcije za negativne stavove prema starijim osobama (niti su oni
drustveno prepoznati kao stavovi Sovinista, rasista itd.), a taj tip diskriminacije Cesto je
nesvjestan i bez namjere da se nekome naudi, $to nije slucaj s organiziranim skupinama koje
su usmjerene na odredene manjine (Levy i Banaji, 2002: 50). Levy i Banayi, osim toga,
smatraju da svi ljudi, u vec¢oj ili manjoj mjeri, diskriminiraju na temelju dobi jer je
,»osjetljivost na dob* upisana u naSe mentalne procese te se prenosi na nase misljenje, stavove

i ponaSanja (Levy i Banaji, 2002: 51).

Robert Butler, ravnatelj Nacionalnog instituta za starenje (National Institute on Aging),
skovao je termin ageism kako bi imenovao ono §to je potaknulo stanovnike u Chevy Chaseu,
Maryland da se pobune protiv projekta kojim je planirana gradnja javnih stanova za siromasne
starije osobe, pritom navodeci razloge kao $to su smanjivanje vrijednosti zemljista (Wilkinson
i Ferraro, 2002: 339). On je definirao tri aspekta od kojih se sastoji dobizam: 1) Stetni stavovi
prema starijim osobama, starenju i starosti; 2) diskriminatorne prakse prema starijim osobama
1 3) institucionalne prakse 1 politike koje perpetuiraju stereotipe o starijim ljudima (Wilkinson

1 Ferraro, 2002: 339).

Pasupathi 1 Lockenhoff (2002) naglasavaju razliku izmedu dobno diferenciranog ponasanja
(age-differentiated behaviour), koje ne mora nuzno imati lo§ utjecaj ili biti pogresno, te
njegove podvrste, dobistiCkog ponaSanja, koje nuzno ima Stetan utjecaj na osobe starije
zivotne dobi. Palmore (1999) takoder istiCe da se ne smije zanemariti postojanje pozitivnog

dobizma, odnosno "predrasuda i diskriminacije koji idu u korist starijim osobama" (str. 6).

Medutim, u vecini definicija prevladava da je dobna diskrirninacija6 negativan stav ili
diskriminatorno ponaSanje prema nekome samo na temelju njegove ili njezine dobi.
Navodimo neke od definicija: ,,ponaSanje na temelju dobi koje je uzrokovano neto¢nim
negativnim stavovima i vjerovanjima o starenju ili starijim osobama ili na njih Stetno utjece®
(Pasupathi 1 Lockenhoff, 2002: 202); "sistematsko stereotipiziranje starijih ljudi i njihova
diskriminacija zbog njihove starosti" (Butler, 1969, prema Braithwaite, 2002: 311); "kiSobran-

® Kao §to rasizam uglavnom oznac¢ava diskriminaciju samo jedne rase, a seksizam jednog spola, tako se i termin
dobizam u najveéem broju slucajeva koristi za diskriminaciju starijih osoba, iako u nacelu moze obuhvacati
diskriminaciju bilo koje dobne skupine (primjerice mladih na trzistu rada).



koncept koji se manifestira u vjerovanjima, stavovima, atribucijama i ponasanjima koje neka
zajednica izrazava prema starijim osobama" (Braithwaite, 2002: 311). Svim definicijama
zajednicki je okida¢ diskriminirajuéeg ponaSanja (starija) zivotna dob, a kao posljedica
najceS¢e se navode negativni stavovi 1 ponasanje prema nositeljima ,nepozeljne*

karakteristike.

Kada se stariji percipiraju u negativnim stereotipima, smatra se da su razdrazljivi, ¢udljivi,
slabi, onemocali, slaboumni (Braithwaite 1986; Branco and Williamson 1982; Neussel 1982,
prema McCann i Giles, 2002: 166); aseksualni, impotentni, beskorisni, ruzni (Palmore, 1990,
prema McCann 1 Giles, 2002: 166) te jadni i nezadovoljni Zivotom (Palmore 1988, prema

McCann 1 Giles, 2002: 166).

Atribuiranje negativnih karakteristika starijim osobama vidljivo je po tome da se ljudi
prilikom zapoS$ljavanja susreCu sa starosnom diskriminacijom na trziStu rada. Tako se,
primjerice, u IzvjeS¢u pucke pravobraniteljice (IPP) za 2014. godinu navodi da su, pored
ostalih kategorija gradana’, osobe starije Zivotne dobi koje su jo§ uvijek radno sposobne
posebno podlozne diskriminaciji prilikom zaposljavanja (IPP: 64), a na diskriminaciju
temeljem dobi® odnosi se i velik broj zaprimljenih prituzbi gradana (IPP: 66). Diskriminacija
se ilustrira primjerom ¢lana udruge ,,Mojih 50 plus* koji je u 55. godini poslao 6 molbi za
posao u struci, ali je svaki put, bez obzira na dugogodisnje iskustvo, odbijen s obrazlozenjem
da je star. Da diskriminacija starijih na trZiStu rada moze imati iznimno ozbiljne konsekvence,
pokazuje slucaj onih koji su nakon privatizacije i stecaja svojih poduzeca zavr$ili na burzi
rada 1 naposljetku se, zbog dugotrajne nezaposlenosti 1 siromastva, odlucili na samoubojstvo

(Mati¢, 2011).

Uzrok diskriminacije prilikom zapoSljavanja starijih jest stav da su stariji manje sposobni
(Kite 1 Wagner, 2002: 145). Percepcija povezanosti inteligencije i starenja kompleksna je:
najmladi se smatraju najkompetentnijima kad je rije¢ o svladavanju neeg novog, a stariji se
smatraju boljima u verbalnim vjeStinama 1 snalazenju u Zivotu. No pokazalo se da su mlade

osobe pristrane prilikom interpretacije zaboravljanja imena dugogodiSnjeg prijatelja — kod

" Ostale kategorije su mladi, pripadnici nacionalnih manjina (osobite romske) i dugotrajno nezaposlene osobe sa
srednjoskolskim obrazovanjem (IPP: 64).

® Na diskriminaciju se Zale sve dobne skupine: mladi i osobe srednje dobi 3alju prituzbe vezane uz zaposljavanje
1 trziste rada, a osobe trece zivotne dobi zale se na diskriminaciju u zdravstvu i pristupu drugim dobrima i
uslugama (IPP: 75).



starijih ljudi zaboravljanje se smatra mnogo ozbiljnijim i objaSnjava se drugim razlozima
(problemi s pamcéenjem) nego kad isto zaborave mladi ljudi (Sto se objasnjava manjkom
koncentracije) (Kite i Wagner, 2002: 145). Dobna diskriminacija na radnom mjestu ukljucuje
dobisticki diskurs (npr. Sale, patronizirajue obracanje), stavove (Svi bi se ljudi trebali
umiroviti do 60.) 1 prakse (prilikom odlu¢ivanja o zaposljavanju ili otpusStanju) (McCann i
Giles, 2002: 166). Medutim, unato¢ negativnim ocekivanjima od ljudi starije dobi na radnom
mjestu, istrazivanja pokazuju drukéiju sliku: senilnost pogada samo 0.5% ljudi starijih od 65
(Feezel and Hawkins, 1988, prema McCann i Giles, 2002: 167), korelacija izmedu starije dobi
1 izostajanja s radnog myjesta i1 sklonosti ozljedama negativna je (Rousseau, 1978; Wall and
Shatshat, 1981, prema McCann i Giles, 2002) ili nije znacajna (Froggatt, 1970; Nicholson,
Brown, and Chadwick-Jones, 1977, prema McCann i Giles, 2002). Pritom treba uzeti u obzir
da vecina starijih osoba ima uredske poslove - no manualni poslovi su u manjini te se moze
oc¢ekivati da ¢e se potreba za takvim tipom posla u buduénosti jos i smanjiti (McCann 1 Giles,
2002: 170). Medutim, postoje istrazivanja koja pokazuju i suprotno: da se stariji, u usporedbi
s mladim zaposlenicima, usavrsavaju sporije (Sieman 1976; Sterns and McDaniel 1994) i
loSije usvajaju kompleksne nove vjestine (Kubeck et al. 1996; Park 1994) (prema: McCann i
Giles, 2002: 171).

Drustvena nepoZeljnost osoba starije dobi vidljiva je, jednako kao i diskriminacija Zena,
neheteroseksualaca i pripadnika nebijelih rasa, u jeziku: starac se, osim rijeima s pozitivnim
konotacijama (nestorom, sijedom ili bijelom glavom, naziva 1 grobom, metuzalemom,
mumijom, starkeljom 1 senilcem, a starica se naziva babom ili babuskarom® (prema Rjecniku
sinonima hrvatskog jezika, Sari¢, 2008) — svi ti sinonimi uz starost vezu izrazito negativne
asocijacije. Palmore (1999) navodi konotacije pridjeva "star" iz Websterovog rjecnika (1994):
"§to viSe nije u upotrebi — odbaceno", "zastarjelo ili suvisno", "na ¢emu se vidi ucinak
vremena ili iznoSenost". Vaznost jezika u izbjegavanju stigmatizacije vidljiva je u nainu na
koji se diskriminirane skupine nose s obiljeZenim terminima: one ih ili prihvacaju i mijenjaju
im znacenje ili odbacuju i smisljaju nove s pozitivhim znacenjem. Tako i osobe trece Zivotne
dobi mogu koristiti korektne 1 neobiljeZene termine kao Sto su seniori (umjesto, primjerice,
starci), Sto se prema teoriji socijalnog identiteta smatra socijalnom kreativnos¢u, jednom od

strategija izbjegavanja negativnih drustvenih glediSta o grupi kojoj pripadamo (Kite i Wagner,

Zanimljivo je da se i u analizi sinonima za starca i staricu vide rodne razlike: za staricu nema rijeci koja ima konotacije mudre
osobe, odnosno ne postoji Zenski ekvivalent za nestora i sijedu ili bijelu glavu. Baba u Dalmaciji ima i pozitivno znacenje, ali se
u Zagrebu i drugdje koristi kao omalovazavaju¢ termin za Zene ¢ak i srednje zivotne dobi.
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2002: 151). Omalovazavaju¢ odnos prema starijima i1 starosti prisutan je 1 u masovnim
medijima i reklamama. Na primjer, jedan se dom za umirovljenike reklamirao sljede¢im
rije¢ima: ,,Naporni su vam djed ili baka? Zelite li ih se rijesiti, ali ne znate kako? Mi znamo!
100% legalno. Provjerite odmah* (IPP: 76). Kozmeticka industrija agresivnim reklamnim
kampanjama u kojima se stigmatiziraju bore 1 ostali vidljivi znakovi starenja perpetuira i

ojacava strah od starosti (Braithwaite, 2002: 318) te njegovu drustvenu nepozeljnost.

Dobizam na nekoliko nacina Steti pojedincu i drustvu u cjelini: demoralizira starije osobe i
naruSava im samopouzdanje i osjecaj vlastite vrijednosti. Njihovo povlacenje s trzista rada te
ignoriranje znanja, potpore i resursa starijih osoba uzrokuje ekonomske, kao i socijalne i
kulturne gubitke te, osim toga, naruSava osnovna ljudska prava (Palmore, 1999: 7). Da
dobisticke prakse i stavovi naruSavaju samopoStovanje starijih i njihovu kvalitetu Zivota,
pokazuju i studije prema kojima stereotipi nastali temeljem dobi nesvjesno utjeCu na
kognitivne performanse osoba starije zivotne dobi te njihovo ponaSanje. Primjerice, u
eksperimentu koji je provela Levy (1996) jedna je skupina sluajno odabranih starijih osoba
na nesvjesnoj je razini izlozena pozitivnim stereotipima (tzv. priming) o starijim ljudima (npr.
mudrost), a druga negativnim (npr. senilnost); rezultati na testu pamcenja bili su bolji u prvoj
skupini (Levy 1 Banaji, 2002: 58). Stariji su, uz to, druStvena skupina ¢iji ¢lanovi pokazuju
jednako negativne stavove prema vlastitoj grupi kao i ne-Clanovi (odnosno mladi), Sto se
moze objasniti dugim razdobljem internaliziranja negativnih stereotipa prije ulaska u stariju
dob (Levy i1 Banaji, 2002: 66-67). Ucinak samoispunjavajuc¢eg prorocanstva dokazan je i na
primjeru razli¢itth kultura: Levy 1 Langer su 1994. provele eksperiment s pripadnicima
razli¢itih kultura: Kinezima (s najpozitivnijim stavom prema starenju), gluhim Amerikancima
1 cuju¢im Amerikancima (koji imaju najmanje pozitivan stav prema starenju). Ustanovile su
da, 1ako nije bilo nikakve razlike izmedu rezultata mladih Kineza 1 Amerikanaca, stariji
Kinezi postizu bolje rezultate na testu pamcenja od starijih Amerikanaca (Kite i Wagner,

2004: 152).
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5.1. UZROCI DOBNE DISKRIMINACIJE

Prema modernizacijskoj teoriji, pozitivna predodzba starijih kao kompetentnih pretvorila se u
svoju suprotnost u procesu transformacije tradicionalnih, agrarnih druStava u moderna
industrijska drustva: bolja zdravstvena skrb dovela je do veceg udjela starijih u populaciji, a
institucionalizacija umirovljenja, kao 1 stalni tehnoloski napredak koji moraju savladati te
prostorno odvajanje razlicitih generacija, do toga da vise ne predstavljaju kompetentne uzore
koji imaju funkciju savjetnika 1 ucitelja za mlade (Cuddy i Fiske, 2002: 12). Starije se osobe
danas, uz invalide 1 osobe s poteSko¢ama u razvoju, prema nekim klasifikacijama smjeSta u
kategoriju ,.toplih, ali nekompetentnih* (Fiske et al., 1999 1 2001, prema Cuddy i Fiske, 2002:
9), u sto se uklapa prototip televizijskog lika starije zivotne dobi — obi¢no se karakterizira kao

spor i zbunjen (Cuddy i Fiske, 2004: 5).

Percepcija pasivnosti starijih osoba i pripisivanje drugih negativnih ili pozitivnih osobina
ovisi o njihovoj socijalnoj ulozi. Naime, prema teoriji socijalne uloge ,,nasa vjerovanja o
druStvenim skupinama proizlaze, barem dijelom, iz toga §to ih vidimo u razli¢itim drustvenim
ulogama“ (Eagly 1987; Eagly, Wood 1 Diekmann, 2000. prema Kite i Wagner, 2002: 138)
Povezivanje osobina neke druStvene skupine s njenom socijalnom ulogom najbolje je
dokazano na primjeru rodnih uloga (tako se, primjerice, Zene zbog niZeg statusa i uloge
kucanice povezuju s osobinama kao $to su ljubaznost i briznost, a muskarce se vidi u ulogama
koje zahtijevaju osobine kao §to su samopouzdanost i asertivnost (Kite i Wagner, 2002: 138).
S obzirom na to da su u ulozi zaposlenika uglavnom osobe mlade od 65., aktivno djelovanje
povezuje se s mladima te se ,,smatra da su starije osobe manje aktivne od mladih osoba*

(Gekoski and Knox 1990; Kite, Deaux, and Miele 1991 prema Kite i Wagner, 2002: 139).

Dobna diskriminacije proizlazi i iz drustvenih vrijednosti: unato¢ sve vecem udjelu starijih
osoba u populaciji, u druStvu se najvise vrednuje mladost (Kite 1 Wagner, 2002: 129) te se
zbog ideala vjecne mladosti, starost i starenje smatraju, kako ¢emo vidjeti i u analizi ¢lanaka,
neim Sto treba, koliko god je moguce, izbjeci, potisnuti ili barem sakriti pred drugima. Trec¢u
zivotnu dob stoga mnogi oc¢ekuju sa strepnjom (Cuddy i1 Fiske, 2002: 3) jer ona predstavlja
prijetnju: oznaCava nestajanje ljepote 1 zdravlja (Greenberg, 2002: 29) 1 naposljetku dovodi do
smrti. Upravo je strah od smrti jedan od korijena dobizma: kulturni antropolog Ernst Becker
razvio je teoriju upravljanja strahom (7error Management Theory). Prema toj teoriji, zbog

evolucija ljudskog mozga 1 vecih intelektualnih kapaciteta ljudi su postali svjesni
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svakodnevnih prijetnji i smrtnosti, dok istodobno imaju nagon za prezivljavanjem. Kako
bismo izasli na kraj s tim paradoksom, kultura nas je opremila mehanizmima kojima ga
savladavamo — stvarnost vidimo kao stabilnu i smislenu, ispunjena je simbolima i znaenjima
koji su zapravo socijalne konstrukcije, odnosno fikcije, te nam nudi socijalne uloge koje
trebamo ispuniti kako bismo se osjecali sigurnima i samopouzdanima. Kultura nam
omogucuje simbolicku besmrtnost preko postignuca koja ostavljamo i institucija koje ostaju i
poslije nas. Kako nas starije osobe podsjecaju na vlastitu smrtnost i probijaju zastitu koju nam
je stvorila kultura, aktiviraju se razliCiti mehanizmi obrane: fizicki se udaljavamo od njih
(primjerice smjeStanjem u umirovljenicke domove ili diskriminacijom prilikom
zapoSljavanja) te smatramo da se njihove osobine, stavovi i interesi znacajno razlikuju od

nasih (prema Greenberg, 2002: 30 i dalje).

Misljenja smo da se slicnim mehanizmom moze objasniti i razlika u tretiranju mladih i starijih
osoba u jednakom polozaju ovisnosti o drugima: kada stariji postanu nemoc¢ni, praksa u
gradovima smjeStanje je u dom za starije i nemo¢ne kako bi se dotadasnji svakodnevni Zivot
ostalih ¢lanova obitelji (odlazak na posao i slobodno vrijeme) §to manje narusio. No kada se
brinemo o jednako tako ovisnim ¢lanovima kuéanstva koja su, medutim, znac¢ajno mlada -
djeci, naCin zivota se radikalno mijenja, a ¢lanovi obitelji (pogotovo Zene) svoje vrijeme
posvecuju brizi za dijete jer im to, izmedu ostalog, omogucuje i(li) namece drustveni i drzavni
okvir (u obliku druStvenih ocekivanja, porodiljnog dopusta i naknada, ¢uvanja djece u
vrti¢ima tijekom radnog vremena itd.). MoZe se pretpostaviti da u pozadini tih dviju razli¢itih
odluka stoje, s jedne strane, strah od tjelesnog 1 kognitivnog propadanja i smrti te, s druge
strane, (ne)isplativog ulaganja vremenskih, nov€anih i emocionalnih resursa. Briga za djecu
rezultira odraslom jedinkom koja ¢e, pretpostavlja se, postati djelatan c¢lan drustva i
platitelj/ica poreza (iz ¢ega proizlazi i drusStveni i1 drzavni interes za dijete), dok je briga za

starije osobe povezana s psiholoSkim i druStvenim tabuima i strahovima — starosti 1 smrti.

5.2. SMANJIVANJE DOBNE DISKRIMINACIJE

Stereotipi, predrasude i stigmatiziranje napad su na neciju ljudskost koji se, uz to, temelji na
pogresnoj pretpostavci homogenosti unutar odredene skupine (Braithwaite, 2002: 315). Zbog
Stetnih posljedica dobizma kako za osobe tre¢e Zivotne dobi, tako i1 za samo druStvo, potrebno

je aktivno raditi na smanjivanju i iskorjenjivanju diskriminacije starijih.
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Dobna diskriminacije se, ako ostanemo u okviru teorije upravljanja strahom, moze sprijeciti
na nekoliko nacina: 1) jaCanjem druStvene norme prema kojoj je vazno cijeniti i poStovati
starije (Palmore, 1999 prema Greenberg, 2002: 42) — u kolektivisti¢kim kulturama poput
kineske stariji imaju jasne obiteljske funkcije i ostaju integrirani u druStvenu mrezu, dok u
zapadnoj postoji suptilna segregacija (Greenberg, 2002: 42). Puno ukljucivanje starijih ljudi u
drustvo moglo bi ¢ak umanjiti probleme s maloljetnickom delinkvencijom i visokim stopama
zlo¢ina (Palmore, 1999: 7 prema Greenberg, 2002: 43); 2) ako ojacaju osjecaj vlastite
vrijednosti, za Sto su preduvjet Cvrsti temelji unutar kulture, mladima starije osobe ne bi
predstavljale prijetnju 1 podsjetnik na smrtnost; 3) osvjestavanjem strahova od starenja i smrti
i suoCavanjem s njima. Na taj bi nacin oni postali ukljuceni u svjetonazor pojedinca i samim

time manje zastrasujuci. (Greenberg, 2002: 43).

Mlade treba ve¢ unutar obrazovnog sustava senzibilizirati za prepoznavanje dobizma,
promicati pozitivan odnos prema starijima, kao i suocavanje s vlastitim strahovima i noSenje s
njima (Greenberg, 2002: 44). Naime, informacije o starosti mladi ne ispituju kriti¢ki jer
kognitivni napor ulazu u druga pitanja koja su im u datom trenutku bitnija (Golub et al., 2002:
285). Informaciju moramo smatrati vaznom ili moramo uloziti kognitivni trud kako bismo je
usvojili (hipotezu su Chanowitz i Langer (1981) potvrdili u eksperimentu, prema Golub et al.,
2002: 285), sto je jedan od nacina reduciranja stereotipa. Ako nekriticki usvoje podatak da je
za starost karakteristi¢na senilnost i zaboravnost, mladi bi mogli nesvjesno djelovati u skladu
sa stereotipom koji su prihvatili (Golub et al., 2002: 287). Razlike medu starima i mladima
tumace se kao opadanje sposobnosti kod osoba starije dobi te zbog toga starije osobe nemaju
prostor za pronalaZenje nac¢ina na koji bi se uspjesno prilagodili novim Zivotnim okolnostima
(Golub et al., 2002: 281). Golub et al. nude primjere za razliCite interpretacije razlika koje idu
u korist starijim osobama; tako se, primjerice, zaboravljanje obi¢no tumaci kao rezultat
propadanja kognitivnih sposobnosti, ali njegov uzrok moZze biti 1 nezainteresiranost za neku
temu. Velik broj stepenica u nekoj javnoj ustanovi tumaci se kao problem za starije osobe, a
ne kao nedostatna prilagodba te ustanove. Drugim rijecima, prilagodenost drustva osobama u
mladoj 1 odrasloj dobi uzima se kao standard u koji se starije osobe ne uklapaju, ali taj odnos
mozemo 1 obrnuti, odnosno trenutno stanje promatrati kao manjkavu prilagodenost drustva na

potrebe starijih osoba.

Braithwaite (2002: 331) takoder vidi povecanje senzibilnosti za stereotipe o starijim osobama
kao jedan od koraka koji bi doveli do smanjenja dobne diskriminacije. Osim toga, navodi 1

vecu izlozenost razli¢itostima starijih ljudi, medugeneracijsku suradnju, promatranje starijih
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osoba kao individua i promoviranje njihove drustvene pozeljnosti, smanjivanje stigme
propadanja i ovisnosti i ispitivanje politika i1 praksi koje tu stigmu perpetuiraju. Osim toga, u
planiranju 1 implementiranju politika treba teziti inkluzivnosti starijih osoba te jacati

institucionalne prakse koje promoviraju normu ljudskosti.

Osim promjena drustvenih i1 politickih vrijednosti, treba uzeti u obzir vaznost ekonomske
podloge. U Hrvatskoj je, unatrag nekoliko godina, velik broj umirovljenika otiSao u
prijevremenu mirovinu. Medutim, kako upozoravaju Mecev i Vudrag (2012: 40), treba imati
na umu da je "stampedo prijevremenog umirovljenja" proizasao iz loSe gospodarske situacije i
manjka radih mjesta, a ne iz lijenosti i nerada pojedinaca. Stoga moZemo zakljuciti da je bolja
ekonomska slika drzave jedan od nuznih preduvjeta za, s jedne strane, prestanak (vise ili
manje otvoreno) okrivljavanja umirovljenih osoba za optereéivanje drzavnog proracuna, te, s
druge strane, omogucéavanje aktivnog i kvalitetnog nacina zivota samih umirovljenika

(dostojanstvene mirovine ili, po Zelji, nastavak rada i nakon 65.)

Osim toga, za smanjivanje diskriminacije mozda je nuzno i osvjeStavanje, povezivanje i
organiziranje samih osoba tre¢e zivotne dobi. Kako pokazuje povijest, diskriminirane grupe
za prestanak diskriminacije izborile su se politickim aktivizmom pa je i to mogué smjer za

poboljsanje polozaja starijih osoba (Levy 1 Banaji, 2002: 58).

S obzirom na to da je dobizam napad na njihovo samopouzdanje, starije osobe trebaju i na
individualnoj razini razviti strategije kojima ¢e se zaStiti od negativnih stereotipa o njima
samima koje im namece drustvo i1 koje 1 oni sami djelomice ili potpuno prihvacaju. Naime,
kako objasnjavaju Kite 1 Wagner (2002), prema teoriji socijalnog identiteta Zelimo imati
pozitivnu sliku o sebi, a na§ identitet se ve¢im dijelom gradi na grupi kojoj pripadamo te
stoga, kako bismo ga izgradili, nastojimo po pozitivnim karakteristikama razlikovati ,,svoju‘
od ,,drugih® grupa. Po toj teoriji, starije osobe svojoj dobnoj skupini trebaju pripisivati
pozitivnije osobine nego ostalima. No podaci iz literature nisu potpuno u skladu s tim
pretpostavkama (Kite 1 Wagner, 2002: 148). Starije osobe cijeli zivot odrzavaju pozitivnu
sliku o svojoj, da bi na kraju starenjem zavrSile u drugoj dobnoj skupini. Kako bi reagirali na
negativne stavove prema svojoj novoj dobnoj skupini, prema teoriji socijalnog identiteta
mogu koristiti razliite strategije: odrzati mladenacki izgled i ponasanje kako bi izbjegli
premjestanje u drugu grupu; fokusirati se na pozitivne osobine starosti ili se izboriti za
promjenu statusa starijih osoba (Kite 1 Wagner, 2004: 150). Kako navode Brandstidter 1 sur.

(1993), pozitivna slika o sebi moze se posti¢i asimilacijom (prilagodavanjem situacije kako bi
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se cilj uspio posti¢i) akomodiranjem (prilagodavanjem cilja koji nije moguce ostvariti), kao i
imuniziranjem (podaci se interpretiraju ili negiraju kako bi se zastitio vlastiti integritet)

(Despot Lucanin, 2003: 208-210).

Prema Schaie i Willis (2001: 104-107) uspjesno starenje rezultat je, izmedu ostalog,
¢imbenika koji su promjenjivi i na koje se moZze utjecati: aktivan zivot, zdrava prehrana,
redovita tjelovjezba, bavljenje intelektualno izazovnim aktivnostima te odrzavanje visoke
razine socijalne interakcije. Usto se treba prilagoditi promjenama koje donosi starost i
kompenzirati izgubljene sposobnosti, primjerice maksimalnim iskoriStavanjem rezervnih
sposobnosti. Na taj nacin starenje moze biti razdoblje za osobno ispunjenje i ostvarivanje

ciljeva za koje prije, zbog obiteljskih i1 poslovnih obveza, nije bilo vremena.

Radi promicanja aktivnog sudjelovanja starijih osoba drustvu, njihove neovisnosti i gradanske
ukljucenosti, Europska je unija 2012. godinu proglasila "Europskom godinom aktivnog
starenja i medugeneracijske solidarnosti".'® Aktivna starost ukljutuje, primjerice, pohadanje
sveucilista, davanje instrukcije djeci s poteSko¢ama u ucenju ili savjeta novim poduzetnicima
(Braithwaite, 2004: 319). Strunga (2012) navodi sljede¢e korake koji bi stimulirali aktivnu
starost: neobvezno umirovljenje, volontiranje starijih osoba (primjerice, u podru¢jima njihove
strucnosti), otvaranje trgovina s popustima za starije, te osnivanje Savjeta starijih u gradskim 1

drzavnim ustanovama.

6. CILJ ISTRAZIVANJA I METODOLOGIJA

Kako bismo istrazili koliko je dobizam prisutan u hrvatskom drustvu i koje su prevladavajuce
slike o osobama trece Zivotne dobi, u diplomskom radu ispitat ¢emo nacin na koji su te osobe
reprezentirane u dvjema hrvatskim dnevnim novinama. Pritom ¢e se koristiti metoda analize
sadrzaja Jutarnjeg 1 VeCernjeg lista. Ta ¢e se dva dnevnika uzeti kao izvor grade zbog svog

utjecaja na javno mnijenje, s obzirom na to da imaju veliku tirazu, pokrivaju sve regije te

.....

Uzorak je prigodni i sastoji se od ¢lanaka koji su objavljeni pod klju¢nom rijeci (tagom)

,2umirovljenici®, ,,starenje 1 ,,starost” u internetskim izdanjima Jutarnjeg i Vecernjeg lista. Svi

Europska godina aktivnog starenja i medugeneracijske solidarnosti (letak). URL:
http://ec.europa.eu/croatia/services/publications/2012/2012 active aging leaflet hr.pdf
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su Clanci napisani u razdoblju od godinu dana, 1.1.2014. - 31.12.2014., a jedinica analize bio

je cjeloviti tekst clanka.

Clanke smo analizirali prema sljede¢im kategorijama: 1) formalne karakteristike ¢lanka
(autorstvo, duzina, rubrika); 2) sadrzaj ¢lanka (tema, opéi stav prema osobama tre¢e dobi,

svrha i ciljevi ¢lanka, itd.) i 3) akteri koji se pojavljuju u ¢lancima.

Istrazivanjem smo nastojali utvrditi: 1) zastupljenost tema u vezi osoba trece Zivotne dobi u
hrvatskim dnevnim novinama, tj. uCestalost ¢lanaka koji tematiziraju potrebe, probleme i
videnja osoba te dobi, te koja im se vaznost pridaje - pretpostavlja se da ¢e ¢lanci o osobama
trece zivotne dobi biti od sporedne vaznosti u novinama, s obzirom na to da su dosadasnja
istrazivanja pokazala razmjernu nevidljivost osoba tre¢e dobi u medijima (PeriSin 1 Kuftin,
2009); 2) na koji se na¢in govori o starijima te tko o njima govori (same starije osobe ili
strucnjaci, civilni aktivisti, politi¢ari itd) - s obzirom na aspekte koji u pogledu ove teme
dominiraju u znanstvenoj literaturi, pretpostavlja se da ¢e i u analiziranim dnevnim novinama
prevladavati ¢lanci u kojima se problematiziraju, s jedne strane, zdravstvene poteskoce starijih

osoba, te s druge strane, pitanja mirovinskog i socijalnog sustava.

6.1.  ANALIZA CLANAKA OBJAVLJENIH POD KLJUCNOM
RIJECI (TAGOM) ,,UMIROVLJENICI*

6.1.1. UCESTALOST I VREMENSKA DISTRIBUCIJA OBJAVE
CLANAKA

U razdoblju od 1.1.2014. do 31.12.2014. u internetskim izdanjima Vecernjeg i Jutarnjeg lista
objavljeno je ukupno 50 ¢lanaka pod fagom ,,Umirovljenici®. Od toga je ¢ak 38 njih (odnosno
76%) objavljeno u Ve€ernjem listu. No s obzirom na to da broj ¢lanaka objavljenih pod
odredenom klju¢nom rijeci nije objektivan kriterij pomocu kojeg bismo sa sigurno$éu mogli
zakljuciti kolika se vaznost pridaje nekoj temi*?, odnosno koliko je tema prepoznata kao
znacajna u javnom diskursu, ne mozemo samo na temelju tog postotka re¢i da su ¢lanci koji

obraduju teme vezane uz umirovljenike i umirovljenice zastupljeniji u Vecernjem listu.

yjerojatnije je da je rijet o razli¢itom pristupu sustavu oznagavanja. Moguce je primijetiti da je tagiranje u Ve&ernjem listu mnogo
razgranatije (u prosjeku je vise klju¢nih rije¢i dodano svakom ¢lanku), dok u Jutarnjem listu ima i ¢lanaka koji nisu oznaceni nijednim tagom.
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Broj Mjesecni

¢lanaka prosjek
Jutarnji list 12 1
Vecernji list 38 3,17
Ukupno 50 2,78

Tablica 2. Clanci s kljucnom rijeci ,, umirovijenici* objavijeni 2014. u Vecernjem i Jutarnjem

listu

Vremenska distribucija clanakau JLi VL

¥ B = I

s

Broj €lanaka
-

=¥ Jutarniji list

Dt

14 W Velernji list
0 \/
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Grafikon 1. Usporedba vremenske distribucije ¢lanaka s kljucnom rijeci ,, Umirovijenici* koji

su objavljeni u Jutarnjem i Vecernjem listu tijekom 2014. godine.

Iz grafikona je, osim $to na opcenitoj razini postoji znacajna disproporcija u broju ¢lanaka
koji se bave umirovljenicima, vidljivo da postoje prilicno velike razlike u vremenskoj
distribuciji 12 ¢lanaka objavljenih u Jutarnjem te 38 ¢lanaka objavljenih u Vecernjem listu. U
Jutarnjem je listu najveci broj ¢lanaka koji se bavi temom umirovljenika objavljen u veljaci
(3), odnosno dva clanka vise od mjesecnog prosjeka JL (1). U istom su mjesecu u Vecernjem
listu objavljena samo dva ¢lanka (manje od mjesecnog prosjeka za VL), dok je najveci broj
¢lanaka (6) objavljen u prosincu. Na temelju analiziranih ¢lanaka ne moZemo zakljuciti da su

kretanja u druStvu na jednak nacin utjecala na ucestalost izvjeStavanja o umirovljenicima.

6.1.2. DUZINA ANALIZIRANIH CLANAKA

Kao $to je vidljivo iz Tablice 2, analizirani ¢lanci u Jutarnjem listu u prosjeku imaju 3 622, a u

Vecernjem 2 388 znakova, odnosno mozemo vidjeti da su ¢lanci u JL prosjeéno 50% duzi od
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¢lanaka u VL. U skladu s time je i podatak da je Clanak s najve¢im brojem znakova (7405)
objavljen u Jutarnjem listu*?. Unato& tome §to Ve&ernji list ima znadajno veéi broj ¢lanaka,
mozemo zakljuciti da Jutarnji list tematici umirovljenika pristupa na drugaciji nacin: umjesto
veceg broja kracih i informativnih vijesti, u Jutarnjem se listu objavljuju ¢lanci u kojima se,

ako zakljucujemo samo na temelju njihova opsega, temi umirovljenika pristupa temeljitije.

=
_ 3622,17 23878

863 472

7405 5449

Tablica 3. Usporedba clanaka po duzini

6.1.3. RASPORED CLANAKA PREMA RUBRIKAMA

U obje dnevne novine najveéi je broj Clanaka koji tematiziraju umirovljenike objavljen u
rubrici Vijesti — Hrvatska. U Jutarnjem je listu po jo$ jedan ¢lanak objavljen u rubrikama
Komentari, Crna kronika 1 Kultura. U Vecernjem je listu ve¢i broj ¢lanaka objavljen i u
rubrikama Zagreb (11) 1 Regije (7), po dva ¢lanka objavljena su kao kolumne te u Vijestima iz
svijeta, a po jedan ¢lanak u rubrikama Autodtech i Lifestyle™. Iz rasporeda &lanaka po
rubrikama i u Vecernjem i Jutarnjem listu moze se zakljuciti da se tema umirovljenika u
dvjema dnevnim novinama uglavnom povezuje s aktualnim politickim zbivanjima koja se ticu
drzavnog proracuna i Stednje (mirovinski sustav, siromastvo umirovljenika i poskupljenje
drzavnih domova za starije), a njena je obrada samo rijetko potaknuta nekim drugim pitanjima

(kao Sto je primjerice aktivan zivot umirovljenika).

2 Rijec je o tekstu pod nazivom ,,Drzava priprema uvodenje ekonomskih cijena u Zupanijske domove
umirovljenika® koji je objavila Hina, a Jutarnji list prenio 6. travnja 2014. Usprkos tome $to ukupno 6 ¢lanaka
(to jest Cak 50% uzorka JL) nisu autorsko djelo novinara i novinarki Jutarnjeg lista, uzeti su u obzir jer novine
njihovim objavljivanjem omogucuju ulazak neke tematike u javni prostor.

¥ Radi preglednosti, jedan &lanak u Vecernjem listu objavljen u rubrici Moj kvart, takoder je pribrojan rubrici
Zagreb, a clanak objavljen u rubrici Vijesti — predsjednicki izbori dodan je u rubriku Vijesti— Hrvatska.
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Raspored ¢lanaka po rubrikama (JL)

8%

8%

B Vijesti - Hrvatska
9% B Komentari
Kultura

B Crna kronika

Raspored clanaka po rubrikama (VL)
5% 3% 3%

co W Vijesti - Hrvatska
o]

W Zagreb
M Regije
W Vijesti - svijet

m Kolumne

Grafikoni 2 i 3. Raspored clanaka po rubrikama u Jutarnjem i Vecernjem listu

6.1.4. AUTORSTVO

S obzirom na to da u dnevnim novinama postoje novinari koji su specijalizirani za odredenu
temu te najéedée o njoj objavljuju &lanke', pitanje autorstva zanimalo nas je kao indikator
pridavanja vaZnosti temi umirovljenika. Sukladno pocetnoj hipotezi — da se temi
umirovljenika ne pridaje velika vaznost, ne moze se govoriti o novinarima i novinarkama koji
su u vecoj mjeri posveceni temi umirovljenika. U Vecernjem su listu najvec¢i broj ¢lanaka
napisali razli¢iti autori — autorstvo 60% clanaka pripada novinarima i novinarkama koji su
potpisali samo jedan od analiziranih ¢lanaka. Jedan je autor napisao nesto vise od 10% ¢lanka
(4), a jo§ dvoje njih napisali su po 3 ¢lanka®®. U Jutarnjem je listu ¢ak 50% analiziranih

¢lanaka (6) preneseno iz Hine, a ostalih 50% potpisuju razliciti autori.

' Tako je primjerice novinarka Tanja Rudez iz Jutarnjeg lista zaduZena za vijesti iz svijeta znanosti, a Adriana
PiteSa za kulturu.
15 Kako se vidi u Grafikonu 4, tri &lanka potpisala je redakcija (Vecernji.hr).

20



Autorstvo clanaka (VL)

m Razliciti autori

m Miroslav Flego
M Ljubica Gataric
B Sandra Golemac
m Vecernji.hr

M Petra Balija

Autorstvo clanaka (JL)

B Hina

W Razliditi autori

Grafikoni 4 i 5. Autorstvo clanaka u Jutarnjem i Vecernjem listu

6.1.5. PRIKAZ UMIROVLJENIKA U CLANCIMA

Odabrani ¢lanci analizirani su s obzirom na 1) prikaz umirovljenika i osoba starije Zivotne
dobi: pozitivan, neutralan ili negativan te s obzirom na 2) aktere koji se pojavljuju u
¢lancima: analizirali smo tko govori o umirovljenicima i1 u njihovo ime i koliko ¢esto sami

umirovljenici i njithove organizacije sudjeluju u oblikovanju diskursa o umirovljenicima.

S obzirom na nacin na koji su u njima prikazani umirovljenici, kategorizirali smo ¢lanke na

one s pozitivnim, neutralnim i negativnim prikazom. U ¢lanke s negativnim prikazom ubrojili

21



smo tekstove u kojima se temi umirovljenika pristupa iz dvije razliite perspektive: u jednoj
su oni predstavljeni kao problem i optereéenje (za drustvo opéenito ili gradski i drzavni
proracun), a u drugoj kao zrtve (loseg polozaja i opée ekonomske situacije u zemlji). No, s
obzirom na to da su u obje perspektive umirovljenici prikazani kroz negativni aspekt, ¢lanci s
takvim pristupima svrstani su u zajedni¢ku kategoriju. Clanci s pozitivnim prikazom
obuhvacdaju one koji zivot umirovljenika opisuju kroz njihove aktivnosti (koncept aktivne
starosti), odnosno prikazuju ih izvan ekonomske perspektive, dok su ¢lanci s neutralnim

prikazom isklju¢ivo informativne prirode.

U Vecernjem listu prevladava negativan prikaz umirovljenika u ¢lancima — 58% c¢lanaka
predstavlja umirovljenike kroz neki negativni aspekt. U najve¢em broju njih (13)
predstavljeni su kao zrtve drzavne politike, loSih financijskih uvjeta ili pojedinacnih
prevaranata. U 6 ¢lanaka umirovljenici i mirovinski sustav prikazani su kao financijski teret
za drzavu, a u jo$§ 3 Clanka reprezentirani su istodobno i kao zZrtve i kao problem. Devet
¢lanaka svrstano je u neutralne: u velikoj vecini njih rije€ je bila o kratkim vijestima koje su,
medutim, pruzale informacije o isplatama pomoc¢i za umirovljenike, besplatnom pokazu i sl.,
te su 1 one zapravo pridonijele prikazivanju starijih osoba kroz negativan aspekt (njihove
financijske poteskoce), ali su svrstani u zasebnu kategoriju jer umirovljenike nisu eksplicitno
prikazivali kao Zrtvu ili problem. Samo se 7' &lanaka (manje od 19%) mozZe svrstati u

kategoriju pozitivnog prikaza umirovljenika.

Prikaz umirovljenika u VecCernjem listu

M negativan - Zrtve (13)

2%

M negativan - problem (6)
negativan - problem i Zrtve (3)
neutralan (9)

pozitivan + Zrtve (1)

M pozitivan (6)

Grafikon 6. Prikaz umirovljenika u Vecernjem listu

1 Jedan se od tih &lanaka samo djelomi¢no moze svrstati u kategoriju pozitivnog prikaza, s obzirom na to da
umirovljenike ujedno prikazuje kao Zrtve.
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U Jutarnjem takoder prevladava negativan prikaz umirovljenika u ¢lancima (u gotovo 92%
njih), s time da su u priblizno jednakom broju tekstova predstavljeni kao zrtve (5 ¢lanaka) i
problem (4 ¢lanka). Jedino u ¢lanku Inoslava Beskera ,,Paraziti nisu umirovljenici nego oni
koji su ih pokrali®, objavljenom 18. veljace 2014., prezentirani su na drugaciji nacin — taj smo

tekst uvrstili u zasebnu kategoriju i detaljnije ¢emo ga analizirati u nastavku.

Prikaz umirovljenika u Jutarnjem listu

B Negativan prikaz - Zrtve (5)
M Negativan prikaz - problem (4)

= Negativan prikaz - problemi
irtve (2)

Ostalo - obrana prava
umirovljenika (Besker)

Grafikon 7. Prikaz umirovljenika u Jutarnjem listu

6.1.5.1. POZITIVAN PRIKAZ UMIROVLJENIKA

Clanci koji su svrstani u kategoriju pozitivnog prikaza umirovljenika predstavljaju ih izvan
ekonomskih tema'’. Pozitivan prikaz umirovljenika u nafem je uzorku prisutan jedino u
Vecernjem listu: ukupno je sedam takvih ¢lanaka, s time da su u jednom ¢lanku predstavljeni
istodobno pozitivno i kao Zrtve. Sto se formalnih karakteristika tih &lanaka tiGe, rije¢ je o
kra¢im tekstovima informativne prirode: imaju prosje¢no 1796 znakova, a veéina ih je vezana
uz neku aktualnu ponudu koja se nudi u Zagrebu (4), te su i objavljeni u odgovarajuc¢oj rubrici

(Vijesti — Zagreb, Moj kvart).

Na sadrzajnoj razini, u tim se tekstovima Zivot u mirovini kroz aktivnosti starijih osoba

(13

prikazuje kao pozitivno zivotno razdoblje: tako je jedan umirovljenik ,,radosno odbacio Stake

zbog obnavljanja bocarskog igralista, $to je ,,deckima u najboljim godinama* omoguc¢ilo da ,,s

" Tekstovi koji na neki nagin brane prava umirovljenika, odnosno prikazuju njihov lo§ polozaj u drzavi i potrebu
njegova poboljSanja, svrstavani su u kategoriju ,,umirovljenici kao Zrtve®.
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viSe entuzijazma nego prosli tjedan® bacaju boce (Golemac, 25.3.2014., VL). Drugi ¢lanci
predstavljaju promotivnu ponudu putovanja za umirovljenike (Vecernji.hr, 17.4.2014., VL),
daju informacije o plesnom natjecanju za umirovljenike (Sobak, 29.4.2014., VL), programu
besplatnog vjezbanja (Balija, 5.12.2014., VL), obavjestavaju o obnovi dnevnog boravka za
umirovljenike u Bjelovaru, u kojem c¢e starije osobe ,,mo¢i gledati TV, kartati, igrati Sah 1
pikado* te ¢itati dnevne novine (Spehar, 14.1.2014., VL) ili o priredbi povodom Dana starijih
osoba 1 nastupanju umirovljenickih glazbenih sekcija i pjevackih zborova (Topi¢, 1.10.2014.).
Pozitivan prikaz u Topi¢evom se Clanku zaokruzuje rijeCima tadaSnjeg predsjednika Ive
Josipovica koji je u svom govoru zahvalio umirovljenicima na svemu §to su ucinili ,,jer su ovo
§to mi danas imamo oni stvorili“. U ¢lanku pod naslovom ,,Osnovana linija za prijavu
zlostavljanja osoba starije dobi® umirovljenici su s jedne strane, kroz prikaz aktivnosti na
geronotoloskom tulumom na kojem su umirovljenici ,,plesali, pjevali 1 glumili, (...) mjerili
tlak, razinu vitamina i minerala te se raspitivali o aktivnom 1 zdravom starenju®, predstavljeni
kao aktivna, a s druge strane i kao ,,ranjiva skupina®, ¢ija se ,,brojnost iz godine u godinu
povecava, pa samim time i zlostavljanje, i to fizi¢ko, psihicko i seksualno te financijsko
zanemarivanje“, zbog ¢ega je Klub umirovljenika osnovao telefonsku liniju na koju se moze

prijaviti zlostavljanje osoba trece Zivotne dobi (Golemac, 2.10.2014., VL).

6.1.5.2. UMIROVLJENICI KAO PROBLEM

Vecernji list

Umirovljenici se kao problem predstavljaju posredno, uglavnom u kontekstu opce
neodrZivosti mirovinskog sustava koja proizlazi iz sve veceg broja umirovljenika i duljeg
trajanja umirovljeni¢kog razdoblja. Naglasava se velik broj osoba koji se umirovio u kratko
vrijeme, Sto u kombinaciji s opéim starenjem stanovniStva 1 smanjenjem broja zaposlenih,

predstavlja izrazit problem za drzavu:

Na pocetku travnja Hrvatska je imala malo manje od 1,4 milijuna zaposlenih i 1,22
milijuna umirovljenika. Broj zaposlenih spustio se na razine iz 2002. godine, ali se od
tada broj umirovljenika povecao za gotovo dvjesto tisuca! Uvjete za mirovinu stjecu
generacije rodene pedesetih godina proslog stoljeca, kada se godisnje u Hrvatskoj

radalo i do 100 tisuca djece, pa i to stvara pritisak na mirovinski fond. Sada se broj
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novorodene djece spustio ispod 40 tisuca godisnje, a Hrvatska se po demografskim

pokazateljima smjesta medu deset najstarijih drzava svijeta. (Gatari¢, 19.5.2014, VL)

U ¢lancima se predstavljaju moguca rjeSenja za problem mirovinskog sustava. U jednom od
njih umirovljenicima se savjetuje ,,planiranje financijske buducnosti u trecoj dobi zivota*
(Karakas, 5. 5. 2014., VL18). 1 objasnjavaju razliCite strategije za bolji financijski zivot u
mirovini, koje se zasnivaju na individualnoj odgovornost za vlastite financije (Stednja uz
ulaganje, rad u mirovini, otplata dugova prije mirovine itd.). U drugom se pak c¢lanku
eksplicitno predlaze ukidanje sadasnjeg sustava medugeneracijske solidarnosti koja se
proglasava propalom idejom; rjesenje se vidi u ,individualiziranju mirovinske Stednje*
(Drljac¢a, 23.1.2014., VL), na ¢ijem je tragu 2. mirovinski stup. Sindikat umirovljenika koji
»pretezito udruzuje siromasne umirovljenike® i koji bi ,,novac 2. stupa oteo za sebe‘ optuzuje

se da ,,neselektivno otima novac djeci 1 unucima“ (Drljaca, 23.1.2014., VL).

Problem ,,sukoba generacija“ Siri se i na neekonomske, politicke, teme: umirovljenici su, uz
branitelje, vjernike i ostale, jedna od ,,organiziranih i homogenih skupina“ koje se nalaze u
fokusu politi¢ara kao njihovo biracko tijelo, pri ¢emu se zanemaruju mladi (Biocina,

20.12.2014., VL)*°.

Prezentacija umirovljenika kao problema vidljiva je u 1 u opisu nekih individualnih slu¢ajeva
— u jednom se ¢lanku presudu njemackog Vrhovnog suda, koji je odredio da se sin mora
brinuti za oca u mirovini, iako otac s njim nije odrZzavao kontakt nakon S$to je postao
punoljetan, tumaci kao posljedica sve veceg broja starijih osoba, ¢ime oni postaju, implicitno

se zakljucuje u tekstu, pretezak teret za drzavu:

Valja to gledati i u svjetlu demografskih kretanja u Njemackoj, jer 2008. godine na
stotinu radno sposobnih Nijemaca dolazile su 34 starije osobe, a do 2060. godine to bi

moglo narasti na cak 65 umirovljenika na 100 radnika. (Perica, 12.2.2014., VL)

'8 Clanak Bernarda Karakasa ,,Osigurajte se za 20-30 godina mirovine jer drzava novca nema“ kategorizirali smo
u Clanke u kojima se umirovljenici predstavljaju i kao problem (zbog toga Sto drzava za njih nema novca) i kao
zrtve (zbog moguéeg siromasnog Zivota u mirovini).

19 Unato¢ tome §to je obiljeZen odgovarajuéim tagom,,umirovljenici®, u &lanku ,,Prvi put mogu glasovati rodeni
nakon Oluje. Nudi im se Titova bista, lustracija i vojni rok* autora Marka Bioc¢ine, umirovljenici se spominju
samo rubno(u jednoj recenici). Medutim, smatramo da taj ¢lanak na svoj nacin, iako minimalno, doprinosi
negativnom shva¢anju umirovljenika — interpretira ih se kao jednu od skupina koja mladima onemogucuje
ostvarivanje utjecaja na politiku.
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Mirovine kao ekonomski problem ukrStavaju se s problemima na razini nacionalnosti:
tematizira se nerijeSeno pitanje 47.000 umirovljenika koji su, prema rije¢ima Jove Koblara,
predsjednika Udruzenja umirovljenika iz Hrvatske, u devedesetima izbjegli s ,,prostora pod
zastitom UN-a“, odnosno, kako autor ¢lanka pojasnjava ,,okupiranih dijelova Hrvatske koju

su Srbi nazvali Krajinom* (Flego, 26.3.2014., VL) i sada potrazuju isplatu mirovina.

U jednom se ¢lanku, koji tematizira ,,blokirane* gradane i analizu izradenu prije donoSenja
zakona za oprost duga, sugestivnim naslovom (,,Blokirani umirovljenici: u mirovini, a dobili
2 milijarde kredita?!“ — Kiseljak, 4. 5. 2014., VL) implicira mogu¢nost da pojedini
umirovljenici zloupotrebljavaju sustav i na taj nafin jo§ viSe naruSavaju gospodarsku

ravnotezu u drzavi.

Kroz ekonomsku prizmu umirovljenike predstavlja i 9 ¢lanaka koje smo kategorizirali kao
neutralne, s obzirom na to da se zbog njihove kradine te informativnog karaktera ne mogu
jasno svrstati u postojecoj kategorizaciji. Medutim, s obzirom na sadrzaj, oni se uklapaju u
predstavljanje umirovljenika kroz negativni aspekt, odnosno prikazuju ih iskljucivo kroz
nepovoljan financijski poloZzaj: tematiziraju odluku Upravnog vije¢a Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje kako, s obzirom na pad cijena, nema razloga za povecanje mirovina
(Gatari¢, 6. 9. 2014., VL) ili prenose informaciju o ve¢im prihodima za radnike i
umirovljenike zbog povecanja neoporezivog dijela dohodaka i mirovina (Vecernji.hr, 6. 10.
2014., VL?). Osim toga, ¢lanci iz te kategorije informiraju o temama poput davanja boZi¢nica
vukovarskim umirovljenicima 1 izrijekom navode koliko ¢e se novca u tu svrhu potrositi iz
gradskog prorauna (Bradari¢, 12. 12. 2014., VL). Jedan tekst sazima informacije o tome koji
gradovi ispla¢uju bozi¢nice, te odluci nekih gradova da za njih, "bez obzira na to koliko su im
mirovine mizerne i koliko tesko spajaju kraj s krajem" u gradskim blagajnama nema dovoljno
novca (Borovac, 17.12.2014.). Spominje se i nov€¢ana pomo¢ Grada Zagreba za umirovljenike
(Sobak, 9. 7. 2014., VL i Vecernji.hr, 20. 8. 2014., VL), kao i druge pogodnosti - u Zagrebu su
dobili, uz siromasnije gradane, pravo na besplatne pretplatne karte za javni prijevoz (Novosel
Vuckovi¢, 17.1.2014, VL). Medutim, vijest objavljena krajem godina tematizira moguce
ukidanje besplatnog pokaza za zagrebacke umirovljenike radi "ustede svake proracunske
kune", od Gega ¢e se, prema rije¢ima tadasnje dogradonacelnice Sandre Svaljek ipak odustati

zbog velikog broja korisnika tih karata (Kovacevié, 11. 12. 2014., VL).

% Tekst je prenesen iz Novog lista.
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Jutarnji list

Tekst ,,Hrvatskoj 2015. prijeti katastrofa. Jedan Covjek radit ¢e za jednog umirovljenika!*
(Boskovi¢, 17.2.2014., JL) moze posluziti kao paradigmatski ¢lanak za tekstove u kojima se
umirovljenici 1 mirovinski sustav predstavljaju kao problem. Svoju poruku donosi naizgled
neutralnim stilom 1 objektivnim statistikama: navodi se da ¢e prema podacima Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje u sustavu generacijske solidarnosti samo 1,05 do 1,08
osiguranik placati doprinose za jednog umirovljenika, te se trazi obnova prvog stupa
osiguranja, a trenutnim osiguranicima preporuca Stednja u privatnim fondovima. Medutim,
prijete¢i naslov, nadnaslov (KOLAPS SUSTAVA) i pojedini izrazito sugestivni izrazi u
samome tekstu (npr. armija penzionera, posvemasnja nesposobnost hrvatskog drustva za
ekonomsko samoodrzZanje), pokazuju da je autor teksta zauzeo jasnu perspektivu koja, iako
neizravno, krivnju za neodrzivost sustava pripisuje umirovljenicima — njihov velik broj u
odnosu na broj zaposlenih predstavljen je kao problem, bez ulazenja u okolnosti
prijevremenih umirovljenja, kao i neuzimanje u obzir tadaSnje ekonomske situacije (velik broj

radno sposobnih osoba koje su nezaposlene).

Postoje¢i mirovinski sustav neodrzivim smatra i premijer Milanovi¢, koji je umirovljenicima
porucio "kako se sustav generacijske solidarnosti na primjeru njihove generacije "igra zadnji
puta" u novijoj hrvatskoj povijesti, jer slijede nova pravila po kojima ¢e se za mirovinu morati

zaraditi na drugi nacin (Hina, 29.10.2014., JL).

U drugim ¢lancima iz kategorije tematzira se zloupotreba mirovinskog sustava - otkriveno je
da je hrvatske mirovine 'primalo’ 70 umrlih osoba (Hina, 24.5.2014., JL). Navodi se i
upozorenje predsjednice Sindikata umirovljenika Hrvatske Jasne Petrovi¢ koja "pozdravlja
sve aktivnosti koje mirovinski sustav dovode u red, ali se protivi stigmatizaciji, pa 1

kriminalizaciji odredenih socijalnih skupina".

Samo rubno umirovljenici se navode u ¢lanku prenesenom iz Slobodne Dalmacije (Peric,
3.2.2014., JL) - kao jedna od kategorija gradana koje splitske gradske vlasti Zele "natjerati" na

pla¢anje komunalnih dugova (privremenim) ukidanjem socijalnih naknada.
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6.1.5.3. UMIROVLJENICI I KAO PROBLEM I KAO ZRTVE

Vecernji list

U pojedinim se Clancima umirovljenicki ili mirovni sustav predstavlja i kao problem za
drzavu, ali se istodobno umirovljenike prikazuje kao zrtve — poskupljenja, malih mirovina itsl.
Primjer za to su ¢lanci koji tematiziraju poskupljenje umirovljeni¢kih domova. U obje se
dnevne novine temi uvodenja ekonomskih cijena u umirovljenicke domove pristupa vrlo
slicno. U ¢lancima je zastupljena kako perspektiva ondasnjeg Ministarstva socijalne politike 1
mladih, tako 1 umirovljenickih udruZzenja. lako je poskupljenje domova, kako
pretpostavljamo, najveom mjerom motivirano politikom S$tednje i smanjenjem izdataka

drzavnog proracuna, ono se legitimira pravednoscu:

Dakle, ako se podigne cijena na ekonomsku, svaki ée korisnik vidjeti moze li je platiti.
Kaze li da ne moze, ic¢i ¢e se u centar za socijalnu skrb gdje ce se vidjeti imovinsko
stanje njega i njegovih obveznika uzdriavanja. Ako su nezaposleni i nemaju
mogucnost placanja, korisnik ée ostati na subvenciji. Ako se pak pokaze da mu je
mirovina 5000 kuna ili da mu djeca imaju placu od 15 tisu¢a kuna, placat ce
ekonomsku cijenu. Bit ¢e to bitno pravedniji sustav jer ce se placati onome tko nema
sredstava, a sada se placa svima, pa i najbogatijima — kaze Iva Prpi¢. (Kovacevic-

Barisi¢, 15. 2. 2014., VL)

te eliminiranjem nepotizma - liste ¢ekanja se naime, kako se navodi u ¢lanku (Kovacevi¢-
Barisi¢, 15.2.2014., VL), "korigiraju" zahvaljuju¢i vezama, Sto takav nacin dodjeljivanja
mjesta u domu dodatno dovodi u pitanje.

Na argumente iz Ministarstva nastavljaju se i ravnatelji/ce domova:

U domovima je previse osoba s vrijednom imovinom i visokim primanjima. Ogorcen
sam protivnik tih stvari i inzistiram da se kod prijema komisija potrudi saznati sve o
imovinskom stanju osobe, ali to nije uvijek tako — govori nam ravnateljica jednog
zagrebackog doma, ne htijuci izrijekom reci kako ucestalo ima intervencije da nekoga

primi, Sto smo sami zakljucili. (Kovacevi¢-Barisic, 15. 2. 2014., VL)
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Kako je navedeno, na najavljeno poskupljenje reagirale su umirovljenicke organizacije, koje
su takoder dobile prostor u ¢lancima. Tako Milan Tomici¢, zamjenik predsjednice Sindikata
umirovljenika Hrvatske Jasne A. Petrovi¢, istice, §to je podcrtano u naslovu clanka, kako
umirovljenicima, u sluc¢aju da 6 000 kuna mirovine budu morali dati za dom, "nece ostati za
osnovne potrebe, od paste za zube do ostalog" (Golemac, 8. 4. 2014., VL).

Perspektivu blizu umirovljeni¢kim udrugama zastupa i Visnja Fortuna, procelnica Gradskog
ureda za socijalnu zastitu, koja naglasava kako su "ovakve najave Ministarstva ishitrene" te
smatra "da bi svaka zupanija trebala napraviti analizu trenutac¢ne situacije u domovima"

(Golemac, 8. 4.2014., VL).

Jutarnji list

U Jutarnjem listu umirovljenici se istodobno i kako problem i Zrtve prikazuju u dva ¢lanka, a
oba tematiziraju poskupljenje domova umirovljenika. Jednako kao u ¢lancima Vecernjeg lista,
implicira se neodrzivost postoje¢eg sustava i drzavnog subvencioniranja domova (a time se
umirovljenici svrstavaju u kategoriju druStvene skupine koja za drzavu predstavlja problem),
ali se istodobno navedeno poskupljenje predstavlja iz perspektive umirovljenika, odnosno
daje se prostor akterima koji umirovljenike zastupaju. U tekstu "Drzava priprema uvodenje
ekonomskih cijena u Zupanijske domove umirovljenika" (Hina, 6.4.2014., JL) stavu Ive Prpi¢,
tadasnje pomocnice ministrice socijalne politike 1 mladih ("ZaSto oni koji to mogu ne bi
placali punu cijenu, umjesto da se njihov smjesStaj subvencionira i pada na teret hrvatskih
poreznih obveznika") suprotstavlja se perspektiva koju donosi predsjednica Sindikata
umirovljenika Hrvatske Jasna A. Petrovi¢. Ona ,,upozorava da je u Hrvatskoj tek 1,6 posto
umirovljeni¢ke populacije pokriveno domovima", "poziva na obustavu reforme dok se ne
izradi kvalitetna analiza i1 simulacije Citave problematike, 'kako ljudi ne bi postali Zrtve'.

Krajem godine (Hina, 4.12.2014., JL) ista se tematika ponovno se obraduje u c¢lanku
"Poskupljuju domovi umirovljenika. Ministarstvo: 'Niti jedan korisnik nece biti izbacen".
Dragica Marac, procelnica Odjela za socijalnu politiku navodi kako je poskupljenje bilo
nuzno jer se cijene nisu mijenjale 14 godina te isti¢e da su i nakon poskupljenja cijene "daleko
ispod trzi$nih cijena"”, a poskupljenje se ponovno legitimizira pravednoS¢u prema svim

skupinama umirovljenika:

Povecavanjem cijena Zeljeli smo povecati pravednost jer su mirovine svima male, i

onima koji zive u domovima i koji nisu tamo. Pitanje je tko od umirovijenika koji nisu
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u domovima za 1600 ili 2100 kuna ima tri obroka dnevno, struju, grijanje, toplu vodu i

strucnu pomoc.

6.1.5.4. UMIROVLJENICI KAO ZRTVE

Vecernji list

Kako je ve¢ navedeno, umirovljenici su u Vecernjem predstavljeni kao zrtve u ukupno 13
tekstova, odnosno u 34% analiziranih ¢lanaka. Slika umirovljenika kao Zrtava kreée se od
njihove obespravljene i bespomoéne pozicije na razini sustava do individualnih slucajeva,
kada postaju zrtvom prevaranata ili se na pojedina¢nom slucaju ocrtava nedostojanstven zivot
u starosti. Tekstovi u kojima su umirovljenici prikazani kao Zrtve razli¢itih vrsta prevara
doprinose slici umirovljenika kao pasivnih drustvenih aktera — osim S$to su na sistemskoj
razini siromasni, oni su zbog svoje naivnosti i nepazljivosti idealne mete prevaranata; ne
doprinose drustvu — nisu jaki i produktivni, nego dovoljno slabi da ih zlonamjerni mogu
iskoristiti. Pojedina¢ne prevare uglavnom su financijske prirode: primjerice, dvije Zene
predstavljaju se kao socijalne radnice i trenutak nepaznje starije osobe koriste za kradu
(Stefancié, 16. 4. 2014., VL), a povratnici iz Njemacke svoju su "ustedevinu odlu¢ili uloZiti u
vikendicu na moru, ali su zbog povoljne cijene previdjeli to da ta kuca nije pravilno uknjizena

u zemljiSne knjige te da joj "zbog toga prijeti ruSenje* (Erdelja, 5. 9. 2014., VL).

Losa kvaliteta Zivota u starosti ocrtava se kroz ¢lanak o umirovljenickom paru iz Rijeke koji
se osjecaju "bespomoc¢ni, jadni, oboje su teSko bolesni, a usto se brinu i o 94-godisnjoj,
gotovo nepokretnoj majci" (Klobucar, 15. 9. 2014., VL). Nezasti¢enost umirovljenika koji su
za radnog vijeka pripadali 1 srednjem sloju, jasna je iz rije¢i umirovljenice, psihologinje 1
nekadasnje profesorice u rijeckoj Medicinskoj skoli, koju su nakon §to je odradila puni radni

staz, troskovi bolesti u obitelji doveli u neizdrZivu situaciju:

Mi smo u crvenim minusima, potpuno na dnu, nemamo ustedevine, nikakvih
nekretnina, djece i rodbine koja bi nam pomogla, otplacujemo ovaj stanci¢ u kojem
Zivimo s majkom, potpuno smo financijski slomljeni — tihim glasom govori profesorica

koja, fizicki iscrpljena, jedva ima snage pomoci majci.

Tekstovi koji prikazuju umirovljenike kao skupinu od koje se na sustavnoj razini proizvodi

Zrtva tematiziraju nebrigu drzave i/li gradova za starije osobe: tako, primjerice, Gradski odbor
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Hrvatske stranke umirovljenika kritizira kako "Grad Vinkovci kao i Vukovarsko-srijemska
Zupanija nema ni plan ni program vezan za populaciju tre¢e zivotne dobi", osim plana "da se
svake cetiri godine pred lokalne izbore oglase, podijele malom broju umirovljenika
uskrsnice". HSU, osim toga, naglasava da sredstva za poboljSanje polozaja umirovljenika,
poput organizacije pucke kuhinje ili dnevnog boravka umirovljenika, lako nestanu prilikom
rebalansa proracuna (Flego, 18.6.2014., VL) — ¢injenica koja jasno pokazuje da je polozaj
umirovljenika ima malu politicku tezinu te da umirovljenicke organizacije ne uspijevaju
ostvariti dostatan utjecaj. Da se raCuna s nepostoje¢im ili malim politicCkom pritiskom
umirovljenika, prepoznaju i u Sindikatu umirovljenika Hrvatske, koji je uz kritiku najavljenih
poreznih reformi zbog toga §to idu na ruku samo zaposlenim, ne i umirovljenim radnicima,
napomenuo: ,,Vlada sigurno misli da su umirovljenici skupina koja ne moze pruziti veliki
otpor* (Arezina, 26.8.2014., VL). Osim toga, umirovljenici su prikazani 1 kao Zrtve
nepravednih propisa i stava da s progresijom dobi opadaju sposobnosti: vozaci stariji od 65.
godina izdvojeni su kao rizi¢na skupina koja mora pro¢i lije¢nicki pregled, dok se istodobno
produzuje radni vijek starijih osoba. Jasna Petrovi¢, predsjednica Sindikata umirovljenika,
upozorava kako izmjenama nije prethodilo istraZivanje te kako "umirovljenici nisu rizicna
skupina vozaca, to su mladi vozaci, alkoholi¢ari, ovisnici", a ova je odredba "udar na ionako

osiromasene kuéne budzete umirovljenika" (Borovac, 10. 9. 2014., VL).
Jutarnji list

Od ukupno 5 clanaka Jutarnjeg lista u kojem su predstavljeni kao Zrtve, u dvama su
pojedinacni umirovljenici predstavljeni kao Zrtve obiteljskog nasilja (Piskor, 29.1.2014., JL) 1
kamatara (Pusi¢, 16.01.2014., JL), a u ostalima se tematizira njihov sistemski polozaj (kao
posljedica neadekvatne gospodarske i drzavne politike). Hrvatska se tako, na temelju indeksa
kvalitete Zivota Global AgeWatcha za 2014., proglaSava zemljom koja ,,nije za starije osobe*
(HINA, 1.10.2014., JL). Navedeni indeks u obzir je uzeo 4 kriterija - sigurnost prihoda starijih
ljudi, zdravstveno stanje, osobne kapacitete (razina obrazovanja i postotak zaposljenih izmedu
55 1 64 godine) te povoljno okruzenje (drustvena povezanost) - a Hrvatska je, mjereno prema
sva 4 faktora, zauzela 67. mjesto od ukupno 96 zemalja. Hrvatska se pozicionirala u sredinu
ljestvice jedino s obzirom na zdravlje starijih, a ispodprosjecne rezultate ostvarila je u
podrucju sigurnosti rada (66. mjesto), povoljnog okruzenja (72. mjesto) 1 osobnih kapaciteta
(77. mjesto). U izvjeS¢u se isticu 1 socijalne mirovine kao "jedno od najucinkovitijih oruda za
smanjenje siromastva medu osobama starije zivotne dobi". Medutim, iako u, primjerice,

Norveskoj postoje od 1936., socijalne mirovine nisu uvedene u zemljama s malim 1 srednjim
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prihodima, medu kojima je i Hrvatska. IzvjeS¢e navodi 1 da ¢e osobe starije Zivotne dobi Ciniti
jos§ znacajniji dio stanovnistva, a isti¢e se i UN-ov poziv na jednako tretiranje osoba trece

zivotne dobi;

Izvjesée navodi da ée do 2050. oko 40 zemalja obuhvacenih indeksom kvalitete Zivota
imati 30 posto stanovnistva starijeg od 60 godina. UN se zalaze da se starijima
omoguci ista briga i skrb kao i za najmlade, uz poruku zemljama "ne napustajte

nikoga".

U jednom je c¢lanku (Pitesa, 5.3.2014., JL) podskupina umirovljenika, knjizevnici i dramski
umjetnici, prezentirana kao, pogotovo s obzirom na svoje zasluge, posebna zrtva loSih
ekonomskih uvjeta te malih mirovina. U tekstu se govori o apelu koji su Drustvo hrvatskih
knjizevnika, Hrvatsko drusStvo pisaca i Hrvatsko drustvo dramskih umjetnika uputili Vladi

Republike Hrvatske, kako bi upozorili na nedostatne mirovine umirovljenih umjetnika:

U potpunosti svjesni trenutacne situacije i skromnih financijskih mogucnosti, moramo
Vas ipak upozoriti na cinjenicu da se u posljednje dvije godine Vasoj Komisiji javio
znatan broj umirovljenih umjetnika raznih profila, od knjizevnika, nasih kolega, do
dramskih umjetnika, glazbenika i dr. koji su zbog svojih mizernih mirovina uputili
molbe za stalnu novéanu nadoknadu. Najtoplije vas molimo da barem kakvim
odgovorom, bio on pozitivan ili negativan, iz pristojnosti obavijestite o rjesSavanju tih
pitanja. Sam odgovor, bez obzira na njegov karakter, bio bi znak Vase skrbi i paznje za
umjetnike koji pri kraju svoga Zivotnoga vijeka jedva prezivljavaju, a svojim su

stvaralastvom znatno pridonijeli kulturnom Zivotu nase zemlje.

U ¢lanku ,,USTAVNI SUD Profesori i znanstvenici ne moraju sa 65 godina u mirovinu®, koji
je 22.7.2014. objavila Hina, o jo§ se jednoj podskupini umirovljenika, profesorima i
znanstvenicima, govori kao Zrtvama, ali u ovom slucaju (nisu izravno) Zrtve ekonomskih
prilika, nego dobnih normi: od njih se, prema Zakonu o znanstvenoj djelatnosti 1 visokom

obrazovanju, donesenom 17. srpnja 2003. 21 o&ekivalo umirovljenje kako bi se,

21 U ¢lanku 42. Zakona znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju stoji sljede¢a odredba: Znanstveniku u
znanstvenoj organizaciji istekom kalendarske godine u kojoj je navrSio 65 godina Zivota prestaje ugovor o radu
radi odlaska u mirovinu. Iznimno, kada postoji potreba za nastavkom rada znanstvenog savjetnika, znanstvena
organizacija moze s njim zakljuciti ugovor o radu na odredeno vrijeme, a najkasnije do isteka kalendarske
godine u kojoj on navrSava 70. godinu zivota. U ¢lanku 102. ista se odredba odnosi na zaposlenike na nastavnom
radnom mjestu: (6) Zaposleniku na znanstveno-nastavnom, umjetnicko-nastavnom i nastavnom radnom mjestu
na visokom ucilistu istekom akademske godine u kojoj je navrsio 65 godina Zivota prestaje ugovor o radu radi
odlaska u mirovinu. (7) Kada postoji potreba za nastavkom njegova rada, visoko uciliSte moze redovitom
profesoru u trajnom zvanju i profesoru visoke Skole u trajnom zvanju produljiti radni odnos do isteka akademske
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pretpostavljamo, oslobodilo mjesto za nove zaposlenike. Medutim, Ustavni je sud ukinuo 42.
1 102. ¢lanak Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, donesenog 17. srpnja
2003., i clanak 20. Zakona o izmjenama i dopunama zakona o znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovanju, smatraju¢i da se ,reCenim zakonskim odredbama podvrgavaju
posebnom postupku ocjene izvrsnosti, koji je usporediv s postupkom njihova reizbora u

zvanje, $to je protivno biti njegovih trajnih zvanja.*

6.1.5.5. OBRANA PRAVA UMIROVLJENIKA

Kako je ve¢ navedeno, ¢lanak Inoslava Beskera ,,Paraziti nisu umirovljenici nego oni koji su
ih pokrali®, objavljen u Jutarnjem listu 18. 2. 2014., predstavlja obranu prava umirovljenika
na dostojanstven zivot u mirovini, kakav su nakon svog radnog vijeka i zasluzili, kao i pravo
na pravedan tretman koji imaju kao ljudska bic¢a. BeSkerov ¢lanak nastao je kao izravna
reakcija na tekst objavljen dan ranije u njegovim mati¢nim novinama (,,Katastrofa 2015.
Jedan Covjek radit ¢e za jednog penzionera“ autora Ratka Boskovic¢a). Besker se zauzima za
prava umirovljenika polazeci iz dvojake perspektive: kao novinar prepoznaje neprofesionalni
medijski, drustveni i drzavni tretman jedne deprivilegirane drustvene skupine, a kao skora$nji
umirovljenik potkrepljuje svoje argumente koji pobijaju utemeljenost i opravdanost takvog

prikaza umirovljenika.

Identificira uobiCajene diskriminatorne mehanizme kojima se pripadnike deprivilegirane

skupine odvaja od norme (pozeljnog, normalnog, uobicajenog i — ljudskog):

Gotovo pa me odusevio naslov u jucerasnjemu Jutarnjem listu: “KATASTROFA 2015.

Jedan covjek radit ce za jednog penzionera’. List u kojem radim lijepo je razdijelio:

na jednoj strani su ljudi, na drugoj penzioneri. Prvo sam povracao: nisam (jos)
umirovljenik, ali dugo nisam imao tako snazan refleks gadenja kakav me spopao

Citajuci taj naslov, koji implicitno penzionerima nijece ljudskost.

Besker prepoznaje ponavljaju¢i mehanizam diskriminiranja bilo koje drustvene skupine:
uvijek smo na jednoj strani mi (koji govorimo i(li) piSemo te postupamo ispravno), a na

drugoj oni (ne-mi, koji nekom svojom karakteristikom ili ponaSanjem odudaraju od

godine u kojoj navrsava 70 godina. Pri tome ¢e se posebno cijeniti njegov znanstveni doprinos, uspjesnost u
obrazovnom procesu i odgoju mladih znanstvenika i nastavnika. (NN 123/03)
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pozeljnog). U krajnjoj konsekvenci na te se druge prestaje gledati kao na punovrijedne
¢lanove zajednice te postaju definirani (pretezno ili iskljucivo) kroz karakteristiku koja je

drustveno stigmatizirana kao negativna — drugim rijecima, ,,nijece im se ljudskost®.

Besker povlaci paralelu izmedu problema generacijske solidarnosti u danasnjem drustvu, u
kojem se na umirovljenike premjesta odgovornost za ,katastrofalan* omjer zaposlenih Jjudi i
penzionera, i prijaSnjih praksi prema starijima kao nekorisnim c¢lanovima drusStva, koji
ukljucuju i dobrovoljan odlazak starih iz zajednice 1 prepustanje neminovnoj smrti u inuitskoj

kulturi ili njihovo ubijanje (tzv. lapot*®).

Koristi vlastiti primjer i svojih 44 godina mirovinskih davanja kako bi uobicajeni prikaz
odnosa umirovljenika i drzave preokrenuo u njegovu suprotnost: drzava, odnosno njezini
sluzbenici, u Beskerovoj interpretaciji nije ,,zrtva“ koja jedva dise pod teskim teretom svih
socijalnih izdataka, nego otimacica novca koji su umirovljenici cijeli radni vijek uplacivali u
drzavni proracun da bi ih na kraju docekalo ,provodenje istrazivacke djelatnosti po

kontejnerima“ i ,,toliko neljudska mirovina da im se eto i mi novinari rugamo da nisu ljudi*:

Dakle, neka mi drzava vrati Sto sam joj morao dati, ono za Sto mi je lagala da je ulog
za moju starost i nemo¢, ono za Sto me varala da ¢e mi priskrbiti 80 ili cak 85 posto
moje place kad mi je novac sisala na slamku, naravno revalorizirano. I neka mi isplati

samo prosjecnu bankovnu kamatu na to (...) Gdje je taj moj novac?

te prokazuje sve drustvene strukture koje su po njegovom misljenju zaista dovele do

neodrzive financijske situacije i naruSavanja principa medugeneracijske solidarnosti:

Opljackala ga je lopovska drzava, opljackali su ga ne ljudi nego nadljudi koji su od
toga placali branitelje umjesto iz budzeta obrane (...), opljackali su ga razbojnici koji
su imutak iz portfelia Mirovinskog fonda razdali budzasto Vrhovnikovim pajdasima
(...) Opljackali su oni koji su lustraciju i te kako proveli, tjerajuci u prijevremenu
mirovinu Celjad s “pogresnim krvnim zrncima” i s ‘“pogresnim uvjeremjima” (...)
Opljackali su i pljackaju oni koji su urokali privredu, potamanili radna mjesta i
unesrecili one ljude koji bi i danas rado placali mirovinski doprinos, samo da im je

zaposlenja.

% Postoje razli¢iti opisi lapota: prema Beskerovom tekstu, mladi ¢lan obitelji stavlja komad kruha na glavu i
ubija ga sjekirom govoreci: Ne ubijam te ja, nego ovaj kruh.“. Medutim, nije potvrdeno da je taj obicaj zaista
postojao.
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Dakle, Beskerov tekst predstavlja iznimku koja znacCajno odudara od ostalih analiziranih
tekstova na nekoliko razina: s obzirom na njegovu duzinu, vrstu (komentar), stav koji se u

njemu iznosi (obrana umirovljenika) te nacin na koji je pisan (izrazito stilisticki obojen).

6.1.5.6. AKTERI

Analizom aktera koji se javljaju u ¢lancima zeljeli smo ustanoviti koji sve pojedinci,
organizacije, udruge i sl. imaju utjecaj na prezentaciju umirovljenika u dvjema dnevnim
novinama, te u kojoj mjeri sami umirovljenici imaju pristup stvaranju medijskog diskursa o

svojoj drustvenoj grupi.

U ¢lancima Vecernjeg lista razli€iti se akteri spominju ukupno 51 puta, a 29% njih na neki je
nacin povezano s umirovljenicima: u najve¢em broju slucajeva (4) rije¢ je o Hrvatskoj stranci
umirovljenika (HSU) i pojedinim umirovljenicima (4); zatim slijede razliCite umirovljenicke
organizacije kao Sto su Sindikat umirovljenika Hrvatske (3), Matica umirovljenika (2), Klub
umirovljenika (1) te Udruzenje umirovljenika iz Hrvatske (1). Drugi akteri u ¢lancima se
javljaju ukupno 34 puta, a najcesce je rije¢ o razlicitim politiCarima 1 politiarkama (7) te

gradskim i drzavni sluzbenicima, ukljucujuéi i razlicite gradske sluzbe (policija, ZET).

Akteri u ¢lancima Vecernjeg lista

B umirovljenici i njihove
organizacije

B bez imenovanih aktera

M politicari/ke

M sluzbenici/ice (gradski i drzavni)

M ravnatelji/ce domova

M novinari/ke

i strucnjaci

m ostali

Grafikon 8. Ucestalost spominjanja razlicitih aktera u ¢lancima Vecernjeg lista
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U c¢lancima Jutarnjeg lista umirovljenici 1 njihove organizacije takoder se ne spominju cesto:
na njih, od ukupno 18 aktera, otpada 22%. Od ostalih aktera, najéesce se spominju politicari,

te gradski, drzavni i Zupanijski sluzbenici.

Akteri u ¢lancima Jutarnjeg lista
® SUH

B HSU

M umirovljenik

M politicari

B gradski, drzavni i Zupanijski

sluzbenici

M ravnatelji domova za
umirovljenike

I ostali

Grafikon 9. Akteri u ¢lancima Jutarnjeg lista.

Iz analize proizlazi da umirovljenici i njihove organizacije u VeCernjem i Jutarnjem listu
zauzimaju manje od trec¢ine prostora u odabranim ¢lancima, te mozemo zakljuciti (iako s
obzirom na nereprezentativni uzorak samo uvjetno) da svi ostali akteri imaju znacajno veci

utjecaj na stvaranje javnog diskursa o umirovljenicima.
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6.2.  ANALIZA CLANAKA KOJI TEMATIZIRAJU,,STAROST* I
,»STARENJE*

Vecernji list

U Vecernjem listu u razdoblju od 1.1.2014. do 31.12.2014. objavljeno je ukupno 30 Clanaka
koji su svrstani u kategoriju ,,starost i , starenje“*®. Clanke smo razvrstali u Getiri kategorije:
Clanke s pozitivnim, neutralnim, djelomi¢no negativnim, te negativnim pogledom na starost.
Od analiziranih ¢lanaka iz Vecernjeg lista, 27% (8) svrstano je u kategoriju pozitivnog prikaza
starosti ili starenja, 20% (6) starenje prikazuju iz negativne perspektive, a jo§ 47% (14)
tematici pristupaju naizgled neutralno, ali impliciraju nepozeljnost simpotoma starosti. 7% (2)

¢lanka ocijenjeno je posve neutralnim.

U 27% tekstova starenje je prikazano iz pozitivne perspektive, a rije¢ je o kraéim ¢lancima
koji prenose rezultate istrazivanja starosti ili iskustvo neke poznate osobe iz Hrvatske ili
svijeta. U ¢lancima iz te kategorije nabrajaju se prednosti Zivota u starijoj dobi: tako su prema
rezultatima jednog istrazivanja, ljudi zbog prihvacanja sebe te pronalazenja srece u sitnicama,
najzadovoljniji u 74. godini (Juri¢, 23.6.2014., VL), a u drugom ¢lanku, sli¢nog popularno-
znanstvenog sadrzaja, nabrajaju se sitnice koje postaju bolje kako starimo - medu kojima su,
primjerice, manje znojenja i manje alergija (Vecernji.hr, 13.5.2014., VL). Pozitivno o starosti
govori 1 poznata psihologinja Mirjana Krizmani¢, koja u intervjuu (Derk, 10.2.2014., VL)
povodom knjige Jesenji valcer, koja je starenju i posvecena, navodi da u novijoj literaturi o
starosti "ima najmanje onoga ¢ega bi trebalo biti najvise, a to je kako se moze zadovoljno
starjeti. Kako se mozZe biti veseo i ziv Covjek, u starosti zivjeti 1 bolje nego prije (...) Sada se
mozZzete baviti onime §to ste uvijek htjeli ili §to vas je uvijek zanimalo. Ljudi u devedesetoj

godini mogu uciti jednako dobro kao mladi, ali uz vise ponavljanja."

U kategoriju pozitivnog prikaza starosti svrstali smo 1 jedan ¢lanak iz rubrike Showbiz -
"Osvjezavajuce je vidjeti da netko stari tako lijepo 1 sa stilom" (Ravenscak, 30.8.2014., VL), u
kojem se hvali izgled glumice Catherine Deneuve jer predstavlja osvjeZenje "u moru glumica

koje godine pokuSavaju zaustaviti bezbrojnim (bespotrebnim) operacijama". Unato¢

» U tekstu pod naslovom ,,Podo¢njaci su prvi signal koji nam organizam $alje kad postoji neki problem* (Bozi¢,

1.2.2014., VL) starenje se spominje u samo jednoj recenici, kao prvi ozbiljniji znak starenja. Medutim, s obzirom
na to da su njegova tema podocnjaci kao estetski i zdravstveni problem, procijenili smo da ¢lanak ipak doprinosi

negativnom odnosu prema starenju.
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fokusiranosti na vaznost dobrog izgleda (i pritisku koji se na taj nacin dodatno stvara na
starije osobe), u ¢lanku se kritizira praksa umjetnog odrzavanja mladog izgleda te se posredno
zagovara ideja "dostojanstvenog starenja" koja obuhvada prihvac¢anje uobicajenih znakova
starosti te je zbog toga kategoriziran u pozitivno intonirane Clanke. Pozitivnu sliku starenja,
iako se odnosi na srednju, a ne stariju Zivotnu dob, gradi i ¢lanak "Julia Roberts: Zivot nakon
tridesete pravo je blazenstvo" (Kovacevi¢, 14.1.2014., VL), u kojem glumica istie vazne
prednosti starenja i odbacuje pritisak oko brojanja godina koji joj se namece u svijetu
showbusinessa: "Srec¢a dolazi u raznim oblicima kako starite i postajete pametniji, pronalazite
viSe prijatelja ili zalazite dublje u odnose s drugim ljudima. Godine su mi najmanja briga.

Mnogo radim i kao glumica i kao majka. Ne brojim godine.*

Dva ¢lanka iz uzorka (Petraci¢, 5.9.2014. i Kristovi¢, 1.12.2014., VL) tematiziraju starije
osobe koje su dozivjele 100 ili viSe godina. lako je za medije njihov Zivot zanimljiv
prvenstveno jer predstavljaju kuriozitet zbog svoje visoke starosti, ¢lanci starije osobe
predstavljaju u pozitivhom svjetlu, pruzaju uvid u njihov Zivot i navike te prenose njihove
savjete za dugovjecan zivot. Tako je baka Katica "izvrsnog izgleda, lucidna, pricljiva, zdrava,
pokretna", a dugovjecnost, usprkost teskom zivotu, zahvaljuje napornom radu i vjeri: "Puno
sam radila 1 naradila se, samo me rad odrZao, a Bog drZi, zato ga nikada ne psujem. Ja u Njega

vjerujem".

Komentar Gojka Drljace "Starenje pojedinca i drustva nije isklju¢ivo problem, ve¢ 1 prilika"
(31.7.2014., VL) predstavlja jedinu detaljniju analizu pozitivnih aspekata starenja u naSem
uzorku. Tako se na pocetku starenje definira kao klju¢ni problem "koji se mora poceti rjeSavati
danas kako se ve¢ u razdoblju 2020.-2030. godine ne bismo suo€ili s potpunim ekonomskim 1
socijalnim kolapsom", autor c¢lanka, zagovaraju¢i produzenje radnog vijeka, kritizira
dominantnu percepciju starenja iskljucivo kao problema te istice da se "starenje koje vodi
zrelosti, iskustvu, ve¢em fondu znanja i1 razvoju viSe emotivne 1 kognitivne kompleksnosti
podcjenjuje 1 u svakodnevnom zivotu, i biznisu, te posebno u naSoj nemustoj politickoj

zajednici" te da "kreativnost, odlucnost, radiSnost i hrabrost nije privilegij mladosti".

Ukupno 67% posto ¢lanaka starost i1 starenje tematizira iz negativne (20%) ili djelomicno
negativne (47%) perspektive. Clanak "Medu 15 smo najstarijih nacija u cijelom svijetu"
(Wiesner Miji¢, 7.11.2014., VL) prenosi zakljucke s panela o trecoj Zivotnoj dobi i moguéim
rjeSenjima na Danima hrvatskog osiguranja u Opatiji. Clanak je fokusiran na "kriti¢no" stanje

u drzavi zbog kontinuirane depopulacije, a istice se 1 produljenje razdoblja nakon
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umirovljenja tijekom kojeg ne mozemo potpuno samostalno obavljati sve §to nam treba te se
upozorava da "svi trendovi vriSte da viSe ne mozemo odgadati mirovinsku reformu".
Koristenjem vrijednosno i emocionalno nabijenih izraza poput "stanje kriticno", "trendovi
vriSte" 1 "porazna istina" tekstom se stvara atmosfera panike i doprinosi stvaranju slike
umirovljenika kao goruceg drzavnog problema. Na taj se ¢lanak nastavlja tekst Tomislava
Krasneca "Rad do 67. godine: puno lakSe napisati u preporuci EU nego provesti u praksi"
(10.11.2014., VL), u kojem se prenosi vijest o prosvjedima belgijskih radnika protiv odluke
njihove vlade da se zakonski dob za mirovinu pomice sa 65 na 67 godina te se analizira kriza
socijalne sigurnosti u kontekstu "drzave Cije stanovniStvo ubrzano stari 1 postaje sve
neproduktivnije". U nastavku clanka autor povla¢i paralelu s Hrvatskom "koja je
deindustrijalizirana, prezaduzena, slabo konkurentna, pogodena dugogodiSnjom recesijom* te
kritizira trenutni mirovinski sustav kao "lanac srece, tzv. Ponzijevu shemu koja funkcionira
dok postoji dovoljan broj novih uplatitelja“ 1 koji bi mogao dovesti do kraha javnih financija
mnogih europskih drzava. Autor smatra da je cijela Europa zbog neodrzivog mirovinskog
sustava na prekretnici, odnosno da je potrebna "dramati¢na i brza akcija" kako bi njezini
stanovnici zadrzali postojeéi zivotni standard i socijalnu sigurnost te zakljuCuje da
nemogucnost odrzavanja postoje¢e razine "nece imati samo ekonomske nego i ozbiljne

drustvene, politicke, a mozda 1 sigurnosne posljedice.*

Jedan dio ¢lanaka u kojima se starost prikazuje na negativan nacin objavljen je u rubrici
Showbizz: u tim se tekstovima tematizira odnos poznatih li¢nosti prema vlastitom starenju ili
se analizira njihova fizicka pojava i naglaSavaju znakovi starenja kao izrazito nepozeljni. Tako
je glumica Sharon Stone priznala da je "kad je uSla u 40-te, ponijela bocu vina 1 stala pred
zrcalo te nekontrolirano jecala dok je prisiljavala sebe da prihvati da stari. (...) 'Gledala sam
svoje lice u zrcalu, gledala svoje tijelo 1 plakala 1 plakala i plakala™ (Klancir, 19.2.2014., VL)
Sli¢no reagira 1 pjevacica Kylie Minogue na starenje vlastitog tijela: "izbjegava jutarnje
susrete s ogledalom jer joj tijelo viSe ne izgleda kako bi ona zeljela. 'Straznjica mi vise nije
zategnuta i sve vise mi nedostaje samopouzdanja'. (Kovacevi¢, 24.2.2014., VL) 1z izjava obiju
»Zvijezda® iS€itava se presijecanje razliCitih psiholoSkih 1 drustvenih faktora koji oblikuju
individualan odnos prema starenju: na jednoj su strani druStveni standardi 1 pritisci oko
»propisanog® izgleda tijela, a na drugoj identitet izgraden na uskladenosti s konvencionalnim,
drustveno pozeljnim fizickim izgledom, ¢ije se karakteristike preklapaju s karakteristikama

mladog tijela. Stoga je u suoCavanju s posljedicama starenja upravo tijelo u zrcalu odigralo
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kljucnu ulogu: odraz koji su Stone 1 Minogue vidjele nije viSe posve bio u skladu s pozeljnim

izgledom tijela, kako prema druStvenim, tako i prema internaliziranim normama obaju Zena.

Clanak "Sto se dogodilo s Kate Moss? Kao da je ostarjela 20 godina!" (Vecernji.hr,
15.4.2014., VL) donosi istu, vrlo negativnu sliku starenja. Ovaj je put starenje prikazano i iz
perspektive novinara kao promatraca i suca koji donose presudu o nepozeljnosti novog,
starijeg tijela, a nove karakteristike fizickog izgleda jasno su prezentirane kao izrazito
negativne (i zbog mladenackih "grijeha" Kate Moss, konzumiranja droge i alkohola itd.):
,besprijekoran ten* i ,savrSeno ispeglano lice* poznate manekenke sada je, kako prenosi
¢lanak, zamijenilo lice s ,,mnogobrojnim borama®, ,ugasla ljepota® i1 ,sustigle godine®.
Pritisak na sve ne-mlade osobe osnazuje se uspjelim primjerima odrZzavanja mladenackog
izgleda: tako je u jednom od spotova ,,44-godisnja Lopez jo$ jednom pokazala da gotovo nije

ostarjela ni dana“ i da joj ,,godine idu samo u prilog* (Kovacevi¢, 17.3.2014., VL).

Sliku nepozeljnosti starenja, na suptilniji nacin, grade i naizgled neutralni savjetodavni ¢lanci
koji tematiziraju ideju Sto duljeg odrzavanja mladosti: tako je borba protiv starenja jedna od
motivacija za prestanak puSenja (Juri¢, 10.4.2014., VL), kao i razlog za konzumiranje
namirnica bogatih omega-3-masnim kiselinama (Juri¢, 25.3.2016., VL). Naslovi tekstova
poput "Klju¢ se skriva u hladnjaku! 7 namirnica za vje¢nu mladost" (Ravensc¢ak, 1.3.2014.,
VL), "Ovo je 7 navika koje radite svaki dan, a koje vas Cine starijima" (Perak, 10.3.2014.,
VL), "Ovo je bozanska namirnica za zdrav 1 dug zivot" (Vecernji.hr, 15.4.2014., VL), "Evo
zbog Cega se tjelesna tezina povecava tijekom starenja" (Juri¢, 25.6.2014., VL), "Otkrijte koje
voce je vas najveci beauty saveznik" (Juri¢, 10.8.2014.) 1 "Znate li kada je zaista vrijeme da
posegnete za anti-age proizvodima" (Vecernji.hr, 10.9.2014., VL, VL) 1 ,,Klju¢ mladosti ne
moze biti lakSi: pokrenite se!* (Vecernji.hr, 20.3.2014., VL) otkrivaju usredotoc¢enost
prvenstveno na odrZavanje poZeljnog, mladog izgleda tijela 1 izbjegavanje fizickih
"simptoma" starosti - minimaliziranje bora, odrZzavanje poZeljne tjelesne tezine i mladenackog
izgleda koze 1 sl. Dio ¢lanaka fokusira se na negativne posljedice starenja po zdravlje i
funkcije organa, fizicke manifestacije potencijalnih bolestite nudi savjete za izbjegavanje ili
ublaZavanje slabije memorije, povecanja krvnog tlaka, anemije i1 ostalih zdravstvenih
problema (Juri¢, 26.6.2014; Bozi¢, 1.2.2014; Moje zdravlje, 16.4.2014., VL). U clanke koje
smo kategorizirali kao zaista neutralne starost se spominje u kontekstu njegova istrazivanja

kao jednog od najslozenijih bioloskih procesa (Kustura, 12.5.2014., VL)24 ili se prenose ili

# Clanak ,,Ona je jedina Hrvatica medu 40 najboljih mladih biologa® autorice Irene Kusture starenje se
tematizira samo rubno — kao predmet istrazivanja mlade biologinje Ive Toli¢, koja je po izboru znanstvenog
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prenose rezultate istrazivanja o duZzini telomera kao indikatoru zivotnog vijeka i zdravlja

organizma (Bozi¢, 7.7.2014., VL)

Jutarnji list

Prigodan uzorak ¢lanaka objavljenih u Jutarnjem listu obuhvacao je 24 teksta koji tematiziraju
starenje i starost.”> U uzorku se nalazi ukupno 5 (21%) ¢&lanka koje karakterizira prikaz
problematike starosti i starenja iz negativne perspektive, jos 6 (25%) ¢lanaka vec¢im je dijelom
neutralno, ali su dijelom usmjereni na negativne aspekte starenja ili sadrze sintagme koje
obiljeZavaju starost kao nepozeljno zivotno razdoblje, 10 (42%) clanaka starosti prilazi iz

neutralne perspektive, a 3 ¢lanka (13%) svrstali smo u kategoriju pozitivnog prikaza starosti.

Medu 3 ¢lanka koja su svrstana u kategoriju pozitivne reprezentacije starosti i osoba trece
zivotne dobi, nalazi se tekst Aleksandra Dragasa, objavljen 23.9.2014., u kojem glazbeni
novinar portretira karijeru glazbenika Leonarda Cohena, a u ve¢em dijelu teksta dotice se 1
dostojanstvenog, "decentnog" starenjaZG. Da se u tekstu radi o pozitivnoj prezentaciji starije
osobe, vidljivo je iz toga $to se ne tematizira samo Cohenov talent; autor implicitno zakljucuje

kako jednim dijelom kvalitetu tekstova Cohen duguje upravo svojim godinama:

Ponovo se moze zakljuciti kako je uloga starog mudraca ispod cijeg cinizma i ozlojedenosti
prosijava dobrodusnost i covjekoljublje - uloga kojoj je tezio jos dok je bio mlad, ako je to
ikada bio - sada savrseno pristaje bioloski ostarjelom Cohenu, odnosno, kako bi to pjesnici

rekli, njegovoj casnoj starini koja i kad progovara glasom Boga ne nijece svoje grijehe.

1z sli¢ne perspektive — poStovanja prema osobi tre¢e Zivotne dobi koja je ostvarila znacajnu

umjetnicku karijeru, iako se ne vrednuje eksplicitno njihova visoka dob — pisani su 1 tekstovi

Zasopisa Cell izabrana kao jedna od perspektivnih znanstvenika/ca mladih od 40 godina . Clanak je pozitivno
intoniran, ali u odnosu na uspjeh mlade znanstvenice, a vrijednosni odnos prema starenju kao temi procijenili
smo neutralnim.

» S obzirom na to da sustav tagova (oznaka) u online izdanju Jutarnjeg lista nije toliko sustavan i razraden kao
na web-stranicama Vecernjeg lista, odnosno da tagovima "starenje" i "starost" nije oznacen dovoljan broj ¢lanaka
za analizu u razdoblju 1.1.2014. do 31.12.2014., u istrazivanju smo se posluzili trazilicom Google, koja je u
navedenom razdoblju pronasla 24 ¢lanaka u kojim se spominje starost i starenje.

*¢ Kao antipod Cohenovom dostojanstvenom starenju autor navodi primjer Madonne koja, prema njegovim
rijeCima, stari ,,nakaradno® jer je dio pop industrije u kojoj se popularnost gradi na idealu mladosti i savrSenog
izgleda: ,,No, njezina glazba je takva da se ona mora praviti debelo mladom nego §to jest i zbog toga umirati u
teretanama, na dzogingu i pod nozem estetskih kiruga.*
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o spisateljici Ireni Vrkljan (Zivotu u gradu, sje¢anjima na prolost, ali i starosti, posvetila je
svoje stihove, Dugandzija, 4.7.2014., JL) te glumici Mariji Crnobori (Marija Crnobori i njene
intimne tajne, Zlatar, 26.10.2014., JL?").

Clanci iz kategorije neutralnog prikaza starosti ve¢inom iz popularno-znanstvene perspektive
tematiziraju znanstvena istrazivanja procesa i uzroka starenja, kao Sto je utjecaj slobodnih
radikala i1 telomeraze, vitamina, mutacije gena i (ne)zdrave prehrane na brzinu starenja
(Ciéa,12.5.2014.; Fischer, 25.09.2014.; Arhiva, 24.11.2014.: Rudez, 29.9.2014.; Franji¢,
22.1.2014. te Jutarnji.hr, 30.10.2014., JL), a faktori koji uzrokuju ili zaustavljaju starenje u
dijelu clanaka prikazuju se pojednostavljeno i senzacionalisticki, posebno u naslovima:
,» Vampirska terapija. Ugledni znanstvenici tvrde: Krv mladih ljudi moze zaustaviti starenje*
(Cica, 5.5.2014., JL);,,Spasit ¢e nas smrdljivi 'vietrovi'? Da. Mogu sprije¢iti mozdani udar,
zaustaviti starenje... (Osrecak, 16.7.2014., JL); ,,Proizveli pilulu s kojom se zivi 120 godina!
Ruski znanstvenici odgodili proces starenja* (Jutarnji.hr; 27.11.2014., JL) ili
»ZNANSTVENICI OTKRILI TAJNU SMRTI? Za spektakularno otkri¢e mogu zahvaliti Zeni
koja je umrla u 115. godini* (Jutarnji.hr; 30.4.2014., JL)

Od ostalih tema iz kategorije neutralnog predstavljanja starosti, jedan ¢lanak starost tematizira
kuriozitetno - predstavlja 116-godiSnju Peruanku koja ,,svoj dug Zivot duguje kozjem mesu 1
ov¢jem mlijeku (Jutarnji.hr, 4.5.2014.), dok se drugi bavi pitanjem stanovanja osoba starije
zivotne dobi te prepoznaje ,kvalitetan Zivot 1 dostojanstveno starenje osoba trece Zivotne dobi
kao jedan od kljuénih problema i izazova u programima Europske unije“(Kovacevi¢,
6.2.2014., JL), a kao rjeSenje navodi se preseljenje starijih osoba iz centra grada u ,,izdvojena
mala naselja sa zgradama redovito nize katnosti®, kao §to je kompleks Dom za starije i

nemocéne Salvia u Crikvenici.?®

" Ipak, iako se u samim tekstovima ne tematizira starost, dotice se stav obje umjetnice prema starosti i starenju
koji je ve¢im dijelom — negativan. Tako je prigodom predstavljanja svoje knjige Zivoti¢ Marija Crnobori izjavila:
“Duboka starost je kazna, ali ipak nije loSe Zivjeti. Svi mi zivimo neke male Zivote”. 1z sli¢ne, negativnije
perspektive starost promatra i Irena Vrkljan ¢ije se ,,pjesme oslanjaju na jos jednu tabu tebu, starost “Starost je
mozda samo jos to/ misli gospoda Bernd/ stajati na balkonu/stajati dugo sve do no¢i/sve do umiranja.*
Simbolicki, starost je u nagomilanim predmetima, “knjigama, slikama, ogrlicama, ruzu za usne, francuskoj
Sansoni...” a ono §to sputava duh da uzleti su psihicki utezi: depresija, nesanica, strah, samoca, gubitak,
nemoc¢...*

% Navedeni je ¢lanak zbog tipa diskursa svrstan je u neutralan prikaz starosti, iako je ¢lanak djelomi¢no
promocija navedenog doma za starije i nemocne, a ponudeno rjeSenje — izmjestanje starijih osoba iz centra grada
kako bi se, izmedu ostalog oslobodio prostor za mladu populaciju — moze se problematizirati iz nekoliko
perspektiva: promice se poZeljnost pomladivanja centra grada i oslobadanja stambenog prostora koji moze
generirati znacajan profit, a zauzimaju ga osobe trece Zivotne dobi. Na prvom mjestu, dakle, ne stoji dobrobit

.....

starije osobe. (Stariji ljudi sele se iz povrsinom velikih stanova ili ku¢a u manje, njima odgovarajuce objekte, a
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U dijelu ¢lanaka koji tematiziraju znanstvena istraZzivanja pojavljuju se sintagme koje starost
izrazenije vezuju uz negativno obiljezene izraze i pojmove, poput ,,kognitivhog propadanja‘“
(Hina, 23.12.2014., JL); ti su ¢lanci intenzivnije usmjereni na negativne aspekte starosti, kao
Sto je primjerice kognitivno oStecenje 1 ,,manji mozak* kao posljedica odredenih osobina
licnosti starijih osoba (Majoli, 17.4.2014., JL); starost i njezini simptomi tretiraju se kao
sredstvo za zastraSivanje - ,,Cigareta kosta tvoju glatku kozu. Pusenje uzrokuje prerane bore i
starenje*?® (Juresko, 5.2.2014.) te se implicira da je fizi¢ki izgled i tijelo osoba mlade Zivotne
dobi najpozeljniji (,,Kao da covjek umjesto 80 pozivi 150 godina s tijelom 20-godiSnjaka* —
Simi¢, 12.5.2014., JL). Stoga su oni svrstani u kategoriju naizgled neutralnih ¢lanaka koji ipak
svojim vrijednosno obiljezenim diskursom i(li) usmjerenos¢u na ideal mladog tijela u

odredenoj mjeri doprinose negativnoj reprezentaciji starosti.

Clanak o Veljku Martonu, vlasniku lanca parfumerija i kolekcionaru umjetnina, naslovljen
kao ,,Liposukcija, teretana, dijeta - sve ¢u uciniti samo da budem lijep 1 mlad“go, (Glavic,
28.12.2014., JL) ilustrativan je primjer negativnog odnosa prema starosti. lako (tada) 64-
godisnji akter Clanka otvara za starost bitne teme (seksualnost starijih, rad u trecoj zivotnoj
dobi, aktivan zivot), veci dio teksta usmjeren je na vanjski izgled i pristajanje na zahtjeve i
pritiskeza ocuvanjem mladog izgleda, kao 1 osudivanje starijih osoba koji se ,,zapuste*: ,,nitko
ne zeli zapuStenog suradnika®, ,,jo§ malo pa ¢e i1 kod nas pristao i ugodan izgled postati
nuznost kao svagdje u civiliziranom svijetu, ,,vani ¢e vam Sef to naglasiti, direktno ili
indirektno, 1 nitko ga nece optuZziti za diskriminaciju; ,,pravilo je da u biznisu morate biti
njegovani 1 djelovati $to mlade, jer za vaSe mjesto u redu stoji jo§ mnogo konkurenata,
pritisak je velik.”; ,kao uzore imam niz ljudi koji su privlacni i u starackoj dobi, koji jo$
vladaju svojim carstvima, puni su energije, spremni za sjajne promjene, koji odbacuju sve
predrasude 1 kreu novim putem, nalaze novog, znatno mladeg partnera i slicno®, ,,...ima

kolega kolekcionara s trbuSinama, debelih 1 starih...“ Iako urednik 1/li autorica ¢lanka

na taj se nacin stambeni fond oslobada za mlade narastaje. Kad bismo taj program prenijeli na Zagreb, gdje su
donji dijelovi grada podnastanjeni i gdje je starija populacija, od koje jedan dio zivi na drugom ili trecem katu i
ne moze silaziti niz stepenice i normalno komunicirati s okolinom, a gdje imamo najvredniju urbanisticku
¢jelinu, imali bismo viSestruku korist.*) Takoder, eksplicitno se navodi da navedena naselja ,,znac¢ajnim dijelom
svoj razvoj temelje na dobrostoje¢im gradanima trece zivotne dobi, onima koji imaju pristojno visoke mirovine i
imovinu, a postojeéi uvjeti stanovanja ne odgovaraju njihovim psihofizickim sposobnostim®, ¢ime se u
potpunosti iskljucuje i ne nudi rjesenje za dio starije populacije koji je u jos ranjivijem druStvenom poloZaju —
osobe losijeg imovinskog stanja.

# U ¢lanku je rije¢ o kampanji Americke agencije za hranu i lijekove (FDA), ¢iji je cilj smanjenje broja puSaca
medu tinejdZerima. (nap. a.)

% U tiskanom izdanju Jutarnjeg lista naslov ¢lanka je drugaciji i glasi: ,,Bogati kolekcionar u svetom ratu protiv
starosti i ruznoce
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opremom ¢lanka, blago podrugljivim tonom naslova i podnaslova (,,Sto je muskarac bez
botoksa®, ,,Liposukcija, teretana, dijeta — sve ¢u uciniti samo da budem lijep 1 mlad®, ,,Veljko
Marton izazvao je $ok kad ga je nagog fotografirao Boris Stajduhar) kritizira utrku za
vjecnom mlados¢u, takvim se ,kritickim*“ komentarima c¢lanak zapravo uklapa u matricu
negativnog prikaza starije osobe™: ni na koji nacin ne problematizira druStvena ocekivanja
koje spominje akter i kojima se prilagodava, nego njegovu reakciju na pritiske koje donosi
idealiziranje vjecne mladosti prikazuje pretjeranom, eskcentricnom i svodivom na indvidualne

komplekse 1 osobine li¢nosti.

U ostalim ¢lancima (4) iz ove kategorije tematizira se ,.krah® mirovinskog sustava, kao i
starenje stanovniStva — kako u Hrvatskoj u kojoj je mirovinski sustav krahirao jer po prvi put
broj umirovljenika veéi od broja radnika (Arhiva, 9.5.2014., JL), a zemlja ujedno i, prema
broju stanovnika, svake godine izgubi jedan grad (Hina, 19.9.2014., JL), tako i u
skandinavskim zemaljama (Klepo, 24.11.2014., JL). U potonjem se ¢lanku, kao jedan od
uzroka ,.krize u skandinavskom raju“ navodi i ,,pritisak na socijalnu drzavu zbog starenja
stanovnistva®“, a viSegodiSnje starenje stanovniStva navodi se i kao jedan od opterecujucih

faktora i za ,,klju¢nu europsku ekonomiju* — njemacko gospodarstvo (Pavi¢, 3.9.2014., JL).

% Dio , kriti¢kih“ komentara usmjeren je na akterovo iznevjerivanje muske rodne uloge: Martonova pretjerana
briga o izgledu implicitno se prikazuje kao nemaskulina, odnosno neprikladna muskoj rodnoj ulozi (,,Sto je
muskarac bez botoksa?*).
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7. ZAKLJUCAK

U radu smo na prigodnom uzroku nastojali ponuditi pregled tema koje oblikuju diskurs o
starenju, starosti, osobama starije zivotne dobi i umirovljenicima u dvjema hrvatskim

dnevnim novinama - VeCernjem listu i Jutarnjem listu.

Prema rezultatima provedene analize sadrzaja, slike umirovljenika grade se u ¢lancima u
kojima su dominantne negativne teme: u 92% clanaka u Jutarnjem listu prikazani su ili kao
zrtve sustava ili kao problem za sustav, a negativna perspektiva prevladava i u ¢lancima u

Vecernjem listu, na koju otpada 58% analiziranih ¢lanaka.

Starenje i starost obje dnevne novine takoder prikazuju dominantno iz negativne ili
djelomic¢no negativne perspektive - u Vecernjem listu u navedenu je kategoriju svrstano 67%
Clanaka, a u Jutarnjem listu 46% clanaka. U analizi smo imenovali aktere koji sudjeluju u
oblikovanju diskursa o umirovljenicima: 29% aktera koji se spominju u ¢lancima Vecernjeg
lista na neki je nadin povezano s umirovljenicima i njihovim organizacijama, a u Jutarnjem
listu 22% spomenutih aktera je izravno povezano s umirovljenicima. Drugim rije¢ima, diskurs
o umirovljenicima znacajno oblikuju ne-umirovljenici: politicari, sluzbenici, ravnatelji(ice)

domova umirovljenika i drugi.

Slike starijih osoba su, dakle, slike zrtvi ili slike druStvene skupine koja opterec¢uje drzavnu
blagajnu, a slike starosti 1 njezinih karakteristika takoder se ocrtavaju iz negativne perspektive
- kao neceg Sto je nepozeljno 1 suprostavljeno pozeljnoj mladosti. S obzirom na sve veci udio
starijeg stanovniStva u populaciji Hrvatske, vazno je osvijestiti da nacini prikazivanja osoba
starije Zivotne dobi - njihovo viktimiziranje, naglaSavanje optere¢enja koje predstavljaju za
proracun 1 oslikavanje starosti kao ,,stanja“ koje je potrebno Sto je duze moguce odgadati -
predstavljaju doprinos diskriminaciji starijih osoba. Kao $to je navedeno u uvodu, radom se ne
zeli implicirati da druStveni, zdravstveni 1 ini problemi navedeni u analiziranim ¢lancima ne
postoje, nego da, prema rije¢ima Mirjane Krizmani¢ (iz jednog od analiziranih ¢lanaka) u
diskursu o starosti "ima najmanje onoga ¢ega bi trebalo biti najviSe, a to je kako se moze

zadovoljno starjeti".
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8. SAZETAK

Tema ovog rada je nadin prikazivanja osobe starije zivotne dobi u hrvatskim dnevnim
novinama - Jutarnjem listu i VeCernjem listu. Prigodni uzorak sastojao se od 50 ¢lanaka koji
su od 1.1. - 31.12.2014. objavljeni u online izdanjima navedenih novina pod tagom
"umirovljenici", a analizirano je i dodatnih 54 ¢lanaka koji su objavljeni pod klju¢nom rijeci
"starost" 1 "starenje". Provedeno istrazivanje pokazalo je da se slike umirovljenika i osoba
starije zivotne dobi grade prevladavajuce iz negativne perspektive: prikazuju se kao zrtve
sustava 1 malih mirovina ili kao drustvena skupina koja predstavlja optere¢enje za drzavni
proracun. Analiza ¢lanaka pokazala je da se i1 starenju opcenito pristupa iz negativne
perspektive te da se tretira kao nepozeljan proces koji je potrebno izbjeci Sto je duze moguce.
U radu se ukazuje i na nuznost i moguénost drukcijih slika starosti te na vaznost osvjestavanja

postojeée diskriminacije starijith osoba u drustvu.

Kljuéne rije€i: umirovljenici, osobe starije zivotne dobi, ageizam, analiza sadrzaja

Summary

The subject of this article are the images of elderly in two Croatian daily newspapers —
Jutarnji list and Vecernji list. The sample consisted of 50 articles that were from 1.1. to
31.12.2014. published in the online editions of these newspapers with the tag "umirovljenici
(pensioners)". Additional 54 articles that were published with the tags ,,starost* (old age) and
"starenje* (aging) were also analyzed. The content analysis showed that retirement and elderly
people's lives are depicted predominantly negative: they appear as victims of the system or as
a social group that represents a burden for the state budget. Analysis of the articles has shown
that aging in general is depicted from a negative perspective and that it's treated as an
undesirable process that needs to be avoided as long as possible. The article also points to the
necessity and possibility of different images of aging and the importance of raising awareness

of the existing discrimination of the elderly in the society.

Kljucne rijeci: pensioners, elderly, ageism, content analysis
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