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UvoD

Svjesni smo vaznosti koju danas informacije imajonagdem drusStvu. Informacije su
vazne za razvoj ljudskogadai, formiranje identiteta i osobni razvoj pojedindh.Sirem
smislu, sloboda informiranja upotrebljava se kawsim za slobodu izrazavanja, dok se u
uzem smislu odnosi na slobodu prikupljanja inforij@ac Ako pravo na informacije
potrazimo uKonvenciji o pravima djetetayidimo da se ono eksplicitno odnosi na pravo
djeteta na slobodu izraZzavanja i na pravo djetetgmstup informacijama. Implicitno se
pravo na informacije odnosi na ulogu koju inforn@émaju u procesu odgajanja od strane
roditelja, razvijanje identiteta i osobnosti djeteslobodu iskazivanja stavova o vlastitom
Zivotu, slobodu misljenja, mognosti da dijete sudjeluje u kulturnom zivotu i datprava.

Pravo na informacije omoguje opisivanje raznih pod¢a na kojima se to pravo
treba i moze ostvarivati. Jedan odlina implementacije prava na informacije jest raavjig
komunikacijskih vjestina. Dijete mora u drustvu kamrcirati, na taj n&éin razvija verbalnu i
neverbalnu komunikaciju. Izravna thdjudska komunikacija najvaznija je za razvoj dijete
covjeka. Roditelji, koji su unato svojim odgovornostima nepouzdan izvor informacija
djetetu ili su odsutni i nedostupni, krse pravoteig na informacije. Djetetu treba ponuditi
razlicite mog¢nosti komuniciranja s roditeljima i ostalima kojmtvoreno i spremno govore

o stvarima koje su djetetu vazhe.

Usluge koje knjiznice pruzaju svojim korisnicima,ogu biti joS jedan n#n
implementiranja prava na informaciju. &#da i vrijednosti koje su osnova knjiZarske
struke, @ituju se u promicanju osnovnih ljudskih vrijednosRostoji nekoliko verzija
UNESCO-vogManifesta za narodne knjizniéermuliranih u suradnji UNESCO-a i IFLA-e
(IFLA- International Federation of Library Assoda@ts and Institutions). WManifestusu
knjiznice definirane kao lokalni put do znanja kogigurava osnovne uvjete za cjelozivotno
ucenje i kulturni razvoj pojedinca. Smatra se da sjizkice pokretéka snaga obrazovanja,
kulture i informacij& Djelatnosti koje knjiznice promii su vezane za obavi@fanje,
opismenjavanje, obrazovanje i kulturu te su objedi@ kroz kulturoloSku, socioloSku i
edukativhu dimenziju koj&ini temelj svih knjiznénih programa.Manifest i narodna

knjiznica mogu se smatrati sredstvima ostvarivangva na informacije.

! Koren, M. Ljudska prava djece: pravo na informacij Dijete i drustvo, 6, 2 (2005), str. 267-280.
? |sto, str. 280.
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Demokratsko pravo svakog pojedinca na otvoren ypishformacijama, pravo na
kulturni razvoj, cjelozivotno &enje i kreativne programe u slobodnom vremenu t@aelu
natela na kojima se danas zasniva narodno kizstvo u svijetu i u Hrvatskdj. U radu s
predskolskom i Skolskom djecom, kao prioriteti s&u programi koji pomazu u stjecanju i
jacanju ¢itateljskih vjestina i navika djece od najranijebdokoji podupiru cjelozivotno
ucenje i formalno obrazovanje na svim razinama, gapimicu kulturne vrijednosti te patu
mastu i kreativnost djece. Knjiznica svojom otva®mn svima ozivotvoruje prava svakog

djeteta na slobodan i otvoren pristup informacijdea obzira na razlike.

Zbog osiguravanja prava na informaciju i znanje kabog promicanja prava djece,
djecje knjiznice su vazatimbenik koji pridonosi razvoju demokracije u drust ciljem da
pomognu narodnim knjiznicama Sirom svijeta u pryzdvalitetnijih usluga za djecu, IFLA
je izradila Smjernice za knjizaine usluge za djecu.Smijernice se pozivaju na UN-ovu
Konvenciju o pravima djetetkioja naglaSava da svako dijete ima pravo na infoijoma
obrazovanje, osobni razvoj, pravo na slobodu izrad@ bez obzira na dob, spol, rasnu,

vjersku, nacionalnu ili kulturnu pripadnost, jezékosobne sposobnosti.

3 Stricevi¢, |. Promicanje prava djeteta u &g knjiznici. // Dijete i drustvo, 2, 1(2000), s85.
* Smjernice za knjizghe usluge za djecu. Zagreb : Hrvatsko knjidréko drustvo, 2004.
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1 Ljudska prava djeteta

Suvremene tendencije u tudeaju djetinjstva istiu da djeca u modernom drustvu
pripadaju privatnosti obitelji koja se smatra ditem od opasnosti koje postoje u drusStvu.
Odgovornost za podizanje djece nije viSe javn@,prevatna odgovornost — roditelji svjesno
odlwuju hcte li imati djecu, kada i kolikée ih imati i odgovorni su za obrazovanje, zdravlje
i zaStitu djece. To podrazumijeva da djeca budtiéasa u obitelji, nedostupna javnosti, Sto
moze biti Stetno za djecu, ali je karaktetisti za polozaj djece u modernom drustvu. Zbog
takvoga izdvajanja u prostor obitelji, dja prava i slobode povale su se unutar obitelji, dok
su njihova prava i slobode u drustvu oslabljenearzobitelji djeca su marginalizirana jer se
shvaaju kao "neodrasla” i "nekompetentriaPrema Kirchschlager i Kirchschlager, dijete je
individualni politicki subjekt koji je okruzen “kompetentnim autorite” i nadgledan od
zakonski odgovornih osoba (“zakonskih starateljabitelji i nacionalnih zakona, a identitet
djeteta definiran je nacionalnag imenom i obiteljskim odnosinfastraZivanja govore da se
danasnja djeca vrednuju prema tome &opostati u budinosti, nakon Sto se razviju,
socijaliziraju i obrazuju. Posljedica je toga natimacija autoriteta odraslih i njihove o
nad djecom. Predstavljeno je novo razumijevanjeethekao socijalnog i kulturnog da,
punopravnogilana drustva, koje doprinosi svom osobnom razvkag i razvoju cijeloga
druStva. Takvo se dijete smatra kompetentnim, §edlbivaju ga autonomija, participacija u

drusStvu i ustrajnost.

Konvencija o pravima djeteta iz 1989. godine temgg meiunarodni dokument kojim
se zagovaraju prava djece, a govori prvenstvenovezama odraslih u odnosu na postivanje
djecjih prava. Prvi je to dokument u kojemu se djetatigstupa kao subjektu s pravima, a ne
samo kao osobi koja treba posebnu zastitu. Oneajpakt, tj. ima snagu zakona i obvezuje
sve drzave koje ju prihvate na pridrzavanje njézimdredaba. White govori da ona sadrzi
dvije glavne sastavnice: prvo, prosiriti temeljpadska prava na djecu i drugo, zastititi djecu

® Quortrup, J. Childhood and societal macrostruaturehildhood exclusion by default. Working papefi999.
URL:http://static.sdu.dk/mediafiles/Files/Informatioy Studerende_ved_SDU/Din_uddannelse/Kultur_og_for
midling/WorkingPapers/09 _ChildhoodAndSocietalMatnostures%20pdf.pdi(23.4.2012)

® Kirchschlager, P.; Kirchschléager, T. Rights of tiféld and human rights. / Realizing the rightstteé child.
Zurich : Rueffer & Rubb, 2007.
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od razltitih oblika ekonomskoga i seksualnoga izrabljivanjeugih opasnosti.Dominantan
je pristup shvéanje djeteta kao nevinogiistog, onog koji zahtijeva zastitu od odraslih koji
su odgovorni za njegov rast i razvoj. Takav pogtaddjecu podrazumijeva shdamje djece
kao "nedovrsene", "neodrasle”, ranjive i krhke neasjuje njihove mogtnosti za aktivnim

sudjelovanjem u drustvu.

Priklanjanje paznje pitanju djgh prava ima sljed& prednosti: prvi put u modernoj
povijesti javljia se ideja o ravnopravnosti djeceodraslima, dopuSta im se pravo na
izrazavanje misljenja, sudjelovanje u druStvenonotzi. No, dokumenti o pravima djece
sadrZe i neke protugaosti. lako isttu djetje pravo na fiziki i mentalni identitet i integritet,
pravo na autonomni izbor i odivanje, pravo na slobodno izrazavanje misljenjavprna
udruzivanje i djelovanje, istovremeno u njima doimairzastitnéki odnos prema djeci koja se
na taj ndin tretiraju kao ranjiva i nezrel&ime ih se stavlja u marginalan polozaj. U
dokumentima se is#e odgovornost roditelja i vaznost njihove kontrolad djetetom i
djetinjstvom, a istovremeno se djeci osiguravaatizbaktivnog sudjelovanja u drustéime
se umanjuje mogdmost kontroliranja djece. Upravo su zbog njihovaostearivanja u
danasnjem drustvu djg prava predmet mnogih aktualnih rasprava. Akinstiteme &ituje
se i u deklarativnosti iskaza navedenih u dokummtio pravima djece i njihovoj

proturjenosti s pravima djece u suvremenom drustvu.

Zanimljiva je i druStvena pozadina pojave pokredadigja prava.Konvencija o djgim
pravima donesena je 1989. godine, iste godine kada je padinBki zid i zapoela
globalizacija. Skrb za djga prava stoga je od samogacetka povezana s polikim i
ekonomskim procesima. Dokaz je tomu lokalna upraskih podrdja u kojima je pokret za
djecja prava potisnut pred interesima pakih i gospodarskih elita. Primjerice, u Abidjanu,
pod utjecajem pokreta za dja prava, lokalne vlasti interpretiraju p&ni posao djece kao
eksploataciju, a vealaju nepléaeni rad djece u kanskim poslovima kao tradicionalnu
africku solidarnost. Mnoge obitelji stoga udomljuju dygice kao besplatnu radnu snagu.
Pod krinkom aftke solidarnosti i velikodusSnosti prikriva se stvarmrabljivacki odnos
izmedu djevofica i njihovih udomitelja. Dakle, diga prava u Abidjanu lome se o interese

gradske srednje klase, a doearodne nevladine organizacije isklju te djevofice iz

" White, S. Being, becoming and relationship: coteaipchallenges of a child rights approach in depelent.
/[ Journal of International Development. 14, 6(20&2. 1095 — 1104.

6



Diplomski rad Pravo djena informacije

svojih program&. Takaier, mnoga prava iznesen&onvenciji o djéjim pravimapovezana

su s procesima globalizacije — razvoj svjetskogaziua povezan je s temom dje
prostitucije na Tajlandu i u Tanzaniji, potite nestabilnost u Africi, Latinskoj Americi i
jugoistainoj Aziji s pitanjem djece-vojnikaCesto se istie povezanost pokreta za &
prava i sociologije djetinjstva. Djelogmio preklapanje u interesima i idejama, kao Sto je
primjerice ideja naglaSavanja djega djelovanja i djgega prava na sudjelovanje, ono je Sto
povezuje sociologiju djetinjstva i pokret za &g prava. Véina tekstova ima isti pristup
prema dj€jim pravima: dj€ja su prava uzeta kao ona koja su pohranjena u WiN-0
Konvenciji o djéjim pravima Taj melunarodni pravni dokument osigurava "okvir" i
polaziSnu téku za sva istrazivanja objavljenacasopisuChildhood Teme tih istrazivanja

ukljucuju:

stupanj usvajanja i oblike implementacije jedndpai$e dj&jih prava

» stavove odraslih o digh pravima

» utjecaj Konvencije na rad Skola i drugih gjkb ustanova

» stavove drZzavnika o programima i projektima kojijukuju djetja prava

* namjeran (i nenamjeran) utjecaj programa i progehkayi ukljuéuju djetja prava na
djecu (npr. mogénosti i ogranienja sudjelovanja same djece unutar tih programa)

« postovanje djgih stavova o vlastitim pravima.

Pojam prava djece potje kako od Sirokog pokreta za ljudska prava, ta&d razvojnih
koraka ostvarenih u drustvu, obrazovanju i psihgldgekom posljednjih 300 godina. Ti
razvojni koraci u svezi su s utjecajem od drzavengpriranog, institucionaliziranog,
obveznog Skolovanja, s negativnintincima industrijalizacije na djecu (na primjer
iskoriStavanje djece u tvornicama i rudnicima) ipssljedicama rata. Pojavilo se novo
razumijevanje razvoja djeteta, od novih ideja ougasgtanju i novih odgojnih modela, do
'‘pokreta oslobéenja djeteta’ sedamdesetih godina prosSlog stoljelo razumijevanje
pomoglo je u preusmjeravanju Zarista s ranjivggtieda i potrebe za zastitom djeteta, na novi
diskurs neovisnosti, sposobnosti, samodeinga i sudjelovanja djeteta, kojim su odbaa
tradicionalna patrijarhalna gledista na dijete ka&i predmet kontrole od strane roditelja ili
odraslih. Naposlijetku, sve to zajedno dovelo jgdbtic kog procesa koji je pokrenut 1979.

8 Reynolds, P.; Nieuwenhuys, O.; Hanson, K. Refoastiof children's rights in development practide. /
Childhood. 13, 3(2006), str. 291-302. URittp://chd.sagepub.com/content/13/3/291.full .(®13.4.2012)
® Alanen, L. Editorial: Taking children’s rights smusly. // Childhood. 17, 1(2010) , str.5-8. URL:

http://chd.sagepub.com/content/17/1/5.full. (2i9.4.2012)

7



Diplomski rad Pravo djena informacije

u sklopu Ujedinjenih naroda, kada jecpta izrada nacrta prvog pravno obvezem
dokumenta o ljudskim pravima djetetakenvencije o pravima djetefd Dan usvajanja

Konvencije, 20. studenog 1989., proglaseNlggunarodnim danom prava djeteta

Utemeljena na postivanju dostojanstva svih ljuddkta, Konvencija o pravima djeteta
priznaje svako dijete kao nositelja vlastitih ljudts prava, koja ne proizlaze iz, odnosno ne
ovise o pravima roditelja ili neke druge odraslels To je temelj zamisli osnazenja djeteta,
omoguavanja djetetu kao postovanom subjektu idgranu druStva da izaziva i mijenja
ograntena i diskriminira jda glediSta i dekivanja u pogledu mladih ljudi.

Cinjenica je da su djeca ovisna o odraslima (zba@g sjelesnog i emocionalnog razvoja,
neposjedovanja materijalnih sredstava, odnosno@ahte o promjenama gospodarskog i
drustvenog polozaja roditelja (nezaposlenost, vastaditelja) Sto se neposredno odrazava na
standard Zivota djeteta. Prema tome, danje prava djeci ne stvara posebno “povlastenu”
druStvenu grupu. Nasuprot tome, to je nuzan predwg osnazenje polozaja djece u drustvu
kako bi im se omogiillo da mogu zagovarati svoje interese na jednalemetjima kao
odrasli. Jedin@e tako dijete biti sasluSano na sudu W&au skrbniStva, a djevéica ¢e se
osjetati dovoljno sigurnom da prijavi spolno zlostavign Time se takder naglasSava

preventivni aspekt i podiZe svijest u pogledu osraaja djece.

| jedino ¢e se tada interes djece kao druStvene grupe ozlshnaati — Sto predstavlja
klju¢ni izazov, s obzirom na demografsku situaciju zagaddruStava koja stare”, ali
takader i juzne polutke, gdje mladestocine i do 50 % stanovniStva. Osim dobne dimenzije,
veliku vaznost za osnazenje djece ima i rodna damjgenTrgovanje djev@jcama radi
spolnog iskoriStavanja, ubijanje djeviga u ime “obiteljske ¢asti”, iskljucenost i
nepovlastenost u obrazovanju i zapoSljavanju teizaenjlti stereotipi u medijima i
industriji zabave, jasan su dokaz dvostruke diskratije djevofica, kako na osnovi roda

tako i na osnovi dobi.

Konvencija o pravima djeteta jedinstvena je utol§to predstavlja prvi dgprihvaeni
ugovor o ljudskim pravima u kojemu se gospodargagijalna, kulturna te gdanska i
politicka prava nalaze u jednom dokumentu. Konvencija zpolad sveobuhvatnog,

“holistickog” pristupa djeci budii da sadrzi odredbe koje j&m poStivanje identiteta,

19 Konvencija o pravima djeteta. Zagreb : DrZavniatheza zastitu obitelji, materinstva i mladezi, 2001
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samoodréenja i sudjelovanja djeteta, ona je napredna uresipo s ranijim deklaracijama o

pravima djece, koje su se usredtale na zastitu djeteta tijekom njegova razvoja.

Istodobno, vazno je istaknuti da te dvije dimenzjepravo na zastitu i pravo na
neovisnost — ne isklfwju jedna drugu, nego se dwsobno osnazuju; Konvencija ne daje
prednost pravima neovisnosti nad pravima zastdko ponekad tvrde njeni kritri, koji je
nazivaju “anti-obiteljskom” u strahu d& se obitelj raspasti ako se djeci zajanfjudska
prava. Konvencija izéito potviduje “odgovornosti, prava i duznos{joba!) roditelja da daju
“odgovarajuie smjernice i vodstvodjetetu. Meéutim, roditeljska odgovornost uvjetovana je
time Sto treba bitf'u skladu s razvojnim sposobnostima djetetdto znai da ona ne daje
roditeljima nikakva apsolutna prava nad djetetoegmse radi o dinagkom odnosu. Osim
toga, s obzirom na drzavu, roditelji nose primaodgovornost za odgoj i obrazovanje
djeteta, ali ako nisu sposobni ili spremni ispusiobje duznosti, pravno je opravdano da

drzava/drustvo intervenira.

Konvencija sadrzi jasnu zabranu diskriminacijedméjecom, uz dugki popis znéajki
na osnovi kojih nije prihvatljivo praviti razlikei{o se takder odnosi i na djetetove roditelje/
skrbnike): “rasa, boja kozZe, spol, jezik, vjeralitpeko ili drugo uvjerenje, nacionalno,
etnicko ili socijalno podrijetlo, imovina, teSke u razvoju, obiteljsko podrijetlo ili neke
druge okolnosti.” {l. 2.) Ne postoji izgita odredba kojom bi se zabranjivala diskriminacija
djece u odnosu na odrasle (diskriminacija na osmmhi). No, uzimajti u obzir Siroki
katalog prava u Konvenciji prava djeteta, bilo kojgera koja bi ogradavala prava iz

Konvencije samo na osnovi dobi, teSko bi bila odrdi svjetlwlanaka 1. i 3. (1).

Clanak 3. (1) sadrzi vode naelo Konvencije, n&lo “najboljeg interesa djeteta’ Ta
odredba naglaSava da prvenstvo treba dati intetgeseta. N&elo najboljeg interesa djeteta
nije ogranteno na djelatnosti izravno usmjerene na djecu @taoje obrazovanje, sudski
sporovi za skrbnistvo itd.), nego je relevantnosx& djelatnosti koje mogu izravno ili
neizravno utjecati na dijete (politika zaposljawmaspodijela protana itd.). To zn& da
svaki akter (drzavni ili privatni) ima obvezu najprprovesti “procjenu utjecaja na dijete",
razmotriti posljedice svake mjere i njenih alteiveatte pratiti primjenu odabrane mjere.
Nadalje, n&elo najboljeg interesa djeteta sluzi kao krovnaedba i vodilja u sléajevima
sukoba prava iz Konvencije, ili u sljevima u kojima se ne moze primijeniti niti jedna

odredba Konvencije.
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Naposlijetku, valja razmotriti klgno pitanje: tko je zapravo “dijete” prema Konvendij

pravima djeteta? Konvencija definira “dijete” kaeako ljudsko bie mlaie od 18 godina

(osim ako se prema nacionalnom zakonu primjenjivandijete punoljetnost ne stgranije,

¢l. 1.), Sto zn& da je odabran jednostavan kriterij, odvajanjeastin od onih koji nisu

odrasli. U Konvenciji se nigdje drugdje ne spomidgbdna granica (osimdal. 38.). Odbor za

prava djeteta — ndenarodno stréno tijelo UN-a za pré&enje primjene Konvencije — vise je

puta naglasio da Konvencija trazi od drzava da ca@mesu li njihovi nacionalni zakoni u

pogledu dobnih granica u skladu s Konvencijom ujégos uvijek opravdani. Osim toga,

definicija iz ¢lanka 1. sadrzi neke nepogodnosti glede primjen@vKncije, jer grupa

“mladih od 18” sadrzi vrlo raznoliko, nehomogeno druBtvdijelo. Stoga pri odvanju

mjera treba jasno odrediti ciljnu grupu.

Detaljni sadrzaj Konvencije, kojim se radwuu vet spomenuta vodea na&ela i temeljni

pojmovi, desto se prikazuje u obliku strukture kajoe sudjelovanje, zastitapotpora™

Aspekt sudjelovanja izravno se spominje dlanku 12. (1) kao pravo djeteta na
sudjelovanje. Kljdni element te odredbe jest vaznost miSljenja djetedzi se da se
djecu uklj&i kako bi mogla stvarno utjecati na procese i dengs odluka. Uz to,
Konvencija sadrzi i druga temeljna palka i gratanska prava koja mogu biti prava
djece, kao Sto su sloboda savjesti, vjere, udrmf@/gravo na posStivanje privatnosti,
pravo na zivot (ukljgujuci izri¢itu zabranu smrtne kazne za maloljetne prijestugnik

pravo na zastitu od ndanja i proizvoljnog pritvaranja te jamstva pravegisodenja.

Glede pitanjazasStite, Konvencija obuhw& zasStitu djeteta “od svakog oblika
tielesnog ili duSevnog nasilja, povreda ili zlougos, zanemarivanja ili zapustenosti,
zlostavljanja ili iskoriStavanja, uklfwjuci spolno zlostavljanje, dok o njemu brine(u)
roditelj(i), zakonski skrbnik(ci), ili neka drugadgovorna osoba kojoj je povjerena
skrb o djetetu.” Ta odredba taler je bitna u pogledu disciplinskih mjera u Skoli.
Nadalje, zastitu osnazuju odredbe koje se odnosenjse protiv ekonomskog
izrabljivanja (dje€ji rad), spolnog iskoriStavanja, trgovanja djecomhoporabe opojnih
droga te na standarde dumarodnog humanitarnog prava koji se odnose naudjec

pogaienu oruzanim sukobom.

1 vise u: Hodgkin, R.; Newell, P. Implementation thook for the Convention on the Rights of the Child
Geneva ; New York : UNICEF, 2002.
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» Pravapotpore koja Konvencija pokriva su pravo na zdravlje, obranje, socijalno
osiguranje i odgovaragii Zivotni standard. Nadalje, Konvencija taler razvijanove
standarde koji se odnose na pravo djeteta na zastitu stlegtiteta, pravo na obitel;j i
druge druStvene odnose (ukijyu¢i ponovno ujedinjenje obitelji), ograf@nja za
mediunarodno usvajanje djece, pravo djeteta na odmohbodno vrijeme, igru i
kulturne aktivnosti te obvezu drzave da osigurarayak i povratak u zajednicu svoj

djeci koja su Zrtve bilo kojeg oblika nasilja #ikioriStavanja.

2 Djedje knjiznice i slobodni pristup informacijama

O pojavi dje€jih knjiznica u svijetu govori specijalni broj franskog stréinog casopisa
L'education nationaleiz 1952. godiné? 1z njega se saznaje da je Francuska nacionalna
knjiznica bila doméin velike meiunarodne izlozbe djgh knjiga na kojoj je sudjelovalo
Cetrdeset zemalja sa svih kontinenata. Ista pubj&adonosi informacije o djelovanju
francuskih i drugih djgih knjiznica u svijetu. Ovdje se navode samo nekgna&ajnije.
Prva ogledna, javna i besplatna knjiznica u Frakajusamijenjena mladima “Bibliotheque
I'Heure Joyeuse” (Sretni trenutak) osnovana je tizBal924. na poticaj Odbora za &g
knjiznice (Book Committee of Childrens Libraries)New Yorku. U to su vrijeme, naime,
amertke djeje knjiznice veé imale prilicno iskustvo, budti da je prva osnovana joS krajem

19. stoljéa. No, i one zamah dobivaju tek nakon Drugoga skqaj rata.

Nadalje, predstavljena je podna dj&ja knjiznica velike radrke cetvrti u predgrédu
Londona "Leytonstone” s 10.000 upisane djeim je specifénost bila u ono doba vrlo
dobra suradnja s osnovnim Skolama, t&ahpredstavljanja svoje djelatnosti kroz predavanja
i dokumentarne filmove namijenjene nastavnicimaditeljima. U isto vrijeme, Knjiznica u
gradu Fitscburgu u amekioj drzavi Massachussets okeese potrebama mladih, te za njih
ostvaruje posebne programe, ukijpu¢i knjizevne veeri i posudbu neknjizne gta kao Sto
su glazbena gda, te poezija i dramska djela snimljena na gransKon platama.
Stockholm je posjedovao mrezu od dvadeset i dgesgjildknjiznica s bogatim programima,

a knjiznice su bile opremljene scenama za devje dj€je scenske predstave. Sovjetska

perspektive. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 4@006), str. 22-36.
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nacionalna knjiznica “Lenin” otvorila je vrata djgéenladima u jeku rata, 1942. godine, &ve
pedesetih zaginje s organizacijom izlozbi, knjizevnih susretdribina. Tamo gdje djeca
nisu mogla sti do knjiga, knjige su stizale do njih. Godine 1946Francuskoj zagmje s
radom organizirana bibliobusna sluzba za djecuasisen podrdjima. Amerike knjiznice
nastoje dostaviti knjige i bolesnoj djeci u bolmeavelikih amexkikih gradova. U Minchenu
je po zavrSetku Drugoga svjetskog rata, kao simhdturnog zajedniStva donedavno
zavalene Europe i svijeta, osnovanaddearodna knjiznica za djecu i mladatérnationale
Jugendbibliothek Ideja je potekla od Jelle Lepman, a podrzaljesiZaklada Rockefeller,
Americko knjiznicarsko drustvo i njentka vlada. Cilj joj je, darivanjem knjiga na svim

jezicima svijeta, Siriti mir, trpeljivost i razunelyanje méu djecom i mladima.

Paietke razvoja djgeg knjizniarstva iznosi i vé& spomenuti UNESCO-ov pritnik o
knjiznicnim sluzbama za djecu. U njemu stoji da je osnailpovih sluzbi omogditi djeci
Sto jednostavniji pristup knjigama, od trenutka &ae poinju zanimati za njih, pa sve do
onda kada njihove potrebe qmoju zadovoljavati odjeli za odrasle. Djeca pritafitaju
slobodno, prihvéaju¢i dobrovoljno savjete knjizdara. Autor navodi da je to skupina kojoj
treba posvetiti posebnu pozornost f@k i u zemljama razvijenoga knjigarstva samo
polovica djece korisnika knjiznice prelazi u knjidm za odrasle. Nadalje navodi posebnosti
mladih korisnika, potrebu da se knjiznica razlikaj@ Skole, te daje konkretne ideje koju
graiu ponuditi te kako i gdje smjestiti posebne uslagenlade u tzv. prijelaznom razdoblju.
Od djgtjeg knjiznitara vé se tada zahtijevalo daleko viSe nego od onogriadji s odraslim
korisnicima. On je trebao biti doista zainteresirpaznavati i voljeti djecu i digu knjigu,
biti praktican, trpeljiv, mladengkog duha, realan, uravnoteZzenog raspolozenja ianjad
strpljiv i otvoren za sva difa pitanja. Sto sede formalnog obrazovanja, prepdiwala se
knjiznicarska Skola, fakultet, praksa u knjiznici, pozngearazvojne psihologije, dodatni
tecajevi i stalno teorijsko samoobrazovanje. S obzirmmdgovorne zadatke koje obnaSa, a
to su aktivnosti vezane uz formiranje djetetovitalackih navika i uz znatan dio djetetova
sveobuhvatnog obrazovanja, ¢vese prije gotovo pola stolja isticalo nezadovoljstvo

druStvenim i ekonomskim polozajem &ja knjiznicara.

Kao jedna od pozeljnih aktivnosti u djien knjiznicama najeXe se spominje “vrijeme za
pricu”, a savjetuje se osnivanje “klubova malih knjéara”, te aktivhost ¢askanje o
knjiznici” tijekom koje djeca mogu steosnovna znanja o ti@u njenog funkcioniranja i

sluzenja korisnicima. Tu su joS i “klubovi za kigab pisanje”, “slikanje Kitanje naglas”,
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“bibliofili” te “filatelisti i prirodoslovci”. Kao povremene aktivnosti spominju se slusSanje

gramofonskih plda, gledanje filmova i predstava kazalista lutaka.

2.1 Razvoj djéjeg knjizni¢arstva u Hrvatskoj

U Zagrebu se 16. listopada 1950. u Novinarskom damirooseveltovom trgu, u maloj
gitaonici Gradske knjiZznice, otvara Pionirska knjéan— prva dj&ja knjiznica u Hrvatsko}®
Bez svéanog otvorenja, skromno opremljen, s fondom od GKfjiga, oznéio je paetak
djecjeg knjizniéarstva u Hrvatskoj. lako se joS 1945. godine radjada o potrebi osnivanja
zasebnog odjela (u poratno vrijeméenici su cinili blizu sedamdeset posto ukupnog
¢lanstva), odldujuci je poticaj bio posjet suvremeno demoj tek otvorenoj Dggoj knjiZnici

“Oton Zupari¢” u Ljubljani.

Vec¢ 1954. godine djeca dobivaju slobodan pristup lamig, a 1958. godine Sekretarijat za
prosvjetu, nauku i kulturu Hrvatske zaduzuje Gradshjiznicu u Zagrebu da teorijski obradi
uredenje dj€jih knjiznica prema stiinim naelima koja bi se primijenila u cijeloj Hrvatskoj.
To je i winjeno nakon studijskog boravka prve voditeljiceedpgg odjela Branke Furlan u
Danskoj. Sve knjige s podifja znanosti obidene su prema skianim tablicama Univerzalne
decimalne klasifikacije (UDK), dok je djm beletristika podijeljena prema dobi djece
Citatelja, od¢ega su izuzeli narodnu knjizevnost i igrokaze. Meppruku Sekretarijata za
prosvjetu, nauku i kulturu Hrvatske novi klasifijaki sustav za knjige namijenjene djeci
proveden je u svim digm knjiznicama u Hrvatskoj te prihgean u Sloveniji i u véni

republika bivSe Jugoslavije.

Razdoblje 1950.-1960- U ovom je razdoblju otvoren velik broj djin odjela u
novoosnovanim narodnim knjiznicama tako da je ubbbda pokrivena sjeverozapadna i
srediSnja Hrvatska, istoa Slavonija, te obalni pojas od Pule do Splitakupmo dvanaest
Zupanija. U Zagrebu, osim &#spomenutog Pionirskog odjela Gradske knjiznicpp&aju s
radom** Pionirska knjiznica u Vodovodnoj 13 (ogranak Knijie “Vladimir Nazor”), Djeji
i omladinski odjel knjiznice “Marin Dr" u Drzi¢evoj 10, Pionirska knjiznica Medwak na
Trgu zrtava faSizma 7 te Odjel knjige za djecu ilamimu Knjiznice “Bogdan Ogrizovf u

13 Prema: Djé&ja knjiznica za novo tisiljece. / ur. Ranka Javor. Zagreb : Knjiznice grada &aar 2001. Str. 5.

stanje i perspektive. // Vjesnik bibliotekara Hiska 49, 1(2006), str. 22-36.
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Preradowevoj ulici. Gradska knjiznica Velika Gorica otvatecji odjel 1953. godine, a
Knjiznica Samobor 1961., dale ostale knjiznice Zagretliee Zupanije ptiekati joS nekoliko
desetljéa da svoja vrata otvore mladoj publici. U danasiogpinsko-zagorskoj zupaniji
Knjiznica i ¢itaonica Bedekatina joS je 1954. godine dobila kutak sdjm@m knjigama, no
Krapina, Oroslavje i druga mjesta sve do krajaiROcak paetka 21. stoljéa nisu imali
djecje knjiznice/odjele. U Bjelovaru, D¢ odjel Narodne knjiznice “Petar Prerad@vi
zapa@inje radom 1952. godine u mé&ipj zgradi, iz koje seli nekoliko puta da bi se ¢sat
godina kasnije ponovno vratio u nju. U Zadru, untriku kada je danasnja Gradska knjiznica
Zadar odijeljena od Narodne knjiznice, raste bye§jth knjiga stavljenih na posebne police,
pa se sama@ekala prilika da se prenese u zaseban prostoreStagjinjeno 1953. godine.
Godine 1954. osnivaju se djeodjeli u Gradskoj i svetilisSnoj knjiznici u Osijeku, te u
Karlovcu, a u isto vrijeme zapmje rad s djecom u Gradskoj knjiznici Slavonskio&r
Godine 1955. i veliki gradovi na Jadranskoj obalbitaju prve djée odjele. To su Djga
knjiznica “SuSak” u Rijeci s knjigama na hrvatskardjelomice na talijanskom jeziku, te
Djecji odjel Gradske knjiznice Marka Mara u Splitu. Godine 1957. u Puli se, pri DruStvu
“NaSa djeca”, osniva diga knjiznica kao jedna od rijetkih u Hrvatskoj kapa osnivanja
djeluje samostalno. 1958. godine se u okrilju Gkadsnjiznice icitaonice “Metel OZzegowl’

u Varazdinu koja djeluje joS iz doba ilirizma (uteljena 1838. godine), otvara Bjeodjel
¢ijin ¢e prvih deset godina biti iznimno uspjeSno u smgwemljenosti, knjiznog fonda,
struknog kadra i pedagoskog rada s mladima.

Razdoblje 1960.-1970.U razdoblju od 1960. do 1970. godine otvarajudsji odjeli u
jos ¢etiri Zupanije. U Vukovaru digi se odjel otvara 1961. godine u Knijiznici Vukoyato
nakon Sto je tijekom “Mjeseca knjige” ufrn prijedlog Savjetu za prosvjetu i kulturu da se
otvori takav odjel, a iste godine ginje s radom i djgi odjel u Narodnoj knjiznici Eitaonici
Vinkovci. U Koprivnici, 1961. godine otvara se “pioski dio” s 1.000 knjiga i jednim
radnikom, a 1966. u Sibeniku, Pionirski odjel Gkam&njiznice “Juraj Sizgoé' u prostoru
koji ubrzo postaje skien i pretijesan za bilo kakvu drugu aktivnost iauzsosudbe.
Patetkom Sezdesetih osniva sedijedjel u Gradskoj knjiznici Metko¥i Bitni suc¢imbenici
koji su obiljezili ovo razdoblje sljede 1960. godine donesen je Zakon o bibliotekamBilRa
Hrvatsku, djé€ji odjeli rade u sveukupno 16 danasnjih Zupanijgeden je slobodan pristup
knjigama, primjenjuje se klasifikacijski sustav bojemu se uré@uju fondovi dj€jih odjela
nastalin u okrilju poslijeratnin narodnih knjiznjca korisnici su djgih odjela djeca

osnovnoskolske dobi. Zanimljivo je da prvih godm slikovnicama, niti djeci predSkolske
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dobi vrata nisu bila otvorena. To i redi s obzirom na ranije spomenuti UNESCO-ov
prirucnik o knjiznicnim sluzbama za djecu koji govori o pozeljnoj dalpeteta za upis u
knjiznicu, a to je vrijeme oko navrSene sedme gediada se svladava vjestititanja i kada

se dijete “zna odgovorno ponasSati prema knjizi”.

Razdoblje 1970.-1980. Sedamdesete godine prosloga staljer dj&jem knjiznicarstvu
ponajprije obiljezava pomicanje donje dobne granice djetetéshkika koja je do tada bila
vezana uz polazak u Skolu, pa u knjiznicdip, ne samo dolaziti i djeca predsSkolske dobi
starija od tri godine, \ese za tu djecu planiraju i ostvaruju posebni paogr Naime, godine
1976. otvara se prva igraonica s igrotekom za dpeedskolske dobi u Knjiznici Medvégk
u Zagrebu. Postupno se i u mnogim drugim narodmijizticama koje imaju dige odjele
pomie dobna granica novoupisanitanova prema mt#j predskolskoj dobi, te se za njih
otvaraju tzv. kutii igara i slikovnica — ptia. Za osnovnoskolce se uz postejektivnosti
organiziraju kvizovi znanja, projekcije crtanih nmibva (u suradnji s Filmotekom 16),
knjizevni susreti, prigodne sv&nosti i likovne radionice. U tom razdoblju Meurska
Zupanija dobiva svoj prvi dig odjel u KnjiZnici i ¢itaonici Cakovec (1974.), a samostalni
rad Dje&jeg odjela Narodne knjiznicecitaonice Sisak, s bogatim fondom od 13.00@|dje
knjiga, zapdinje 1977. godine. Gradska knjiznica “Franjo Mardw KriZzevcima osniva
djecji odjel 1978. Iste godine djg odjel dobiva Knjiznica Lovran koja djeluje u $agu

opatijske knjiznice “Viktor Car Emin”, a 1979. No@radiska.

Razdoblje 1980.-1990.Gsamdesete godine prosloga st@j®biljeZzene su izrazito jakim
druStveniminteresom za djecu predSkolske dobi, Sto se odeazava dj€je knjiZznice.
Posebno se podrzavaju pedagoSko-animatorski progreamijenjeni djeci koja nisu
obuhva@ena primarnim programima u djen vrticima. Takve programe, nazvane
izvaninstitucionalnim, sufinanciraju tadasnji SlZr@a druStvenu brigu o djeci, pa i dje
knjiznice intenziviraju svoje programe za predSkolako bi, izméu ostalog, osigurale i
dodatna sredstva za pedagoSko-animacijske aktivndat rad s predskolskom djecom
knjiznice veih gradova opremljene su tzv. viSeizvornim sklopem multimedijskim
kovcegom koji je uz detaljne upute za rad sadrzavaizéwme tekstove, zidne slike s
magnetografom, dijafiilmove i magnetofonske zapiseane uz teme iz najblize djetetove

zivotne okoline.

Isto razdoblje obiljezavaju i nove usluge: knjgam odlaze u mjesne zajednice |
zdravstvene ustanove radi Sirenja zanimanja zg&njitanje. U narodne knjiznice ulaze i
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novi mediji, pa su to, kao odgovor na pojavu notehnologija i mogénosti, i godine
osnivanja prvih multimedijskih odjela. Prvi Multirdgski centar u Hrvatskoj otvoren je
1984. na Dj&jem odjelu Gradske knjiznice u Zagrebu. Nabaviggudijaprojektori i filmski
projektori, videorekorderi, kasete i prv&uaala.

Razdoblje 1990.-2000. Bramattne devedesete godine proSloga staljebiljezene su u
hrvatskomdje¢jem knjizncarstvu obnovom u ratu porusenih knjiznica, ali higanjem
velikog broja novih. Obnovljeno je, predemo ili preseljeno u novi prostor osam dije
odjela. U istom se razdoblju biljezi i izniman pstrdanstva i posudbe knjiga pa se moz@ re
da mnoge narodne knijiznice dozivljavéjtalacki boom U djetjim se knjiznicama ostvaruje
niz psiho-socijalnin programa za djecu i mlade (tdmo stanovniStvo, prognanici,
izbjeglice). “Korak po korak do oporavka” i “Puthudwenost” psiho-socijalni su programi
koje su provodile Knjiznice grada Zagreba, a idajfinancijski potpomagao UNICEF, kao i
Katedra za zdravstvenu psihologiju Medicinskog fea u Zagrebu. Programi su se
ostvarivali kao kreativni susreti oplemenjeni sé@ms likovnim, glazbenim i literarnim
sadrzajima, koji mogu ponébdjeci da svoja stresna ratna i poratna iskuste#ofe u snage
zdravog rasta i razvoja na psihosocijalnom i razeo) planu. Ti su programi zazivjeli u
mnogim narodnim knjiznicama. U djen knjiznicama zapé&inje i rad na raztitim
projektima, primjerice pedagoski orijentiranim pragiima na teme prava djeteta,
trpeljivosti, mira i sl.,, koji se provode u suradmga Skolama ili méunarodnim
organizacijama (UNICEF, UNESCO i dr.).

Razdoblje 2000.-2005.Tvend otvaranja digih odjela/knjiznica u manjim mjestima, kojim
se uHrvatskoj zapoelo tijekom i nakon Domovinskog rata, posebno j@jv na paetku
novog milenija. Godine 2000. otvaraju sedfljedjeli u Martinskoj Vesi, Hrvatskoj Dubici i
Stonu; 2001. godine u GrubiSnom Polju, Novalji, j€uti; 2002. godine u Ozlju, Donjim
Kukuruzarima, Gréacu i Pakracu (obnovljen); 2003. godine u Pikim jezerima, Bribiru,
Viskovu i u Krapini. Tijekom 2004. i 2005. u sedaumpanija djéji se odjeli otvaraju ili sele
u nove prostore. Gradska knjiznicétaonica Pula otvara se u novom prostoru 2004.rgndi
a Porg dobiva dj€ji odjel u zasebnom prostoru 2005. Godine. Isterg@d nove prostore u
kojima djeluju i dj€ji odjeli preseljavaju se Knjiznica Matulji (djekiju sastavu opatijske
gradske knjiznice) i Gradska knjiznica “Frane R&tiCres. Otvara se 2005. godine i Gradska
knjiznica Benkovac, dok Gradska knjiznica “Jurajdgirc” iz Sibenika seli u novi prostor u
kojem djeluje suvremeno wen dj&ji odjel i Centar za vizualnu kulturu djece i mladiJ
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PoZegi se iste godine, u Gradskoj knjiznigiitaonici A. Kanizl¢a, proSiruje dj&i odjel
posebnom dvoranom za priredbe i radionice. Otvara lejiznica scitaonicom u Majuru
koja dobiva dj¢&ji odjel u zasebnoj prostoriji. 2004. godine Knjiza i ¢itaonica Lepoglava
preseljava u novi prostor, ali ga joS uvijek dijea Skolskom knjiznicom, a 2005. godine

Gradska knjiznica ¢itaonica lvanec dobiva i udeje prostor za djgi odjel.

Hrvatske dj&je knjiznice na pdetku novog tisdljeca

Komisija za djé&je knjiznice Hrvatskoga knjiztarskog drusStva, zele snimiti stanje
djegjih knjiznica u Hrvatskoj te potencijale s kojimaeulaze u novo tigljece, u razdoblju
od 2001. do 2003. provela je i obradila anketwara u anketnom upitniku odnosila su se na
prostor, organizaciju i fondove djér odjela/knjiznica, poslovanje u 2000. godini,
programe/aktivnosti i usluge, te osoblje. Sve zZyplam maténe sluzbe podijelile su upitnik
knjiznicama na svom podtju, a ukupno je odgovorilo 179 knjiznica. Kako ¢eih
istrazivanja u nasoj zemlji nije bilo, vrijedno gsvrnuti se na neke dobivene rezultate koji
oslikavaju stanje u hrvatskom djem knjizncarstvu pedesetak godina nakon njegove
pojave. Vazno je napomenuti da statistike uvijekerse odrdivanju prosjeka, Sto u ovom
slutaju ne bi bilo dobro budiida su rezultati ankete pokazali kako s&jdjdnjiznice/odjeli
uvelike razlikuju, i to u svim segmentima. Takoyeceno da su neke knijiznice ottio
opremljene (prostorom, gtam, opremom, osobljem), dok druge s veoma skronfionmdom

mogu pruzati samo najosnovnije usluge.

2.2 Knijiznice i ostvarivanje djéih prava

Preduvjet ljudskog razvitka i sudjelovanja u denatgkom odldivanju jest pristup
informacijama. Ta je vrijednost za&na ljudskim pravom na informaciju. Knjiznice imaju
zadatak zastititi i ostvariti ljudska prava u pafjluuobrazovanja, obavjeStavanja i kulture.
Jesu li knjiznice spremne priznati &je pravo na informaciju? Koje su implikacije primg
prava na informaciju na knjizéne sluzbe i usluge? Imaju li sva djeca koristi tmbsdnog
pristupa informacijama? Ljudska prava Stite svddjpa tako i djecu i za ta se prava djeca ne
moraju izboriti, ona su ena s njima> Jedno od tih prava jest pravo na informaciju. &o s

pravo odnosi na ljudski razvitak i obrazovanje:mgaab ¢ovjekovu zivotu i kako biti ljudsko

15 0 implikacijama tih primjena vidjeti vise: Mariatoren, Tell me! : the right of the child to infortien. Haag
: NPLA, 1996.
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bice. U UN-ovojKonvenciji o pravima djetetaisvojenoj 1989. godine, pravo na informaciju
se spominje u viSe oblika, uk§ujuci i potrebu da se djecu upozna s njihovim pravima.
Ljudska prava imaju smisla jedino ako zazive umsggirukama i glavama ljudi. Ona trebaju
biti ugratena u zakonodavstvo, oblikovanje politike i struko\djelatnost.

Djeca moraju &iti o ljudskim pravima i vlastitim pravima, a knjiice moraju odigrati
svoju ulogu u obrazovanju o ljudskim pravima u daja sa Skolama i drugim
organizacijama. lzobrazba za koriStenje medija j§edan predmet u kojem bi trebali
sudjelovati knjizntari. Navikacitanja i dostupnost dige knjige jedan je aspekt; znanje o
tome kako koristiti knjiznice i nove medije drugt pio. WEenje o tome kako oblikovati
pitanja, strategiju pretrazivanja i stvaranje knosti prema informacijskim izvorima trebali
bi takaier biti obuhvéeni. Sudjelovanje u kulturi joS je jedno pravo kapea posebnu
vaznost za djecu. Kakée se knjiznice pobrinuti da se svako dijete @sjeigodno kao
pripadnik svoje vlastite kulture i da istovremenpomna i druge kulture? U modernom
drustvu informacija igra klgnu ulogu, ali je takdéer postala i temeljem poslovanja i
privredivanja. Djeca odrastaju u takvom globalnom konteksbsjetljiva su na promjene u
njemu. Kako ona dozivljavaju svijet? Koji su njihonteresi i informacijske potrebe? Mnoga
djeca Zele biti upoznata s novim tehnologijamapaibga nisu. S jedne strane ih se q@ta
usvajaju nova znanja i koriste nove medije, a gerstrane pristup informacijama moze biti

ogranten zbog odréenih razloga ili zbog tehnologije.

U danaSnjem se globalnom informacijskom i multiktddnom drustvu djge knjiZznice
sua@avaju s nizom izazova. Promijenili su s€inakomunikacije, nove tehnologije mijenjaju
navike djece u slobodnom vremenu, svakodnevno jsutpa potreba za stjecanjem i
razvijanjem kompetencija za cjelozivotnaiemje od najranije dobi, a multikulturalno
okruZenje otvara brojna pitanja tko su danas kamigmjiznica, kako oni aktualni tako i oni
koji to tek trebaju postati, dakle potencijalni ispici. Mijenja se i percepcija djgh
knjiznica pa fokus viSe nije na knjiznici kao ustannego na knjizrinim uslugama jer
polaziste u svim segmentima, od planiranja i realje do evaluacije rada, postaju korisnici i
njima namijenjene usluge. Knjiznica postoji zboghnjosnovna je uloga svake suvremene
knjiznice vezana uz promisljanje kako odgovoriti peava i potrebe djece u sloZzenom
drustvenom kontekstu kojeg odrge potreba za interkulturalnim razumijevanjem i

dijalogom.
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Polazeéi od osnovne uloge knjiznica da osiguraju pristugfoimacijama, kulturi,
obrazovanju, €enju, i sadrzajima koji ispunjavaju slobodno vrigndj&je se knjiznice
sucavaju s tri bitna problema vezana uz pristup: Ewblotezanog pristupa, problem
motivacije za pristup i problem neogrésmog pristupa. Za mnogu je djecu otezan pristup jer
je knjiznica udaljena od mjesta stanovanja, nemdjeeu odgovaraju graiu koja odrazava
posebnosti njihove zajednice, nije prildgoa potrebama djece invalida, nema odgovéeaju
radno vrijeme i sl. Pitanje motivacije za pristiggnako je velik problem. Knjizéari se
suc@avaju sa smanjenim interesomd@nje i knjigu i pokusavaju prodanove n&ine kako
motivirati nacitanje i na dolazak u knjiznicu i one koji tiggaju i one koji bicitali kad bi im
bilo ponuieno ono Sto ih zanima i nadma koji korespondira s njihovim Zivotom. S druge
strane, danas je djeci dostupno viSe informacigon&ad, no upravo neogr&en pristup
postaje problem, jer dostupno je sve, no upitiev@iteta i dobrobit djece, Sto otvara pitanja
kako odgajati i obrazovati nove generacije da bamumiju druge i drukje i da od obilja

informacija znaju odabrati ono najbolje za sebe.

U Europskoj uniji ne postoji model @je knjiznice koji bi se aplicirao u svim europskim
zemljama, ali postoje zajedkn naela djelovanja suvremene dje knjiznice. Polaz& od
prava svakog djeteta na pristup informacijama,kaltn sadrzajima, &enju i zabavi, njezina
je zad&a osigurati prostor, zbirke, usluge i programe &nje o sebi i drugima/drakima
kako bi se omogtio i poticao interkulturalni dijalog. Osnovno d&do svakako jest pravo
svakog djeteta da u potpunosti razvije svoje poj&ec pravo na pristup informacijama,
gradi i programima, pod jednakim uvjetima za sve. Praugednaka za sve, a razlikuju se
potrebe. Koncept interkulturalnosti ne stavlja vi plan bilo koju kulturu, bilo manjinsku ili
vecinsku, vé njihov suzivot, razumijevanje i razmjenu. To pgrge zn&i da dj&ja
knjiznica treba djelovati na dobrobit sve djecqgilhovih obitelji, iako se potrebe vmske i
manjinske kulture razlikuju. Kako bi odgovorila reznovrsne potrebe sve djece, neovisno o
vjerskoj, nacionalnoj ili kulturnoj pripadnosti, edja knjiznica mora biti odraz razltosti
zajednice u kojoj djeluje, otvorena i pristdpa svima. To podrazumijeva da svi segmenti
djelovanja djéje knjiznice uzimaju u obzir posebnosti svoje zajed, od izgradnje zbirki do
kreiranja usluga i zapoSljavanja odgovaéam osoblja. lako ne postoji svima zajeihni
model dj&je knjiznice, mogute je identificirati one elemente knjiZmih usluga i aktivnosti,
vezane uz pristup informacijama, promicanje pisms@no ¢itanja, obrazovanje, pristup
kulturi i sadrzajima u slobodnom vremenu, koji vagsoostavi dijaloga i koji svaku dje

knjiznicu mogu diniti multikulturalnom i dobrim temeljem za interkuralni dijalog.
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Dugo godina je vladalo stajaliSte da jedheknjiznica namijenjena onoj djeci koja znaju
Citati i to je napokon prevladano pod utjecajem Hhifojiskustava u radu s predskolskom
djecom i njihovim roditeljima u svijetu, a zatinkod nas. Takvo je misljenje vladalo zbog
¢injenice da se knjizdhim medijem smatrala samo knjiga, a jedinom ulogdjeije
knjiznice poticanjecitanja. Buddi da se u posliednje vrijeme sredstva komunikacije
mijenjaju, kao i sklonosti djece u praienju slobodnog vremena, knjiznice su u korak s tim
promjenama, ukinule donju granicu dolaska djetekajiznicu te su se pod krilaticom "bebe
trebaju knjige" otvorile i najmtoj djeci i njihovim roditeljima. Zato u digm knjiznicama,
uz slikovnice nalaze se sve viSe i i@ te se osnivaju i razne igraonice (u sklopujije

knjiznica ili samostalno).

Kroz pojavu igrédaka kao medija i igre kao metode rada s najorta djecom, ogleda se
promjena u shv@anju dje&jih knjiznica koje nisu viSe samo mjesto za pbganje knjiga,
nego su mjesto koje odgovara na razvojne potredieogydjeteta te na taj &ia ozZivotvoruje
djecja razvojna prava. Knjiga je i dalje temelj za akosti iz svih podrgje znanja, &itanje
se shvéa kao aktivnost koju dijete razvija, ali ne samokaggu, nego i kroz druge medije

koji su u knjiznicama na raspolagarfu.

Djecje knjiznice su zbog svog &iaa djelovanja i svojim udenjem usmjerene |
namijenjene svojim korisnicima i kao takve zauzimggdno od najvaznijih mjesta u
lokalnim zajednicama jer kroz usluge i programeskmjuzaju, zadovoljavaju informacijske i
kulturne potrebe djece kao i njihove potrebe Zanijem, zabavom i g@mom provaienja
slobodnog vremend.Knjiznice ugodnim ozrgem i ambijentom moraju stvarati nepristrano
okruzenje u kojem se postuju ljudske vrijednogtrava, moraju promicati dobre i pouzdane
izvore informacija, stvoriti ugodnu atmosferu zalréte pristupe djeci, razvijajii suradnju s
roditeljima, odgajateljima, diteljima i drugim organizacijama, ali prije svegaazgovarajti
s djecont®

Dijete ima pravo na informaciju, dijete je zapraxabba koja trazi informacije. One ufie
na njegov emocionalni, kognitivni, tjelesni i dreghi razvoj. Informacije formiraju identitet

ljudskoga bta i osobnog razvoja pojedinca. Stoga je od izninaiosti da sva djeca imaju

18 Stricevié, 1. Promicanje prava djeteta u &g knjiznici. // Dijete i drustvo, 2, 1(2000), s#6-67.

7 Stropnik, A. Knjiznéne usluge za djecu pravo su svakog djeteta. /tdijdrustvo, 6, 2(2005), str. 394.

18 Tibljas, V. Poticanje pismenosti od beba do titieja, u svjetlu miunarodne knjizriarske zajednice. Dijete
i drustvo, 6, 2(2005), str. 596.

20



Diplomski rad Pravo djena informacije

slobodan pristup informacijama i da se njima mogrtskiti bez obzira na mjesto i vrijeme u

kojem Zive.

Knjiznice ¢e uvijek imati slobodan pristup informacijama i those protiv cenzure, stoga su
knjiznice mjesta koja mogu ponuditi mnogo toga astitu prava djece. Ukratko, tri suciaa

povezana s pravima djece:

1. Implementacija prava na informaciju. Cilj usluga i aktivnosti knjiznica mora biti
davanje informacija kojée djetetu pom@ da pronde odgovore na pitanja koja ga
zanimaju i da se orijentira u Zivotu i druStvu. Knjce imaju vaznu ulogu u
kulturnom Zivotu i otvaraju moguosti sudjelovanja u njemu.

2. Ostvarivanje ljudskih prava djece kroz usluge km@a. - Knjiznica moze pomo
djetetu u ostvarivanju drugih prava, a moze sudgld u obvezi drzave da upozna
javnost s Konvencijom o pravima djetetée je wW&ini razumljivom djeci (npr.
Medunarodni dan djeteta koji se obiljezava 20. studenmze se proslaviti i u
knjiznici ).

3. Prava djeteta u knjiznici: Knjiznica mora poStovati privatnost djeteta elda mu
omoguiti da izrazi svoje misSljenje o knjizémim uslugama, djelatnostima i
aktivnostima te mu ponuditi razne magosti sudjelovanja. Knjiznica bi trebala
postati informacijski centar za djecu u kojéen se posStovati prava na sudjelovanje
djece.

Pravo djeteta na informaciju temeljno je ljudskavmr koje podupire ljudsko dostojanstvo
i razvoj. Narodne knjiznice imaju krucijalnu ulogu ostvarivanju prava na informaciju
omoguujuéi pristup raznim vrstama informacija, neformalnirbrazovanjem o ljudskim
pravima i medijskim vjeStinama. Integritet knjizaickao instituciie mora se Stititi
odrzavanjem okoline koja je liSena komercijalnintenesa. 1z navedenoga slijedi da
mehanizmi nadziranja ljudskih prava moraju uélati polozZaj koji imaju knjiznice te da bi
Odbor za prava djeteta, potican od IFLA-e trebaeigpitati obveze koje drzava ima u
organiziranju rada narodnih knjiznica i usluga kgimene knjiznice djeci nude, jesu li
naela po kojima knjiznice rade utjelovljene u UNES@@n Manifestu za narodne

knjiznicé® u koji je Konvencija o pravima djeteianplementiran&®

19 Manifest za narodne knjizniecgemeljen je na temeljnim ljudskim vrijednostimatsbde, prosperiteta, razvoja
druStva i pojedinca i potrebi za dobro informirampjedincima koji mogu Koristiti svoja demokratgiava i
preuzeti aktivhu ulogu u drustvu.
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Prema istraZivanju provedenom u Hrvatékojsamo ¢etvrtina djece &anjena je u
knjiznicu, a razlozi ukazuju na roditeljsko nepozaxde knjiznénih usluga. Najegi "jos je
premalo za knjiznicu" pokazuje da roditelji ne zngjo knjiznice nude predskolskoj djeci.
Slijed€&ii razlog, nepostojanje roditeljske navike jeekivan s obzirom na prethodne rezultate
(slaba élanjenost roditelja uae). Za razvoj knjiznine mreze indikativan je podatak da
12.4% roditelja navodi kao razlog nepostojanje Amifie u mjestu stanovanja. Gotovo 20%
opcije "nesSto drugo" uglavnom se odnosi na siteakgda je netko iz obiteljiclanjen u
knjiznicu i koristi toc¢lanstvo za potrebe djeteta (starijadara sestre, roditelji i sl.), Sto ipak

pokazuje da knjiga dolazi i do odenog broja djece koja nisélanjena u knjiznicu.

Prema c¢lanku 17. Konvencije o pravima djeteta UN-a, a ej@n se u ovom
meiunarodnom dokumentu smatraju osobe do 18 godimastitasvako dijete ima pravo na
slobodan pristup informacijama i materijalima izlr&tih izvora, osobito onih koji teze
promicanju drustvene, duhovne i moralne dobrobjateda, kao i njegova tjelesnog i
duSevnog zdravlja. No, istodobno se tilankom, kao i mnogim drugima, zahtijeva da dijete
bude zasStieno od Stetnih obavijesti i materijala, jer upratoga Sto joS nije odrasla osoba,
ono ima posebna prava na zastitu. A odrasli@gluo tome Sto je za djecu i mladez Stetno,

dakle oni snose odgovornost za one informacije &ojdjeci dostupne.

Od kad postoje knjige i knjiznice, knjiziairi su birali knjige i druge materijale kaje
djeci i mladima u knjiznici biti dostupni. Naravnppnekad, kao i u drugim podijima
Zivota, postupci odabiranja odgovar@ju knjiga nisu motivirani nuznom zastitom djece i
mladezi, vé strahom da bi se mogla izgubiti kontrola nad njipa se pod krinkom zastite
zapravo provodi cenzura, u &hju djece na&@eXe motivirana strahom od ugroZavanja
moralnih vrednota. | dok su zastita i kontrola m@uzapravo, transparentne, kad su u
pitanju knjige jer je lako provijeriti Sto u knjipiSe i Stace dijete prditati ako ju uzme u ruke,

S novim je medijima i tehnologijama, ponaprije mietom, drukije. Apsolutno je
nepredvidivo St@e i koje sadrZzaje mladovjek prongi na internetu, kojée stranice otvarati
i Citati, na kakvete sve informacije néi. Postavlja se pitanje kako, kada je u pitanjstop
djece i mladezi internetu, zadovoljiti njihovo peoawna slobodni pristup informacijama,

istodobno osiguravafiipravo na zastitu?

20 Koren, M. Ljudska prava djece - pravo na inforadi Dijete i drustvo, 6, 2 (2005), str. 281-282.
2 Jelust, S. Djeja knjiZznica u razvijanjitateljske kulture u obitelji. / Zivot i $kola, 12(2005).
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U svjetskoj knjiznéarskoj praksi ovom se problemu pristupa kaii Stogace se u
budwim IFLA-inim Smjernicama za dige knjiznice posebno poglavlje baviti upravo
pristupom informacijama na internetu. Naime, u nekemljama koriste se posebni zastitni
portali (het nannieskoje spréavaju pristup stranicama s tzv. govorom mrznje)ungek
ucinkoviti, u drugim zemljama smatra se da je knganitaj koji mora znati Sto djeca i mladi
rade na internetu dok su u knjiznici, u nekim zamia daje im se potpunagimn ogranéena
sloboda jer se smatra da su roditelji odgovornbmza Sto njihova djecaitaju i koriste na
internetu i to nije stvar knjizdara, a u nekim se zemljama i narodnim knjiznicamatsa da
djeci i mladima uoge ne treba dopustiti pristup internetu jer ih jenogute kontrolirati, a on
im donosi viSe Stete nego koristi. Postojecai@e razlike u pristupu i glede dobi korisnika;
dok neki knjiznéari smatraju da djeci treba omdgiu pristup internetu od najmii@ mogue
dobi, jer ako prije pé&nu, prijec¢e i nawiti kako se njime ginkovito sluziti, drugi zahtijevaju
da se koriStenje interneta dopusti mladim ljudinelt kad mogu u potpunosti preuzeti
odgovornost za svoje postupke, pa eventualne Kenkmjiznicara vise née biti potrebne.
Unata® brojnim dilemama, moze se primijetiti da doeknjiznicarima previadava misljenje
kako su za djecu i mlade u knjiznici odgovorni waraknjizni¢ari, dakle, kao Sto su
odgovorni za osiguravanje slobodnog pristupa infmijama, tako su odgovorni i za zastitu
djece od Stetnih informacija i materijala. A zastiije samo pkgenje djece | mladezi kako se
koriste internetom, \leponajprije sustavna edukacija mladih korisnikaadrpeju trazenja
informacija i prepoznavanja korisnih potencijalajekanovi mediji imaju te razvijanje

kompetencija djece i mladezi u sluzenju tim medyim

3 IFLA-ine i UNESCO-ve smjernice za knjizdhe usluge za djecu

Sluzbe i usluge za djecu u narodnim knjiznicamektim posljednjih desetla razvijale
znanosti, posebice pedagogije, psihologije i kotkwoiogije, ali i pod utjecajem de
orijentacije na promicanje, osiguravanje i zasjitdskih prava. Polaze od prava pojedinca
na pismenost i slobodan pristup informacijama ingnaa iz razltitih izvora, kao jednog od
temeljnih ljudskih prava, IFLA-ine i UNESCO-ve smj&e za razvoj narodnih knjizniéa,

22 Narodna knjiznica: IFLA-ine i UNESCO-ove smjerniee razvoj sluzbi i usluga. Zagreb : Hrvatsko
knjiznicarsko drustvo, 2003.
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definiraju ulogu narodne knjiznice u obrazovanjwjelozivotnom denju pojedinca, u
informiranju i osiguravanju pristupa informacijartau osobnom, kulturnom i drustvenom
razvoju. Istu ulogu narodne knjiznice imaju u odnos sve dobi korisnika, od najriih,
zatim djece Skolske dobi i mladih, do odraslihargih ljudi. Upravo je izjednévanje prava
na informaciju i obrazovanje promijenilo odnos &ije knjiznica prema dobi mogih i
aktualnih korisnika. Naime, u UNESCO-vom ptiniku za rad s djecom u narodnim
knjiznicama iz 1957. godine, koji je tada bio vrapredan u zahtjevima i preporukama za
osnivanje i razvoj posebnih usluga za djecu, karisra knjiznice smatrala su se samo djeca
koja znajucitati ili se zanimaju z&itanje. Danas, matim, pravo na djgu knjiznicu ima
svako dijete od najranije dobi, ukduju¢i i djecu s posebnim potrebama, te mladi koje se
prepoznalo kao posebnu koriski skupini® S predskolskom djecom u knjiznice ulaze i
roditelji kao korisnici dj¢jih odjela i suradnici u ostvarivanju programa. fRjene se
ogledaju i u grdi koja viSe nije samo tiskana, a novi mediji zaugju od knjizniara nove
sposobnosti pa se uvodi i pojam medijskog odgojgiZzKicni prostor postaje primjereniji
djeci, atraktivniji je i urden kao mjesto susreta, ne samo djeteta s knjigainugim
medijima, vé i djece mdusobno. Ostvaruju se brojni raznovrsni promotivradukativni

programi koji uklj@uju i drugecimbenike u zajednici (3kole, dje vrtice, udruge i dr.?

Te su promjene uvelike rezultat IFLA-inih smjernk@je s jedne strane prate poséoje
razvoj knjizntarstva za djecu, a s druge strane daju viziju togavoja. Poetkom
devedesetih godina proslog sto§elFLA je objavila smjernice za dje knjiznice, te nakon
viSe od desetlga nove smjernice koje su odraz brzih promjena asidem informacijskom
drustvu. Gotovo istodobno s izvornim, one su olgaé i u hrvatskom izdanfu. Velik
utjecaj na zbivanja u djgem knjizncarstvu u posljednjem desetljeimale su iISmjernice za
knjizniche uslugeza mladezobjavljene 1996.a u hrvatskom izdanju 2000ne su potaknule
osmiSljavanje posebnih usluga, programa i odjelardade u narodnim knjiznicama, te
omoguile da se véa pozornost posveti ovoj, do tada zanemarenoj skugli i da se usluge
za djecu usmjeravaju uistinu prema djeci, kako qepSkolske dobi tako i Skolarcima do
adolescencije.

% Koren, M. Pravo djece na informaciju: vezanostiskih prava s knjizghim uslugama. // Slobodan pristup
informacijama u sluzbi kulturnog razvitka : zbormadova / uredile Alemka Belan-Siéi Aleksandra Horvat.
Zagreb : Hrvatsko knjizaarsko drustvo, 2002. Str. 123, 124, 130.

2 Stricevié, 1. Djegja knjiznica ukorak s vremenom. // Bje knjiznica za novo tisije¢e. Zagreb : Knjiznice
grada Zagreba, 2001. Str. 6, 7.

% Smjernice za knjizghe usluge za djecu. Zagreb : Hrvatsko knjirsko drustvo, 2004.
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IFLA je meiunarodna udruga koja je prije nekoliko godina daaijSmjernice za
knjizni¢ne usluge za djecu i Smjernice za mlade, a 2008. g&mjernice za knjizdne
usluge za bebe i djecu do 3 godffieSmjernice imaju za cilj unaprijediti kvalitetu mad
djecom obréajwi se u prvom redu dggm knjiznicarima, roditeljima, obitelji, odgajateljima
ali i pedijatrima. Djeji knjiznicari znaju vaznost njegovanja rane pismenosti tkofianacin
i Sto citati djeci, znaju prepoznati i odabrati kvalitettiteraturu, preporgiti je i uciniti
dostupnom. Posebna paznja poklanja se odjelimajadd i malu djecu unutar knjiznica
gdje se nastoji osigurati jednostavan pristup eddita s dj€jim kolicima, okruzenje u
kojem se djeca osjaju dobrodoSlo, koje je ugodno i za njih sigurr@oticajno za razvoj i
ucenje. U knjiznicama je vazno osigurati odgovatajunaterijale i usluge za svu djecu
ukljuc¢uju¢i i onu s posebnim potrebama ali i brinuti 0 odgey&em osoblju za rad s

najmlaiima i njihovim roditeljima.

Djedji knjizni éari

Djeji knjiznic¢ari, osim poznavanja knjizkarske struke, trebali bi biti i sinjaci za rad
s djecom. Znanje o literaturi za djecu i medijilmppsobnost prenoSenja znanja i informacija
djeci, r&unalna pismenost i poznavanje dke psihologije i pedagogije profesionalni su
zahtjevi koji se postavljaju pred dje knjiznicare. Analiza strétne osposobljenosti
knjiznicara za rad s djecom pokazala je nedostatnu pedagsflosobljenost Sto zasigurno
moze utjecati na slabiju kvalitetu usluga i progaakoji se provode s djecom i roditeljima.
Opcenito se moze teda se poslovi koje rade djeknjizni¢ari smatraju manje vrijednima u
odnosu na one koji se obavljaju u odjelima za ddrdrimjerice, djgim se knjizntarima
daju poslovi koji im ne pripadajwiféenje prostora, zamatanje i popravci knjiga i s.),
iskljucuje ih se iz poslova koje bi upravo oni trebaliitiathabava, aktivnosti s djecom za
koje im nedostaje vremena i sl.). Prema tome, nsezegi da velik broj dj€jih knjiznicara
ne radi poslove kojicine bit njihova djelokruga. To svakako zahtijevaompjene u
standardima koji bi trebali preciznije odrediti §eoprvenstven i nezamjenjiv posao g
knjiznicara. Cjelozivotno &enje i stalno obrazovanje i usavrSavanje pravogbvieza svih
knjiznicara. U tom smislu potrebna je kontinuirana edukakgja bi trebala pratiti zahtjeve
profesije, a takder bi trebala biti definirana na razini minimumaofitimuma) za Hrvatsku.
Sve je to vezano i uz problem nedostatkacsing osoblja, jer ako na odjelu radi samo jedan

ili dvoje djelatnika, teSko je organizirati rad uijgme odlaska djelatnika na stno

% |FLA : Libraries for Children and Young Adults Si. http:/archive.ifla.org/VI1/s10(20.4.2012)
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usavrSavanje. Edukacija i razmjena iskustava eskkim putem jedna je od novijih
mogunosti, no postavlja se pitanje koliko &j& knjizni¢ara ima pristup internetu i koliko je
vremena preddieno za samoobrazovanje. Prema rezultatima anketegdostatak stémog
osoblja i neodgovaragu prostor za rad s djecom, kao &&i se problem s kojima se dje
knjiznicari susréu u svakodnevnom radu navodi loSa suradnja ili nerajevanje mjesne
uprave koja ne pridaje dovoljno paznje knjémim uslugama i programima za djecu, Sto se
odrazava na sve vidove rada. Taj je problem pnisgstauda u svijetu pa se iSmjernicama
za knjiznéne usluge za djecnavodi da su one, ria ostalim, namijenjene i onima koji
donose odluke o djelatnosti, jer njima bi trebalti lpoznati zahtjevi suvremenoga

informacijskog drustva koji se odrazavaju i na dgatjih knjiznica.

Takaler, u svom dokumentDefining ,Multiculturalism* IFLA navodi ciljne skupine
koje ¢ine multikulturalno drusStvo kao Sto su starosjetkianarodi i nacionalne manijine,
imigranti, prognanici i trazitelji azila, te privmeeni stanovnici. Multikulturalne knjiztmne
usluge ovaj dokument odheje kao osiguravanje informacija za sve tipove Amfinih
uslugama pridaje bitna uloga u uspostavljanju kuttaralnog dijaloga. O toj ulozi joS viSe
govori IFLA-in Manifest o multikulturalnoj knjiznic koji u podnaslovu navodi da je
multikulturalna knjiznica most prema izgradnji kuto razléitog drusStva temeljenog na
dijalogu. Multikulturalna knjiznica podrazumijevagradnju kulturno i jezno razltitih
zbirki i usluga, zastitu materijalnih i nematenijgd kulturnih dobara, programe usmjerene na
obrazovanje korisnika i uspostavu dnkulturnog dijaloga, te pristup izvorima na

odgovarajdim jezicima.
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ZAKLJUCAK

Pojam prava djece potje kako od Sirokog pokreta za ljudska prava, takodi
godina. Pojavilo se novo razumijevanje razvojaadgtod novih ideja o podavanju i novih
odgojnih modela, do 'pokreta oslaemja djeteta’ sedamdesetih godina proSlog stolj€o
razumijevanje pomoglo je u preusmjeravanju zagstanjivosti djeteta i potrebe za zastitom
djeteta, na novi diskurs neovisnosti, sposobnsatinoodréenja i sudjelovanja djeteta, kojim
su odbaena tradicionalna patrijarhalna gledista na digate puki predmet kontrole od strane
roditelja ili odraslih. Naposlijetku, sve to zajedudlovelo je do politkog procesa koji je
pokrenut 1979. u sklopu Ujedinjenih naroda, kadgpgeela izrada nacrta prvog pravno
obvezujéeg dokumenta o ljudskim pravima djeteta — Konvengipravima djeteta. Pravo na
informacije omogtuje opisivanje raznih podéja na kojima se to pravo treba i moze
ostvarivati. Jedan od &aa implementacije prava na informacije je razgan
komunikacijskih vjestina. Dijete mora u drustvu kamrcirati, na taj n&éin razvija verbalnu i
neverbalnu komunikaciju. Izravna thdjudska komunikacija najvaznija je za razvoj dijete
covjeka. Roditelji, koji su unato svojim odgovornostima nepouzdan izvor informacija
djetetu ili su odsutni i nedostupni, krSe pravotetg na informacije. Usluge koje knjiznice
pruzaju svojim korisnicima, mogu biti jo$ jedarémaimplementiranja prava na informaciju.
Nacela i vrijednosti koje su osnova knjizarske struke, @tuju se u promicanju osnovnih

ljudskih vrijednosti.

Osnovni je cilj djgeg knjiznarstva omoggiti djeci Sto jednostavniji pristup knjigama,
od trenutka kada se §ioju zanimati za njih, pa sve do onda kada njihpe&ebe poinju
zadovoljavati odjeli za odrasle. Djeca pritofitaju slobodno, prihv&juéi dobrovoljno
savjete knjizniara. Dje&je knjiznice su zbog svog #iaa djelovanja i svojim udenjem
usmjerene i namijenjene svojim korisnicima i ka&ve& zauzimaju jedno od najvaznijih
mjesta u lokalnim zajednicama jer kroz usluge igpame koje pruzaju, zadovoljavaju
informacijske i kulturne potrebe djece kao i njiegeotrebe zadenjem, zabavom i gamom
provaienja slobodnog vremena. Dijete ima pravo na infaijuadijete je zapravo osoba koja
trazi informacije. One utf@ na njegov emocionalni, kognitivni, tjelesni i dtweni razvoj.

Informacije formiraju identitet ljudskoga da i osobnog razvoja pojedinca. Stoga je od
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iznimne vaznosti da sva djeca imaju slobodan pristdormacijama i da se njima mogu

koristiti bez obzira na mjesto i vrijeme u kojemmei

IFLA-ine i UNESCO-ve smjernice za razvoj mdmdh knjiznica, definiraju ulogu
narodne knjiznice u obrazovanju i cjelozivotnondemju pojedinca, u informiranju i
osiguravanju pristupa informacijama, te u osobn&uolturnom i druStvenom razvoju. Istu
ulogu narodne knijiznice imaju u odnosu na sve dabisnika, od najmidih, zatim djece
Skolske dobi i mladih, do odraslih i starijih ljudUpravo je izjedn&vanje prava na
informaciju i obrazovanje promijenilo odnos ¢&ja knjiznica prema dobi mogih i
aktualnih korisnika. Knjizriini prostor postaje primjereniji djeci, atraktivnjg i ureien kao
mjesto susreta, ne samo djeteta s knjigom i drugiedijima, vé i djece médusobno.
Ostvaruju se brojni raznovrsni promotivni i edulati programi koji uklj@uju i druge
¢imbenike u mjesnoj zajednici (Skole, & vrtice, udruge i dr.). Te su promjene uvelike
rezultat IFLA-inih smjernica koje s jedne stranetpr postojéi razvoj knjizngarstva za
djecu, a s druge strane daju viziju toga razvopgetkom devedesetih godina prosSlog sitdje
IFLA je objavila smjernice za djge knjiznice, te nakon viSe od desetjenove smjernice

koje su odraz brzih promjena u danasnjem inforrakein drustvu.
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