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1. Einleitung

Mit der standigen Entwicklung der Medien entwickesich auch Lehr- und
Lernmethoden. Was zu einem Zeitpunkt in der Gebthides Fremdsprachenunterrichts als
revolutionar und innovativ bezeichnet wurde, kann einem anderen als veraltet und
unkreativ gelten. Gerade heutzutage, im sog. diégitZeitalter, erreicht dieses Phanomen
seinen Hohepunkt. Die Welt der digitalen Medienspridiert eine bunte Vielfalt, wenn es zur
Gestaltung der Lehr- und Lernprozesse kommt. Nismabor in der Geschichte des FSU war
es leichter, diese zu planen, zu organisieren umchdufiihren. Niemals zuvor gab es ein so
reiches Angebotsspektrum von Informationen, Maliena Fachliteratur, Untersuchungen
und Erfahrungen, die verschiedenartige Themen fimtreind die als solche fir personelle
Zwecke verwendet werden konnen. Diese Medienviefahdglicht es, den traditionellen
Unterricht zu verdndern bzw. zu bereichern und tkrea zu machen. Das ist einer der
wichtigsten Grinde, warum ich als Thema meiner @i@rbeit Blended Learning
ausgewahlt habe, denn gerade Blended Learning crdgrsdies zu verwirklichen. Meiner
Meinung nach ist der traditionelle Unterricht bzier Prasenzunterricht noch immer der beste
und effektivste Weg der Wissensvermittlung. Es gibtd es wird Versuche geben, andere
Wege und Verfahren zum Wissenserwerb zu findenig&imieser Wege schlie3en die
traditionelle Art und Weise des Unterrichtens koetiphus; einige nutzen dessen Stéarken und
kombinieren diese mit den Stérken, in diesem [l digitalen Medien. Wie jeder andere
Lehr- bzw. Lernvorgang braucht auch der traditindUnterricht konzeptionelle bzw.
konstruktive Erneuerungen, um funktionieren und &hiblichen Verfahren Schritt halten zu
kénnen. Blended Learning bietet eine Art dieserebdemung an, indem es die Vorteile des
traditionellen Unterrichts mit den Vorteilen dergidalen Medien bindet. Da dem
traditionellen Unterricht heutzutage die mangelitfézienz vorgeworfen wird, empfiehlt
sich Blended Learning als eine Form, diese Effziem steigern. In dieser Arbeit wird

dargestellt, ob und inwieweit Blended Learning d&b&lg haben kann.

Am Anfang meiner Arbeit beschaftige ich mich ztierst dem Begriff des Blended
Learning, seiner theoretischen Grundlage sowiederitArt und Weise, wie in einem solchen
Modell kommuniziert wird. Danach befasse ich miclt den einzelnen Bausteinen eines
solchen Modells. Da Blended Learning eine Mischwogn traditionellen Unterricht und
digitaler Lernwelt ist, bearbeitete ich hier sowal¢ Prasenz- als auch die Online-Phasen.
Darauf folgend komme ich zum wichtigsten Teil destEllung jedes einzelnen Blended-
Learning-Modells, namlich zur Planung, Konzeptioowb Gestaltung, Durchfiihrung und

Evaluation eines solchen Vorhabens. Erst wenn dsesgfaltig realisiert sind, kann von
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einem effektiven Blended-Learning-Modell gesprochesrden. Weiter stelle ich vor, wie
und wo im Blended Learning das Fremdsprachenlers@itfinden kann. Es geht
hauptsachlich darum, in welchen Phasen des Blerndmatning der Wortschatz, die
Grammatik, die rezeptiven und die produktiven Kotepeen am besten erworben werden
kénnen. Am Ende meiner Arbeit prasentiere ich éimeersuchung, die sich mit der Frage
beschéftigt, ob Blended Learning als eine Lehr- wsinmethode im Vergleich zum
traditionellen Unterricht effektiver ist.



2. Medien im Fremdsprachenunterricht

Der Einsatz von Medien im Fremdsprachenunterrichtkein neues Thema. Von
Johann Amos Comeniu@rbis sensualium pictuie sichtbare WejtNurnberg 1658), dem
ersten einflussreichen Lehr- und Lernmittel fir &S, Gber die Entdeckung von Computer
und Internet bis zum heutigen Tag spielen Mediaee enmer gréRere Rolle in der Gestaltung
der Lehr- und Lernprozesse im FSU, sodass mandsish_ehren bzw. Lernen ohne Medien
heute kaum vorstellen kann. Medien, wie z.B. dashBulie Arbeitsblatter, die Wandtafel
sowie der Computer und das Internet, sind haupliisctermittler von Informationen, die
im Unterricht zu didaktischen Zwecken benutzt wardBer Begriff Medium hat seinen
Ursprung im lateinischen Worhediusund bedeutet Mitte, Vermittlung. Nach DUDERt
ein Medium bildungssprachlich ein vermittelndes ri#at, ein Hilfsmittel, das der
Vermittlung von Information und Bildung dient. Rtesssagt, Medien seien Mittler, mit deren
Hilfe Wissen und Fertigkeiten erworben werden (R&is4199). Dabei haben sie sowohl die
Funktion der Informationsvermittler als auch derniounikationsinstrumente. Aufenager
unterscheidet zwischen Medien im weiteren Sinneunter er alle Vermittlungsformen, z.B.
die Sprache, versteht, und Medien im engeren Sianedenen alle durch die Technik
ermoglichten Formen der Kommunikation, z.B. dastBwgezahlt werden (Aufenager: 302).
Friedrichs geht einen Schritt weiter und sagt, ddsslien im weiteren Sinne Mittel sind,
ohne deren Einsatz es nicht moglich ware, in dea@® zu denken, zu wahrnehmen und zu
handeln, und im engeren Sinne seien sie techni®tjekte, die die Kommunikation und
Information verbreiten (Friedrichs: 348). Mit derrage, wie Medien in Lehr- und
Lernprozessen entwickelt und eingesetzt werden dwdiaw. sollen, also mit deren Funktion
und Wirkung im Lehr- Lernprozess beschéftigt sicediéndidaktik, ein Teilgebiet sowohl
der Didaktik als auch der Medienpadagogik (Tulodzie 352). Medienpadagogik als
Ubergeordneter Begriff stellt die Frage, wie Medsamvoll in die Prozesse des Erziehens,
Unterrichtens und Informierens eingegliedert werd&@mnen bzw. sollen. Darunter wird
sowohl die Frage nach den moglichen EinflisserMiatien auf Menschen, ihr Denken, ihre
Wahrnehmung und ihr Handeln als auch ihre Hilfe zAwmmsdrucksvermoégen und zur

Informationsvermittlung verstanden (Aufenager: 307)
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2.1 Digitale Medien im Fremdsprachenunterricht

Lehrbicher und die Tafel gelten als bedeutsamsteerticthtsmedien sowohl im
schulischen als auch im aul3erschulischen FSU. Was heute unter dem Begriff
Unterrichtsmedium versteht, wurde einmal Untersaofittel genannt. Erst in den sechziger
Jahren des 20. Jahrhunderts wurden Unterrichtdmitlarch den Oberbegriff
Unterrichtsmedien ersetzt. Mit dem Begriff Untelntmedien wurden zuerst technische
Gerate wie Schallplatten, Radio, Tonband- und Ktesgerate bezeichnet. Seit den achtziger
Jahren des letzten Jahrhunderts verbreitet siclBelgriff der neuen bzw. digitalen Medien,
der mit dem Computer und dem Internet im engen idusenhang steht. Heute wird unter
Medien alles verstanden, was die Unterstutzung kimderung der Arbeit des Lehrers und
das Lernen der Schiler im Unterricht realisiere(felenstein: 395). Deshalb stehen fir den
FSU mehr Medien als jemals zuvor zur Verfiigung, x@1 CDs, die Ubungen und Aufgaben
enthalten, bis zu Online-Aktivitaten. TulodziecKihft folgende Funktionen der digitalen

Medien fir das Lehren und Lernen an:

- Mit digitalen Medien kdnnen komplexe Aufgaben léateingefihrt werden.

- Digitale Medien bieten eine enorme Informationstpuedowie Lernhilfe an und
ermoglichen eine leichtere Bereitstellung von Matem.

- Sie erleichtern die Speicherung und PrasentatioAdeeitsergebnisse und helfen der

Intensivierung von Kommunikation und Kooperatioml@dziecki: 353).

Der Einsatz digitaler Medien kann sich, so Freutiensaber auch motivationsfordernd
sowohl fur die Lerner als auch fur die Lehrkraftveisen. Eine Filmauffihrung, das
Vorspielen eines Songs oder die Arbeit am CompuateUnterricht steigert die Motivation
der Lerner; die Mdglichkeit, ihren Unterricht intlimh interessant und methodisch

vielgestaltig zu strukturieren, erhoht die Motiwattider Lehrer (Freundenstein: 397).

Das Lernen mit digitalen Medien wird zum Alltag daemdsprachenunterrichts, weil
es eine breite Palette von schulischen und aufidisdien Moglichkeiten der
Unterrichtsgestaltung bietet. Wegen dieser Gesigfuielfalt sollte dabei nicht dass
technisch Mdgliche, sondern das didaktisch Sineviotl Vordergrund stehen. Fachdidaktiker
und Praktiker sind der Meinung, dass die digitaMedien als Lehr- und Lernmittel im
gesamten Unterrichtsprozess nicht dominant seltesolhre Rolle wirkt sich am besten aus,
wenn sie ihren Potenzialen und Grenzen entsprecimedén gesamten Unterrichtsprozess

integriert werden (Knapp-Potthoff: 431). Wie beileal methodisch-didaktischen
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Entscheidungen soll der didaktisch sinnvolle Eing#dr digitalen Medien, so Wiurfell, vom
Kontext, von den Lernzielen, von der Lernform uner Zielgruppe bestimmt werden
(Warfell: 1227) . Nicht die Modernitat der Mediest iwichtig, sondern die Qualitat der
Aufgaben, Ubungen und Inhalte.

Eine immer wichtigere Rolle wird den digitalen Medi im Hinblick auf die
Gestaltung von online Lehr- und Lernumgebungerg b&hr- und Lernumgebungen, die im
Internet stattfinden, zugewiesen. Laut Reinman kéndigitale Medien flur verschiedene
Lehr- und Lernaktivitdten eingesetzt werden. Siangh zur Gestaltung der Inhalte und
Materialien sowie der Aufgaben und Kontexte (enfemue Lehraktivitaten) und/oder zur
Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen den Lretee untereinander und zwischen
den Lernenden und den Lehrenden (interaktive Léiwitiken) eingesetzt werden. Falls die
digitalen Medien im Zusammenhang mit den Lernatdten stehen, kdonnen sie zur
Wissensaneignung (rezeptive Lernaktivitaten) uneVodzur Erstellung eigener
Wissensprodukte wie Texte, Bilder, Video und Audwoduktive Lernaktivitaten) dienen
(Reinmann: 6). Damit entstehen neue, mediengestitarnszenarien, in denen das
Lernangebot (ber das Netz distribuiert wird. Sowahit synchronen als auch mit
asynchronen Kommunikationsinstrumenten wie z.B.t(haren, E-Mail, Video-Konferenzen
usw. wird die rAdumliche und zeitliche Distanz zudeen Lernenden und der Lehrkraft
Uberbrickt, sodass der soziale Faktor, der z.Brdiaen computerbasierten Aufgaben und
Ubungen nicht so viel zum Ausdruck kommt, wiedersprii ist und das soziale Lernen
ermoglicht (Jechle&Kerres: 258). Beide, also dienpaterbasierten bzw. offline und die
webbasierten bzw. online Lernangebote gehoren zelch dfes elektronischen Lernens oder
kurz desE-Learningsbzw. deskE-Lernens Zum Zeitpunkt seiner Erscheinung und einige
Jahre spater galt noch das E-Learning als die Bgsiorm der Zukunft. Seine Idee,
Lernumgebungen mediengestitzt online zu gestalam, sich aber entweder aus rein
finanziellen Grinden oder mangelndem realem Saoamddikt zwischen den Lernern
untereinander und zwischen den Lernern und derkcafimicht etabliert. Ihm fehlte es also
am ,lebendigen®, traditionellen Unterricht. Deshdlat sich beim Versuch, die Lehr- und
Lernumgebungen online zu gestalten, eine andergéfi@nsweise als notig erwiesen. Diese
Vorgehensweise soll neben dem Online-Lernen austPdasenzlernen in das ganze Konzept
mit einbeziehen, sodass die Starken des Onlineelsirwie z.B. die rAumliche und zeitliche
Distanzuberbrickung, mit den Starken des traditieneUnterrichts, wie z.B. die soziale
N&he zu Mitschilern und zur Lehrperson, kombinsatden kénnen. Ein solches Modell der
Lernumgebung ist schon entworfen worden und wirdder Fachliteratur mitBlended

Learning bezeichnet. Blended Learning kombiniert die Vdetedes Online- und des
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Prasenzlernens in ein didaktisches GesamtkonzspistEals Nachfolger des E-Learning zu
betrachten, weil es dort beginnt, wo E-Learningegeite, namlich in der Ann&herung der
Mdoglichkeiten der Online-Lernwelten an die glob&ewendung. Im Folgenden werde ich
mich ausfihrlicher mit den drei Kernbegriffen E-tmiag, Prasenzlernen und Blended

Learning bzw. mit ihren Gestaltungsmoglichkeiteheréauseinandersetzen.

3. Das Blended-Learning-Konzept

3.1 Definition und Umfeld des Blended Learning

Der Begriff des Blended Learning lasst sich ausscl@edenen Perspektiven
definieren. Allen gemeinsam ist aber, dass Blendgsining (engliscilend= Mischung) als
~.gemischtes” bzw. hybrides Lernen, also ein Metmdix von Online- und Prasenzphasen
verstanden wird, wobei die Starken der beiden logmén miteinander kombiniert werden.
Die Starken des E-Learning, z.B. die raumliche urmkitliche Flexibilitat,
Distanziberbrickung durch synchrone und asynchréf@mmunikationsinstrumente,
verschiedenartige Zugangsmaglichkeiten zu Inforomstjuellen, werden in einem Blended-
Learning-Modell mit den Starken des Prasenzuntesjcz.B. der personliche Kontakt und
die soziale Nahe zur Lehrkraft und den Mitlerneswig der direkte Austausch zwischen den
Beteiligten, kombiniert (Launer 2011: 7). Laut Kot@an&Sauter ist Blended Learning ein
integriertes Lernarrangement, in dem eine optinhalezung von den heute verfigbaren, vor
allem technischen Mdglichkeiten der Vernetzung Uiégrnet und Intranet in Verbindung
mit klassischen Lernmethoden und —medien angestwefit (Kuhiman&Sauter: 101).
Deshalb hat sich im deutschsprachigen Raum fir dgiénLearning auch das Synonym
.ntegriertes Lernen* durchgesetzt. Reinmann ist Meinung, Blended Learning sei nichts
anderes als ein Lernmodell, der verschiedene Medimh Methoden in virtuellen und
physischen Raumen kombiniert (Reinmann: 7). Bleridsatning ist in der Fachliteratur ein
viel besprochenes Thema. Erst seit wenigen Jalineegwissenschaftliche Untersuchungen,
die sich prazise mit dem Thema Blended Learning.hmv der didaktischen Gestaltung
seiner Lehr- und Lernangebote auseinandersetzewireEgefragt, ob Blended Learning nur
eine pragmatische Methode zum Prasenzunterrichtodér ob es die Funktion einer
Lernmethode, die den ganzen Lehr- und Lernprozésktiger als der Prasenzunterricht



unterstitzt, tbernehmen kann. Zudem wird unterswathtdas Modell Nutzen bringt, ob es

Anerkennung findet und wie es gestaltet wird.

Blended Learning ist, laut Graham, ein Versuch Aendherung zweier ziemlich
verschiedenen und durch verschiedene Medien- und thddenkombinationen
gekennzeichneten Lernumgebungen: die traditionglehundertealte und synchrone Face-
to-Face-Lernumgebung wird mit der asynchronen, riisch vermittelten Lernumgebung
verknipft (Graham: 5). Es bestehen verschiedeneaktisthe Gestaltungs- und
Einsatzmoglichkeiten der Lernumgebungen in eineen@td-Learning-Modell. Das Lernen
besteht aus zwei Phasen: Prasenzphasen, die eam#igshtreffen der Lerner in realen
Raumen voraussetzen (Unterricht in der Klasse), Ericarning-Phasen, die in Form des
betreuten, gruppenbasierten Lernens, aber auch Hilezellernens vorkommen. Laut
Baumgartner soll man einen besonderen Akzent aufEilazellernen bzw. das Selbstlernen,
also die individuelle, personale Auseinandersetzomigdem Lernmaterial, in der Planung
und Konzeption eines Blended-Learning-Modells le(gaumgartner: 11). Diese drei Phasen
sollten nie unabhangig voneinander geplant wer@siernt und interagiert wird in einem
Blended-Learning-Modell fir eine langere Zeit oelinn einer Lernplattform bzw. einem
Learning Management System (LMS), worunter ein \gBafésystem gemeint ist, das die
Lerninhalte Uber das Internet vermittelt und dieg@risation der Lernprozesse unterstitzt
(Baumgartner, Hafele, Maier-Hafele: 24). Es wird péohlen, ein Blended-Learning-
Vorhaben mit einer Er6ffnungsveranstaltung zu bagm die sowohl zur Einfihrung ins
ganze Konzept als auch zum Kennenlernen der Lemmigreinander und mit der Lehrkraft
dient. Web-Based-Trainings (Online-Programme  zum sséfiserwerb), die in
Lernplattformen eingebettet sind, ermdglichen es Wissen zu vermitteln und zu sichern
und mithilfe von Transferaufgaben den individuelleernprozess in der selbstgesteuerten
Lernphase zu gestalten. So kann das erworbene Wigsiehzeitig in der Praxis angewendet
werden. Die Web-Based-Trainings dienen auch daze, BErasenzphasen von der
Wissensvermittlung und der individuellen Wissenavieeitung zu entlasten, sodass in realen
Raumen mehr Zeit fur Diskussionen, Ubungen, Fradg@#sentationen und Erfahrungen
bleibt (Kuhlman&Sauter: 102). Schulmeister unteesdbt drei Mischformen zwischen
reinem Prasenzlernen und reinem Online-Lernen i®mEsprachenunterricht. Die erste
Mischform sind Prasenzveranstaltungen unter Eirheaig des World Wide Web (kurz Web
oder WWW), zu denen z.B. die InformationenrecherocheWeb oder der Gebrauch von
Online-Grammatiken und Warterbichern gehoért; zureimn Mischform gehéren
Prasenzveranstaltungen mit dem Einsatz von ingesditzten

Kommunikationsinstrumenten, wie z.B. Foren, ChaM&l usw. Bei der dritten Mischform
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wechseln sich die Prasenz- und Online-Phasen ghiBlg ab. Zu dieser Form gehort z.B.
der virtuelle Austausch mit einer Partnergrupper dea Prasenzunterricht vor- und
nachbereitet werden kann (Schulmeister: 178). R&@¥irfell fihren noch eine, namlich die
vierte Mischform an. Diese Mischform hat Veranstagien, in denen tUberwiegend virtuell
gelernt wird, die aber durch z.B. Face-to-Facef&€refvon Lernenden erganzt werden
(Rosler&Warfel: 7).

3.2 Theoretische Grundlage des Blended Learning

Sowohl fur das Blended Learning als auch fiir jaddere Lehr- und Lernumgebung
sind die drei wissenschaftlichen Lerntheorien, néml der Behaviourismus, der
Kognitivismus und der Konstruktivismus bezugliclheihdidaktischen Gestaltung von grof3er
Bedeutung. Der Leitgedanke der behaviouristischerfa8sung ist das Reiz-Reaktions-
Prinzip (engl. Stimulus-Response Model), das bes#ags auf bestimmte Reize bestimmte
Reaktionen folgen. Die von der Lehrperson eingésetReize sollen die Lernenden zu
erwinschten Reaktionen bringen. Die Lehrperson kalas Verhalten der Lerner
beeinflussen, indem sie das Verhalten, das zum mggehiien Lernziel fuhrt, z.B. durch Lob,
gute Noten aber auch durch Kritik anregt. Es wit®. mit Drill-Ubungen so lange
wiederholt und eingetbt, bis sich die Reaktion matsiert. Daraus lasst sich schlie3en, dass
die Wissensvermittlung durch Reize und Reaktionem auf3en gesteuert ist; der Lerner ist
hier passiver Empfanger. Da die behaviouristischmtheorie aber die kognitiven Prozesse
beim Lernen nicht einschlie3t, entwickelte sich eeibherntheorie, die diese Prozesse
betrachtet. So hat sich die kognitivistische Leeotiie bzw. der Kognitivismus entwickelt.
Die mentalen Prozesse beim Lernen werden hier @lsstgerstéandlich angesehen, wobei
jeder Lerner fur sich die Informationen aktiv amfimt und verarbeitet, sodass Erkenntnisse
entstehen, die gespeichert und erweitert werdenndsn Die Lerner sind aktiv und
selbststandig; der Lehrkraft fallt die zentrale IRaler Unterstitzung und Erleichterung des
Prozesses der Informationsverarbeitung durch detdkivorbereitete Inhalte zu (Kraiger: 55).
Die dritte Lerntheorie, namlich die konstruktivegthe Lerntheorie bzw. der Konstruktivismus
sieht aber das Wissen als etwas, das nicht vonnauenittelt werden kann, sondern das
konstruiert werden muss. Deshalb stehen hier Elgmitat und Selbstorganisation im
Vordergrund. Wichtig ist, auf der Grundlage dergegebenen Informationen das Problem
selbst zu definieren und zu lésen. Genau wegen ldiee der Individualisierung der

Lernprozesse und der eigenstandigen Planung unchidinrung des Lernens beruht auch das
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Blended Learning vorwiegend auf der konstruktigisien Auffassung. Der Unterricht im

Blended Learning ist, laut Launer, als ein offe®gstem, wo Lehrer und Lerner als Partner
mitmachen, zu gestalten, sodass z.B. die von dehmeLesntworfenen thematischen und
strukturellen Richtlinien kritisch betrachtet unal @éie Wiinsche bzw. Bedurfnisse der Lerner

angepasst werden kénnen (Launer 2008: 93).

3.3 Kommunikation beim Blended Learning

Das Blended Learning wird als gemischtes Lern&m @eine Mischung von Prasenz-
und Online-Phasen bezeichnet. Der traditionelleetitht und das E-Learning haben sich
vorwiegend dadurch unterschieden, dass in einenchsyn und im anderen asynchron
kommuniziert wurde. In den Prasenzphasen wird ggmchalso zur gleichen Zeit
kommuniziert. Die Lehrkraft und die Lerner sind amsnen in einem realen Raum, z.B. im
Klassenzimmer, und kommunizieren miteinander. Inn d®nline-Phasen kann die
Kommunikation heutzutage mit Hilfe verschiedenemifounikationswerkzeuge asynchron,
d.h. zeitversetzt, aber auch synchron ablaufemadeehier kommen die Potenziale der
digitalen Medien zum Ausdruck. Eine Lernplattfornetbt so im Blended Learning die
Moglichkeit, ein Gesprach synchron und asynchronfiduen, es aufzunehmen und zu
dokumentieren und bei Bedarf auch aufzusuchen.idd&sner der wesentlichen Vorteile des
Blended Learning gegenuber dem reinen E-Learnimgn Peinen E-Learning wurde gerade
der mangelnde soziale Kontakt vorgeworfen. Das d&dnLearning, als der Nachfolger von
E-Learning, ersetzt diesen Mangel, indem es Komkatimnswerkzeuge anbietet, in denen
synchrone Kommunikation auch virtuell erfolgen kasodass der Sozialkontakt intensiviert

wird.

3.3.1 Synchrone Kommunikation beim Blended Learning

Der Kommunikation wird im FSU die zentrale Rollagewiesen. Die synchrone
Kommunikation ist die natirliche Kommunikation, dim direkten Kontakt zur Person
stattfindet. Somit kénnen wir direkt auf Gesproateneagieren. Blended Learning macht es
maoglich, auch im Netz synchron zu kommunizieren.s D@esprach lauft tber eine
Lernplattform ab, woflur verschiedene Kommunikatioagumente zur Verfigung gestellt

werden. Gerade in den Phasen des selbstgesteleriens erreicht die synchrone Online-
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Kommunikation ihren Hohepunkt. Reale, lebendige wpontane Gesprache kénnen so,
ahnlich wie im traditionellen Unterricht, auch omdi gefuhrt werden. Die soziale Nahe zur
Lehrperson und zu Mitlernenden wird mit der Einkeézing der synchronen Kommunikation
in die Online-Phasen wesentlich verstarkt (Kuhim8a&ter: 107). Es gibt verschiedene
Kommunikationswerkzeuge zur synchronen Online-Komikation. Die Folgenden werden

am haufigsten gebraucht:

Instant Messagingn diesem Werkzeug ist es zu jedem Zeitpunkt sahtwer gerade online

ist, d.h., mit wem man ein Gespréch starten kamm.U2rner sitzt am Computer und schreibt
auf der Tastatur; die Nachricht wird durch das Adddn der Maus abgesendet. Dieses
Werkzeug har sich fur die Zusammenarbeit der Sclaltesehr gut erwiesen, da Gesprache
unabhangig davon, ob sich die Lerner untereinakelenen, entwickelt werden kénnen. Falls
die Lerner z.B. schichtern sind, ist es ihnen ae$el Weise auch leichter, einen anderen
Schuler bei der Aufgabenerledigung um Hilfe zudnittinstant Messaging kann auf3erdem fur

Fragen an die Lehrperson benutzt werden.

Chat Dieses Werkzeug wird, ahnlich wie Instant Messggifir die zeitgleiche, direkte
Kommunikation zwischen Lernenden untereinander amdschen Lernenden und den
Lehrenden gebraucht. Chat hat sich als besondéeférglie Kommunikation in Tandems und
in kleinen Gruppen erwiesen, weil er zur Festigutgy Beziehungen und Bindungen

innerhalb der Gruppe beitragt.

Skype Dieses Werkzeug ermdglicht es, Gber die Techuaice over IP (Voice over Internet
Protocol) mit dem Gesprachspartner kostenlos zu telefonidreraussetzung dafur ist, dass
sich beide Partner zuvor beim Skype angemeldetrha®leype bietet auch die Mdglichkeit
an, den Gesprachspartner zu sehen, wozu die &igialleiner Webcam notig ist. Somit

kénnen parallele Videogesprache von maximal fums&een geflhrt werden.

Live LessonsDas Werkzeug funktioniert so, dass der Lehrerdiad_erner zeitgleich am PC
sitzen. Der Lehrer prasentiert die Inhalte, z.B. Rowerpoint. Die Lerner sehen die

Lehrperson und hdren ihr zu, sodass sie zu jedeFZagen an sie stellen kbnnen.

Virtuelles Klassenzimme¥irtuelle Klassenzimmer sind als ein System zistehen, das die
synchronen Kommunikationswerkzeuge zu einer Einkeinbiniert. In einen virtuellen
Raum werden sowohl Chat, als auch Instant Messabing Lessons usw. integriert und zur

Verfigung gestellt.
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3.3.2 Asynchrone Kommunikation beim Blended Leagnin

Bei der synchronen Kommunikation missen alle Bgten zum selben Zeitpunkt
online sein, um miteinander kommunizieren zu kénr&es ist jedoch unter verschiedenen
Umstanden nicht immer moglich. Wenn die Interndiiretung z.B. zu langsam ist, standig
unterbrochen wird oder wenn es gar keine Intermbindung gibt, kann die synchrone
Kommunikation kaum funktionieren. An dieser Stdlligt die asynchrone Kommunikation
ein. Die asynchrone Kommunikation ermdglicht eirmtunabhéngige Reaktion auf die
Beitrage der Mitlernenden. Mit verschiedenen Komikationswerkzeugen konnen
Kommentare zu jedem Zeitpunkt gepostet und gepvigtden. Aufl3erdem wird den
Lernenden bei der asynchronen Kommunikation mehrzie Verfigung gestellt, sodass die
Qualitat der Kommentare deutlich besser als bei slgrchronen Kommunikation ist.
Folgende asynchrone Kommunikationswerkzeuge sindlé$ Blended Learning besonders

geeignet:

Forum Wenn alle, sowohl synchrone als auch asynchromearfunikationswerkzeuge im
Blended Learning nach ihrer Rolle und Bedeutungyemndnet waren, wirde das Forum
sicherlich die erste Stelle einnehmen. Laut Kuhl&fawter ist das Forum das wichtigste
Instrument, eine Diskussion online zu fuhren ureti&@ken und Erfahrungen auszutauschen
sowie zu archivieren (Kuhiman&Sauter: 110). Eindforkann sowohl von den Lehrenden als
auch von den Lernenden fir verschiedene Themerrthget sein. Um an einer Diskussion
teilzunehmen und die Forenbeitrage lesen und korhenen zu kdnnen, mussen die Lerner
Mitglieder der Lerngruppe sein. Somit wird verhirtdelass auch andere Menschen, die am
Lernprozess nicht teilnehmen, Zugang zu den Datdremn Wie schon erwahnt, liegt der
Vorteil der Foren in der zeitunabhangigen Bediendeg Werkzeugs, sodass Beitrage besser
ausgearbeitet werden kdnnen, womit sich auch dialiQu dieser Beitrdge erhoht. Ein im
Forum verfasster Beitrag ist demnach wesentlichsdresls z.B. ein im Chat verfasster
Beitrag.

E-Mail. E-Mails werden hauptséchlich fir die Kommunikatiou zweit, entweder zwischen

Lernenden untereinander oder zwischen dem Lernendendem Lehrer, gebraucht. Sie
bieten die Moéglichkeit an, Dokumente als Anhang mitversenden. E-Mails sind aber auch
gut fur die Gruppenkommunikation. Eine E-Mail kagleichzeitig an mehrere Menschen
versandt werden. So konnen die Lerner Rickmelduagahren Hausaufgaben erhalten und
bei Problemen und Unklarheiten kbnnen sie sichiarLérnergruppe oder an die Lehrperson

wenden.
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3.4 Bausteine eines Blended-Learning-Modells

3.4.1 Prasenzunterricht

Der Prasenzunterricht oder der traditionelle, kfx$se Unterricht funktioniert so, dass
sich die Lehrkraft und die Lerner an einem Ort zsmtben Zeitpunkt treffen. Gelernt und
interagiert wird synchron in der Klasse in Form Mverontalunterricht, Gruppenunterricht,
Einzel- oder Partnerarbeit. Die Lehrenden und denénden flihren Gespréache, l6sen
Aufgaben zusammen und diskutieren verschiedene @&hgnsodass reale interaktive
Kommunikation geférdert wird. Dabei empfangen sowdie Lernenden als auch die
Lehrenden unmittelbare verbale und nonverbale Rétkmmgen. Aul3erdem entwickelt sich
das Gefuhl der sozialen Nahe zur Lehrperson undexuMitlernern. Sosehr in den letzten
Jahren versucht wurde, den Prasenzunterricht damdere Unterrichtsformen zu ersetzen,
gelang es nicht. Der Prasenzunterricht ist undbbleis zum heutigen Tag die effektivste
Unterrichtsform. In einem Blended-Learning-Arranggr hat er eine gleichwertige Rolle
wie das E-Learning. Blended Learning versucht nidein Prasenzunterricht durch andere
Unterrichtsformen zu ersetzen, sondern seine Mertait den Vorteilen des E-Learning zu
verbinden. Seine Rolle im ganzen Konzept verandet nicht. Verandert wird nur die
Funktion der Lehrkraft und der Lerner. Die Lehrkrabernimmt neben der Funktion der
Wissensvermittlung auch die Funktion des Tutors.ldwe Lernberaters, d.h., sie bietet Hilfe
und Unterstiitzung beim Lernen an; die Lerner GUbderen aber verstarkt Verantwortung fur

die Gestaltung ihrer Lernprozesse.

Blended Learning nutzt die fur den Prasenzuntarrmr Verfigung gestellte Zeit
intensiver als der traditionelle Unterricht. Die skimare Zeit des Prasenzunterrichts, die
normalerweise an die Vermittlung des Lernstoffes.ban das Lesen, Horen oder Schreiben
verwendet wirde, wird im Blended Learning fur Dis&wnen, Fragen, Erfahrungen und
Eindricke umgestellt. Die Wissensaneignung hat nihfelatz in den Phasen des
selbstgesteuerten Lernens und korrespondiert sarhider konstruktivistischen Auffassung.
Somit ergibt sich automatisch mehr Raum fiir dieviddellen Bedtrfnisse jedes einzelnen
Lerners. Die Lehrperson kann, starker als im kéx$min Unterricht, an die Individualitat
jedes Lerners achten, ihm bei Bedarf helfen uncetdtiitzung geben. Die Lerner werden auf
diese Weise zur Individualisierung des Lernens rgleiit. Da das Lernen aber hauptsachlich
online ablauft, kbnnen sich die Lerner vor hohe gkdérungen gestellt sehen. Deshalb soll

die Lehrperson auch die kognitiven und metakogeititompetenzen und die Motivation der
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Lerner fordern (Launer 2011: 188). Kraft fuhrtgehde Konsequenzen fir die Kombination

von Prasenzlernen und E-Learning an:

- Da das Lernen im Blended Learning vorwiegend onladgd&uft, sind die
Prasenzveranstaltungen fur die Motivation und dagcBhaltevermdgen der
Lerner aul3erst wichtig.

- Oftmals geschieht es, dass Lerner in der Arbeit emer Online-Lernform gar
keine Erfahrung haben. Die Préasenzveranstaltungt diazu, die Lerner in die
neue Lernumgebung einzufiihren und anzuweisen, wieish in dieser neuen
Lernumgebung austauschen kdénnen.

- Die EinschlieBung von Préasenzveranstaltungen innélernangebote bedeutet
auch zusatzliche Kosten (Geld, Zeit und Personal).

- Die Prasenzveranstaltungen werden als eine sirnX@rbereitung der Online-
Phasen eingesetzt, vor allem wenn in den Onlinesétan Gruppen gearbeitet
wird. Somit kénnen potenzielle Probleme, die beai @euppenarbeit vorkommen,
besser bearbeitet werden.

- Um die Frage zu beantworten, welche Lernform sighdie erwtinschten Lehr-
und Lernziele bzw. Lerninhalte besser eignet, miistie Starken der beiden

Lernformen abgewogen werden, sodass die beste gagmutzt wird (Kraft: 51).

3.4.2 E-Learning

Es gibt verschiedene Auffassungen davon, was Eniregist. Laut Reinmann gibt es
drei Definitionen von E-Learning, die eng miteinandn Zusammenhang stehen. So wird E-
Learning erstens als eine Lernform mit Einbeziehelegtronischer Medien von z.B. CDs bis
zum Internet verstanden. Zweitens ist damit einenfioem gemeint, die nur Online-Medien,
also die Internetanwendung, umfasst. An drittetl&Steehauptet Reinman, dass E-Learning
mit Blended Learning vergelichbar ist, weil es leutrschiedene Mischungsformen von
Prasenz- und Online-Phasen umfasst (Reinmannm7&runde genommen beruht das ganze
Konzept des E-Learning auf der Fernlehre bzw. demunterricht, wo raumlich getrennt
gelernt wird, d.h., die Lehrperson und der Lerrefialen sich auf zwei verschiedenen Orten.
Die Idee des E-Learning realisierte sich in den0&97Jahren mit der Erfindung des
Computers und verbreitete sich mit dem Aufkommes kikernets Ende der 1990er Jahre.
Das Ziel der Konzeption war, die Lehr- und Lerngsee mit unterschiedlichen Medien und

Werkzeugen vollstandig computerbasiert zu gestald&se mediengestitzte Lernform sollte
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eine Alternative zum Présenzunterricht werden. Dalerde der Rolle der Medien im
Vergleich zum Présenzunterricht verstarkt Aufmenkisait gewidmet. Diese Idee hat sich
aber aus verschiedenen, vor allem finanziellen padagogischen Grinden, wie z.B. die
Pflege und Erneuerung der Programme wie auch diengetade unmittelbare
Kommunikation, nicht durchgesetzt. Heute wird Eatreng als eine Lernform betrachtet, die
nur im Zusammenhang mit anderen Lernformen, voenallmit dem Prasenzunterricht,
effektiv sein kann. Gelernt und interagiert wirdine, mit und ohne der Betreuung durch die
Lehrkraft. Das Lernen mit der Betreuung der Lehikexfolgt unter Einbeziehung von
verschiedenen synchronen und asynchronen Kommionkaterkzeugen. Das Lernen ohne

Lehrkraft, also selbststandiges Lernen, wird misghiedenen Online-Werkzeugen realisiert.

Im Blended Learning wird E-Learning nicht als getrenntes Konzept, sondern als
ein Teil von realen padagogischen Situationen bleted Laut Petko, Uhlemann & Bueler
Ubernimmt E-Learning in Blended-Learning-ModellereidRollen. Erstens kann es dazu
dienen, die Prasenzveranstaltungen zu erganzen adefertiefen. Der Lerner l6st z.B.
Online-Tests oder ladt Lektlren herunter. Zwisctden Prasenz- und den Online-Aktivitaten
muss es aber kein notwendiges Verhéltnis gebeniteivgekann E-Leaning dazu dienen, die
Prasenzveranstaltungen vor- und nachzubreiten. wirerz.B. die Lektlre bearbeitet. Diese
Vor- und Nachbereitung ist aber notwendig, soddssRiasenzaktivitaten Bezug auf die
Online-Aktivitditen nehmen mussen. Bei den beidermién steht der Prasenzunterricht im
Vordergrund und die Online-Aktivitaten dienen alsiee Erganzung. Drittens dient E-
Learning dazu, alle Lernaktivitdten zu begleiteagass in Prasenz- und in Online-Aktivitaten
dieselben Aufgaben gelbt werden. Dies kann z.B.deitEinbeziehung von elektonischen
Lerntagebtichern erfolgen. Hier sind das Prasenz-das Online-Lernen gleichrangig (Petko,
Uhlemanné&Biieler: 189).

3.4.3 Selbstgesteuerte Lernphasen

Neben den Phasen des Prasenzunterrichts und @deerPHbes betreuten E-Learning
spielen in einem Blended-Learning-Modell auch debstgesteuerten Lernphasen eine
wichtige Rolle, sodass individuelle und kollektiernprozesse kombiniert werden. In dieser
Lernphase sind die Lerner im Vergleich zum tradigiben Unterricht wesentlich autonomer,
d.h., die Lerner gestalten ihre Lernprozesse sstsdig, ohne Eingreifen der Lehrperson. In
den selbstgesteuerten Lernphasen wird nicht nuauflagezielt, die Lerninhalte zu

verarbeiten, sondern auch Motivation, Metakognitioil Lernstrategien zu aktivieren und zu
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entwickeln (Petko, Uhlemann&Bueler: 188). Die dafpin Medien sind gerade fur diese
Lernphase &ulRerst nitzlich, indem sie verschieddidglichkeiten der selbststandigen

Wissensaneignung bieten. So werden CDs, WBTsadgsdr Online-Kurse mit verschiedenen
Lernzielen eingesetzt, um die selbststandige Aaseiersetzung der Lernenden mit
potenziellen Problemen zu erleichtern. Laut Reinmothmeier ist selbstgesteuertes Lernen
die Voraussetzung fur die Weiterbildung aufRerhadly Bildungssituationen (Reinmann-

Rothmeier: 13).

Oftmals kommt es am Anfang eines Blended-Learkingses dazu, dass sich die
Lernenden nicht genug vorbereitet flr die selbstitge Auseinandersetzung mit den Online-
Materialien fuhlen. Hier kommt die gegenseitige &rgung der Lernphasen im Blended
Learning zum Ausdruck. Indem online selbststanditeimt wird, bleibt mehr Zeit fir die
Prasenzveranstaltungen. Diese Zeit kann die Lelirlaau nutzen, um sich individueller mit
den Bedurfnissen der Lerner, die meistens das tBelisn betreffen, zu beschéatftigen. Die
Rolle der Lehrkraft kommt hier zum vollen Einsaé&awohl im Prasenzunterricht als auch im
betreuten E-Learning sollte die Lehrkraft die Lernguf das selbststidndige Lernen

vorbereiten.

3.4.4 Zusammenhang der Phasen des Blended Learning

Es gibt verschiedene Kombinationen der Verknupfumg Prasenz- und E-Learning-
Phasen zu einem einheitlichen Konzept. Laut Reimmshvor allem die zeitliche Abfolge

dieser Phasen zu beachten. Deshalb fuhrt sie fidg@arianten der Verknipfung an:

a) Vorbereitungsvariante Hier wird angenommen, dass sich Lerner fur
Prasenzveranstaltungen in virtueller Umgebung sbaelbstorganisiert, als auch von
der Lehrperson begleitet durch verschiedene Leletzotg vorbereiten kdnnen. Somit
wird die Zeit, die den Prasenzveranstaltungen ziigang gestellt wird, intensiver
genutzt. Zur Realisierung dieses Vorhabens diemgnallem Computer- und Web-
Based-Trainings sowie die soziale Interaktion dusymchrone und asynchrone
Kommunikationswerkzeuge. Damit kann das VorwisserPrasenzunterricht aktiviert
und benutzt werden.

b) NachbereitungsvarianteDie Prasenzveranstaltungen kénnen in virtuellégurRen
auch nachbereitet werden. Zum einen wird versudmn, Transfer des Gelernten zu

fordern oder das Gelernte durch Ubung zu festiggmgzu verschiedene
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Anwendungsaufgaben dienen. Zum anderen wird dagarbgitet, den gegenseitigen
Austausch und die soziale Unterstitzung der Lermexgen knapp bemessenen
Zeitraums der Prasenzveranstaltungen, zu fordern.

c) Rahmungs- und Wechselvarianteine Prasenzveranstaltung kann auch virtuell vor-
und nachbereitet werden. In diesem Fall wird di@sBnzveranstaltung von den
virtuellen Phasen eingerahmt, sodass die Ziel&/derund Nachbereitung kombiniert
werden. Wenn eine Prasenzveranstaltung kurz nachawéeren folgt, kann die
Nachbereitung gleichzeitig die Vorbereitung fur di@chste Préasenzveranstaltung
sein, sodass sich die Prasenz- und die Online-Rim@disch abwechseln.

d) Praxisbegleitende VarianteDamit Lerner auch wéahrend ihres Praktikums, d.h.
aul3erhalb institutionalisierter Ausbildungssituatidernen koénnen, ermdoglicht das
Blended Learning die Begleitung des Praktikums ldwle Lehrperson. In dieser
Variante wird ausschlie3lich virtuell gelehrt. Oierner lernen sowohl in realen als
auch in virtuellen Situationen.

e) Arbeitsintegrierte VarianteMit heute verfiigbarer Technik ist es méglich, wette
und physische Aktivitdten gleichzeitig an einem @ut kombinieren, sodass z.B.
verschiedene Informationsquellen zu jedem Zeitpgektutzt werden kénnen. Dazu
werden vernetzte Notebooks, Tablets oder Smartghioereutzt (Reinmann: 10).

3.5 Planung eines Blended-Learning-Modells

Blended Learning ist als ein Konzept gedacht,dlasvorteile des Prasenzunterrichts
mit den Vorteilen des E-Learning in eine Ganzheinkiniert. Die Pradsenz- und die Online-
Phasen sollten dabei nie unabhangig voneinanddasugeperden. Sie sollen als Teile gesehen
werden, die zusammen ein System bilden. Wirde disser Phasen benachteiligt, ware der
Bestand der ganzen Konstruktion infrage gestedutlLReinmann-Rothmeier gehort gerade
der Planung die wichtigste Rolle in der LeitungesirBlended-Learning-Modells. Zuerst
sollten konkrete Ziele formuliert werden, um dealtlzu machen, was mit dem Einsatz von
Blended Learning erreicht werden soll. Nach derrBedung der Ziele soll der Kontext der
Lernumgebung naher in Betracht gezogen werden.oEklar sein, welche Faktoren das
ganze Projekt fordern oder behindern kdnnten. &r#tgehort zur Planung eines Blended-
Learning-Modells auch die Teambildung, um wahreasl ganzen Projekts Unterstitzung und

Rat zu erhalten (Reinmann-Rothmeier: 86).
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Ziele In der Planung jedes didaktischen Vorhabens migserst die Ziele klar definiert
werden. Es muss von Anfang an bekannt sein, wasnem Projekt angestrebt wird. Die
Ziele stellen den Kern jeder didaktischen Planuag uhd zeigen die Richtung kinftiger
Vorgehensweise. Jede Abweichung oder Missachtung vibegegebenen Ziele bringt
automatisch schlechtere Resultate. Die Ziele siadvithtigsten Kriterien bei der Bewertung
des Erfolgs jedes einzelnen Projekts, denn dieki¥igat solcher Projekte wird danach
bewertet, in welchem Mal3e die vorgegebenen Ziel&ade erreicht wurden. Um den Erfolg
des Projekts leichter zu bewerten, sollten die &Zi@in Anfang des Projekts ausfihrlich
beschrieben werden. Laut Reinmann-Rothmeier selistudariiber gedacht werden, ob es in
einem derartigen Projekt vor allem darum geht, diggtalen Medien mit neuen Lehr- und
Lernformen zu kombinieren, sodass eine didaktidnhevation ausprobiert und die Qualitat
der Lehre erhoht wird, oder handelt es darum, Bldndearning einzusetzen, um z.B.
Effizienzprobleme zu I6sen (Reinmann-Rothmeier: 8&hrziele missen von den Lernzielen
klar unterschieden werden. Lernziele sind dabeipgiesonlichen Winsche der Lerner, also
was sie mit einem bestimmten Inhalt anstreben. dieler dagegen sind Ziele, die ein Lehrer
mit der Einsetzung seines Unterrichts erreicheh wdluner unterscheidet drei verschiedenen
Arten der Lehrziele: Richt-, Grob- und FeinlehrgieRichtlehrziele legen die wichtigen,
allgemeinen Kompetenzen fest. Dazu gehéren die kamkative, die soziale, die kritische
und die interkulturelle Kompetenz. Mit den Groblaklen werden z.B. die zu erlernenden
grammatischen und lexikalischen Themen festgekagihlehrziele umfassen das Beherrschen
bestimmter Strukturen, wie z.B. die Anwendung desfdkts zur Beschreibung des
vergangenen Geschehens (Launer 2008: 102). Wesitauch wichtig, die Zielgruppe, also
fur wen ein Projekt entwickelt wird, zu bestimmddiese soll ausfuhrlich beschrieben
werden, vom Alter, Geschlecht und regionaler Verig bis zur Mobilitdt und technischer
Ausstattung. Dabei sollten auch die bisherigen Htdiagen, Gewohnheiten, Motivation und
Vorwissen der Lernenden nicht aul3er Acht gelasserdem, weil es einen Unterschied
macht, ob fur Anfanger oder fur fortgeschrittenenez ein Projekt erstellt wird, ob die
Wissensaneignung dazu dient, sich mit neuen Theruepeschaftigen oder das erworbene
Wissen in praktischen Situationen anzuwenden (Ra&mmRothmeier: 87). Nach Launer ist
die Lernerfahrung besonders wichtig, da sie die akmitung neuer Informationen
beeinflusst. Die Anfanger bendtigen mehr sozialerrdéd und personlichen Kontakt als
Fortgeschrittene. Blended Learning bietet den Ledea die Moglichkeit, die
selbstgesteuerten Lernphasen dazu zu verwendeanuhren Mangeln zu arbeiten, falls sie
Anfanger sind, oder um das erworbene Wissen zuesi@den und damit zu festigen, falls sie
fortgeschrittene Lerner sind (Launer 2008: 101).

19



Kontext. In einem Blended-Learning-Modells sind damit volei finanzielle, zeitliche,

personelle und technische Fragen gemeint. Es wepagt, wie viel Geld das Vorhaben
kosten darf, wie viel Zeit es dauern kann, wer amjeRt teilnehmen kann und welche
technische Ausstattung benutzt wird. Jeder dieaktoFen ist gleichermal3en wichtig, um ein
Blended-Learning-Modell erfolgreich zu planen. Edrdwaus organisatorischen und
motivationalen Grinden geraten, einen realistischEeanz- und Zeitplan am Anfang des
Projekts zu erstellen und ein Team aus LehrenddnLemenden zu bilden, das gemeinsam
am Projekt arbeiten wird. Im Folgenden werde iclechmaher mit technischen Mitteln, vor

allem mit den sog. Lernplattformen auseinandersetze

Technische Mittel fur ein Blended-Learning-Vorhali@&mnen glinstig oder teuer sein.
Es muss deshalb am Anfang des Projekts festgestelitien, Gber welche technische
Ausstattung man verfigt bzw. welche Hard- und Saféenfiir das Vorhaben benutzt werden
kann. Neben der Verfugbarkeit ist auch die Wartdigger Ausstattung, also das technische
Personal zu beriicksichtigen. In einem Blended-liegrModell wird in den Phasen des
Online-Lernens ausschlie3lich mit einer Lernplattfdengl. Learning Management System-
LMS) gearbeitet. Wie schon erwéhnt, ist eine Leatifdrm ein Softwareprogramm, das zur
Vermittlung der Lerninhalte Gber das Internet diant die Organisation der Lernprozesse
unterstitzt. Es gibt zwei Arten von Lernplattformeie kommerziellen Lernplattformen, die
bezahlt werden muissen, um mit ihnen arbeiten zunédnund die sog. Open-Source-
Lernplattformen, die zur kostenlosen Verwendung tejes sind. Lernplattformen
unterscheiden sich von z.B. Lernportalen, die Uitletsmaterialien an einem Ort online zur
Verfugung stellen, dadurch, dass sie einen vignelRaum fir die Gestaltung und
Organisation der Lehr- und Lernprozesse enthalteleute sind sie vorwiegend
konstruktivistisch orientiert und betonen die stzitdNdhe des Online-Lernens, also die
Moglichkeit Zeit und Raum zu Uberbricken und zusamranline zu lernen (Kraiger: 30).
Eine der weltweit bekanntesten und am meisten gigben Open-Source-Lernplattformen ist
Moodl€® mit iiber 35.000 registrierten Installationen, ubarer Million Lehrenden und 25
Millionen Lernenden in Uber 200 Landern. Um Moodle benutzen, genugt eine einfache
Installation des Programms auf dem Computer. Wile j@ndere Lernplattform funktioniert
auch Moodle so, dass fur Personen, die die Plattfacht benutzen, die Tiren zu virtuellen
Raumen, in denen gelernt wird, verschlossen sirass€lbe gilt auch flr Personen, die die
Plattform benutzen, die aber einem bestimmten Kiaist gehéren. In der Lernplattform wird
Uber synchrone und asynchrone Werkzeuge kommuhniAedios und Videos lassen sich

einfach in Moodle-Aktivitdten einbetten. In Moodl&kann auflerdem auch das

*> Moodle steht fiir Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
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AutorenprogramnHot Potatoedntegriert werden, sodass Lerner Umfragen, Testdtipe-
Choice-Aufgaben, Lickentexte usw. online bearbeikgmnen (Ulrich: 14). Eine der
bekanntesten Lernplattformen, um Online-Deutschkums besuchen, ist die Lernplattform
Deutsch-Uni Online (DUO). Hier werden Kurse fur Anfer (basis-deutsch), fir
Studienvorbereitung (uni-deutsch), fur Fachstudiarbereitung (fach-deutsch) und fir den
Berufseinstieg (profi-deutsch) angeboten. Der fiissels Thema relevante Kuugi-deutsch
richtet sich an die Studienvorbereitung auslandis@tudenten an deutschen Hochschulen
(Roche: 77).

Teambildung Bei der Planung eines Blended-Learning-Projekisssnauch ein Team
zusammengestellt werden, das am Projekt zusamneitearlvird. Ein einziger Mensch kann
kaum das ganze Projekt allein erstellen. Ein Teamne¢ sich besser dazu, weil die soziale
Unterstiitzung in Form von gegenseitiger Korrektiiickmeldung, Motivation und
Kreativitat die Rolle hat, den Teammitgliedern denze Arbeit zu erleichtern (Reinmann-
Rothmeier: 93).

3.6 Konzeption und Gestaltung eines Blended-LegrModells

Laut Launer soll in der Konzeption eines Blende@iining-Modells zuerst festgelegt
werden, welche Lernprozesse durch Interaktion mkdigsse oder durch den Einsatz digitaler
Medien unterstitzt werden kdnnen. Danach folgenliteso diese Lernprozesse an die
Prasenzphasen und die selbstgesteuerten Lernphasdgeteilt sein, um die
Informationsverarbeitung zu unterstitzen und zwdém. Dabei sollen sich diese beiden
Lernphasen gegenseitig erganzen (Launer 2008: &nnkann-Rothmeier fuhrt folgende

Ebenen der Konzeption und Gestaltung eines Blehdadring-Modells:

a) Normative Ebene: Die normative Ebene ist die oldiftene bei der Konzeption eines
Blended-Learning-Modells. Sie bezieht sich auf dieherrschenden Vorstellungen
vom Lerner und vom Wissen, Lehren und Lernen.

b) Strategische Ebene: Diese Ebene betrifft, was migech aus den Vorraussetzungen,
die aus der normativen Ebene resultieren, folgter Hivird die Struktur der
Lernumgebung und die Lehr- und Lernform ausgewahlt

c) Operative Ebene: Auf dieser Ebene werden die Strusker Lernumgebung und die

Lehr- und Lernform methodisch und mediendidaktisohgesetzt. Es wird also
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entschieden, wann und wo traditionelle Elemente Weterrichts und die digitalen
Medien eingesetzt werden (Reinmann-Rothmeier: 103).

Auf jeder dieser Ebenen wird empfohlen, die Entsireggen, die jede einzelne Ebene
betreffen, mit den in der Planung erfassten Zieleth Kontexten abzugleichen.

In ein Konzept wie Blended Learning mussen, lautinea, allgemein-didaktische,
fachdidaktische und mediendidaktische Ansétze rieggverden. Das ganze Konzept beruht
auf den allgemein-didaktischen Ansatzen, die digeaieine Richtung vorgeben. Die
fachdidaktischen und mediendidaktischen Ansatzenedie zur Steuerung des ganzen
Konzepts, also zur Bestimmung der Reihenfolge, Dauel Kombination der Lehr- und
Lernphasen. Die lerntheoretischen Ansatze, wie érerigenerell funktioniert, und die
didaktischen Ansatze, wie Informationen vermitettrden konnen, sollen in der Konzeption
des FSU mit den kognitiven Prozessen und den Votkessen, kulturellen Hintergriinden
und Lehr- und Lernerfahrungen der Lehrer und Lerkembiniert werden, sodass ein
sinnvoller Konzept geschaffen wird. Blended Leagrsetzt noch einige Kriterien voraus, wie
z.B. die Frage, ob in der Klasse oder online gettevird, ob und wie diese beiden
Methoden des Lernens kombiniert werden, wie disnindralte an die Prasenzphasen und die
selbstgesteuerten Lernphasen aufgeteilt werdembies raumlich und technisch méglich ist,
diese Lernphasen durchzufihren. In Bezug auf dealtlider Lernphasen soll beriicksichtigt
werden, was die digitalen Medien dazugeben kéonmehwann ihre Anwendung sinnvoll ist
(Launer 2008: 106).

3.7 Durchfuhrung und Evaluation eines Blended-LiegrModells

Ob ein Projekt gut oder schlecht geplant, konzipiad gestaltet ist, zeigt sich erst in
der Durchfihrung des Vorhabens. Unter Durchfihruvigd, laut Reinmann-Rothmeier,
sowohl die Pilotierung, d.h. das erste Mal, wens [lejekt umgesetzt wird, als auch die erste
Einsetzung im Echtbetrieb verstanden. Diese dienan,zu prifen, ob und inwieweit die
Ziele, die in der Planung vereinbart wurden, ehkeisind und ob es nétig ist, einige
Veranderungen bzw. Verbesserungen bezuglich derzéfdion und Gestaltung des
Vorhabens zu machen. Dabei werden die GefahrerPuoldleme des Vorhabens konstatiert,
um die Qualitat des ganzen Projekts zu sichernn{Rann-Rothmeier: 108). Bei der ersten
Durchfiihrung sollten vor allem zeitliche, persoeelind technische Voraussetzungen in

Einklang gebracht werden.
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Unter der Evaluation eines Blended-Learning-Modedissteht Reinmann-Rothmeier

die systematische und zielgerichtete Sammlung, ysealind Bewertung von Daten zur
Qualitatssicherung  und  Qualitatsentwicklung  der gesetzten  Medien,
Medienkombinationen und Methoden einschliel3lich deugrunde liegenden
konzeptionellen Annahmen (Reinmann-Rothmeier: 108).

Laut Reinmann-Rothmeier geht es bei der Evaluagiors Blended-Learning-Modells
nicht darum, zu erkennen, wie das Lernen und Lemmiéneuen Medien funktioniert, sondern
wie die alltagliche, praktische Arbeit in den Leumd Lehrsituationen generell verbessert
werden kann. Die oben genannten Verdnderungen arae¥serungen konnen erst nach einer
Evaluation der Durchfihrung stattfinden. Die Evéla eines Blended-Learning-Projekts
soll sich, wie jede andere, nach den Zielen degks) die in der Planung vereinbart wurden,
richten. Die Evaluation eines Vorhabens muss imirarsparent sein. Das Konzept und die
Ziele des Vorhabens, das Evaluationskonzept unédile der an der Evaluation Beteiligten

sind immer zu erlautern (Reinmann-Rothmeier: 110).

3.8 Fremdsprachenlernen und Blended Learning

3.8.1 Wortschatz

Neue Worter kbnnen im Fremdsprachenunterricht &ber auch wéahrend der Arbeit
am Text eingefuhrt werden. Bei lexikalisch schvgeri Texten wird die erste
Vorgehensweise empfohlen, weil mégliche Problemeder Bearbeitung des Textes gelost
werden. Die Lehrperson muss sich immer sicher stass die Lerner die Bedeutung der
erklarten Worter vollig verstanden haben. Dazu sm@ldas Verstandnis der Worter standig
durch Kontrollfragen tberpriifen. Die Festigung deuen Worter soll in Zusammenhangen

der Texte und Ubungen erfolgen ( Heyd: 102).

In einem Blended-Learning-Modell muss beim Worédzbrwerb die Individualitat
der Lerner im Vordergrund stehen, denn alle Letereren nicht gleich. Die digitalen Medien
bieten verschiedene Werkzeuge dazu, individuell nadh persdnlichen Bedurfnissen zu
lernen. Deshalb soll der Wortschatzerwerb in deasBh des selbstgesteuerten Lernens
stattfinden. Damit eignen sich die Lerner den nédmtschatz nach ihrem eigenen Tempo,

ihren personlichen Interessen und dem Lerntyp eztbend an (Launer2008: 53). Fur den
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Wortschatzerwerb in den selbstgesteuerten Lernphgigaen sich besonders digitale Medien
in Form von Hypertexteh.Ein Hypertext besteht aus Knoten (Informationseitem) und
Links, die die Knoten nicht-linear miteinander vieden. Im Gegensatz zu linearen Texten,
die aneinandergereiht abfolgen und gelesen werdéssen, hat der Leser in den nicht-
linearen Hypertexten die Wahl, welchen Text efN#shstes lesen will. Daflr gentigt nur ein
einfaches Anklicken der Maus auf den gewunschtek.LiFir den Wortschatzerwerb eignet
sich der Hypertext besonders, indem er den Leraembglicht, unbekannte Worter im Text
zu markieren und ihre Bedeutung in einem Glossarubkarprifen. Die im Hypertext
integrierten Glossare sich praktisch und ermdghcden Lernern den kontextgebundenen

Wortschatzerwerb.

3.8.2 Grammatik

Die Grammatik spielt eine wichtige Rolle im Frempdschenunterricht, denn sie
versetzt die Lerner in die Lage, sich in der Ziedspe korrekt auszudriicken. Beherrscht man
die Grammatik einer Sprache, kann man muhelos Siikden, verstehen und miteinander
verbinden. Eine grammatische Einheit ist so ausfithrzu vermitteln, dass der Lerner
dieselbe fehlerfrei benutzen kann. Diese kann sbwa der Lehrkraft erklart als auch von
den Lernern selbst erschlossen werden. Laut Heyss inei der Auswahl der Grammatik far
den FSU heutzutage bericksichtigt werden, welchesitrdf) die Grammatik zur
Kommunikation leistet. Es muss deshalb klar seimlche Redeintentionen mit einer
grammatischen Einheit zum Ausdruck kommen, wie eliggammatische Einheit in der
Sprache zum jeweiligen Zeitpunkt sinnvoll anzuwen und ob diese korrekt in Bezug auf
die Sprache eingesetzt wird (Heyd: 163).

In Bezug auf den Erwerb der Grammatik in einemnBézl-Learning-Modell muss
bertcksichtigt werden, dass derselbe, wie aucWaetschatzerwerb, sehr individuell ist und
vom personlichen Vorwissen abhangt. Die digitaleedMn eignen sich als sehr gut fur die
Aneignung grammatischer Strukturen, indem sie Werge anbieten, die sich naher mit den
personlichen Bedirfnissen der Lerner auseinanderseGrammatische Darstellungen und
Ubungen werden z.B. digital vernetzt und damit engéeinander verbunden, sodass man
aus der Darstellung einer grammatischen Einheiektlirin die dazugehorige Ubung

hineinspringen kann. AulRerdem werden mehrere Enktfen der grammatischen Einheiten

* Nach Duden ist ein Hypertext ,ein tGber Links verbundenes Netz aus Text, Bild- und Dateieinheiten, in dem
sich die Nutzer je nach Interesse bewegen kénnen” (www.duden.de).
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dargeboten, sodass der Lerner diese seinen eigenegewohnheiten anpassen kann. Fur die
Darstellung von verschiedenen grammatischen Phamemnestehen Animationen zur
Verfugung. Diese konnen die Phanomene bildhaft réickén (Launer 2008: 62). Die
digitalen Medien bieten noch die Mdglichkeit an, sdénsunterschiede in einer Gruppe
auszugleichen. Mit intensiver Ubung festigen schwée Lerner die neu erworbenen
Strukturen, wahrend starkere Lerner die bereitsody@nen Strukturen ihrem individuellen
Rhythmus nach wiederholen. Deshalb soll, laut Laumer Grammatikerwerb in den

selbstgesteuerten Lernphasen des Blended-Learnougll stattfinden.

3.8.3 Rezeptive Kompetenzen

3.8.3.1 Lesen

Laut Heyd soll sich das Lesen im FSU nur zusamménSprachunterricht, der das
verstehende Horen und Sprechen voraussetzt, ezahisiDie zu vermittelnden Inhalte sollen
wichtig fur die Erfahrungen und Interessen der Ekersein. Drei Ziele sind bei der
Vermittlung der Lesefertigkeit zu erreichen. Digher sollen

- beim Lesen Zeichen und Laut zuordnen kénnen
- geschriebene Zeichen und ihnen entsprechende kenten

- Satze bzw. Texte, d.h. ihren Sinn, verstehen kogiHend: 59)

In einem Blended-Learning-Modell kann die Aneignuey Lesestrategien gleich gut
sowohl in den Phasen des selbstgesteuerten Leateasich in den Prasenzphasen erfolgen.
Die digitalen Medien in der selbstgesteuerten Lease bieten die Mdglichkeit, sich
individuell, den personlichen Bedirfnissen entspead und im eigenen Rhythmus mit einer
Leseeinheit auf der Formebene zu beschaftigenHigpertext erscheint hier sehr nitzlich zu
sein, weil er weitere Informationen zur Entlastudgs Textes bietet. Der Inhalt der
Leseeinheit wird in der Prasenzphase bearbeitetlielderner dort ihre Meinungen &uf3ern
konnen, sodass durch mdgliche Diskussionen natérlisprechanlasse stattfinden (Launer
2008: 67).
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3.8.3.2 Horen

Das Horverstehen ist, neben dem Sprechen, dasigathElement jeder naturlichen
Kommunikation. Ein Gespréach erfolgreich zu fuhreddutet, das Gehdrte bzw. das Gesagte
zu verstehen und danach seinen Beitrag dem Gespuagdben. Horen ist die Voraussetzung
jedes naturlichen Gesprachs. Es ist ein sehr kexaplProzess, weil die akustischen Signale
erkannt und interpretiert werden mussen. In Bezufj die Textauswahl sollen die zu
vermittelnden Texte grammatisch und lexikalischrékir sein, sodass die Aufmerksamkeit
des Lerners nur auf das Inhaltliche gelenkt wirdul38rdem ist es winschenswert
authentische und lebensnahe Hortexte zu erzeugerkidibung des Gehdrten gibt es heute
verschiedene Werkzeuge, wie z.B. Audio- und Vidémahumen, CD's, DVD's, Online-
Worterblcher mit Aussprachebeispielen usw.

In einem Blended-Learning-Modell kann das Traindes HoOrverstehens sowohl in
selbstgesteuerten Lernphasen als auch in Prasesszplstattfinden. In selbstgesteuerten
Lernphasen konnen Lerner ihren individuellen Bewiggen gerecht lernen. Die digitalen
Medien zeigen sich hier als sehr hilfsreich, delenesmoglichen es z.B., die Hortexte und
Bilder zu verkniipfen und auf diese Weise das Tegteben zu erleichtern. Aul3erdem ist es
maoglich, den gewilnschten HOrtext so oft wie notigzuspielen, oder auch die
Geschwindigkeit der Hortexte zu regulieren, um danzen Text vollkommen zu verstehen.
In Prasenzphasen wird das Horverstehen durch Korikation trainiert. Der Lerner aktiviert
sein Vorwissen, stellt Hypothesen auf und Ubermiét erschiel3t die Bedeutung unbekannter
Worter aus dem Kontext usw. (Launer 2008: 70).

3.8.4 Produktive Kompetenzen

3.8.4.1 Schreiben

Wie das Lesen sollte auch das Schreiben im FSZumsammen mit Sprachunterricht
realisiert werden. Das Ziel dabei ist, die gelemitéorter direkt und orthografisch korrekt zu
reproduzieren. Laut Heyd bendtigt der Schreiblevppss einen wesentlich langeren
Lernzeitraum und sollte erst nach dem Leselerngainsetzen (Heyd: 62). Da im FSU
heutzutage die Realisierung der Kommunikation imrdéogrund steht, geraten die
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Fertigkeiten Lesen und Schreiben allmahlich in éfntergrund, was ihre Wichtigkeit im
Sprachlernprozess betrifft.

In einem Blended-Learning-Modell findet die Eratbeg schriftlicher Texte in den
selbstgesteuerten Lernphasen statt, da dieser $3rozeist mit einem grol3en Zeitaufwand
verbunden ist und deshalb den Prasenzphasen werEait wegnimmt. Ein weiterer Grund
dafir, die Aneignung der Schreibstrategien in dlead® des selbstgesteuerten Lernens
einzuordnen, ist die Tatsache, dass sich die Konkation in digitalen Medien
hauptséachlich schriftlich realisiert. Via E-Maifspren, Chats u. a. kann z.B. ein gegenseitiger
Austausch von Informationen, Erfahrungen, Meinungesw. zwischen zwei Klassen
geschaffen werden, sodass die schriftiche Kommaiimk wesentlich intensiviert wird
(Launer 2008: 73).

3.8.4.2 Sprechen

Die Fertigkeit Sprechen hat im FSU das Ziel, dennker daflir zu beféahigen, sich in
alltaglichen Situationen zu verstandigen und anp@ehen teilzunehmen. Sprechen nimmt
einen sehr wichtigen Platz in jedem FSU ein, wer @n den Erwerb der
Kommunikationsstrategien geht. Hier zeigt sich, abd wie sich die Lerner die
grammatischen und lexikalischen Einheiten einera8pe adaquat angeeignet und trainiert
haben. Deshalb ist es auch ein sehr komplexer 8304em Gegensatz zum Lesen und
Schreiben rickt das Sprechen heutzutage in denevnehd jeder Unterrichtsplanung, da der
Akzent hauptsachlich auf die mindliche Kommunikatigelegt wird. Es wird diskutiert,

Meinungen werden ausgetauscht und Hypothesen gebild

In einem Blended-Learning-Modell bleibt Platz fden Erwerb grammatischer und
lexikalischer Strukturen, die das Sprechen vordmsaein den Phasen des selbstgesteuerten
Lernens, sodass sich die Lerner auf die Auseingatieg mit einem Thema grindlich
vorbereiten konnen und damit die Prasenzphaseraseetl (Launer 2008: 77). Die
selbstgesteuerten Lernphasen eignen sich eigerdlicth sehr gut fur den Erwerb der
Sprechstrategien, indem heute verfiigbare digitdladien verschiedene Mdoglichkeiten
bieten, auch online miteinander muindlich zu kommenen. Die Lerner konnen ihre
mindlichen AuRerungen aufnehmen, dieselben an der $enden, Feedback erhalten und
dadurch das Sprechen trainieren. Das interaktivecBpn kann online in z.B. virtuellen

Klassenzimmern trainiert werden. Doch diesen Medmamgelt es an der sozialen Néhe zur

27



Lehrkraft und zu den Mitlernern, sodass diese §leztt in den Prasenzphasen des Blended-
Learning-Modells zu verorten ist. Auf3erdem bietet Brasenzunterricht einen nattrlichen
Anlass zur Entwicklung interaktiver KommunikatioDiese zwei Lernphasen sollten aber

immer inhaltlich und didaktisch Bezug aufeinandeinmen.

3.9 Fallstudie zur Effektivitat eines Blended-LaagaiModells

Um die Effektivitat eines Blended-Learning-Modelisx Vergleich zu der des
traditionellen Prasenzunterrichts zu bestimmen, smosn diese beiden Lernmethoden
miteinander vergleichen. Zu diesen Zwecken wurde $®prachkurs entwickelt. Das im
Sprachkurs benutze Blended-Learning-Modell wurde WRebecca Launer entworfen. Im
Modell wurde das Lernprogrammmi-deutsch.déenutzt. Dieser Sprachkurs wendet sich an
auslandische Studierende, die entweder bereitsnan @eutschen Universitat studieren oder
die Absicht haben, in Deutschland zu studieren. Drgersuchung fand in 2007 an der
Ludwig-Maximilians-Universitat (LMU) in Munchen un@m Institut fur Interkulturelle
Zusammenarbeit und Auswartige Kulturarbeit (I1IK) Bayreuth statt. Um an dem Kurs
teilnehmen zu koénnen, mussten die Kandidaten dascBpveau B2 gemaR GER
beherrschen. Damit wurden sowohl Studierende éyfdss sich fiur das Test DaF oder das
Hochschuleingangstest DSH vorbereiteten, als aucidieSende, die diese Tests bereits
bestanden hatten, die aber ihre Sprachkenntnisgerardwickeln wollen. Der Sprachkurs
wurde so entwickelt, dass er einmal als reiner @rAaurs und einmal als reiner Blended-

Learning-Kurs durchzufiihren ist. Folgende Rahmeimigeohgen galten fur beide Kurse:

- Beide Kurse sind parallel in den Semesterferiecttzufihren.

- Beide Kurse dauern sechs Wochen. Dabei bestehtPd&senzkurs aus 54
Unterrichtseinheiten je 45 Minuten und der Blendedsning-Kurs aus 18
Unterrichtseinheiten  Prasenzunterrichts  (einmal  pr@&/oche fir 3

Unterrichtseinheiten) und empfohlene 36 StundernnenEinzellernen mit dem

* GER steht fur Gemeinsamer europdischer Referenzrahmen und stellt, laut Trim u.a.,

eine gemeinsame Basis flir die Entwicklung von zielsprachlichen Lehrpldnen, curricularen Richtlinien,
Prifungen, Lehrwerken usw. in ganz Europa dar. Er beschreibt umfassend, was Lernende zu tun lernen
miissen, um eine Sprache fir kommunikative Zwecke zu benutzen, und welche Kenntnisse und
Fertigkeiten sie entwickeln missen, um in der Lage zu sein, kommunikativ erfolgreich zu handeln. Die
Beschreibung deckt auch den kulturellen Kontext ab, in den Sprache eingebettet ist. Der
Referenzrahmen definiert auch Kompetenzniveaus, sodass man Lernfortschritte lebenslang und auf
jeder Stufe des Lernprozesses messen kann (Trim u.a.: 14).
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Lernprogrammuni-deutsch.deler Deutsch Uni Online (DUO). Die vorgegebene
Mindestlernzeit ist 54 Lernstunden.

- In beiden Kursen missen die Inhalte identisch sein.

- Dieselbe Lehrkraft muss sowohl den Prasenzkurawdh den Blended-Learning-

Kurs leiten.

Mit diesem Vorgehen konnten am Ende vier Gruppeeinmander verglichen werden:
Experimentgruppe LMU, Experimentgruppe IIK, Kontgolppe LMU und Kontrollgruppe
IIK. Nach der Anmeldung wurden die Kandidaten er éinem der Kurse zugeordnet. In der
Untersuchung wurden Kenntnisse im Bereich Wortach@rammatik und interaktives
Sprechhandeln Gberpruft. Vor dem Kursanfang galeiegie Hypothesen dazu, dass die
Kandidaten der Experimentgruppe ihre Kenntnisserkaté als die Kandidaten der
Kontrollgruppe verbessern wiirden. Die erste diéBgrothesen besagt, dass die Lerner des
Blended-Learning-Kurses ihre Wortschatzkenntnigsedén selbstgesteuerten Lernphasen
mehr bereichern kénnen als die Kandidaten im Peisgarricht. Um diese Behauptung zu
testen, wurden am Anfang und am Ende des KursesAssoziationsteste zur Untersuchung
der Wortschatzkenntnisse durchgefiihrt. Die zweitgodthese besagt, &hnlich wie beim
Wortschatzerwerb, dass die Teilnehmer des Blenasariing-Kurses ihre grammatischen
Kenntnisse in den selbstgesteuerten Lernphasererbaks im Prasenzunterricht ausbauen
kénnen. Dazu wurden Grammatikteste am Anfang uné&ade des Kurses durchgefihrt. Um
die Unterschiede bezuglich des interaktiven Spragtiblns zu bestimmen, wurden
dialogische Aufgabenstellungen benutzt, die sichdenZentrale Mittelstufenpriifufigdes
Goethe Instituts anlehnen. Die Resultate diesertsTesurden so ermittelt, dass die
Punktzahlen, die die Lernenden in den Vortestaatréaben, denen der Nachtests entzogen
wurden. Es wurde vorausgesetzt, dass in der Udfermrider Hypothesen auch der Einsatz
von Lernstrategien und der Verlauf des Lernprozessee bemerkenswerte Rolle spielen
werden, sodass vor dem Kursanfang LerntagebichkfFtagebdgen eingefligt wurden, um
einen Einblick in das Lernverhalten der Kandidatenbekommen. Unter den Tests gab es
drei standardisierte Fragebdgen. Der FragebogelennVortests diente zur Feststellung der
Lernerdispositionen. Der Fragebogen in den Nachtdisinte zur Kursevaluation. Der dritte
Fragebogen, der ein paar Wochen nach dem Kursendedia Teilnehmer der
Experimentgruppe verteilt wurde, diente, um herafisden, welche Lernstrategien in dieser
Gruppe eingesetzt wurden und ob es eine Verbinduwngchen den Lernstrategien und den
Lernergebnissen gibt. Die Lehrkraft war vor dem s&nfang in Launer's Blended-Learning-

> Zentrale Mittelstufenprifung des Goethe Institust entspricht dem Sprachniveau C1 des GER. Der Lerner soll
sich dementsprechend schriftlich und mindlich zu verschiedenen Themen duBern kénnen.
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Modell ausfuhrlich angewiesen. Davor hatten sien&ekrfahrung in Blended-Learning-
Unterrichtsmodellen. Die Lehrkraft auch flllte amdé einer Kurswoche einen Fragebogen
aus. Dieser bestand aus offenen Fragen, um eimdaidki in ihre Meinung zum Verlauf des

Kurses zu bekommen sowie ihre Zufriedenheit mitloeiden Kursen zu bestimmen.

Die Ergebnisse der Untersuchung weisen ganz uhieddiche und unvorhergesehene
Resultate auf. Keine der Hypothesen konnte best&tgyden. Beim Wortschatzerwerb
verbesserte sich die Kontrollgruppe durchschniittbtarker als die Experimentgruppe. Beim
Grammatikerwerb gab es keine signifikanten Untaestshzwischen der Experiment- und der
Kontrollgruppe. Beim interaktiven Sprechhandelnbesserte sich, wie beim Wortschatz,
starker die Kontrollgruppe. Die Unterschiede wajesioch nicht signifikant. Die Ursachen
fur solche Resultate sind in den LerntagebichethiRmagebdgen zu finden. Dort zeigt sich,
dass es den Lernenden der Experimentgruppe sehvesawar, ihren Lernprozess zu
organisieren, obwohl sie dazu genaue Vorgaben implan und Lerntipps der Lehrkraft
regelmanig erhielten. Es ist auch sichtbar, dagsgesierner mit dem Erwerb kognitiver und
metakognitiver Kompetenzen nicht zurechtkamen, sodae Aufgaben nur oberflachlich
erledigten, ohne daraus etwas erschlossen zu halvesn.der Griinde fir solche Resultate ist,
laut Launer, die Aufmerksamkeit, die im reinen riminterricht durch die Lehrperson und
durch die gemeinsamen Aktivitdten starker gestewartle als in den Selbstlernphasen des
Blended-Learning-Kurses, wo die Lerner ihre Aufnsarkkeit selbststéandig steuern mussten.
Um die selbstgesteuerten Lernphasen erfolgreickenutu kbnnen, brauchen die Lerner aber
gut entwickelte kognitiven und metakognitiven Korgmzen hinsichtlich der Planung,
Durchfiihrung und Evaluation ihrer Lernprozesse. diéit Aufmerksamkeit ist die Motivation
stark verbunden. Lerner des Blended-Learning-Kurdiessgute Resultate aufwiesen, waren
auch hoch motiviert. Intrinsische Motivation (Aufrkeamkeit und ein tieferes Verstandnis)
spielte dabei eine gréRRere Rolle als die extrimggdotivation (Fleild und Disziplin). Stark
mit der Motivation ist auch der Zeitaufwand verbendDie Aufgaben, die zu bearbeiten
waren, wurden von manchen Lernenden nur abgeasbeltee dartiber nachzudenken, was
der Sinn der Aufgabe ist (Launer 2008: 209). Jemnér der Experimentgruppe, die sich im
Bereich Wortschatz, Grammatik und interaktives Sipin@andeln verbesserten, wussten von
Anfang an, woran sie arbeiten mussten. Zudem osgaten sie ihren Alltag sehr gut und
nutzten jede tutorielle Betreuung intensiv. Als ltd wiesen sie gut entwickelte kognitive
und metakognitive Kompetenzen auf. Bei jenen Lerrar Experimentgruppe, die in diesen
drei Bereichen keinen Fortschritt gemacht habeih, @& keine evidenten kognitiven und
metakognitiven Kompetenzen sowie keine Motivatiom am Lernprozess kontinuierlich zu

arbeiten. Die Lerner eines Vorhabens wie Blendeariag mégen das Gefuhl haben, man
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erwarte viel von ihnen. Die starkeren Lerner hasrdurch; die schlechteren Lerner kbnnen
es nicht allein von Anfang an durchhalten und gehach. Gerade die Lehrperson muss an
dieser Stelle intervenieren. Die Lehrperson soih dernern von Anfang an neben der
Vermittlung fremdsprachlicher Inhalte auch Hilfep wie nicht zurechtkommen, geben. Sie
soll, starker als im traditionellen Unterricht, diEntwicklung der kognitiven und
metakognitiven Kompetenzen fordern und die Lernehmitr die Arbeit mit Lernmaterialien
motivieren. Aul3erdem soll sie auch die Vermittlwmgd das Training von Lernstrategien
fordern. Neben der Beratung, Motivation und Feeklb&ann die Lehrkraft in den
selbstgesteuerten Lernphasen des Blended-Learnotglld verschiedene Werkzeuge
nutzen, um an Schwierigkeiten naher heranzugehas .Horum eignet sich besonders gut fur
solche Situationen, da hier Schwierigkeiten digktitsowie beim Zweifeln Fragen gestellt
werden konnen. Neben der Funktion eines Diskussith&kann das Forum die Funktion
eines Lernorts Ubernehmen. Die Rolle der Lehrpeisoainem Blended-Learning-Modell
verandert sich. Die Lehrperson soll, so Launer, ldéener beraten und motivieren, ihre
Aufmerksamkeit —auf die  wichtigen Inhalte  lenken, sda Gefuhl der
Gruppenzusammengehdrigkeit in den Phasen des gedbesierten Lernens schaffen und
regelmalige Ruckmeldungen uber Lernprozesse gebaondr 2011: 188). Fur die
Motivationsférderung eignet sich die Aufstellungkiuistiger Arbeitsziele als sehr hilfsreich.
So konnen Ziele fur die Selbstlernphase in derdPizshase gemeinsam festgelegt werden.
Dabei muss aber besprochen werden, warum diese Wiehtig sind und wozu sie dienen.

Lob ist auch sehr bedeutsam, um die MotivationLéener zu wecken (Launer 2008: 216).

Der Kurs allein wurde unterschiedlich bewertet. 8idbewertete die Kontrollgruppe
den Kurs besser als die Experimentgruppe. Hier malssr betont werden, dass die
Kursevaluation der Experimentgruppe stark von défemung Uber das Lernprogranumi-
deutsch.dedas sie zusatzlich bewerten musste, beeinflusstiev Dieses Lernprogramm
wurde mit gut bewertet. Die Vorteile waren dabee dsrammatikerklarungen und -
animationen sowie die Arbeit mit den Lese- und keiiten. Als Nachteile wurden z.B. die
Langsamkeit des Lernprogramms sowie technischelétmab angefuhrt. Ein wesentlicher
Nachteil beziglich des entworfenen, hier benutztBlended-Learning-Kurses war die
Tatsache, dass darin keine kooperativen Online-gaggstellungen mit eingeplant wurden,
denn gerade diese Aktivitdten hatten zur Entwicflundes Geflhls der
Gruppenzusammengehdrigkeit in den selbstgesteuédemphasen gefuhrt haben kdnnen.
Die Lehrperson wurde in allen vier Gruppen als gghirbewertet. Die fur Lehrkraft erstellten
Fragebdgen zeigten, dass die Lehrer kleine, aliae lmisgepragten Unterschiede zwischen

den beiden Kursen erkennen konnten.
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Da diese Untersuchung mit einer kleinen Gruppe3®hernern (am Anfang waren es
51) durchgefuhrt wurde, kdénnen auch deren Ergebnissht bedingungslos fur andere

Zielgruppen gelten. Sie kann aber als Grundlagevéiitere ahnliche Untersuchungen dienen.
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4. Schlusswort

Die Arbeit mit einem Blended-Learning-Modell istht einfach. Obwohl die Idee, die
beiden Lernwelten miteinander zu verknupfen, auf elesten Blick einfach klingen kann, ist
dies in Wirklichkeit ein sehr komplexer und ansprsmoller Prozess. Bevor ein solches
Modell im Echtbetrieb benutzt werden kann, mussegsge sorgfaltig und ausfihrlich
ausgearbeitete Prozesse durchlaufen. Falls dasIMbelgestellten Anforderungen eventuell
erfullt, kann es erfolgreich in den Echtbetrieb lempentiert werden. Zu diesem Augenblick
scheint es, dass der wichtigste und schwierigstied€e Arbeit schon erledigt wurde. Jedoch
folgt jetzt ein ebenso schwieriger Teil, namlichsdslodell in die Tat umzusetzen. Ein
Blended-Learning-Modell kann einwandfrei ausgeaedbeverden, im Echtbetrieb aber kleine
oder gar keine Resultate geben. Deshalb forderidélé Learning auch eine ausgearbeitete
Umsetzung. Daflr miussen sowohl die Lehrenden até aie Lernenden mehr Aufwand
erbringen. Die Lehrperson muss sich in diesem Bergut auskennen, die Entwicklung
kognitiver und metakognitiver Kompetenzen fordeowi® Motivation bei den Lernenden
steigern. Dabei werden Lehrer aber nicht Uberlasttn die Lernenden tbernehmen zum
Grol3teil Verantwortung fur ihre Lernprozesse. @erhier tauchen Probleme auf, denn nicht
alle Lerner lernen auf dieselbe Weise und niche dlerner verfiigen Uber dieselben
Kenntnisse. Die in der konstruktivistischen Lermiiie betonte individuelle
Auseinandersetzung mit den Lernprozessen kanndsibki negativ auf die ganze Idee des
Blended Learning auswirken. Dazu tragen noch tecie Probleme und Probleme im
Umgang mit dem Modell bei. Deshalb ist es wichtigder Phase der Planung sowie der
Konzeption und Gestaltung daran zu denken, sodehLehrkraft als auch den Lernenden
den ganzen Lehr- bzw. Lernprozess zu erleicht®ies beweist, dass Blended Learning kein

einfacher Prozess ist.

Diskutabel ist, ob Blended Learning den tradititerelUnterricht bereichert, oder ob
sich Blended Learning zur einer selbststdndigemrethode entwickeln wird. Wir kdnnen
aber voraussetzen, dass sich Blended Learningridudeunft sicher weiter entwickeln wird,
weil es darauf abzielt, das Beste der beiden Ldteweu kombinieren. Gerade diese Idee

sichert ihm eine erfolgreiche und produktive Zukunf
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Zusammenfassung

Blended Learning tj. mjeSovita ili hibridna nastavasmislu povezivanja tradicionalne
nastave i nastave putem elektikiih medija, jedna je relativno nova te emgkiii dalje
nedovoljno istrazena tema kako na razini Republikeatske tako i na svjetskom nivou. Po
samoj ideji povezivanja dvaju raglih nastavnih okruzenja u jednu cjelinu te konméen
njihovih prednosti radi stvaranja jednog efikasnodyavog i kreativnog nastavnog ojeg ovaj
n&in powavanja i wenja pripada samom vrhu didalkiih inovacija. Kao nasljednik
elektronEnog wenja,blended learninghe pokuSava poput svoga prethodnika potpuno &klju
i zamijeniti tradicionalnu nastavu, nego predngstinog takvog nastavnog oZja povezati s
prednostima digitalne nastave. Ovafingpowavanja i denja na svjetskoj razini jos uvijek nije
uzeo maha, ali kako se tehnologija razvija iz dadan i kakatovjek postaje sve viSe ovisnan o
digitalnim medijima, mozemo ¥esada pretpostaviti dée blended learningimati itekako

blistavu buddnost.

Zusammenfassung

Blended Learning verbindet traditionelle Unterrgfotmen mit den Moglichkeiten, die
digitale Medien bieten. In der Arbeit werden dieeiente und Spezifika eines Blended
Learning Modells beschrieben. Es wird gezeigt, Wweim Fremdsprachenlernen einzelne
Lernziele angestrebt werden kdnnen. AbschlieBenmitHiet der Autor die Ergebnisse einer

Fallstudie zur Effektivitat eines Blended-LearnikMgdells.
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