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Sazetak

U radu je opisana fonetska korekcija prema principima verbotonalne metode Petra
Guberine kojom se postize pravilnost izgovora glasova stranoga ili materinskoga jezika, a
primjenjuje se i u rehabilitaciji sluSanja i govora jer polazi od covjeka i od njegovih
mogucnosti.

Kako je govorni jezik temelj Guberinine teorije, prikazane su njegove auditivne i vizualne
vrednote na kojima se zasnivaju svi postupci korekcije i stvara optimalni i neoptimalni
materijal koriSten na sesijama. Opisane su i druge metode usvajanja stranoga izgovora, pri
¢emu je istaknuta prednost upravo verbotonalne metode. Buduéi da govornici jednoga jezika
u ucenju drugoga rade sustavne pogreske, govornici bugarskoga jezika grijeSe u izgovoru
palatalnoga lateralnog aproksimanta /4/, palatalnoga nazala /pn/, postalveolarne bezvuéne
afrikate /4/, te vokala /a/ i /o/.

S dvije polaznice korekcije (izvorne govornice bugarskoga jezika) odradeno je po deset
sesija sa svakim odredenim glasom kako bi se primjenom principa verbotonalnoga sistema na
temelju ogranicenoga frekvencijskoga pojasa visinskih optimala i aparata Verboton G30LP
postigli odgovarajuéi parametri korigiranih glasova. Opisan je nacin provedbe, elementi i tijek
korekcije, a rezultati rada na sesijama prikazani su podacima perceptivnoga testa (slusnom
procjenom izgovora odabranih rije¢i prije 1 nakon korekcije) i akusticke analize (mjerenjem

trajanja i vrijednosti drugog formanta glasova /4/, In/, If1, /a/ i /ol prije i nakon korekcije).

Klju¢ne rije¢i: fonetska korekcija izgovora, verbotonalna metoda, Petar Guberina,

perceptivni test, akusticka analiza.



Summary

This paper is about phonetic correction according to the principles of Verbothonal method
of Petar Guberina which is mostly used in second language acquisition. It is also used in
speech and hearing rehabilitation because it is based on human and human abilities.

According to the Guberina's theory, in which the speech is essential base, we showed
auditive and visual values of spoken language which are used in phonetic correction and in
preparing optimal and non-optimal material. This paper also explains other methods of
phonetic correction, with giving advantage to Verbothonal method. In second language
aquisition students make some specific errors (called system of errors), so mispronunciation
of Croation palatal lateral approximant /4/, palatal nasal /n/, postalveolar affricate /tf/ and
vowels /a/ and /o/ are typical for Bulgarian speakers.

This phonetic correction was done in ten session with two students, native speakers of
Bulgarian which learn Croatian, by using principles of Verbothonal method with optimal
frequency bands and SUVAG Lingua apparatus to achieve appropriate tenseness of the
sounds /&/, In/, 1], lal and /o/.

Pronunciation was recorded before and after sessions of correction and results are given
according to the perceptive test (by evaluation of pronunciation in sampled words before and
after correction) and according to the acoustic analysis (by measuring duration and frequency
values of F2) which confirmed the main hypotheses of the paper that after correction students
will accomplish better marks of pronunciation, shorter duration and higer F2.

Key words: phonetic speech correction, verbothonal method, Petar Guberina, perceptive test,

acoustic analysis
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1. Uvod

Tijekom ucenja stranog jezika govornik nailazi na poteskoce na svim jezi¢nim razinama,
od fonoloske, morfoloske i sintakticke razine do vokabulara, odnosno leksic¢ke razine. Jedan
od elemenata stranog jezika koji bi trebalo usvojiti jest i pravilan izgovor glasova. Moze se
Ciniti da je dobar izgovor nevazan sve dok je komunikacija na stranom jeziku mogucéa, no i
nije bas tako. Naime, govornik svojim govorom ne prenosi samo sadrzaj, ve¢ 1 informacije o
sebi samome — regionalno porijeklo, stupanj obrazovanja, psihicke osobine i sl. Iako je
pravilan izgovor segment stranog jezika koji je mozda i najteze usvojiti (pogotovo u odrasloj
dobi), Cinjenica da ¢e osoba biti bolje prihvacena i lakSe uspjeti moze biti dobra motivacija za
ucenje. Tako dolazimo i do potrebe za metodom koja bi mogla najbolje pomo¢i govornicima
stranih jezika da poboljSaju svoj izgovor. Jedan od pristupa jest verbotonalna metoda Petra
Guberine koja se, za razliku od prethodnih metoda, bavi globalnom strukturom govora, §to
znaci da osim izoliranih glasova i rije¢i ukljucuje i ritam i intonaciju (Mildner, 1999). Unutar
te metode razvio se postupak fonetske korekcije izgovora koji ¢u na konkretnom primjeru
opisati u ovom diplomskom radu.

U prvom, teorijskom dijelu definirana je fonetska korekcija izgovora, opisane su razlicite
metode, postupci i nacin provedbe fonetske korekcije te su prikazani elementi i principi
verbotonalnog sistema, dok je u drugom dijelu opisana prakti¢na primjena Guberinine metode
u fonetskoj korekciji izgovora glasova /a/, /ol, /{/, /&/ i /[n/ kod izvornih govornica bugarskoga
jezika koje su ucile hrvatski jezik. Potom ¢e biti rije¢i o govornicama, 0 njihovom porijeklu,
obrazovanju, susretanju s drugim jezicima te poznavanju istih. Usporedeni su konsonantski i
vokalski sustav hrvatskoga i1 bugarskoga jezika te prema njima i moguce tipicne greske,
odnosno sistem greSaka, uz izdvajanje greSaka izgovora glasova /a/, /o/, /f/, /&K/ 1 /n/ za Cije je
korigiranje sastavljen odredeni materijal koriSten na sesijama fonetske korekcije. Prikazat ce
se 1 detalji s pojedinih sesija kao $to su subjektivne procjene napretka, poteSkoce na koje se
nailazilo prilikom provedbe pripremljenog materijala i plana korekcije te nacini na koje su se

rjeSavale te poteskoce.



2. Fonetska korekcija izgovora

Jezik i govor medusobno su povezani. Govor je, kako smatra de Saussure, subordiniran
jeziku: jezik je poput simfonije ¢ija stvarnost ne ovisi o na¢inu izvodenja; eventualne greske
izvodaca ne mogu kompromitirati tu stvarnost. Ipak, potrebno je re¢i da stvarnost jezika
postaje doista stvarnost tek u izvedbi, ma kako losa ili dobra ona bila.

lako govor prethodi pismu, a uéenje govora u¢enju pisma u prirodnom usvajanju jezika,
pismo se ¢esto namece govoru pa se 1 u ucenju stranoga govora smatra da ¢e fonetsko pismo,
odnosno fonetska transkripcija omoguéiti pravilan izgovor. To se dogada jedino ako je ucenik
potpuno ovladao glasovnim sustavom jezika i poznaje fonetsko pismo, a ne ako se tek
zapocinje ucenje. ,,Za ucenje stranog jezika ili drugog, treceg (i daljnjih jezika) putem govora
potrebno je savladati govorne mehanizme (slusne i motoricke) tog govora, $to znaci: oformiti
kod ucenika slusne slike danog govora i na njihovoj osnovi ostvariti motoricke mehanizme
izgovora“ (Pozojevi¢-Trivanovic, 1984:147).

Mildner (1999) pod pojmom fonetske korekcije podrazumijeva ispravljanje greSaka u
izgovoru na temelju fonetskih nacela i odnosa izmedu cilja i izgovora studenta, bez izravnog
opisivanja potrebnih artikulacijskih pokreta. Smatra da je nastavnik taj koji mora poznavati
bar osnove fonetskog opisa materinskog jezika ucenika i jezika cilja da bi mogao prepoznati
gresku, staviti je u odnos sa zeljenim izgovorom i odabrati odgovaraju¢i konkretan postupak
korekcije. No problem predstavlja ¢injenica da ¢ak ni mnogi nastavnici ne percipiraju dobar,
odnosno 10§ izgovor jer sami nisu njime savrSeno ovladali ili im nije vazan pa zato ni ne
mogu primijetiti loS 1 nepravilan izgovor, iako bi morali poznavati osnove fonoloskoga opisa
materinskoga jezika ucenika jednako kao i jezika koji uce.

Horga (1993) konstatira da se najlaksi i najbrzi nacin postizanja dobrog izgovora stranog
jezika u nastavnoj praksi ostvaruje tako da se ucenici na pocetku nastave uvode u svijet
zvukova stranog jezika. U svojoj konstataciji oslanja se na Palmera (1917; prema Horga
1993) koji je rezimirao sve ono pozitivno $to je donio pocetni zamah fonetike u metodologiji
nastave stranih jezika. Kad se radi o izgovoru treba:

- nauciti govoriti 1 razumjeti §to je receno prije no Sto po¢nemo uciti €itati 1 pisati

- tecaj stranog jezika zapoceti sustavnim vjezbama sluha i izgovora

- upotrebljavati fonetsku transkripciju $to vise, posebno u po¢etnom stadiju

- Vjezbati intonaciju u vrlo ranom stadiju ucenja

- od pocetka vjezbati brz, kolokvijalni stil izgovora, a formalni kasnije.



Petar Guberina u svojim radovima o metodama usvajanja stranoga jezika i vaZnosti
fonetske korekcije izgovora polazi od teze da se jezik ne ostvaruje samo leksi¢kim
elementima (kao Sto se tvrdilo u tradicionalnoj lingvistici), nego i intonacijom, mimikom i
stvarnim kontekstom, popra¢enim istovremenim izraZzavanjem osjecaja — afektivno$¢u koja je
I jedan od osnovnih elemenata njegove teorije koja polazi upravo od govornoga jezika kao
strukturalnoga temelja jezika razradenoga ponajprije u strukturalnoglobalnoj audiovizualnoj
metodi i verbotonalnom sustavu (Guberina, 1974). Vaznost intonacije i afektivnosti u
korekciji izgovora uocio je i Charles Bally koji pod terminom stilistike u lingvistiku uvodi
znanost 0 govoru. Definiranjem stilistike kao znanosti o afektivnom sadrzaju u iskazu, Bally
naglasava vaznost zivoga govornog jezika i intonacije kao ,.cjelokupnog zvukovnog,
govornog ostvarenja izraza“ (Vuleti¢ 2007:53). Upravo na Ballyjevim postavkama, Guberina
gradi svoju koncepciju govora ¢iji su osnovni elementi ritam, intonacija i pokret. Intonaciju
(kao promjenu tonske visine) i intenzitet (jacinu) ubraja u vrednote govornog jezika, uz
receniéni tempo (brzinu govorenja), pauzu (prekid u govoru), mimiku (pokrete lica), geste
(pokrete ruku, glave i tijela) i stvarni kontekst (situaciju) kao izvanleksicka sredstva izraza
koja svoju jezi¢nu vrijednost ostvaruju na osnovi zvuka i pokreta. Prve su Cetiri akusticke
(auditivne), a zadnje tri vizualne. Akusticke se vrednote kao obiljezja govornoga znaka ne
mogu pojaviti izolirano jer jedna uvjetuje drugu (Vuleti¢, 2007:71). Sve zajedno odnose se na
izrazajne mogucnosti govora (koje nedostaju u pismu) za prenoSenje misli 1 osjecaja.
Guberina (1966:5) navodi da ,,vrednote govornog jezika predstavljaju same za sebe jedan
nacin logickog 1 stilistickog izraZzavanja. Preko njih se jezik ostvaruje 1 dobiva bogatstvo
1zrazaja kao 1 stilisticke varijacije®.

Fonetska korekcija temelji se na afektivnosti i govornim podrazajima koji djetetu uredna
sluha omogucavaju usvajanje materinskoga jezika, kao 1 strancima postizanje prirodnosti
govora. Ako se glas nepravilno izgovara, najprije se treba posti¢i dobar ritam i intonacija
reCenice u kojoj se taj glas nalazi, takozvana globalna struktura. U nastavi stranoga jezika,
istice Defterdarevi¢-Muradbegovi¢ (1999) nuzno je pospjeSiti razvijanje sposobnosti
percipiranja i razumijevanja govora i sposobnosti proizvodnje govora kako bi se uklonio
strani akcent definiran kao ,,nemoguc¢nost potpunog ovladavanja fonetizmom stranoga jezika“
(Desnica-Zerjavié¢, 2006:13). Kako se fonetska razina jezika ne usvaja racionalnim putem
nego djelovanjem nesvjesnih osjetilnih i emocionalnih faktora, u korekciji se koriste razliiti
principi kojima se to postize, a svaka bi fonetska korekcija, kako isti¢e Desnica-Zerjavi¢

(1993), trebala polaziti od de Saussureova nacela povezanosti svih elemenata jednoga sustava



i nacela Weinreichove interferencije medu razliCitim sustavima, a uspjeSnosti svakako

pridonosi pogled iznutra, pogled iz perspektive samoga jezika.

3. Metode fonetske korekcije i u¢enja stranoga jezika

Nakon osvjeStavanja vaznosti dobroga izgovora pitanje je koja ¢e se metoda
korekcije primijeniti. Ispravljanje izgovora prilikom uéenja stranog jezika provodi se prema
razli¢itim metodama, a neke od njih su ponavljanje, artikulacijska metoda, metoda jezi¢nog
laboratorija ili magnetofonska, fonetska transkripcija te metoda fonoloskih opozicija, a uenje
stranoga jezika olakSavaju i razne druge metode i pristupi npr. gramati¢ko-prijevodna metoda,
direktna i audiolingvalna metoda, metoda potpunog fizickog odgovora (TPR), komunikativni
te prirodni pristup, poducavanje bazirano na zadacima te nama najvaznije metode
strukturalnoglobalna audiovizualna metoda i verbotonalna metoda koja je dio verbotonalnoga

sistema.

Prvi i najstariji oblik fonetske korekcije koji se jo§ uvijek rabi gotovo intuitivno
automatski je ponavljanje zvucnog podrazaja. Taj ponovljeni podrazaj opcenito je jaceg
inteziteta nego prvi i nikada ne daje dobar rezultat upravo zbog tog povecanja inteziteta.
Guberina (1978) smatra da ako ponavljanje ponekad pomaze boljem izgovoru, to je zato §to je
podrazaj duZe trajao te ga je slusatelj mogao slusati veCom paZnjom. Opcenito, ponavljanje
istog podraZaja dva puta i na isti nacin, iako je intezitet pove¢an u drugom ponavljanju, ne

postize zeljeni uinak 1 takav postupak ispravljanja greske nije ucinkovit.

Jedna od ranijih metoda bila je i tzv. artikulacijska metoda. Ona se temelji na opisima
polozaja artikulatora prilikom izgovora pojedinih glasova. Jedina je njezina prednost da ne
zahtijeva nikakvih tehni¢kih pomagala. Mildner (1999) navodi da je osvjes¢ivanje pokreta
artikulatora mukotrpan i frustriraju¢i postupak za ucenika, tim viSe §to je neke artikulacijske
znacajke gotovo nemoguce kontrolirati tijekom proizvodnje govora. Uc¢eniku se odvraca
paznja od slusanja koje bi trebalo biti prvi korak u uc¢enju dobrog izgovora. Samo na osnovi
opisa artikulacije ne moze se posti¢i dobar izgovor, a razmisljajuci o tvorbi, u¢enik ne moze
posti¢i spontanost karakteristiénu za prirodan govor. U€enik svjesnim pokretom artikulatora i

izgovori odredeni glas, no kako ne cuje razliku izmedu dobroga i loSega izgovora, izgovara
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najslicnije glasove materinskoga umjesto glasova stranoga jezika (jer mu je takav izgovor
laksi, a razliku ionako ne ¢uje), kao $to isti¢e Vuleti¢ (1980:56). Analiticnost kao nedostatak
ove metode ocituje se i u izgovoru vecih cjelina jer se izolirano izgovoreni glasovi ne mogu
vezati u cjelinu govornoga sustava S§to upucuje na iskljucivanje ritma 1 intonacije kao
elemenata koji tvore sustavnost govora. Artikulacijska metoda ne dovodi do usvajanja
stranoga izgovora jer se njome postize samo simulacija govora, a budu¢i da se razmisljanjem
o0 izgovoru gubi govorna fluentnost 1 unistava ritam, ucenici izbjegavaju glasove koje im je
tesSko izgovoriti 1 koji zahtijevaju odredeni napor kao i rije¢i u kojima se pojavljuju, Sto
dovodi do vracanja artikulaciji materinskoga jezika. Pozgaj Hadzi (1994:151) u korekciji
izgovora zagovara primjenu artikulacijske metode u kombinaciji s verbotonalnom, a istice i
da je artikulacijska metoda uspjesnija u ispravljanju nekih glasova; na primjer hrvatskih

glasova /fl, /Il i In/ u realizaciji govornika slovenskoga materinskog jezika.

Sljede¢a metoda korekcije izgovora naziva se magnetofonska metoda ili metoda
jezi¢nog laboratorija. Mildner (1999) kaze da se napredak metode jezi¢nog ili fonetskog
laboratorija ogleda u tome da se vaznost pridaje slusanju. Postupak se svodi
na slusanje i ponavljanje za magnetofonom (ili nekim drugim nosatem zvuka) primjera
izgovorenih od strane izvornih govornika. Dobra je strana te metode da su modeli doista
izvorni govornici i primjeri ukljuuju i veée izgovorne cjeline, pa time i prozodiju. Ta
se metoda, medutim previSe oslanja na tehni¢ka pomagala a premalo ukljucuje nastavnika
koji treba ucenikov izgovor pratiti 1 odmah ispravljati uoCene greske. Vuleti¢ (1980:57)
naglaSava da se sustav greSaka pokazao ja¢im od tehnickih pomagala, tj. ,,zaboravilo se da
daci ne mogu uciti strani jezik na isti nacin kao Sto su naucili i materinji jezik, upravo zato $to
se materinji jezik suprotstavlja u€enju drugog jezika.“ Dakle, sluSanjem i ponavljanjem za
modelima na bazi glasovnog sustava svog materinskoga jezika, polaznici su pravili greske
uvjetovane poznavanjem materinskoga jezika, a dugotrajni boravak u jezi¢nom laboratoriju

im je pomogao samo ucvrstiti svoje greske.

Metoda fonoloskih opozicija razvila se na temelju magnetofonske metode u kojoj su
ucenici slusali izvornoga govornika, imitirali ga i usporedivali svoj izgovor s pravilnim, za $to
su se sastavljale liste rijeci razli¢ita znacenja do kojega dolazi tako da se korektan izgovor
glasa zamijeni mogu¢om greskom, odnosno jedan fonem zamijeni se drugim. Kao §to Vuleti¢
potvrduje (1980:58), iako se smatralo da ovakva opozicija uz odgovarajuc¢e objasnjenje o

promjeni smisla nuzno dovodi do korektnog izgovora, ona je primjenjiva jedino za onoga koji
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poznaje odredeni jezik, ali ne i za onoga koji ga uci. Nedostatak je, dakle, obiju metoda u
tome $to iskljucuju veé postojece slusne i govorne navike ucenika stvorene pod utjecajem
materinskoga jezika i njihov utjecaj na ucenje stranoga jezika, kojih se za postizanje $to

boljeg izgovora stranoga jezika potrebno osloboditi.

Vuleti¢ (1980:59) navodi i fonetsku transkripciju kao jednu od metoda ucenja stranog
jezika, no ponovno jasno naglaSava da ona moze oznaciti pravilan izgovor tek onome koji
neki (strani) jezik ve¢ poznaje. Pocinje se od toga da je prilikom opisa nekoga zivoga jezika
potrebno najprije direktnim promatranjem utvrditi sustav glasova, a tek onda odrediti znakove
(slova) za glasove. S takvom hijerarhijom nas je upoznao jo§ de Saussure i ,slijedeci nju,
slijedimo prirodni tijek usvajanja jezika“ (de Saussure prema Vuleti¢, 1980:59). No, pismo je
1 dalje tu i uvodi se ,,tamo gdje mu nije mjesto: u ucenje stranog jezika“. Takvo pismo se tada
naziva fonetskim ili fonetskom transkripcijom. Stavljanjem pisma na prvo mjesto, ljudi koji
uce strani jezik dovode se u zabludu te doista vjeruju kako fonetska korekcija omogucava
uéenicima ispravno izgovarati tekst uz pravilan ritam i intonaciju ¢ak i bez nastavnika.
Fonetska transkripcija pomaze onome tko je u potpunosti ovladao i izgovorom glasovnog
sustava nekog jezika jer jedino to garantira ispravno Citanje fonetske transkripcije, dok onome
tko tek uci neki strani jezik samo stvara laznu predodzbu o ispravnom izgovoru.

Oni koji se bave nastavom Zivih jezika znaju da je usvajanje ritma i intonacije daleko teze
od usvajanja glasova. Buduc¢i da su ritam i intonacija nositelji cjelokupne glasovne strukture
nekog govora, oni zapravo i modificiraju glasove. Rjesenja koja fonetska transkripcija nudi za
zapisivanje ritma 1 intonacije (tocke 1 crte razli€itih veli¢ina 1 nagiba) su kako kaZze Vuleti¢
(1980:61) ,toliko siromasna, neadekvatna, a povrh svega analiticna, da ih je nemoguce
povezati s ritmom i intonacijom govora“.

Ako u lancu komunikacije kod sugovornika (ufenika stranog jezika) ne postoji znanje
ritma, intonacije i izgovora glasova toga jezika, iskrivljuje se poruka koju on upucuje i prima
od drugog sugovornika, ¢ime se dolazi do korekcije izgovora, a nacin kako se do nje dolazi

pokazuje da transkripcija nije isto $to i korekcija.

Prebeg-Vilke (1977) navodi kako su se jos u 18. stoljecu strani jezici poceli pojavljivati u
Skolskim kurikulima S$to je =zahtijevalo sistematski pristup u njihovom poducavanju.
Standardni sistem je bio slican sistemu poduCavanja latinskoga jezika, tj. koristila se
gramaticko-prijevodna metoda. Cilj ove metode nije bio govor nego osposobljavanje

ucenika za Citanje literature na ciljanom jeziku i profitiranje od same mentalne discipline
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ucenja jezika. UdZbenici su sadrzavali apstraktna gramaticka pravila, liste rijeci s prijevodom
i reCenice za prevodenje. ReCenice su birane kako bi ilustrirale gramatiku i nisu imale nikakve
veze sa stvarnom komunikacijom. Tijekom sata, nastavnik je uveo gramati¢ku strukturu,

proucavala su se pravila 1 ucenici su radili prijevodne zadatke.

Porast putovanja u drugoj polovici 19. st. je doveo do potrebe da se govore strani jezici.
Zapazeno je da djeca nauce govoriti bez ikakvog poducavanja gramatike. Direktna metoda je
sastavila jezi¢no znanje (visoku razinu komunikacije) na najvaznije mjesto i bila je prva medu
»prirodnim* metodama koje su tvrdile da poducavaju drugi jezik na nacin na koji se uci prvi
jezik. Nastava se odvijala isklju¢ivo na ciljanom jeziku. Nastavnici su obi¢no bili izvorni
govornici i Kkoristili su mnogo pokazivanja (demonstracije), slika, gesta i asocijacija kako bi
pojasnili znacenje. Cilj je bio razvijanje komunikacijske vjestine kroz uvjeZbavanje pitanja 1
odgovora izmedu nastavnika i ucenika. Postojala je takoder pazljivo gradirana progresija od
jednostavnih gramatickih struktura do onih kompleksnijih. Gramatika se poducavala pomocu
primjera koji su odabrani kako bi pomogli uceniku ,,izvesti” pravila i fokus je bio na
svakodnevnom vokabularu. Uloga nastavnika je bilo vrlo vazna jer su oni morali pod svaku
cijenu izbjegavati prijevod. Udzbenici i pisana rije¢ su se iznimno malo koristili u razredu. Na

nastavi je bilo puno vjezbanja i ispravljanja s nimalo prijevoda i pravila (Prebeg-Vilke, 1977).

U Sezdesetim godinama proS§log stoljeca kad je primjenjena lingvistika postala zrela
disciplina pocele su se propitivati gramati¢ko-prijevodna i direktna metoda, a audiolingvalna
metoda postaje osnovna. Ulazak SAD-a u Drugi svjetski rat je ukazao na potrebu da se
vojnike brzo nauci govoriti strani jezik. Tu je bihevioralna psihologija imala utjecaja — govor
je samo jo$ jedna u nizu navika koje treba usvojiti. Bez pravila, ¢ak i bez potrebe da se
razumije (bar ne na pocetku). Prema audiolingvalnoj metodi osnovu nastavnih aktivnosti ¢ine
dijalozi 1 uvjezbavanje: dijalozi sluZe za ponavljanje 1 memoriranje i tada se izabiru odredeni
gramaticki oblici u dijalogu koji postaju fokus 10-15 moguéih tipova uvjezbavanja. Dok je
uloga ucenika gotovo potpuno reaktivna s vrlo malo utjecaja na sadrzaj, tempo ili stil ucenja,
uloga nastavnika je vodeca i aktivna. Nastavnik modelira, kontrolira smjer i tempo sata te
prati odgovore kako bi ispravio sve pogreske. Nastavnik se fokusira na izgovor, intonaciju i

te€nost te odmah ispravlja pogreske.

U sedamdesetim godinama proslog stolje¢a humanisticke vrednote tog vremena su dovele

do niza metoda koje su bile fokusirane na potrebe i sposobnosti ucenika. Tako imamo
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metodu tihog nacina kod koje je nastavnik, kako i sam naziv metode kaze, tih i usmjeruje
proces ucenja dok odgovornost da se izvedu pravila lezi na uceniku. U tiSini, ucenik se
koncentrira na izvrSenje zadatka. U€enici se usmjeravaju pomocu $tapica u boji i raznih slika i
tabela. Ti Stapi¢i mogu predstavljati klju¢ne stvari na satu kao Sto su jezi¢ni oblici ili likovi u
pri¢i. Sljedeca humanisticka metoda je u€enje jezika u zajednici, a bazira se na tehnikama
humanistickog savjetovanja. Grupa odlucuje Sto ¢e biti s nastavnikom, ili ,,znalcem” u ulozi
savjetnika. U grupi jedan ucenik zapocne razgovor s drugim tako da kaZze neSto na svom
materinskom jeziku — tada to nastavnik prevede, a prvi u¢enik ponovi to pitanje ili reCenicu na
ciljanom jeziku osobi s kojom razgovara i u kasetofon. Suggestopedia je metoda u kojoj se
tvrdi da se pamc¢enje optimizira poticanjem opustenog, ali svjesnog mentalnog stanja ucenika
uporabom glazbe, uredenja ucionice 1 ritualnog ponasanja nastavnika. Ucenici bi trebali biti u
»pseudo-pasivnom” stanju. Ocekivalo se da nastavnik bude besprijekorno obucen, ponasa se
dostojanstveno, da kreira situacije u kojima ¢e ucenici biti najsugestibilniji i da nastavni

materijal prezentiraju na nacin koji pomaze memoriranju.

Prebeg-Vikle (1977) navodi i metodu fizickog odgovora (TPR metoda) nastalu u
sedamdesetim godinama proslog stolje¢a. TPR je “prirodna” metoda koja se bazira na
zapazanju da djeca uce u okruzenju bez stresa kada pokretom reagiraju na naredbe prije nego
§to po¢nu govoriti. TPR metoda se treba koristiti u kombinaciji s drugim metodama i
tehnikama. Temelj ove metode je koordinacija govora i aktivnosti — TPR nastoji podugiti
jezik kroz fizicku aktivnost. Polazi se za time da ako je metoda nezahtjevna i ukljucuje
aktivnosti poput igre, u ucenika ¢e se stvoriti pozitivnije raspolozenje i to ¢e onda olaksati
ucenje. I dok je primarna uloga uenika sluSanje i1 reagiranje kretnjom, poti¢e ih se da
(pro)govore kada osjete da su spremni. Pokret, uporaba glasa i izraZavanje mimikom su jako
vazni. Sat bi npr. mogao poceti kao brza aktivnost ponavljanja u kojoj u€enici reagiraju na
naredbe kao ,,Pablo, odvezi svoj auto oko Miako 1 zatrubi! Jeffrey, baci crvenu ruzu Mariji!”

Nove naredbe se onda uvode s puno pokazivanja, npr. “Operi ruke! Operi/Umij lice! Potrazi

ru¢nik! Potrazi ¢esalj!”

Komunikativni pristup je nastao iz sociolingvistike u sedamdesetim godinama i iz
stajaliSta da je komunikacija viSe od same gramatike i vokabulara. Komunikacija ukljucuje
,komunikativnu kompetenciju” — sposobnost da te se razumije na drustveno odgovarajuci
nacin. Tvrdi se da se drugi jezik najbolje nauci kad ucenici pokuSavaju komunicirati, tj. da

kazu nesto Sto stvarno Zele ili trebaju re¢i. U danasnje vrijeme vecina nastavnika i ucenika
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smatraju da je potreba za pravom komunikacijom u razredu nesto normalno i uobic¢ajeno ali
povijest poducavanja engleskog kao stranog jezika jasno pokazuje da nije oduvijek bilo tako.
Unutar samog komunikativnog pristupa, uloga komunikacije nije sasvim precizirana. Tzv.
,slabi” oblik tog pristupa vidi komunikativne aktivnosti kao prilike da ucenici uvjezbavaju
novi vokabular i1 razvijaju te¢nost. To jednostavno moze znaliti dodatne prilike za
komunikaciju unutar tradicionalnog kurikuluma baziranog na gramatici. Nasuprot tome,
,,Cvrsti/jaki” komunikativni pristup tvrdi da se jezik usvaja kroz komunikaciju. Ne radi se
samo o0 tome da se komunikativne aktivnosti koriste kako bi se aktiviralo pasivno znanje
jezika koje je poducavano ranije. Vjeruje se da se komunikativno samopouzdanje razvija
samo onda kad se ucenik ,,baci u vodu” i mora izvrsiti zadatke koji zahtijevaju autenti¢nu

komunikaciju. Umjesto da komunikativna aktivnost bude prilika da ucenici pokazu §to mogu

......

Prirodni pristup se pojavljuje u osamdesetim godinama proslog stoljeca i s njim vazna
gledisSta o tome kako se uce jezici. Smatra se da je u€enje jezika podsvjesni proces usvajanja.
Samo izlaganje jeziku koji razumijemo (razumljivi input) moze aktivirati taj proces usvajanja.
Nadalje, svjesno nauceni jezik koji stjeCemo formalnim ucenjem sluzi kao kontrolni aparat,
omogucujuc¢i ljudima da se sami ispravljaju i ,,ureduju” svoj govor. Zbog vjerovanja da ¢e
kroz proces usvajanja ucenici poceti koristiti jezik kad im za to dode vrijeme, uz pogreske i
sve ostalo, ne o¢ekuje se da ucenici po¢nu govoriti dok ne budu spremni — i kad su spremni,
oni ¢e prirodno progovoriti. Nastavnici koji se drze prirodnog pristupa izlazu svoje ucenike
S§to vecoj koli¢ini razumljivog drugog jezika. To se ¢ini pomocu aktivnosti i situacija gdje
ucenici iz konteksta zakljucuju koje je znacenje. Interaktivne razredne aktivnosti imaju teZiste

na znacenju, a ne reagiranju na oblik (Prebeg-Vilke, 1977).

Trenutno jedna od najspominjanijih metoda koja proizlazi iz ,,jakog” komunikativnog
pristupa, gdje se poducavanje odvija isklju¢ivo kroz komunikativne zadatke je podu¢avanje
bazirano na zadacima. Nema ¢vrstog gramatickog silabusa/programa. Nakon §to se napravi
zadatak, fokus je na jezicnoj uporabi i taj postupak je prihvacen kao pomo¢ u usvajanju
jezika, a ponavljanje zadataka omogudéava uéenicima uvjezbavanje novih jezi¢nih oblika. Sto
su zadaci? “Zadaci” su dio svakodnevnog zivota — u svakodnevnom zivotu zadatak moze biti
premjestanje ormara iz jedne u drugu sobu ili planiranje proracuna za sljedecu financijsku
godinu. U razredu je komunikacija uvijek dio procesa, bez obzira ukljucuje 1i zadatak

kreativnost, rjeSavanje problema, planiranje ili obavljanje nekog pothvata. Ucenici su aktivno
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ukljuceni u komunikaciju i usmjereni su na postizanje odredenog cilja. Takvi zadaci u nastavi
usmjeravaju fokus jezi¢nog poducavanja na znacenje i cilj, a ne na oblik komunikacije.
»Svakodnevni zadaci” za uCenike mogu se Cak birati tako da nastava bude prilagodena

odredenim ucenicima.

Strukturalnoglobalna audiovizualna metoda (SGAV metoda) koristi se u nastavi
stranih jezika u kojoj su uoceni problemi slusanja i razumijevanja govora jer je percepcija i
proizvodnja stranih glasova obiljeZena perceptivnim i motorickim navikama materinskoga
jezika ucenika. Kako bi se izbjegli takvi problemi i postigla pravilnost izgovora, nuzno je
promijeniti prijaSnji nacin sluSanja uz primjenu odredenih elemenata za strukturu i
stimuliranje mozga, kao §to su slika, ritam, intonacija, napetost, vrijeme, pauza, afektivnost.

Kao §to Petar Guberina naglaSava (1965a) ,,izraz globalna 1 strukturalna oznacava teoriju
nastave stranih jezika koja se temelji na stalnoj vezi: situacija — kontekst — slika — grupa rijeci
— znaCenje — zvuk (globalnost) koji su organizirani i djeluju kao struktura.“ U
globalnostrukturalnoj audiovizualnoj metodi sluSanje i ponavljanje upravljano je i oblikovano
posebno osmiSljenim metodama, a izraz audiovizualna dodan je zbog koriStenja
audiovizualnih sredstava u ucenju stranih jezika.

Struktura je u SGAV metodi opisana na temelju neprekidnih odnosa pojedinca i drustva.
Koncepcija strukture govora odnosi se na strukturiranost emisije i percepcije koje
omogucavaju komunikaciju, pri ¢emu se sluSna percepcija ostvaruje izborom optimalnih
elemenata (diskontinuitetom) i djeluje njihovim strukturiranjem.

U izrazu kao strukturnoglobalnoj cjelini globalnost podrazumijeva shvacanje strukture
kao jedinstva auditivnog, vizualnog, kontekstualnog i situacijskog, a globalnost se ocituje kao
najvaznija faza u ucenju stranoga izgovora, pogotovo u pocetku jer je govor globalan, to jest
»cjeloviti je izraz kao odraz naSih misli 1 osjecaja 1 kao odraz konteksta u kojem se odvija
komunikacija“ (Vuleti¢, 2006:22). Kako se govor ne moze razviti bez dobrih bioloskih,
socioloskih i psiholoskih uvjeta, njegovi su poceci i razvoj vezani za cjelokupnost sredstava
komunikacije kao temelja lingvisticke strukture. Struktura koja se oblikuje tijekom
komunikacije istovremeno obuhvaca vezanost rijei, vrednote govornoga jezika, odvija se u
prostoru, ukljucuje situacijski kontekst i medusobne odnose sugovornika pa je nuzno
globalna. Globalnost, nasuprot analiticnosti, podrazumijeva cjelovitost istrazivanja
problematike slusanja i govora kojoj je u sredistu percepcija Covjeka.

Strukturalnoglobalno prepoznaje se i u korekciji izgovora prilikom koje ne ispravljamo

glas izoliran, nego u globalnoj cjelini s ritmom 1 intonacijom recenice, gdje se 1 situacija
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izdvaja kao optimalni sastavni dio govorne cjeline i u materinskom i u stranom jeziku. Govor
kao drustvena pojava i situacijska cjelina strukturira se samim ¢inom govorenja stalnim
promjenama intenziteta i frekvencije te prema Vuleti¢u (2007:54) i medusobnom povezanosti
struktura emisije i percepcije.

SGAV metoda posljedica je lingvisticke misli koja se temelji na govornom jeziku i
isticanju Covjeka kao angaziranog bi¢a u akciji. U usvajanju stranog jezika nuzne su
ucinkovite metode koje omogucavaju audivizualna sredstva koja stvaraju ucinkovite strukture
u emisiji (jer se govorni jezik ponajprije usvaja gledanjem i sluSanjem, pa je nuzno pronaci
najbolje nacine slusanja i gledanja), ali i u percepciji i produkciji (ispravno sluSanje i
izgovor). Audiovizualna sredstva nuzno je prilagoditi stvarnoj situaciji kako bi se postigla
spontanost svakodnevnih dogadaja na temelju izvedenih dijaloga. Kako su u strukturi
povezani razliiti osjetilni organi i sposobnost mozga da djeluje kao cjelina prema
strukturalnim zakonima u integraciji vanjskih podrazaja, potrebno je otkloniti moguce
probleme. Neki od primjera otklanjanja problema su ,,pamcéenje znacenja i izgovora, izbor
tipa crteza, izbor ritma crteza u odnosu na zvuk, vodenje sluSanja, mogucénost
samoispravljanja, oslobadanje navika materinskog jezika posredstvom posebnih akustickih
puteva“ (Guberina, 1965b).

Mildner (1999) navodi kako su razli¢ite varijante takozvanih audio-vizualnih metoda u
vecoj ili manjoj mjeri prepoznale vaznost izgovora i spojile ponavljanje za modelom izvornog
govornika s pravodobnom intervencijom nastavnika na uoc¢enu izgovornu gresku. S obzirom
na postizanje ispravna izgovora njihova je dobra strana i u tome $to omogucavaju

uvjezbavanje vec¢ih govornih cjelina.

4. Verbotonalni sistem

Unutar pojma verbotonalnoga sistema 1954. godine Petar Guberina objedinio je opcu
lingvisticku teoriju, audiolosku i neuropsiholosku teoriju sluSne percepcije te primjenu ovih
teorija, posebno na podrucju rehabilitacije slusanja i govora, ucenja stranih jezika i usvajanja
materinskog jezika. Verbotonalni sistem temelji se na lingvistici govora, a lingvistika govora
na globalnom strukturalizmu. Temelj verbotonalnog sistema je psihofilozofija i lingvistika
govora. Prema Guberini (1995) osnovne su postavke verbotonalnog sistema:

1. Slusanje i uska povezanost slusanja i izgovora polaziste su vjezbi.
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2. Svaki glas i svaka rije¢ imaju svoju oktavu optimalne razabirljivosti.

3. Ako se glasovi i rijeci prenose oktavama koje nisu optimalne, percipiraju se izobli¢eno
te se ¢uju drugacije nego §to su izgovoreni.

4. Razlicita optimalna podrucja uzrokuju razlicite pogreske.

5. Oblik emisije vazniji je od $irine sluSnog polja.

6. Optimale su individualne i funkcionalno promjenjive.

Budu¢i da je Covjek i proucavanje covjeka (odnosno funkcioniranja njegova tijela i mozga
i njihove medusobne povezanosti) u sredistu Guberinine teorije, povezanost psihologije,
neuropsihologije 1 neurolingvistike odreduje novim terminom psihofilozofije koji ukljucuje
upravo Covjeka, njegove moguénosti i aktivno sudjelovanje u svim aspektima verbotonalne
teorije. Guberina je takoder zastupao tezu da svaki osjet funkcionira u odnosu prema svim
ostalim osjetima pa se akusticki podrazaj prenosi svim osjetilima: sluSnim, vizualnim,
taktilnim (somatosenzorickim), vestibularnim, olfaktivnim, na ¢emu se temelji i Pansinijeva
ideja sustava organizacije prostora, takozvana spaciopcepcija kao ,,senzori¢ki uskladena
cjelina“ (Borkovi¢, 2004:143).

Jedan od osnovnih principa Guberininog (2010) sustava jest da bez slusne kontrole nema
govora. To znaci da bi se neka primljena poruka ispravno izgovorila, najprije je treba ispravno
cuti. Prema Guberini (1966) postoje Cetiri medusobno povezane karike u komunikacijskom
lancu — emisija, transmisija, percepcija i reprodukcija. Njegova je teorija, da je moguce za
postizanje ispravne percepcije (sluSanja), prema verbotonalnom sistemu, ,,djelovati u samoj
emisiji (razli¢ite mogucénosti nijansiranog govora, izbor rijeci, izbor razlicitih vrsta intonacija
itd)* (Guberina, 2010:215). Osim toga, moZe se intervenirati 1 tijekom transmisije govornih
glasova akusti¢kim filtrima, a to je i temelj fonetske korekcije prema verbotonalnoj metodi.

Guberina (1966) navodi da verbotonalni sistem, istrazujuéi prvenstveno na osnovi
percepcije, tj. sa strukturalnog stajalista, istice:

1. Vrijeme je strukturalni faktor.

2. Ograni¢ena frekvencijska podru¢ja su dovoljna da se pod odredenim uvjetima govor
razumije.

3. Kombinacije frekvencija i inteziteta u diskontinuiranoj formi i sa stajalista frekvencija i
sa stajalista inteziteta dovode do razumljivosti govora.

4. Citavo tijelo radi i kao receptor i kao transmiter.

5. Napetost je rezultat agonistickih i antagonistickih misica.

6. Pauza predstavlja aktivnost.
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Ove osnovne komponente govornih glasova kombinirane na poseban nacin stvaraju
bogatije mogucénosti za njihovu fizi¢ku strukturu i tada ne dolazi do kontradikcije sa samom

percepcijom govornih glasova (Guberina, 1966).

4.1.Verbotonalna teorija

Verbotonalna teorija temelji se na psihofilozofiji koja se o€ituje i u lingvistici govora (kao
lingvistickoj podlozi verbotonalnoga sistema) i isticanju afektivnosti covjeka. Buduci da se
komunikacija ve¢inom temelji na postupcima ostvarenim govorom, prednost se daje govoru, a
ne jeziku kao druStvenom proizvodu ¢iji se postupci ostvaruju u pismu, u pisanom obliku.
Zato su vrednote govornoga jezika — auditivna sredstva komunikacije: ritam, intonacija,
napetost, pauza, reCenicni tempo 1 vizualna sredstva komunikacije: situacija, geste, mimika i
polozaj tijela temelj razumljivosti govorne komunikacije u kojoj je tek 10 % informativnosti
zahvaljujuéi samo rije¢ima, a 90 % zahvaljuju¢i vrednotama govornoga jezika (Guberina,
1995). U korekciji su izgovora optimale, diskontinuirano slusanje i tjelesni pokreti podrucja
ocitovanja psihofilozofije.

Vuleti¢ (2007:51) smatra da verbotonalna teorija ima Siroku primjenu u naoko posve
razli¢itim podruc¢jima, od rehabilitacije patoloskih stanja slusanja i govorenja, preko korekcije
izgovora u ucenju stranih jezika, do interpretacije vrhunskih umjetni¢kih ostvarenja. Sva ova
podrucja povezuje ljudski govor. S druge strane, verbotonalna teorija svim ovim podru¢jima
istraZzivanja govora pristupa na jednak nacin. Globalnost kao kljucni pojam verbotonalne
teorije upucuje na cjelovitost prouc¢avanja problema slusanja i govorenja. Analiticki princip,
koji je dugo vremena prihvacen kao vrhunski znanstveni pristup, navodi Vuleti¢ (2007:51),

zamijenjen je globalnos§¢u, dimenzijom primjerenom ¢ovjeku i njegovom postojanju u svijetu.

4.2.Verbotonalna metoda
Prema Guberini (1966) termin 'verbotonalna metoda' koristi se uglavnom kad se

verbotonalni sistem primjenjuje na podrucje gluhoce (verbotonalna audiometrija,

verbotonalna rehabilitacija sluha). Teorija verbotonalnog sistema zasniva se na verbotonalnim
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parametrima i njihovoj primjeni na svim mogu¢im podrué¢jima, kao npr. na podrucju korekcije
govornih mana, korekcija izgovora u ucenju stranih jezika, u telekomunikacijama ili teoriji
slusanja uopce.

Iako su ovo naizgled potpuno razli¢ita podrucja, sli¢nosti se ocituju u ¢injenici da se u
ucenju stranoga jezika, u kontaktu s glasovima stranoga jezika, normalno uho prema
njegovim glasovima ponasa kao patolosko prema glasovima materinskoga jezika — ne Cuje

nove glasove. Buduci da uho prima sve frekvencije, a mozak eliminira sve one na koje nije

.....

.....

glasovima materinskoga jezika.

U korekciji verbotonalna metoda polazi od primanja, odnosno od sluSanja pa do
pogresnoga izgovora glasova stranoga jezika dolazi zbog njihove uvjetovanosti sluSnim
navikama percipiranja glasova materinskoga jezika §to je znak nedostatka strukturalizacije.
Nuzno je dobro organiziranje percepcije, a izbor je unaprijed ograni¢en jer mozak prima samo
ono S§to ocekuje. Da bi se odredeni glas ispravno izgovorio, potrebno ga je ispravno cuti, za
Sto je vazno djelovati u emisiji (nijansiranim izgovorom, odabirom odredenih rije¢i ili
razliCitim intonacijama) ili transmisiji (akustickim filtrima VERBOTON aparata Koji
omogucavaju da se neki glas uvijek cuje istim i eliminiraju sve one frekvencije koje Stete
dobrom slusanju).

U ucenju stranoga jezika potrebno je sagledati sve elemente (vrijeme, frekvencija,
intenzitet, tijelo, napetost i pauza) koji omogucéavaju postizanje dobre percepcije i emisije jer
se jezik uspjes$no usvaja na temelju primanja i integriranja vanjskih podrazaja. Pritom i ucitelj
mora poticati u¢enike na oslobadanje od navika materinskoga jezika kako bi usvojili ritam 1
intonaciju te pravilan izgovor glasova i rijeci stranoga jezika.

U podrudju rehabilitacije verbotonalna metoda najprije se koristila u ispitivanju sluha, kao
Sto navodi Guberina (1966) u audiometriji baziranoj na rije¢ima ljudskoga govora —
verbotonalnoj audiometriji u kojoj su liste rijeci sastavljene od logatoma kako bi se odstranio
utjecaj psiholoskih faktora na razumijevanje govora, i to od dvosloznih logatoma od
konsonanata i vokala poredanih pocevsi od najnizih do najvisih, a pokrivaju cijeli
frekvencijski spektar govora.

Kako ucenik strani jezik sluSa na osnovi fonoloskoga sustava materinskoga jezika, ne Cuje
oktavu optimalne razumljivosti nekoga glasa, ve¢ kao §to i Vuletic navodi (1968:7)

zamjenjuje optimalnu razumljivost s optimalnom osjetljivoS¢u svoga uha, odnosno
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osjetljivoscu za optimalne frekvencije glasova materinskoga jezika. Ako ucenik glas stranoga
jezika percipira na oktavi optimalnoj za glas materinskoga jezika, dolazi do deformiranoga
slusanja koje rezultira 1 nepravilnim izgovorom. Zato je u korekciji potrebno eliminirati one
frekvencije koje narusavaju dobar izgovor.

Iz navedenog zaklju¢ujemo da je slusno polje ucenika ograniceno glasovima materinskoga
jezika zbog ¢ega grijesi u prepoznavanju glasova stranoga jezika. Siroki spektar govora nije
nuzan za njegovu razabirljivost, ve¢ je za to dovoljno usko frekvencijsko podruéje optimala.
Ritam 1 intonacija bolje se percipiraju ako se prenose niskim frekvencijama do 300 Hz sto
olak3ava usvajanje stranoga govora. Sto se ti¢e forme emitiranja, sludanje se ne poboljsava
prosirivanjem slusnoga polja, ve¢ ograni¢avanjem na optimalne frekvencije. Najbolja je tzv.
generalna linija — diskontinuirano sluSanje na dvije oktave ¢ije forme i medusobni odnos
stvaraju dojam nefiltriranog govora 1 uklanjaju greSke uzrokovane materinskim jezikom
eliminiranjem govornoga podrucja (300 — 3000 Hz). Generalna linija ukljucuje frekvencijska
podrucja koja omogucavaju dobro slusanje nepoznatih glasova i koja su Sto udaljenija od
optimala pogresno izgovorenih glasova (Guberina, 1965a).

Diskontinuirano sluSanje omogucava dulje 1 preciznije sluSanje bez umora. Diskontinuitet
u percepciji ne slijedi fizicki diskontinuitet najja¢ih formanata ili diskontinuitet prvog i
drugog formanata, a pokazatelj su diskontinuiteta u govoru, kao $to isti¢e Vuleti¢ (2007:54), i
neprestane promjene intonacije, intenziteta, tempa i napetosti koje odgovaraju
diskontinuiranosti percepcije, to jest diskontinuiranom slusanju klju¢nih elemenata emisije,
Sto omogucavaju optimale glasova.

Budu¢i da se strani jezik usvaja sluSanjem, fonetska korekcija u u€enju stranoga jezika
zapravo je ,,obogac¢ivanje* sluSanja koje se nakon usvojenosti materinskoga jezika reducira pa
je potrebno povecati sluSne moguénosti. U korekciji po verbotonalnoj metodi nije naglasak
samo na sluSanju, ve¢ se naglaSava vaznost povezanosti percepcije (slusanja) i artikulacije (pa
time i dobrog izgovora modela). | sama je verbotonalna teorija nastala upravo analizom
pogreSaka u percepciji stranaca jer pogreSka razotkriva unutras$nju strukturu govora. Struktura
jednoga glasa sacuvana je u svim njegovim dijelovima, a izbor elemenata iz glasovne
strukture temeljna je odlika sluSanja govora, strukturalne aktivnosti percepcije, to jest
psiholingvisticke strukture percepcije.

Borkovi¢ (2004:103) istice da su u govoru uzro¢no povezane dvije strukture: artikulacija
te neurofizioloski i psiholingvisti¢ki fenomen percepcije te da je perceptivna vrijednost temelj
postojanja i koristenja fonema u jeziku. Guberina (1966) napominje da emisija prouzrokuje

percepciju jednako, na isti nacin kao $to je i percepcija rezultat emisije pa nema kontradikcije
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u komunikacijskom lancu izmedu fizicke strane emisije i strukturalne strane percepcije. |
Desnica-Zerjavié¢ (1990) to potvrduje navodom da su predstavnici Haskinske grupe iznijeli
motori¢ku teoriju povezanosti percepcije 1 produkcije govora utemeljenu na akustickoj strani
govora prema kojoj se emitira samo ono $to zelimo da bude percipirano, a percipiraju se oni
elementi za koje se smatra da su producirani namjerno. Slusne su kategorije, prema tome,
uvjetovane diskontinuitetom u artikulaciji. S obzirom da je artikulacija diskontinuirana,
diskontinuirana je i percepcija.

Da bi se oformio novi govor, odnosno usvojio strani jezik, mora biti prihvacen kao novi
sustav, s onim istim ljudskim, psiholoskim, senzorickim, artikulacijskim funkcijama i
sposobnostima kojima se formirao i po kojima postoji i primarni govor. Usvajanje novoga
izgovora stoga podrazumijeva uéenje odredenih psihomotornih vjestina, transformaciju ¢itave
jedne motoricke strukture u novu motori¢ku strukturu, pri ¢emu se novi govor suprotstavlja
postoje¢em, ulazi s njim u sukob i u tom se sukobu strukturira. Kako je Cesto percepcija i
artikulacija stranoga jezika pod utjecajem perceptivnih i motorickih navika materinskoga,
,»otpor §to ga pruza sistem materinjeg jezika novom, stranom sistemu sasvim je opravdan i
prirodan® (Gojkovié, 1965) i u podru¢ju ritma i intonacije, kao i u podrucju izoliranih
glasova. Sto je taj otpor veéi, primarni je govor stabilniji. Prilikom udenja drugoga jezika
Cesto se razvija 1 medujezik koji ima obiljezja obaju jezika, kao i ona koja jedan od njih ne
sadrzi. Iako je strukturiran i oblikovan vlastitim organizacijskim sposobnostima, Skari¢
(1967) odreduje ga jednostavnijim i siromasnijim u fonetskim svojstvima.

Budu¢i da teorija polazi od akusticke dimenzije govora, nastoji odgovoriti 1 na temeljna
pitanja o strukturi sluSanja. Pozojevi¢-Trivanovi¢ (1984) istice da se u slusanju razlicite
sluSne forme povezuju s usvojenim spoznajama pa o dobroj percepciji ovisi 1 dobra forma
koja pokazuje da je dobro strukturirana i razumljiva (da se razlikuje od sli¢nih formi), dok
losa percepcija ne omogucava formiranje dobre forme koja onda ne moZze doprinijeti

pravilnom izgovoru.

4.3. Vaznost pokreta

Jedan od veoma vaznih elemenata verbotonalnog sistema koji se zasniva na cjelini
sastavljenoj od ljudskog mozga i tijela jest polisenzorika, a zapravo se odnosi na razli¢ite

podrazaje koje ljudsko tijelo dobiva putem razli¢itih osjetila. Ti se podrazaji potom preraduju
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U mozgu, zbog ¢ega Guberina (1985) i dolazi do zakljucka da su upravo ljudski mozak i tijelo
optimale slusne percepcije. Ono $to je veoma vazno naglasiti i u ¢emu, izmedu ostalog, i lezi
revolucionarnost verbotonalnog sistema jest Guberinina spoznaja da boljoj percepciji jednog
podrazaja pridonose sva osjetila. Podrazaji se obicno svrstavaju u samo jednu kategoriju,
odnosno odreduju se kao slu$ni, vidni, vestibularni, taktilni i sl., ovisno o osjetilu putem
kojega ih primarno dobivamo. Guberina (1985), medutim, tvrdi da su za najbolju mogucu
percepciju nekog osjeta prijeko potrebna sva osjetila, a ne samo jedno, te ih ujedinjuje pod
pojmom spaciocepcije, smatrajuci da je prostor ono $to ¢ovjeka odreduje kad prima podrazaje
iz vanjskog svijeta. Spaciocepcija, odnosno percepcija prostora, stoga se ostvaruje vidnim,
slusnim, vestibularnim, taktilnim i proprioceptivnim podrazajima, a sluzi za ostvarivanje
motori¢ke aktivnosti.

Imajué¢i na umu da prostor odreduje Covjeka dok prima podrazaje, pri objasnjavanju
spaciocepcije nije moguce izostaviti motoricku aktivnost, odnosno pokrete, zato Sto se pokreti
odvijaju u prostoru i sluze za njegovo svladavanje. Iz svega proizlazi da su i slusanje i govor
takoder usko povezani sa spaciocepcijom, a s obzirom na Cinjenicu da je za ostvarivanje
spaciocepcije neophodan pokret, on postaje neizbjezan element verbotonalnog sistema i
koristi se kako u rehabilitaciji slusanja i govora, tako i pri u¢enju stranih jezika.

Pokret uvelike pomaze 1 pri boljem razvijanju osjeta, govora i osobnosti: koliko ¢ovjek
bolje nauci vladati prostorom, toliko ¢e se osjeti, govor i osobnost bolje razvijati (Guberina,
1985). Pri svladavanju prostora, dakle, primarno uklju¢ujemo pokret kao glavnu motoricku
aktivnost, a pri njegovom ostvarivanju i sva osjetila. Tako se aktivira vestibularno osjetilo,
koje nam primarno pomaze da odrzimo ravnotezu, medutim, ono je anatomski i funkcionalno
povezano sa sluSnim, ali i s vidnim osjetilom, §to omogucuje istodobno odvijanje svih
podraZzaja.

Kad govorimo o pokretima u okviru verbotonalnog sistema, prvenstveno mislimo na
makromotoriku, koja se odnosi na velike pokrete cijelog tijela koji ukljuc¢uju misice ruku i
nogu, te mikromotoriku, koja podrazumijeva pokrete govornih organa. Mikromotorika i
makromotorika medusobno su povezane zbog €injenice da se pri izgovoru razliitih glasova
napetost osje¢a, odnosno ne osjeca u razli¢itim dijelovima tijela (Guberina, 1985). Zbog toga
uz svaki glas, osim mikromotorike, mozemo vezati i makromotoriku. Drugim rije¢ima, svaki
se glas moze bolje realizirati ako je njegov izgovor popracen odredenim makromotori¢kim
pokretima koji potenciraju napetost svojstvenu tom glasu. Primjerice, glas /t/, bezvué¢ni
alveolarni okluziv koji karakteriziraju vrlo kratko trajanje i vrlo velika napetost, unutar neke

izgovorne cjeline najbolje ¢e se ostvariti ako njegovo izgovaranje popratimo jednim napetim i
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kratkim pokretom kao Sto je udar otvorenog dlana o stol ili noge o pod. Makromotorika
pritom potencira mikromotoriku, a sve se to odvija zbog prije spomenute Cinjenice koja
govori da mozak i tijelo zajedno tvore cjelinu. Zbog toga govor, kao rezultat djelovanja
cijelog ljudskog organizma, moze biti narusen i zbog opcéeg fizi¢kog stanja tijela: umor,
razli¢ite poteskoce 1 poremecaji, ozljede i sl. mogu ozbiljno narusiti kvalitetu govora. U tom
smislu Guberina (1985) isti¢e vaznost sljedecih elemenata: napetosti, vremena, intenziteta,
ritma i prostora. U odredenom vremenu moguce je posti¢i odredenu, vecu ili manju napetost
koja je potrebna za izgovor odredenih glasova, a takoder, ovisno o potrebi, veci intenzitet.
Takve duze ili krace, vise ili manje napete jedinice veceg ili manjeg intenziteta unutar neke
izgovorne cjeline ostvarit ¢e se razli¢itim ritmovima i odvijat ¢e se u odredenom prostoru.
Djeca ucec¢i svoj materinski jezik usvajaju nove rije¢i najcesée uz neku radnju koja
ukljucuje makromotoricki pokret, a s obzirom da je pri u¢enju stranog jezika vazno proci isti
taj put kako bi se jezik S§to bolje usvojio, makromotoricki pokret ni sada ne smije biti
izostavljen. On je pri uCenju stranog jezika prije svega vazan zbog bolje produkcije, ali i

percepcije govora.

5. Tijek korekcije po verbotonalnoj metodi

Prije zapocinjanja korekcije, a nakon identifikacije greske, nastavnik (koji uc¢eniku sluzi
kao model) mora odabranu gresku opisati te postaviti cilj — izgovor kojemu se teZi, prema
kojemu onda izradi i odgovaraju¢i materijal. U korekciji je nuzan individualan pristup $to
znaci da se principi rada prilagodavaju svakom pojedincu prema njegovim sposobnostima i
obiljezjima izgovora, §to je u skladu s verbotonalnom teorijom prema kojoj je covjek uvijek u
sredi$tu kao vazan i nezamjenjiv faktor. Treba istaknuti da se fonetskom korekcijom nikada
ne ispravljaju dvije greSke, odnosno izgovor dvaju glasova odjednom. Ni sli¢ne greske (isti
tip greSke ili srodni glasovi) ne smiju se ispravljati naizmjeni¢no, ve¢ se mora najprije jedna,
a zatim druga. Na sesijama polaznik mora biti koncentriran, a ni raspolozenje nastavnika ne
smije utjecati na tijek korekcije. Uvijek se provodi samo jedna sesija dnevno (u trajanju od
trideset do Cetrdeset pet minuta) kako ne bi doslo do zamora. Glasovi se nikad ne korigiraju
izolirani, nego u okviru cjeline koja isti¢e njihova bitna obiljezja (odabirom odgovarajucih

susjednih glasova, intonacije i napetosti).
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Vuleti¢ (1980:68) navodi kako se fonetska korekcija ostvaruje unutar strukturno-globalne
metodologije nastave zivih jezika, posve je razumljivo da se posebna paznja posvecuje
postupcima koji imaju za cilj usvajanje cjelina. Vuleti¢ (1980:68) dalje navodi da te postupke
Guberina rezimira pod sljede¢im nazivima:

a) intonacija i ritam

b) vrijeme

C) pokret

d) afektivna situacija.

S druge strane, postoje postupci kojima je cilj usvajanje pojedinih elemenata (glasova),
medutim 1 ovi postupci SU bazirani na cjelinama. Rije¢ je o odabiru optimalnih struktura za
usvajanje pojedinih elemenata. Vuleti¢ (1980:68) ove postupke rezimira pod sljedeéim
nazivima:

a) posebni tipovi intonacije

b) nijansirani govor

C) napetost

d) susjedni glasovi.

Fonetska korekcija izgovora uvijek zapocinje re¢enicom, i to najprije propustenom kroz
niskopropusni filtar kako bi polaznik usvojio ritam i intonaciju stranoga jezika koji se prenose
niskim frekvencijama. Intonacija omogucava razumijevanje 1, kao 1 ritam, doprinosi lakSem
usvajanju stranoga izgovora pa nakon S§to ih ucenik korektno imitira, moze lakSe 1 brze
usvojiti 1 korektan izgovor odredenih nepravilno izgovorenih glasova. Kako su pojedina¢ni
elementi posljedica ritma i intonacije, jasno je da se najprije mora usvojiti globalna forma
stranoga jezika, a onda pojedini glasovi kako se ne bi poistovjecivali s glasovima
materinskoga jezika i bili pod utjecajem njegove globalne strukture. Sesije, kao $to i po€inju,
zavrSavaju recenicom kako bi se stekao dojam cjeline.

U srediSnjem dijelu vjeZba se izgovor na temelju rijeci (u pocetku kracih ritmickih grupa,
pa zatim reCenica i na posljednjim satima teksta) prelaze¢i postupno od optimalnih prema sve
manje optimalnim primjerima koji se, prema Mildner (1999) odreduju s obzirom na glasovno
okruZzenje, mjesto u rijeci i reCenici, intonaciju, napetost, pokret i drzanje tijela.

Kako verbotonalna teorija koristi glasovni kontekst za olaksavanje emisije novih glasova,
mjesto tvorbe i stupanj zatvorenosti (napetosti) susjednih glasova, u postizanju pravilnoga

izgovora nuzno je glas staviti u susjedstvo odredenih glasova koji svojim karakteristikama
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omogucavaju bolje rezultate korekcije odredenoga glasa. Drugim rijeima, ,,korigirani glas je
u optimalnom okruzenju ako su glasovi oko njega po svojim visinskim i artikulacijskim
osobinama bliski cilju, to jest glasu koji zelimo ispraviti“ (Mildner 1999).

Susjedni glasovi moraju isticati ona obiljeZja koja nedostaju u izgovoru korigiranoga glasa.
Ako se Zeli posti¢i napetost nekoga glasa, potrebno ga je staviti u okolinu kraj drugoga
napetog glasa, odnosno kraj drugih napetih glasova. Zato je npr. glas /A/ najbolje izgovoren
nakon bezvucnih okluziva koji maksimalnim zatvorom i naglim otvorom pojacavaju napetost.
Osim $to je glas potrebno staviti uz odredene susjedne glasove, potrebno mu je odrediti i
odgovarajuée mjesto u rije¢i i re€enici. Zeli li se posti¢i napetost, glas mora biti na pocetku
rijeci, recenice ili naglasenoga sloga jer je pocetni polozaj mjesto najvece napetosti, dok je
ona nesto manja u medusamoglasnickom, a najmanja u kranjem poloZaju (izjavne recenice).
Dobro je da nepravilno izgovoreni glas u rije¢i dolazi iza okluziva jer okluzija olakSava
postizanje zeljenoga izgovora.

Na napetost moze utjecati sam nastavnik tako da odredeni glas izgovori napetije ili manje
napeto i opusteno. Vuleti¢ (1968:14) istice da su suglasnici napetiji od samoglasnika, pri
¢emu su najnapetiji bezvucni okluzivi, a u vokala se napetost smanjuje povecavanjem stupnja
otvora (pa je najmanje napet najotvoreniji vokal /a/). Iza okluziva prema najvecoj napetosti
slijede afrikate, frikativi, nazali, likvidi, vokali. Inicijalni polozaj isti¢e napetost, dok finalni i
intervokalni isticu opusStenost, labavost izgovora. Okluzivima se ispred prezatvoreno
izgovorenih vokala postize otvorenost, a frikativima (pred preotvoreno izgovorenim
vokalima) zatvorenost. Osim stupnja otvora, obiljeZje otvorenih/zatvorenih vokala je i brzina
pokreta artikulatora, pri ¢emu se brzim pokretom izgovaraju otvoreni, a Sporim zatvoreni.
Kako se okluzivi izgovaraju potpunim zatvorim i naglim otvorom i vokal koji ga slijedi
izgovorit ¢e se brzim pokretom i omoguciti njegovu otvorenost. Napetost raste porastom
visine pa se dodaju visoke stimulacije u emisiju kako bi se glas u¢inio napetijim, a napetiji dio
rijeci treba uklopiti medu visoke glasove ili na kraj upitne reenice gdje je visoka napetost.
Orlandi (1965) potvrduje da se u korekciji iskoriStava teza da su bezvucni konsonanti napetiji
od zvuénih, dok su nazali jo§S manje napeti, a otvoreni vokali najmanje. Napetost je obi¢no
najja¢a na pocetku, pa pada na vokalu, a izmedu dvaju vokala je najmanja. Konsonant je
napetiji $to je dalje od sredine sloga, a konsonant pred vokalom manje je napet ako iza njega
ima drugih slogova.

Vazan je i odabir odgovarajuce intonacije jer silazna intonacija istiCe opustenost i
labavost, a uzlazna napetost (Pozgaj Hadzi, 1994:111). Za postizanje napetijega (visega i

zatvorenijega) izgovora odredenoga glasa, potrebno ga je staviti na najviSu tocku uzlazne
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intonacije, dok se za postizanje opustenoga (manje napetoga, nizega i otvorenijega) izgovora,
stavlja na kraj silazne intonacije. Intonacija se Koristi za postizanje odredene visine pojedinih
dijelova recenice tamo gdje je to potrebno. U izjavnim re¢enicama visina intonacije je ravna,
dok pri kraju opada, u uskli¢nim raste, a vrh joj je na rije¢ima koje su nositelji afektivnosti,
dok je u upitnih vrh na upitnoj rijeci, a ako nema upitne rijeci, intonacija raste do kraja
recenice.

Afektivna intonacija pokazuje put u usvajanju stranog jezika. Nema pravila koja bi
odredivala tipove afektivne intonacije; ona je slobodna, pojedinacna, a istovremeno krajnje
odredena, kolektivna, jer njezino razumijevanje premasuje jezi¢ne granice. Preko pojedinacne
manifestacije — afektivne intonacije najlakSe ulazimo u globalnu formu govora. Medutim,
moramo ovladati formom govora u cijelosti ako Zelimo oplemeniti nasu afektivnu intonaciju,
ako Zelimo da ona i u globalnoj formi stranog govora bude plodna, kreativna i doista nasa.

Intonacija i ritam vazni su za postizanje pravilna izgovora glasova jer su njihovim
ispravnim oponaSanjem stvoreni uvjeti i za pravilan izgovor veéine glasova kojih nema u
materinskom jeziku ucenika. Zato stranac mora dobro imitirati i ritam jezika koji uci (jer se i
na pravilnom ritmu zasniva pravilan izgovor) ¢ime se postize pravilna duzina slogova (unutar
njih vokala i konsonanata) i napetost konsonanata, a postizanju ritma doprinose i pjesmice i
brojalice, pri ¢emu se niskom stimulacijom ne isticu pojedini fonemi nego samo intonacija i
melodija.

Budu¢i da se ,,verbotonalna teorija temelji na sposobnostima ¢ovjeka kao cjelovitog bica
u kojem neprestano postoji aktivnost izmedu tijela i mozga* (Guberina, 1995) tako da mozak
odreduje i strukturira emisiju primljenu od tijela, ne smije se zanemariti vaznost tjelesnih
pokreta i drzanja tijela tijekom fonetske korekcije za postizanje pravilna izgovora, $to je
detaljnije opisano na prethodnim stranicama. Ljudsko tijelo vaznu ulogu ima i u percepciji i u
produkciji glasova govora. Opustenost i opusSteno tijelo povezuje se s nizim i labavijim
izgovorom, dok se ukocCenost 1 Cvrst stav povezuje s viSim izgovorom 1 napetoscu. Za
postizanje napetosti koristi se pljeskanje, lupanje rukom o stol ili nogom o pod. Pokret je u
pocetku izrazeniji, a kasnije se koristi u sve manjoj mjeri da bi se na kraju interiorizirao u
nacinu govora (i posve nestao kao vidljivi trag koji prati izgovor). Guberina zakljucuje da je
zvuk, odnosno govor prvotni oblik 1 stvarna osnova svakoga jezika, a govore¢i o povezanosti
zvuka 1 pokreta isti¢e da pokret proizvodi zvuk, geste i mimika prate zvuk govora pa se pokret
odrazava u govoru kako se i govor odrazava u pokretu (u mikropokretima artikulacije 1

makropokretima mimike i gesta), §to navodi Vuleti¢ (2007:54).
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Polaznik korekcije mora u §to kracem vremenu ponoviti za modelom ono sto je cuo tako
da ne razmislja o semantickom aspektu izgovorenoga jer je izgovor znatno bolji na planu Ciste
imitacije, bez ukljucivanja faktora znacenja. Ucenik uz ponavljanje rije¢i ponavlja i reCenicu
kao cjelinu, odnosno usvaja globalnu formu govora zbog cega se 1 rijeci izgovaraju kao da su
recenica.

Prilikom korekcije koristi se i aparat VERBOTON G30LP izraden prema principima
verbotonalne teorije ¢ija se prednost ocituje u brzem postizanju dobroga izgovora. Tijekom
sesija nuzno je (i motiviraju¢e) uceniku stalno davati povratnu informaciju o njegovu
izgovoru — pohvaliti ga ili uputiti na poboljSanje izgovora pri ¢emu se oni primjeri koji su
pravilno ostvareni koriste kao model koji mora zapamtiti kako bi uc¢vrstio slusnu i, paralelno,

a nesvjesno, kinestetsku sliku korigiranoga glasa (Mildner 1999).

5.1.Sustav gresaka

Neuspjeh metode jezi¢nog laboratorija uvelike je pomogao da se kasnije formulira i
razradi misao o sustavu greSaka pri ucenju stranog jezika. Uporaba magnetofona, jezicnog
laboratorija ili ¢ak dugotrajni boravak u nekoj zemlji nisu dovoljni za korektno usvajanje
izgovora. U praksi je takoder primije¢eno da je usvajanje korektnog izgovora vrlo tesko za
odrasle osobe, dok djeca usvajaju glasove 1 glasovne strukture stranog jezika mnogo lakse.

Kod djece glasovni sustav materinskog jezika nije do te mjere razvijen, automatiziran da
bi se jako suprotstavljao usvajanju glasovnog sustava stranog jezika. Naprotiv, kod odraslih je
glasovni sustav materinskog jezika do kraja razvijen, automatiziran, a time je postao
integralni dio ¢ovjeka, navodi Vuleti¢ (1980:62). Usvajanje glasovnog sustava materinskog
jezika prati i reduciranje slusanja — u na$oj se svijesti stvaraju slusne slike glasovnih struktura
materinskog jezika na koje smo vrlo osjetljivi i lako ih prepoznajemo. A sve druge glasovne
strukture primamo prema postojeéim slusnim navikama, postoje¢im slusnim slikama, a to
znaCi da u emisiji glasova stranog jezika prepoznajemo samo one elemente na koje smo
osjetljivi, a to su elementi sli¢nih ili bliskih glasova u materinskom jeziku. Brojni su slucajevi
da ljudi koji odli¢no poznaju morfologiju i sintaksu nekog jezika, koji su ¢ak proveli vise
godina medu izvornim govornicima govore strani jezik s glasovima, intonacijom te napetoscu

svog materinskog jezika. Dakle, greSke koje se prave pri usvajanju glasovnog sustava stranog
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jezika nisu pojedinacne i nesustavne, naprotiv, one tvore strogo definirani sustav. Iz sukoba
dvaju glasovnih sustava — materinskog i stranog — rada se posebni sustav — sustav greSaka.

Pozojevi¢-Trivanovi¢ (1984:190) pod sustavom greSaka podrazumijeva sistem specifican
za odredeni sukob slusnih i govornih mehanizama materinskog i potrebnih mehanizama za
strani jezik ¢iji se sukob dogada unutar sluSno-izgovorene sfere ucenika (iznad deset godina
kronoloske dobi). 1z toga proizlazi da se prilikom ucenja jednog jezika pojavljuje u praksi
onoliko sistema pogreSaka koliko ima razli¢itih grupa polaznika sa stajaliSta materinskog
jezika. ,,Sistem pogreSaka se moze ustanoviti pra¢enjem pogresaka koje su na samom pocetku
savladavanja govora tipicne za Citavu grupu (reprezentativni uzorak) buduéi da se tako ove
pogreske mogu lakse razluciti od individualnih, netipi¢nih za izvorni govor u¢enika®.

Guberina (1978) istice da je najpovoljnije razdoblje ucenja jezika u djece mlade od pet ili
Sest godina jer do Seste godine ne rade sustavne greske zamjene glasova kao odrasli koji uce
strani jezik. Dakle, dijete najbolje moze nauciti strani jezik prije Seste godine jer se fonetski i
fonoloski sustav jo$ nije ucvrstio (pocinje se ucvrséivati od Seste godine, a sustavno se ucvrsti
nakon devete godine pa za dijete u dobi od devete godine pocinju ozbiljne teskoce jer glasove
stranoga jezika sluSa na temelju glasova materinskoga jezika). Vazno je najprije koristiti
oralnu metodu §to znaci da dijete mora savladati i usvojiti izgovor, a tek nakon toga pisanje
na stranom jeziku. Ovladavanje materinskim jezikom djelomi¢no slabi jeziénu slusnu
osjetljivost djeteta jer nakon sedme godine dijete sustavno pocinje percipirati strane glasove
sukladno fonoloskom sustavu materinskoga jezika.

Osim $to je sustav greSaka uvjetovan poznavanjem materinskoga jezika, na njega utjece i
poznavanje jo$ nekog (usvojenog kao prvog) stranog jezika, ali 1 stanje sluSanja (pa starije
osobe zbog staracke nagluhosti ne cuju visoke komponente glasova $to takoder dovodi do
sustavnih greSaka u izgovoru odredenih glasova). Kako bi se odredile sustavne greske
govornika jednoga jezika u ucenju drugoga, potrebno je najprije opisati fonetske sustave tih
jezika i usporediti njihov fonemski inventar kako bi se utvrdile medusobne sli¢nosti i razlike

na kojima se temelje moguce pogreske.
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5.2.0ptimale glasova

Medu teorijama percepcije govora verbotonalna teorija unosi razliCit pristup trazeci
filtriranjem glasova perceptivno-slusne forme do kojih ina¢e pri slusanju dovode inhibitorni
procesi na kortikalnoj i nizima razinama, Ciste¢i zvucne signale od redundantnih elemenata
(Desnica-Zerjavié, 1990).

Prema Desnici-Zerjavié (2006:86) verbotonalni sistem proucava glasove govora sa psiho-
akustickog (tj. perceptivnog) stajalista, polaze¢i od elemenata zvuka koji omogucuju
identifikaciju fonema. Jedan od najvaznijih Cinilaca (uz neke druge akusticke osobine kao §to
su tranzijenti, modulacije i sastav spektra) jest ,,fizio-(psiho)-akusticki visinski timbar glasa ili
optimala“ §to je prema Desnici-Zerjavié rekao Skari¢ (1964:48). Skari¢ definira optimalu kao
,ustrukturiranu sliku fonema“, koja je ,,predodzba fonema (a ne glasa) u jednoj danoj jezicnoj
strukturi izrazena fiziCkom mjerom®. To optimalno frekvencijsko podrucje odreduje se
eksperimentalnim putem, rastavljajuci zvucni spektar nekog glasa na niz podrucja frekvencija,
medu kojima autohtoni sluSaci biraju ono koje samo za sebe najbolje daje utisak toga glasa.
Moguénost prepoznavanja glasa na uskom pojasu frekvencija dokazuje da se takav izbor
prilikom slusanja cijelog spektra odvija na kortikalnoj razini, a akusti¢kim filtriranjem samo
anticipiramo tu selekciju dijelova zvuka koji nose informaciju, eliminiraju¢i ostale
frekvencijske zone zvu¢nog signala i imitiraju¢i na taj nacin proces slusne percepcije u cilju
njegova upoznavanja.

Optimale slicnih glasova razlicitih jezika medusobno se razlikuju u odredenoj myjeri 1
potvrduju da postoje objektivno mjerljive razlike izmedu glasova koje Cesto jednako
izgovaraju ne samo laici, nego i stru¢njaci, unato¢ ¢injenici da pripadaju razli¢itim jezi¢nim
sustavima. Verbotonalni pristup primjenjuje u fonetskoj korekciji sluSanje optimala glasova
novog jezika da bi se vodenjem sluSanja s pomocu filtriranih zvukova govora izgradila nova
kategorizacija glasova i nova razgrani¢enja medu njima, u skladu s novim fonetskim
sustavom.

Utjecati na transmisiju mozemo pomocu aparata VERBOTON i filtara kroz koje se
propusta zvuk ovisno o optimalama. Kako je ljudska percepcija diskontinuirana — funkcionira
na bazi izbora optimalnih elemenata emisije, za prepoznavanje odredenoga glasa izdvojeno je
usko frekvencijsko podrucje, dok se ostatak spektra eliminira. To znaci da se upravo
eliminiranjem stanovitih frekvencijskih podru¢ja (pomocu aparata) i nametanjem odredenoga
nacina sluSanja glas bolje percipira $to utje¢e na postizanje pravilnoga izgovora. Ako Zelimo

da se odredeni glas stranoga jezika bolje Cuje, ne damo cijeli frekvencijski spektar nego kroz
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filtar propustamo samo ona visinska podrucja koja isti¢u bitne osobine tog glasa (da ga mozak
moze prepoznati kao izvjestan fonem). Zato Gojkovi¢ (1965) optimalu definira kao ,,zvukovni
dio glasa koji nosi u sebi elemente osjeta artikulacije* (intezitet i definiranost artikulacijskih
osjeta stimulira akusti¢ku percepciju govora — klju¢ za strukturirano percipiranje), a kako se
slusna percepcija glasova govora temelji na selekciji karakteristicnih dijelova zvuc¢noga
signala koji se razlikuju od jezika do jezika, optimale su za svaki jezik posebno
»eksperimentalnim putem pronadena suzena frekvencijska podrucja koja su bitna i dovoljna
za percepciju pojedinih stranih glasova® (Gojkovié, 1965).

Mildner (1999) definira optimalu kao ,,ograni¢en frekvencijski pojas dovoljan da se
odredeni glas prepozna i nuzan da bi se razlikovao od ostalih (srodnih) glasova®“. Preko
optimale definira se i govorno podrucje u rasponu od 300 Hz do 3000 Hz. Iako ljudsko uho
moze primiti frekvencije od 16 (ili 20) do 20 000 Hz, u sluSanju se koristi samo raspon
dovoljan za integriranje glasa, rijeci, recenice. To je frekvencijsko podrué¢je u kojem se nalazi
vecina visinskih optimala pojedinih glasova prema kojima se onda glasovi, ali i rije¢i koje ih
sadrzavaju, odreduju kao visoki (¢ije su optimale izmedu 3200 i 12 800 Hz), srednje visoki
(¢ije su optimale izmedu 1200 i 3200 Hz), srednji (Cije su optimale izmedu 800 i 2400 Hz),
srednje niski (¢ije su optimale izmedu 300 i 1200 Hz) ili niski (¢ije su optimale izmedu 150 i
400 Hz). Optimala odgovara napetosti, a kako su visi glasovi napetiji, imaju i viSu optimalu.
Slusajuci govor izvan tog podrucja, unutar takozvanoga vangovornog podruc¢ja, ne mozemo
slusati na nacin na koji smo navikli slusati materinski jezik pa se zato i koristi za stimulaciju
mozga na novi sustav. Optimala je za vecinu glasova odredena u Sirini jedne oktave (uz
iznimku nekih glasova), a oktava bitna za percepciju jednoga glasa naziva se visinska
optimala.

Na traZzenje optimalnih frekvencija glasa ili rije¢i Guberinu je potaknula ¢injenica da
odrasle osobe uredna sluha ¢ine odredene sustavne pogreske u usvajanju stranoga izgovora.
Zakljucio je da postoje frekvencijska podrucja na kojima se glas optimalno percipira pa je on
optimalnu oktavu definirao kao ,,frekvencijski pojas od jedne oktave u kojem su glas, rijec ili
re¢enica najblizi izvoru (glasu, rijeci ili recenici) snimljenom putem direktnog kanala*
(Guberina, 1973), ¢ime wupuéuje na povezanost optimale i aparata VERBOTON.
Frekvencijska se optimala moze odrediti za svaki glas, rijec ili re€enicu. Buduc¢i da svaki glas
ujedinjuje sve frekvencije i u sebi nosi fizicke znacajke bitne i za druge foneme, optimala
podrazumijeva izdvajanje frekvencija karakteristicnih za odredeni glas, pri ¢emu spol ne

utjeCe na promjenu vrijednosti optimale pa je ona ista i za muski, zenski ili djecji izgovor.
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Ako odredeni samoglasnik propustamo razli¢itim oktavnim podrucjima, ¢ut ¢emo razlicite
druge samoglasnike, dok ¢emo upravo taj samoglasnik u izvornom obliku ¢uti jedino ako ga
propustimo njegovim frekvencijskim podru¢jem, oktavom karakteristicnom bas za taj glas jer,
kao Sto je navedeno, glas propusten kroz oktavu drugoga glasa percipira se kao taj drugi glas.
Tako se bilo koji samoglasnik sluSan na poziciji za /a/ ¢uje kao /a/, kao 1 bilo koji frikativ
sluSan na poziciji za /s/ ¢uje kao /s/. Optimala se odabire na osnovu greske, suprotno od
greske pa za odredeni glas ima toliko optimala koliko 1 greSaka u odnosu od njega pa se isticu
oni elementi koje ucenik, s obzirom da ih ne Cuje, krivo izgovara (Gojkovi¢, 1965).

U korekciji se ide suprotno od greske kako bi se postigao pravilan izgovor, a ako se ta
pravilnost unato¢ zadovoljenju svih uvjeta korekcije ne ostvaruje visinskom optimalom,
koristi se korektivna optimala. Individualno se odreduje ovisno o pojedincu i greski pa je
promjenljiva u razli¢itim fazama korekcije, a do nje se dolazi maksimalnim udaljavanjem od
optimalnog podru¢ja greske. Nakon primjene istog redoslijeda postupaka u upotrebi

korektivne optimale, prelazi se ponovo na op¢u visinsku optimalu.

5.3. Aparati VERBOTON (SUVAG Ii SUVAG II)

Kao rezultat istrazivanja i primjene verbotonalne teorije razvijeni su i posebni aparati
VERBOTON Kkoji su prilagodeni ¢ovjeku, zahtjevima i moguénostima njegove percepcije.
Kako se aparati VERBOTON Koriste u rehabilitaciji, moraju imati karakteristike koje najbolje
odgovaraju mogucénostima slusno oste¢enih osoba. Nekadas$nji naziv aparata bio je aparat
SUVAG i kako navodi Guberina (1992), SUVAG II ¢ija je najniza frekvencija 25 Hz, a
najviSa 20 000 Hz napravio je 1956. godine inZenjer Leskovar, a koristio se u trazenju
optimalnog sluSnog polja u osoba laksih oStecenja sluha, prvenstveno zamjedbene nagluhosti,
dok je inZenjer ArambaSin 1957. napravio prvi aparat SUVAG I koji je pocinjao od
frekvencije 0,5 Hz s obzirom na to da se koristio za rehabilitaciju tesko nagluhih ili potpuno
gluhih osoba koje percipiraju jedino niske frekvencije. Prilikom rehabilitacije osoba ostecena
sluha najprije se upotrebljava SUVAG I koji moze prenijeti ljudski govor preko vrlo Sirokog
spektra, ukljucujuéi i infrazvukovi (frekvencije ispod 16 Hz). Aparatom SUVAG Il
poboljSava se kvaliteta sluSanja jer omogucava Sirenje frekvencijskih pojaseva i1 intenziteta

tijekom slusne rehabilitacije, ¢ime se Siri optimalno slusno polje (Guberina, 1973).
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Buduc¢i da svaka rehabilitacija zapocinje koriste¢i optimalne moguénosti osobe oStec¢ena
sluha, ona se moze poboljsati ako se polazi od same osobe osSte¢ena sluha prema principima
verbotonalne metode. Aparati SUVAG I 1 SUVAG II su samo njezin produzetak.

Kod osoba koje uce neki strani jezik ili su na rehabilitaciji zbog govornih teSkoca, tj.

prilikom fonetske korekcije, koristi se aparat VERBOTON G30LP ili aparat SUVAG Lingua.

5.4.VERBOTON G30LP (SUVAG Lingua)

Verbotonalna metoda nuzno rabi aparate koji mogu predstaviti odredene, svakodnevne
situacije popracene odgovaraju¢om zvucnom slikom na stranom jeziku. Posebna je primjena

strukturalnih nacela aparat VERBOTON G30LP.
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Slika 1. Aparat VERBOTON G30LP koristen u fonetskoj korekciji
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Aparat je napravljen prema nacelima verbotonalnog sistema u potpunosti je prilagoden za
rad prema spoznajama Petra Guberine o nacinu funkcioniranja slusne percepcije, odnosno o
mozdanom filtriranju zvu¢nog signala i odabiranju samo njegovih odredenih dijelova koji
nose vazne informacije o karakteristikama glasova. Aparat funkcionira upravo na osnovi
oktavnog filtriranja zvucnog signala kako bi se svakom pojedincu kojemu se rehabilitira
sluSanje 1 govor ili pak onome tko u¢i strani jezik prenijelo samo ono frekvencijsko podrucje
spektra, a ne cijeli spektar, pojedincevo se sluSanje, odnosno percepcija, pokusava usmjeriti
na ono $to ¢e ga na najbolji moguci nacin navesti da i sam ispravno izgovara.

Kao $to je prikazano u gornjem dijelu slike 1., aparat se sastoji od ukupno cCetiri akusticka
filtra: niskopropusnog, dva pojasnopropusna i visokopropusnog filtra. Na svakom filtru moze
se birati izmedu nekoliko za njih karakteristiénih oktavnih frekvencijskih podrucja, odnosno
njihovih centralnih frekvencija. Takoder, pomoc¢u klizaca RSP SHIFT moguée je postici
pomak frekvencijske karakteristike izabranog oktavnog podrucja za odredeni postotak, Sto
osim za postavljanje opce, sluzi za trazenje korektivne optimale. Pojasnopropusni filtri nude i
mogucnost reguliranja strmine gusenja ulaznog signala, i to za, prema vecini izvora, 20 dB po
oktavi (blago gusenje) ili za 40 dB/okt. (strmo gusenje), Sto zna¢i manje ili veée isticanje
zeljenog oktavnog podrucja, odnosno smanjenje razine intenziteta ostalih oktavnih podrucja
govornog signala za odredeni broj decibela, ovisno o vrsti gusenja.

Ako na slici 1. promotrimo polje oznaceno brojem 1, primijetit ¢emo dva ulaza za
mikrofon, regulator ulaznog intenziteta te dva lepezasta filtra koji sluze za korekciju boje
glasa, Sto je takoder vrlo bitno ako postoje nepravilnosti 1 na planu glasa, a ne samo na
govornom, odnosno izgovornom planu. Vazno je naglasiti da nastavnik, odnosno voditelj
korekcije lepezastim filtrima moze modificirati i boju svojeg, a ne samo u¢enikovog, odnosno
glasa voditelja korekcije. Polje oznageno brojem 2 prikazuje klizace pomocu kojih je moguce
odrediti razinu intenziteta filtriranog zvuka. U polju broj 3 primje¢ujemo izlaze za slusalice -
po par za ucenika/polaznika i uditelja/voditelja korekcije, te regulatore razine izlaznog
intenziteta za svaki par sluSalica. Osim slusalica, u korekciji se mogu koristiti 1 zvucnici.

Rad pomocu aparata uvijek pocinje niskopropusnim filtrom jer on sluzi za isticanje niskih
frekvencija u govornom signalu, a upravo su niske frekvencije ono §to nosi ritam i intonaciju,
odnosno globalnu strukturu govora. Budu¢i da se uvijek krece od cjeline, svaka rehabilitacija
slusanja i govora, ba$ kao i svaka korekcija izgovora stranog jezika pocinje ispravcima na
planu ritma 1 intonacije, nakon ¢ega slijedi ispravljanje pojedinih glasova, za $to se koristi

filtriranje govornog signala putem dva pojasnopropusna filtra i/ili putem visokopropusnog

34



filtra. Ovisno o akustickim karakteristikama glasa koji se ispravlja, Cesto je potrebno
kombinirati filtre, ¢ime se postize diskontinuitet.

Prema Guberini (1973) Korekcija zapoCinje propustanjem recenica kroz (niske)
frekvencije od 0 do 300 Hz koje su vazne za dobru percepciju ritma 1 intonacije i/ili iznad
3000 Hz (vangovorno podrucje). Uklanjanjem govornog podruc¢ja eliminiran je utjecaj
materinskoga jezika, mozak je stimuliran za novi sustav, a ucenik prijemljiv za novu
akusticku sliku jer dolazi do razbijanja sluSnih navika. Zatim se namjesta optimala glasa koji
zahtijeva korekciju kroz koju se onda propustaju rijeci i reCenice unutar govornoga podrucja
koje sluze kao model, §to uceniku omogucava zamjec¢ivanje vaznih elemenata glasa i dovodi
do dobroga izgovora (zahvaljujuci dobroj percepciji). Optimala se $iri, postupno se propustaju
sve frekvencije 1 potpuno otvara direktni kanal koji omogucéava sluSanje bez izostavljanja
odredenih frekvencija kao Sto je to u prirodnom govoru pa se glas unutar rijeci ili reCenice
slusa na citavom frekvencijskom podrucju, a ucenik i dalje pravilno izgovara jer je mozak
»haucio®“ od svih frekvencija emisije izabrati i percipirati samo one koje su optimalne za
izgovor odredenoga glasa (Sto potvrduje diskontinuitet sluSanja). Dakle, tek kad je uvjezbana
percepcija i artikulacija optimalnim primjerima, mozak radi ono Sto je prije bila zadaca
aparata. Za uspjesnost korekcije vazno je viSestruko slusanje i ponavljanje za nastavnikom, to
jest za voditeljem korekcije, a korekcija je uspjesna ako ucenik u svim primjerima, od
optimalnih prema neoptimalnima dobro ¢uje i pravilno izgovori glas koji je bilo potrebno
korigirati.

Mildner (1999) je fonetsku korekciju izoliranih glasova pomoc¢u aparata ukratko opisala
sljede¢im redoslijedom:

- visinska optimala (oStro guSenje) + optimalni ostali uvjeti

- visinska optimala (oStro guSenje) + sve manje optimalni uvjeti

- visinska optimala (blago guSenje) + optimalni ostali uvjeti

- visinska optimala (blago guSenje) + sve manje optimalni uvjeti

- postupno otvaranja direktnog kanala uz ponavljanje recenica

Dakle, s visinske optimale, veéeg smanjenja razine intenziteta ostalih frekvencijskih
podrucja (oStrim guSenjem) i sluSanja u optimalnim uvjetima prelazi se prema neoptimalnim
uvjetima 1 sluSanju jednakom kao u prirodnoj komunikaciji, pri ¢emu se optimalni i
neoptimalni primjeri odreduju prema kriterijima glasovnog okruZenja, mjesta u rijeci i

recenici, intonacije, napetosti te pokreta i drzanja tijela.
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6. Opis iusporedba polaznog i ciljnog jezika korekcije

6.1.Hrvatski jezik

Hrvatski jezik pripada skupini juznoslavenskih jezika koji se ubrajaju u zajednicu
slavenskih jezika te tvore indoeuropsku jezi¢nu porodicu. Indoeuropski jezici, kako im i ime
govori, prostiru se od Indije do zapadne Europe, iako i na tom podrucju ima jezika koji ne
granica. Dijele se na indoiranske, albanske, gréke, keltske, germanske i baltoslavenske, koje
¢ine dvije dvije podskupine — balticku i slavensku. Slavenski jezici ¢ine najsrodniju
indoeuropsku podskupinu upravo zato $to su se najkasnije raspali, razdvojili na pojedine
jezike, na isto¢noslavenske (ruski, bjeloruski, ukrajinski), zapadnoslavenske (ceski, slovacki,
poljski, kasupski, gornjoluzicki, donjoluzicki, polapski) i juznoslavenske (slovenski, hrvatski,
srpski, makedonski, bugarski, staroslavenski) (Tezak i Babi¢, 1996).

Razvoj hrvatskoga jezika uglavnom se rekonstruira na temelju starih natpisa, tekstova i
imena, a poceci knjizevnoga jezika sezu u 9. stoljece kad se sa slavenskim bogosluzjem
prihvaca starocrkvenoslavenski jezik i1 glagoljica, te se nakon toga pocinje naglo Siriti
pismenost. Tijekom povijesti hrvatski je jezik dozivio mnoge promjene, a od 15. stoljeca
razvija se na Stokavskoj osnovici pa se to razdoblje moze smatrati pocetkom danasnjega
knjizevnog jezika.

Danas je hrvatski sluzbeni jezik u Hrvatskoj, a ukljucuje tri vrste narjecja kojima su
Hrvati govorili u proslosti i jo$ uvijek govore. Njime govori oko 5,5 milijuna ljudi, i to
najviSe u Hrvatskoj, zatim u Austriji, Bosni 1 Hercegovini, Madarskoj, Italiji, Crnoj Gori,
Slovackoj i Sjedinjenim Americkim Drzavama, a sluzbeni je jezik i u susjednim zemljama —

Bosni i Hercegovini i Crnoj Gori (Bari¢ i sur., 2003).

6.1.1. Konsonantski sustav hrvatskoga jezika

Konsonantski sustav hrvatskoga jezika ¢ini dvadeset pet konsonanata razli¢itih po mjestu
i nacinu tvorbe. Po mjestu tvorbe kao mjestu najveéeg suzenja govornog trakta glasovi su

hrvatskoga jezika bilabijalni, labiodentalni, dentalni, alveolarni, postalveolarni, palatalni ili
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velarni, a po nacinu tvorbe okluzivi, afrikate, nazali, frikativi, vibrant, aproksimanti ili
lateralni aproksimati.

Konsonanti hrvatskoga jezika jesu:
bilabijalni bezvuéni okluziv, /p/ > par
bilabijalni zvu¢ni okluziv, /b/ =  burek
bilabijalni (zvué¢ni) nazal, /m/ - metal
labiodentalni bezvué¢ni frikativ, /f/ 2  fazan
labiodentalni (zvu¢ni) aproksimat, /v/ > vika
dentalni bezvuéni okluziv, /t/ >  tara
dentalni zvu¢ni okluziv, /d/ =  dar
dentalna bezvuéna afrikata, /s/ 2  cikla
dentalni bezvuéni frikativ, /s/ =2  san
dentalni zvu¢ni frikativ, /z/ 2  zima
alveolarni (zvuéni) nazal, /n/ -  nada
alveolarni (zvuéni) vibrant, /r/ >  rima
alveolarni (zvucni) lateralni aproksimat, /I/ =  laz
postalveolarna bezvuéna afrikata, /f/ =  Cip
postalveolarna zvuéna afrikata, /ds/ >  dzem
postalveolarni bezvuéni frikativ, /[l =  Sala
postalveolarni zvuéni frikativ, /3/ =  zaba
palatalna bezvuéna afrikata, /te/ =  Cup
palatalna zvucna afrikata, /dz/ >  davao

palatalni (zvu¢ni) nazal, /n/ =  njuh
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palatalni (zvuc¢ni) aproksimant, /j/ = java
palatalni (zvucni) lateralni aproksimant, /A/ =  ljaga
velarni bezvuéni okluziv, /k/ -  kaput

velarni zvu¢ni okluziv, /g/ >  gol

velarni bezvuéni frikativ, /x/ =  hrast

Sazeti oblik konsonanata prikazan je u tablici 1. konsonantskog sustava hrvatskoga

jezika.

Tablica 1. Konsonantski sustav hrvatskog jezika (prema: Landau i sur.,1999:66)

bilabijali | labiodentali dentali alveolari | postalveolari palatali velari
okluzivi | p b t d K
afrikate ts i & |t &
nazali m n n
frikativi f S z J 3 X
vibrant ¥
aproksimant v J
. ;

6.1.2. Vokalski sustav hrvatskoga jezika

Na slici 2. prikazan je vokalski sustav hrvatskoga jezika. Vokalski sustav ¢ini pet vokala
(/i/, Iel, Ial, lol, lul) koji u rije¢ima mogu biti naglaseni i nenaglaseni, a s obzirom na trajanje
mogu biti kratki i dugi. Postoji i diftong /ie/ kao realizacija trigrafa ije (bijel — /biel/), no jos se
vode, a i u proslosti su se vodile brojne rasprave o postojanju toga diftonga kao samostalnoga

fonema. Fonem /o/ (Sva) ostvaruje se naj¢esce uz konsonant kao popratni glas (p — /pa/, [p9]) 1
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takoder se samo zagradno navodi kao dio vokalskoga sustava hrvatskoga jezika (Landau i
sur., 1999).

U hrvatskom jeziku ostvaruju se:

a) kratki vokali
zatvoreni prednji vokal, /i/ >  vile
srednji prednji vokal, /e/ >  t&k
otvoreni srednji vokal, /a/ >  pas
srednji straznji vokal, /o/ = kod
zatvoreni straznji vokal, /u/ =  diga

b) dugi vokali

/1/: vile

le/: tek

- /a/:pas

/o/: kod

/u/: daga

Sazeti oblik vokala prikazan je na slici 2. vokalskog sustava hrvatskoga jezika.

e \ =
X
NI

Slika 2. Vokalski sustav hrvatskoga jezika (Landau i sur.,1999:67)
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6.2.Bugarski jezik

Bugarski jezik je narodni i knjizevni jezik Bugara kojim govori preko 9 milijuna ljudi.
Pripada juznoslavenskoj jezi¢noj skupini, a najblizi je makedonskome jeziku (u Bugarskoj se
smatra da je makedonski jezik druga varijanta bugarskog jezika). Njim govori najveéi dio
stanovnika Bugarske i manje skupine u Gr¢koj, Rumunjskoj, Turskoj,Ukrajini i Srbiji.

Bugarski jezik, a osobito pismenost na tom jeziku, razvojno nastavlja stari jezik
isto¢nobalkanskih Slavena (stanovnika nekadasnjih "Slavinija"), kojemu su knjizevni oblik
dali slavenski vjerovjesnici Ciril i Metod na temelju jednoga juznoslavenskoga govora iz
okolice Soluna u 9. stoljecu, tj. u vrijeme kada su jezi¢ne razlike na slavenskome jugoistoku i
istoku bile jo§ neznatne. Pocdetno pismo Bugara bila je glagoljica, no kasnije je
prevladala ¢irilica, izum Kkoji se pripisuje episkopu Konstantinu (9. stolje¢e) (Stoickova,
2006).

Izmedu 12. i 15. stoljea u starobugarskome jeziku zbivaju se znatne glasovne i
gramati¢ke promjene, koje se malo odrazavaju u jezi¢nim spomenicima iz toga razdoblja jer
se bugarska pismenost, odvija na arhaicnom staroslavenskom jeziku. Turskim osvojenjem
(1393.) opada kulturni Zivot u Bugarskoj, a bugarska nacionalna jezi¢na kultura opstaje u
puckim pripovijetkama i narodnim pjesmama. Prvi jezi¢ni spomenici u kojima se jace
odrazavaju novobugarske jezicne crte potjecu iz 16. stoljeca; to su uglavnom crkveni zbornici,
tzv. damaskini. Jo$ u prvoj polovici 19. stoljeca, kada se pojavljuju prve bugarske gramatike,
u Bugarskoj postoji snaZna struja koja Zeli saCuvati u knjizevnom jeziku crkvenoslavensku
tradiciju, ali ona biva djelotvorno suzbijana 1 prevladana pojavom pisaca koji poCinju pisati
narodnim jezikom.

Novobugarski knjizevni jezik stvoren je na osnovi sjeveroistocnoga dijalekta, kojemu po
rodenju pripadaju glavni predstavnici bugarske knjiZzevnosti 19. stolje¢a (Ljuben Karavelov,
Hristo Botev, Ivan Vazov, Petko Slavejkov), ali u 20. stolje¢u na oblikovanje suvremenoga
knjizevnog jezika u znatnoj su mjeri utjecali i zapadni govori. Potkraj 19. stoljeca pojavljuje
se i bugarska slavistika. Pravopis, koji se razvijao na temelju crkvenoslavenske tradicije i
ruskih uzora, bio je viSe puta reformiran; posljednja reforma od 1945. uklonila je iz pisma
nepotrebne jerove, a nekadasnji jat /&/ (b) razlucila prema izgovoru na /ja/ i /e/. U glasovnhom
pogledu za bugarski jezik karakteristican je prijelaz praslavenskih konsonantskih grupa /tj/ i
/dj/ v /8t/ 1 /zd/ (npr. ,svest”, ,mezda“ prema hrvatskomu ,svije¢a®, ,,meda“ ili ruskomu

,Lsveca®, ,meza‘).
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Praslavenski nazali i oba jera svedeni su na neodreden vokal i na/e/. U knjizevnom
jeziku, po uzoru na sjeveroistoéne govore, jat /¢/ se odrazava kao /ja/ i kao /e/, u zapadnim
dijalektima uvijek kao/e/, a u jugoistotnim uvijek kao /ja/. Naglasak moze stajati na
razli¢itim slogovima i pomican je. Uz makedonski, bugarski jezik jedini je slavenski jezik
koji ima ¢lan; on se razvio iz pokazne zamjenice te je postpozitivan, tj. nalazi se na kraju
imenske rije¢i (imenice, pridjeva, broja, zamjenice) stopljen s njom. Uloga ¢lana u bugarskom

jeziku analogna je funkciji koju on ima u drugim europskim jezicima (Stoi¢kova, 2006).

6.2.1. Konsonantski sustav bugarskog jezika

Konsonantski sustav bugarskoga jezika ¢ini dvadeset dva konsonanata razliCitih po
mjestu i nacinu tvorbe. Po mjestu tvorbe kao mjestu najveceg suzenja govornog trakta glasovi
su bugarskoga jezika bilabijalni, labiodentalni, alveolarni, postalveolarni, palatalni ili velarni,
a po nacinu tvorbe okluzivi, nazali, frikativi, afrikate, vibrant, aproksimanti ili lateralni
aproksimati. U prilozenoj tablici prikazani su konsonanti bugarskoga jezika, a uo€ava se i glas

/dz/ koji ne postoji u hrvatskom.

Konsonanti bugarskoga jezika jesu (Ternes, E. i Vladimirova-Buhtz, T., 1999:55):
bilabijalni bezvucni okluziv, /p/ =  pija (pijem)
bilabijalni zvu¢ni okluziv, /b/ =  bija (tu¢em)
bilabijalni zvuéni nazal, /m/ - most (most)
labiodentalni bezvucéni frikativ, /f/ =  far (svjetionik)
labiodentalni zvuéni frikativ, /v/ = var (vapno)
(post)alveolarni bezvuéni okluziv, /t/ >  tom (glasnoca)
(post)alveolarni zvu¢ni okluziv, /d/ -  dom (dom)
(post)alveolarni zvu¢ni nazal, /n/ > nos (nos)
alveolarni bezvu¢ni frikativ, /s/ 2  sarna (Srna)
alveolarni zvu¢ni frikativ, /z/ =  zéarna (zrnje)

alveolarna bezvuc¢na afrikata, /ts/ >  tsar (car)
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alveolarna zvucna afrikata, /dz/ >  dzift
(post)alveolarni zvu¢ni vibrant, /r/ > roza (ruza)
(post)alveolarni zvuéni lateralni aproksimat, /I/ - lale (tulipan)
postalveolarni bezvucni frikativ, /[/ =  $al (3al)
postalveolarni zvuéni frikativ, /3/ >  zal (Steta)
postalveolarna bezvué¢na afrikata, /f/ =  tSar (Sarm)
postalveolarna zvuéna afrikata, /d3/ >  dZzob (dZep)

palatalni zvuéni aproksimant, /j/ = jak (jak)

velarni bezvuéni okluziv, /k/ = kol (stup)
velarni zvu¢ni okluziv, /g/ =  gol (gol)
velarni bezvuéni frikativ, /x/ =  halka (prsten)

Sazeti oblik konsonantskog sustava prikazan je u tablici 2.

Tablica 2. Konsonantski sustav bugarskog jezika (prema: Ternes, E. i Vladimirova-Buhtz,

T.,1999:55)
bilabijali labiodentali alveolari postalveolari palatali velari
okluzivi b p t d
nazali m n
frikativi f VIS z | [ 3
afrikate s & | f &3
vibrant r
aproksimant
Iaterglni |
aproksimant
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6.2.2. Vokalski sustav bugarskoga jezika

Slika 3. prikazuje vokalski sustav bugarskoga jezika. Bugarski jezik u svojemu vokalskom
sustavu broji Sest vokala /a/, /e/, /al, Iul, /il 1 /x/ uz jo$ dva (/e/ i /o/) koji se pojavljuju samo
kao nenaglaSeni u rije¢ima /ko'ga/ i /'dume/. Vokal /¥/ pojavljuje se u naglaSenim slogovima i
u rije¢ima koje zavrS8avaju konsonantom ispred zavrSnog konsonanta. Vokali se u
suvremenom jeziku kada nisu pod naglaskom blago reduciraju, a /e/ i /o/ izgovaraju se u

pravcu /i/ 1 /ul. Ispred vokala /e/ i /i/ dolazi do blagog palataliziranja konsonanata.

Vokali bugarskog jezika jesu:

zatvoreni prednji vokal, /i/ = kit (kit)

- srednji prednji vokal, /e/ >  pet (pet)

- otvoreni srednji vokal, /a/ > mlad (mlad)
- srednji straznji vokal, /o/ =  rod (rodbina)
- zatvoreni straznji vokal, /u/ = lud (lud)

- srednji straznji vokal, /x/ =  pat (put)

N
)
\

a

Slika 3. Vokalski sustav bugarskoga jezika (Ternes, E. i Vladimirova-Buhtz, T.,
1999:56)
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6.3.0c¢ekivani sustav gresaka izvornih govornika bugarskog u ucenju

hrvatskog jezika

Na temelju usporedbe fonoloskih sustava hrvatskoga i bugarskoga jezika uo¢avamo da su
u fonoloSkom sustavu hrvatskoga jezika prisutne palatalne afrikate /te/ i /dz/ kojih u
bugarskome nema pa bi govornici umjesto njih mogli izgovarati neke druge glasove koji
postoje u njihovu sustavu, tj. postalveolarne afrikate /7 i /dz/. Ni palatalni nazal /n/ ne postoji
u bugarskom jeziku pa ga bugarski govornici ostvaruju svojim alveolarnim nazalom /n/ i
palatalnim aproksimantom /j/. Jednako tako u bugarskomu ne postoji niti alveolarni lateralni
aproksimant /A/, pa ga Bugari izgovaraju kao niz glasova - alveolarni lateralni aproksimant /I/
i palatalni aproksimant /j/, tj. izgovor glasova /p/ i /A/ je nesliven. U hrvatskom sustavu glas
/v/ je labiodentalni aproksimant dok je u bugarskom labiodentalni frikativ /v/. Nadalje, mogu
se pojaviti greske u mjestu tvorbe dentalnih frikativa /s/ i /z/, dentalnih okluziva /t/ i /d/ te
dentalne afrikate /s/ koji su u bugarskom sustavu alveolarni. Kako bi se korigirala pogreska,
odnosno postigao dentalan izgovor, mjesto izgovora trebalo bi pomaknuti prema naprijed

upotrebom tih fonema, glasova, prvenstveno u okruzenju prednjih glasova.
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Eksperimentalni dio
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7. Ciljevii hipoteze

Cilj rada bio je utvrdivanje razlika i promjena u izgovoru nakon sesija fonetske korekcije
glasova /&/, In/, Ifl, /al i /ol po verbotonalnoj metodi kojom se postize pravilnost njihova
ostvarivanja, ali i poti¢e polaznike na usvajanje ritma i intonacije hrvatskoga jezika (Sto je
teze nego usvajanje glasa/glasova) zbog ¢ega je polaznicima osim rijeci i reCenica pripremljen
1 tekst zasi¢en problematicnim glasom koji bi usporedbom pocetnoga i zavrSnoga stupnja
korekcije pokazao jesu li ispitanici ovladali ne samo izgovorom nego i globalnom strukturom
jezika. Razlike i promjene u izgovoru mjerene su perceptivnim testom te akustiCkom
analizom glasova prije i nakon korekcije.

Cujni napredak u izgovoru potvrduje se rezultatima akusti¢ke analize koji bi trebali biti
bar priblizno sli¢ni rezultatima prijaSnjih eksperimenata. AkustiCkom analizom provjerava se
trajanje korigiranih glasova te frekvencije prvog i drugog formanta. Trajanje glasova /&/ i In/
bi nakon korekcije trebalo biti krace, buduéi da izgovor tih glasova prije korekcije nije bio
sliven. Za glas /1f/ i vokale /a/ i /o/ o¢ekuje se priblizno jednako trajanje jer je njihov problem
u izgovoru bio prevelika napetost, nedovoljna zaokruzenost te stupanj otvorenosti.

Sto se ti¢e promjene frekvencije F1 i F2 kod vokala, moZemo reéi da su one povezane s
artikulacijskim pokretima jezika u smjeru naprijed-nazad. Usporedujué¢i pomak jezika u
izgovoru svih hrvatskih vokala i1 to redom /i/, /e/, /a/, /o/ 1 /u/ vidimo da se spuStanjem,
odnosno pomicanjem jezika prema straznjem dijelu oralne Supljine spusta i vrijednost F2 dok
se vrijednost F1 povisuje. Tako je centralni vokal /a/ najotvoreniji vokal s jezikom u sredini
oralne Supljine, s najviSom frekvencijom F1 i srednjom vrijednosti F2, dok se kod vokala /o/
jezik spusta prema straznjem dijelu, a time mu se spustaju i1 vrijednosti F1 1 F2. U tablici 3.
navedene su prosjecne vrijednosti F1 1 F2 odraslih Zenskih govornika hrvatskog standardnog
govora. Tablicu sa Zenskim govornicima navela sam iz razloga §to su polaznici ove fonetske

korekcije bile dvije odrasle zene.

Tablica 3. Prosjeéne frekvencije F1 i F2 odraslih Zenskih govornika hrvatskog
standardnog govora (Bakran, 1996:43).

i e a 0 u Sva
F1 302 493 884 576 353 553
F2 2623 2360 1393 980 758 1554
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Frekvencije formanata nisu nepromjenjive veli¢ine, a uzroci njihova varijabiliteta su
mnogostruki. Najizrazeniji je varijabilitet izgovora razli¢itih govornika (u istom govornom
standardu). Bakran (1996) navodi 1 stil govorenja kao jedan od znacajnijih izvora
varijabiliteta frekvencija formanata. Frekvencija formanata se mijenja i u konsonantskom
kontekstu jer formanti vokala koji su okruzeni konsonantima ne dostizu frekvencije izolirano
izgovorenih (produzenih vokala). Najmanje istraZivan, a znacajan izvor promjene frekvencije
formanata je i utjecaj naglaska i tempa artikulacije.

Istrazivanje polazi od hipoteze da ¢e se primjenom fonetske korekcije prema principima
verbotonalne teorije Petra Guberine posti¢i pozitivni rezultati u ispravljanju izgovora u
relativno kratkom vremenu, odnosno da ¢e ispitanici nakon korekcije doseci pravilan izgovor
glasova /&l i In/, Il Ial i /ol, §to Ce se potvrditi:

a) viSim ocjenama procjenjivaca
b) znatno manjim vrijednostima trajanja glasova /A/ i In/

¢) visim drugim formantom za glasove /A/, /], i nizim za vokale /a/ i /o/

7.1.Polaznici korekcije

Fonetska korekcija provedena je na dvije polaznice, izvorne govornice bugarskog jezika
koje su iz razli¢itih razloga dosle u Hrvatsku.

D. Z. C. (kasnije u tekstu Ana), CetrdesetgodiSnjakinja koja se nije zaljubila samo u
Hrvatsku, ve¢ 1 u njezine stanovnike, to¢nije u Spli¢anina zbog kojega se 2008. odlucila na
zivot u Hrvatskoj. Studirala je 1 diplomirala tekstilni dizajn u Izraelu, a trenutno obavlja
poslove tajnice u Veleposlanstvu Bugarske u Zagrebu. Sudski je tumac za bugarski i hebrejski
jezik. Te¢no govori engleski, ruski, hebrejski, bugarski i hrvatski jezik s dalmatinskim
naglaskom. U slobodno vrijeme voli se druziti s ostalim Bugarima u Zagrebu, ali 1 s
prijateljima iz Splita.

Ana u svom izgovoru hrvatskog jezika ponekad ima problema s ritmom i pravilnim
naglaSavanjem rijeci, a nepravilno, tj. nesliveno izgovara glasove /£/ i /n/, dok su vokali /a/ 1
/o/ nesto zatvoreniji.

Druga polaznica (A.T. — kasnije u teksu Marija) ima 38 godina, a u Hrvatsku je doselila

2005. kao strani dopisnik. Na SveuciliStu ,,Sv. Kliment Ohridski“ u Sofiji, studirala je
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Slavistiku — hrvatski i srpski jezik, hrvatsku, srpsku i slovensku knjizevnost te bugarski jezik i
knjizevnost. Magistrirala je poslovnu administraciju. Ve¢ cetrnaest godina bavi se
financijskim novinarstvom na engleskom jeziku. Bavi se 1 prevodenjem s bugarskog na
hrvatski jezik i obratno. Sudski je tuma¢ za bugarski jezik. Marija je naglasila da je neudana i
da nema nikakve rodbinske veze s Hrvatima, ali je stekla mnogo prijatelja s kojima se zbog

nedostatka slobodnog vremena u zadnje dane rijetko vida.

7.2.Materijal

Materijal koriSten na sesijama postupno prelazi od optimalnih prema neoptimalnim
primjerima. Budu¢i da je trebalo korigirati labav i nesliven izgovor, to jest posti¢i napetost i
slivenost glasova /A/ i /p/, zaokruzenost glasa /ff/ te oslabiti napetost i povecati otvorenost
vokala /a/ i /o/, bilo je nuzno ispuniti nekoliko uvjeta u pripremi materijala. Optimalni i
neoptimalni primjeri odreduju se prema kriterijima glasovnoga okruzenja, mjesta u rijeci i
recenici, napetosti, intonacije te pokreta i drzanja tijela. Uzmimo za primjer glas /&/ koji je u
optimalnim rije¢ima okruzen napetim glasovima (najnapetiji su bezvucni okluzivi, dok
napetost pada preko afrikata, frikativa, sonanata do najmanje napetih — vokala, od kojih su
zatvoreni napetiji od otvorenih, a kod suglasnika bezvuc¢ni su napetiji od zvuc¢nih), nalazi se
na pocetku rijeci ili reCenice, na vrhu uzlazne intonacije, a kako bi se postigao cilj korekcije,
napetost je pojacavana i pokretima ruku (pljesak, polukruzni trzaj) i lupanjem nogama i
ukocenim i napetim, a ne opuStenim drzanjem tijela. Postupno se smanjuje zadovoljavanje
svih ovih kriterija i poboljSanjem izgovora prelazi na neoptimalne primjere. Dakle, sve $to je
trebalo postivati u smisljanju optimalnih primjera sada se ne poStuje te se u vecoj mjeri
koriste neoptimalne rije¢i i recenice kako bi se ucvrstio dobar izgovor usvojen zahvaljujuéi
optimalnim primjerima.

U prilozima je naveden materijal podijeljen prema korigiranim glasovima koji se sastoji
od rijeCi, reCenica i tekstova zasi¢enim korigiranim glasom. RijeCi i reCenice Koje su
snimljene prvi i drugi puta nisu uvjezbavane tijekom sesija, za razliku od tekstova koji su bili

uvjezbavani.
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7.3.Sesije

Unutar 4 mjeseca odrzano je po deset sati korekcije izgovora jednog glasa sa svakom
polaznicom, tj. s jednom polaznicom je odradeno 30 sati korekcije (korigirani glasovi /{7, /a/ i
/ol), dok je s drugom odradeno 40 sati (korigirani glasovi /4/, /n/, /a/ i /o/). U pocetku su im
objasnjene metode rada na sesijama i nacini postizanja slivenosti, zaokruzenosti i otvorenosti.
Sesije su zapo€injale reCenicama propusStenim kroz niskopropusni filtar kod kojih su
polaznice trebale ponoviti ritam dubokih tonova. Nije bilo vazno razumijevanje i to¢no
ponavljanje izgovorenih rijec¢i, ve¢ pravilno imitiranje elemenata globalne strukture
hrvatskoga jezika. Nakon toga su polaznice ponavljale za modelom re¢enice propustene kroz
pojasnopropusni filtar na kojemu su bila namjestena oktavna frekvencijska podrucja, odnosno
centralne frekvencije za odredeni glas. Oktavna podrucja optimala, centralna frekvencija
(parametri na aparatu) te frekvencijski pomak, odnosno diskontinuitet pojedinih glasova
prikazani su u tablici 4. Nakon re¢enica, po¢evsi od onih u kojima su navedeni glasovi u
optimalnom polozaju (na pocetku rijeci, u okruzenju napetih glasova kod konsonanata i manje
napetih glasova kod vokala) do onih u kojima su na neoptimalnom mjestu (na kraju posljednje
rijeCi u recenice silazne intonacije), polaznice su slusale i ponavljale rije¢i u kojima se
korigirani glas pojavljuje prema istom kriteriju. Sesije su zavrSavale recenicama, kao $to su 1
pocinjale kako bi polaznice dobile osjecaj cjeline i zaokruZenosti. ReCenice i rijeci
polaznicama su dane najprije na oStrom, zatim na blagom guSenju te na kraju otvaranjem
direktnog kanala. Na devetoj i desetoj sesiji s polaznicama korekcije radilo se i na tekstu
zasi¢enom glasovima /&/, In/, /f/, /a/ i /o/ u kojem se vjezbanjem tih glasova u danim rije¢ima

1 reCenicama usvaja ritam i intonacija prirodnoga govora hrvatskoga jezika.

Tablica 4. Prikaz oktavnih podrucja optimala, centralnih frekvencija 1 frekvencijskog

pomaka glasova /A/, In/, I/, /a/ 1 /0/.

Glas  oktavno podruéje optimale centralna frekvencija frekvencijski pomak
(Hz) (Hz) (%)
/&1 600 — 1200 i 1600 — 3200 7101 2000 +20i +14
In/ 150 — 300 i 2400 — 4800 1801 2800 +20i +14
g/ 1600 — 3200 2000 +14
IEY 800 — 1600 1000 +13
lof 400 — 800 500 +13
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7.3.1. Korekcija izgovora glasova /A/i /n/

Budu¢i da sam trebala posti¢i isti cilj, korekciju glasova /A/ i /n/ opisat ¢u zajedno.
Polaznica Marija je u ucenju hrvatskoga jezika uspjela svladati sliven izgovor ovih glasova,
dok Ana nije. Ana uz hrvatski govori jo§ Cetiri druga jezika §to mi je u jednu ruku pomoglo
jer je upoznata s razli¢itim izgovorima istih glasova, pa joj je korekcija ovih joS§ jedan u nizu
izazova koje je spremno prihvatila. U drugu ruku mi je odmagalo zbog toga Sto je izgovor
hrvatskih glasova /A/ i /n/ sli¢an izgovoru nekih glasova u hebrejskom jeziku, §to je polaznica
iskoriStavala tijekom korekcije. Glasovno okruzenje u optimalnim uvjetima za glasove /A/ i
/n/ bilo je u polozaju iza okluziva, napetijih i visokih glasova te na naglasenom slogu, dok je u
neoptimalnim uvjetima polozaj glasova bio u okruZenju niskih i nenapetih glasova te na
nenaglasenom slogu.

U prvim satima korekcije nismo postigle sliven izgovor glasa /A/ niti u jednoj rijeci, dok je
izgovor glasa /p/ bio nesto bolji. Grijesila je u optimalnim rije¢ima njedra, njoki, sanjke te u
neoptimalnim u kojima se glas /;n/ nalazio u finalnoj poziciji bubanj, lipanj, Slunj, cesanyj,
lazanje, krajnji, lanjski. Kako bih joj pokuSala olaksati, savjetovala sam joj koriStenje pokreta
uz izgovor, §to joj je ispocetka bilo smijesno, ali je kasnije shvatila bit pokreta i u sljede¢im
ga sesijama automatski koristila. Polaznica je glas /n/ svladala ve¢ nakon pete sesije tako da
smo pola korekcije odradile na aparatu, a drugu polovicu bez njega. Glas /A/ je polaznica u
optimalnim uvjetima svladala, ali je i dalje bila nesigurna u izgovoru rije¢i ljuska, ljubav,
pliuska, zeljeti, mrmljati, dok je u neoptimalnim uvjetima pravilno izgovorila samo sljedece

rijeci: koplje, baklja, ozbiljno, krivulja, udaljenost, javljati, upadljiv, razdoblje.

7.3.2. Korekcija izgovora glasova /a/i /o/

Greske u izgovoru hrvatskih vokala bile su ¢ujne kod obje polaznice. Promatrajuci
vokalski trapez bugarskoga jezika to smo mogli i pretpostaviti zato $to su vokali /a/ i /o/ u
bugarskom jeziku zatvoreniji, tj. /a/ se moze izgovarati kao /a/ i /e/ te /o/ kao /o/ i /a/.
Polaznice, govore¢i bugarskim jezikom, izmedu tih glasova ne prave razlike nego ih
izgovaraju kao jedan glas koji je zatvoreniji od glasa /a/, a otvoreniji od glasa /e/. Isto vrijedi i
za glas /o/. Korekcija vokala je polaznicama bila zanimljiva jer smo se koristile razli¢itim
pokretima od zijevanja do mahanja rukama. Rije¢i u kojima se nalazio odredeni vokal smo

duljile kako bi polaznicama bilo jasnije koliko bi hrvatski vokali trebali biti otvoreni. S tim
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ciljem glasovno okruZenje vokala u optimalnim uvjetima je bio inicijalni polozaj i naglaseni
slog nakon cega slijede visoki i napeti glasovi. U neoptimlanim uvjetima pozicija je bila
krajnja, $to povezuje i nenaglaseni slog uz niske i manje napete glasove.

Tijekom korekcije vokala /a/, polaznice su grijeSile u sljede¢im rije¢ima: optimalnim:
azijski, avion, asinkron, par, narod, nakit, napomol i neoptimalnim: zal, val, malecak,
mahovina, avangarda, amater, boravak, bahat, manekenka. Do kraja korekcije rije¢i u
optimalnim uvjetima su svladale u potpunosti, dok je u neoptimalnim uvjetima ostalo greSaka
pri izgovoru vokala /a/ u rijeCima napomol, malecak, manekenka i val. Pokret koji smo
koristile uz korekciju vokala /a/ bio je podizanje jedne ruke u zrak, a druge prema podu u
smislu kao da se nesto otvara i $iri. Time smo postigle napetiji i otvoreniji izgovor vokala /a/.

Cilj korekcije vokala /o/ takoder je bio postizanje otvorenijeg i zaokruzenijeg izgovora
vokala. Pokret koji nam je u tome pomagao bio je Sirenje ruku iz oblika manjeg kruga u sve
veéi. Polaznice su ve¢ u prvim satima korekcije svladale izgovor vokala /o/ u optimalnim
uvjetima. Problem su im predstavljale rije¢i ocaj, osjetljiv, sok, soda, osim te recenice Kolika
je livada? Uhvati somi¢a! i Bolestan sam. U neoptimalnim uvjetima su polaznice osim krivo
izgovorenih vokala krivo i naglaSavale pojedine rijeci, pa su do kraja korekcije postigle
uspjeh tako Sto su, ako ne pravilno izgovarale, onda su pravilno naglaSavale rije¢i. Rijeci
okolo, kolovoz, okolina, omorika, oblozen, nogomet, oploviti i re¢enice Kokolo, kad bi bio
moj. Koliko je kolo? Sve su lole samo nema moje. Polozio je novac. Kokos kokodace. su ostale
nedovoljno svladane, dok je u preostalim rije¢ima i re€enicama iz koriStenog materijala

razlika u izgovoru Cujna.

7.3.3. Korekcija izgovora glasa /t/

Greska u izgovoru je bila umekSan i nezaokruzen izgovor glasa /ff/ §to je zvucalo kao
palatalna bezvucna afrikata /te/. Cilj nam je bio sniziti i zaokruziti izgovor, a da bismo to i
postigle optimalno glasovno okruzenje bili su zaokruzeni vokali /o/ 1 /u/ te suglasnici /[/, /3/,
/p/, /b/, /m/ 1 /v/. Pokret koji smo koristile u korekciji ovoga glasa bio je lagano spustanje ruke
prema dolje uz opusteno sjedenje. Optimalno mjesto u rijeci i reCenici je bio kraj i
nenaglaSeni slog te silazna intonacija. Neoptimalni uvjeti su bili u okruzenju visokih vokala /i/

i/e/ te suglasnika /s/, /z/, /s/, /t/, /d/ i /j/, na pocetku rijeéi ili reenice te uzlazna intonacija.
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Glas /47 nije pravilno izgovarala polaznica Marija. Korekcija ovog glasa je trajala najduze,
buduéi da je polaznica po nekoliko tjedana izbivala iz Hrvatske. U opustenom razgovoru s
polaznicom, razlika izmedu glasova /tf/ i /te/ nije bila ¢ujna, mada je znala da u hrvatskom
jeziku postoje ,,tvrdo 1 meko ¢*“. Prve tri sesije smo vjezbale glas /f/ samo u optimalnim
uvjetima jer je polaznici vidno padalo raspoloZenje kada ne bi uspjela ponoviti rije¢ za
modelom. Od rije¢i i reCenica u optimalnim uvjetima neto¢no su bile izgovorene sljedece
rijei: kljuc, kusac, ucvrstiti, nadcovjek, djevojculjak, racunalo, vucjak, cokolada, cok, vijaca,
Operirala sam zuc., Gledao je u cudu., Cuvaj se senjske ruke. Optimalne rijeéi tipa koscani,
nedonoscad, iscupati, pascad smo uvjezbavale od sedme sesije, a one su i ostale nesvladane.

Neoptimalne rije¢i, pogotovo umanjenice s —¢i¢ su polaznici zadavale glavobolje.
Gresnicin, ¢ipka, bicié, pticji, biljcica, rjecica, barjacié, batacié¢, cevapcic, zacece, bic, kic¢ su
rije¢i koje do kraja korekcije nisu svladane. Jednako tako nisu svladane niti rije¢i u ovim
reCenicama: Pricica o psima., Nice mu zubi¢., Trojcica mi je dosta., Paci¢ nosi torbu. Tekst
zasi¢en glasom /ff/ je polaznica na drugom snimanju ¢itala jako pazljivo, pritom naglasujudi i

¢ak odvajajuci glas /ff/ od rijeci u kojoj se nalazio.

8. Analiza rezultata

8.1. Perceptivni test

Ukupno 26 studenata preddiplomskog i diplomskog studija fonetike perceptivnim je
testom procjenjivalo prihvacenost izgovora glasova /&/, n/, /f/, /a/ i /o/ hrvatskoga jezika kod
izvornih govornika bugarskoga jezika. Na ljestvici od jedan do sedam ocjenjivali su
prihvatljivost izgovora glasova u rije¢ima azijski, avion, napomol, malecak, manekenka, ne
spava, osjetljiv, osim, soda, kolovoz, omotac, Cestit, jaci, batacic¢, sljedeci, mrmljati, zemlja,
njedra, krajnji, lazanje tako da su brojem jedan oznacavali potpunu neprihvatljivost, odnosno
maksimalnu udaljenost od izvornoga hrvatskog izgovora glasova /&/, /n/, /{/, /a/ i /o/ dok su
brojem sedam oznacavali izgovor Koji je potpuno u skladu s hrvatskim. Dakle, procjenjivao se
izgovor u optimalnim primjerima s odredenim glasovima na pocetku rije¢i, manje optimalnim
u medijalnom polozaju te u neoptimalnim primjerima u finalnoj poziciji. U perceptivnom
testu rijeci nisu dane prema kriteriju optimalnosti ni prema ostvarivanju jedne osobe, ve¢ su

pomijeSane tako da procjenjivaci ne znaju koju je rije¢ izgovorila koja osoba ni koja je
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snimljena prije, a koja nakon korekcije, kao §to je prikazano u Prilogu 7., dok su uprosjecene

vrijednosti u ratunalnom programu Excell navedene u okviru rezultata.

8.1.1. Rezultati perceptivnog testa

U tablici 5. prikazani su rezultati perceptivnoga testa tako da su za svaku govornicu
pojedina¢no navedene prosjecne ocjene izgovora izoliranih rije¢i prije i nakon odrzavanja
sesija fonetske korekcije koje su poredane pocevsi od optimalnih preko manje optimalnih do

neoptimalnih.

Tablica 5. Prikaz rezultata perceptivnog testa

Ana Marija

prije nakon prije nakon
azijski 3,99 5,54 avion 3,34 4,65
malecak 3,03 4,58 napomol 3,34 4,73
ne spava 4,23 5,78 manekenka 3,76 4,58
osjetljiv 4,5 4,54 osim 3,38 4,34
soda 4,54 5,42 soda 3,46 4,34
kolovoz 3,42 5,42 omotac 3,38 5,54
sljede¢i 3,03 4,58 cestit 3,57 4,92
mrmljati 3,07 4,11 jaci 3,76 4,88
zemlja 3,53 4,88 bataci¢ 3,73 4,69
njedra 1,69 5,38
krajnji 3,5 4,69
lazanje 3,03 5,34

Tablica prosje¢nih ocjena kojima su foneticari koji su izvorni govornici hrvatskoga jezika
ocjenjivali izgovor glasova /A/, /n/, /{7, /a/ i /o/ izvornih govornika bugarskoga jezika pokazuje
napredak u postizanju pravilnosti izgovora. Ocjene polaznica se razlikuju te ovise o samom
glasu te polozaju korigiranoga glasa u rijeci. Polaznica Ana je najveci napredak postigla u
rije¢ima njedra, kolovoz i azijski kod kojih je na prvom snimanju imala velikih potesko¢a u

izgovoru, pogotovo u rije¢i njedra, Sto pokazuju i ocjene izgovora prije korekcije (koji je
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ocijenjen potpuno neprihvatljivim) za razliku od izgovora nakon korekcije, poboljSanoga za
nekoliko jedinica, toénije za 3,69 kod rijeci njedra, 2,0 kod rijeci kolovoz i 1,55 kod rijeci
azijski. Druga polaznica je najvec¢i napredak nakon korekcije postigla u rije¢i omotac i to za
2,16, dok su ostale rije¢i uspjesnije za otprilike jednu jedinicu. Postignuce svake polaznice
(poboljsanje izgovora, prikazano kao povecanje ocjena svih rije¢i nakon korekcije) dano je u
tablici 6.

Tablica 6. Prikaz prosje¢nog povecanja ocjena

Ana Marija
prije korekcije nakon korekcije prije korekcije nakon korekcije
3,46 5,02 3,52 4,74

8.2. Akusticka analiza

Akusticka analiza provedena je u ra¢unalnom programu Praat mjerenjem trajanja glasova
/&1 1 /n/ ili slijeda glasova /I/ i /j/, odnosno /n/ i /j/ te glasova /f/, /a/ i /o/ kao I mjerenjem
vrijednosti prvoga i drugoga formanta prije i nakon provodenja fonetske korekcije. Trajanje
segmenata ovisi o prirodi, o njihovom nacinu i mjestu artikulacije. Pojedine govorne
segmente je moguce smjeStati u razliCite kontekste, ali oni uvijek sa sobom nose svoje
artikulacijske osobine. Drugim rije¢ima, ako se dva fonetski razli¢ita segmenta nadu u istom
kontekstu tvore¢i tako minimalan par, imat ¢e razliCito trajanje, a ta razlika u trajanju
motivirana je isklju¢ivo fonetskim osobinama tih segmenata (Bakran, 1996). Tako definirano
trajanje se naziva inherentnim trajanjem i nemoguce ga je izraziti apsolutnom veli¢inom jer
svako konkretno mjerenje ukljucuje niz faktora koji su djelovali na trajanje segmenata. Prema
tome, Bakran (1996) razlikuje inherentno trajanje od prosjecnog trajanja, izmjerenog u nekim
konkretnim uvjetima. Inherentno trajanje vokala korelira s njihovim artikulacijskim
osobinama — s polozajem i oblikom jezika, otvorom vilice i oblikom usana. Sto je za neki
vokal polozaj artikulatora udaljeniji od konsonantske artikulacije koja ga omeduje, duze je
inherentno trajanje. Analogno inherentnom trajanju vokala, inherentno trajanje konsonanata
definira se kao razlika u trajanju razli¢itih konsonanta u istom kontekstu.

Krajnje tocke kritiénih glasova odredivala sam pomocu tzv. Siroke frekvencijske analize

koja zbog osobina postupka analize ima precizniju vremensku strukturu, pojedini impulsi iz
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larinksa vide se kao niz okomitih crta. Svaki je glas ,,jedinka“ za sebe i prema tome imaju
odredena svojstva zbog kojih se razlikuju. Uzmimo za primjer afrikatu /47 koja u prvom dijelu
svoga trajanja objedinjuje osobine okluziva, a u drugom dijelu je nalik frikativima. U
akustickoj slici se ta dvostrukost prepoznaje kao slijed okluziva i frikativa, a od okluziva i
frikativa se razlikuje po kra¢em trajanju okluzije afrikata od trajanja samih okluziva i kra¢im
Sumom frikativnog dijela kod afrikata nego $to je u frikativa u slicnom kontekstu. Pomocu
ovakvih analiza glasova uspjela sam odrediti poCetne 1 zavrSne tocke trajanja korigiranih
glasova. Podaci prosje¢nih trajanja glasova (vokala u razli¢itim naglasnim uvjetima te
konsonanata u intervokalskom poloZaju i polozaju konsonanata u grupi) iz Zvucne slike
hrvatskoga govora prikazani su u tablici 7. i tablici 8., a podaci prije i nakon fonetske

korekcije pojedinih glasova prikazani su u tablici 9., a izrazeni su u jedinici vremena (ms).

Tablica 7. Trajanje vokala u razli¢itim akcenatskim uvjetima (Bakran, 1996:258).

uvjeti mjerenja i E a 0 u
A 57 67 77 74 62
77 86 106 89 76
C 49 53 61 54 50
D 98 124 129 118 92
E 111 127 135 126 110

A — trajanje vokala pod kratkim akcentima u povezanom govoru

B — trajanje vokala pod dugim akcentima u povezanom govoru

C — trajanje kratkih nenaglaSenih vokala u povezanom govoru

D — trajanje kratkih nenaglaSenih vokala u dvosloznim izoliranim rije¢ima

E — trajanje kratkih naglasenih vokala u dvosloznim izoliranim rije¢ima
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Tablica 8. Trajanje konsonanata u grupi u odnosu prema trajanju u intervokalskom
polozaju (Bakran, 1996:268).

u grupi intervokalski razlika

—

64 78 14

56 72 16

uy)

®

47 57 10

U
~
N

100 28

<

54 74 20

N

I

44 68 24

C 82 93 11

M 49 59 10

Nj 46 60 14

Lj X 59 X

R X 25 X

U tablici 8. se uocavaju glasovi /A/ i /r/ za koje Bakran (1996) navodi vrijednosti samo u

intervokalskom poloZaju glasova u povezanom govoru.
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Tablica 9. Prikaz rezultata akusti¢ke analize prema trajanju glasova /&/, /n/, /f/, /a/ i /o/ u

(ms).

Ana Marija

azijski 1676 160 106 avion 105 114 129

ne spava 1507 149 61 manekenka 41 77
119 131 73 103

129

soda 127 148 89 soda 131 151 89

sljedeci 138 94 cestit 53 69 93

zemlja 60 87 batacic 72 744 93

krajnji 169 119 46
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U tablici 10. navedene su vrijednosti prvoga i drugoga formanta glasova /&/, /p/, /f/, /a/ i
/o/ polaznica prije i nakon korekcije. Podaci su izrazeni u hercima, mjernoj jedinici

frekvencije.

Tablica 10. Rezultati akusticke analize prema vrijednosti prvoga i drugoga formanta u Hz
Ana F1 F2

azijski 730 929 1574 1502

ne spava 782 814 1395 1410
794 899 1489 1622

soda 451 499 1118 1240

sljedeci 386 373 2221 1952

zemlja 386 382 1750 1980

krajnji 302 305 905 1066

Marija

napomol 784 716 1309 1450

osim 574 615 1052 1102
omotac 554 648 945 986
499 541 1084 963

jaci 1919 1713 1944 2819

a1
oo



Tablica 11. Prikaz ukupnih rezultata

Ana

azijski
malecak
ne spava
osjetljiv
soda

kolovoz

sljedeci
mrmljati
zemlja
njedra
Krajnji

lazanje

Marija
avion
napomol

manekenka
osim

soda
omotac
destit

jaci

batacic¢

Ocjene Trajanje (ms) F1 (Hz) F2 (Hz)
prije nakon prije nakon prije nakon prije nakon
3,99 5,54 1676 160 730 929 1502 1574
3,03 458 74 80 764 745 1496 1600
100 115 659 697 1568 1507
4,23 5,78 1507 149 782 814 1395 1410
119 131 794 899 1489 1622
45 454 102 76 557 619 1195 1239
4,54 5,42 127 148 451 499 1118 1240
3,46 5,42 99 137 459 547 963 959
87 106 445 562 976 1043
132 123 431 569 1052 1253
3,03 4,58 138 94 386 373 2221 1952
3,07 411 92 87 381 390 1377 1641
3,53 4,88 60 87 386 382 1750 1980
1,69 5,38 116 193 486 385 1451 1279
3,5 4,69 169 119 302 305 905 1066
3,03 5,34 125 87 337 307 1152 1118
3,34 4.65 105 114 759 813 1519 1397
3,34 4,58 58 123 784 716 1307 1450
3,76 458 41 77 702 685 1296 1450
73 103 684 542 1437 1469
3,38 4,34 160 176 574 615 1052 1102
3,38 5,54 131 151 585 613 1105 1113
3,38 5,54 131 74 554 648 945 986
106 132 499 541 1084 963
3,57 4,92 53 69 1234 1343 2279 1944
3,76 4,88 50 70 1919 1713 2819 2532
3,73 4.69 72 744 1086 1395 2495 2540
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9. Rasprava

Budu¢i da su glasovi /A/, In/ govornicima bugarskoga jezika nepoznati, razli¢ito su i
ostvarivani — /&/ i Ip/ realizirani su kao slijed dvaju glasova /l/ i /j/, odnosno /n/ i /j/ §to
potvrduje nesliven i labav izgovor. Cesto su zamjenjivani drugim glasom — /I/, /n/ ili /jl.
Bugarski konsonantski sustav poznaje glas /tf/, no u uéenju hrvatskog jezika ¢esto nailazimo
na krivo usvojeni izgovor istoga, $to je i opisano u ovome radu. Poistovjeéivanje glasova /{f/ i
Ite/ rezultira krivim izgovorom i jednoga i drugoga glasa. Bugarski vokalski sustav poznaje 8
vokala koji se po stupnju otvorenosti razlikuju od vokala u hrvatskom sustavu. Najvise ¢ujna
razlika je izmedu vokala /a/ i /o/ - zbog bugarskih zatvorenijih /a/ i /el te /o/ i /o] gdje
govornici za hrvatski jezik koriste jedan glas za /a/ i jedan glas za /o/ koji su zatvoreniji od
vokala u hrvatskom vokalskom sustavu.

Snimke izgovora glasova prije korekcije pokazuju da govornice bugarskoga jezika nisu
upoznate s pravilnim, prihvatljivim izgovorom u hrvatskom jeziku, $to znaci da se neki
glasovi u bugarskom i u hrvatskom jeziku ne realiziraju na isti nacin, ili se uopée ne raliziraju,
pa je zato govornicama bugarskoga u usvajanju hrvatskoga jezika i bila potrebna fonetska
korekcija. Prosje¢ne ocjene kojima su studenti fonetike ocijenili izgovore glasova prije
korekcije za glas /4/ iznosi 3,21, za glas /n/ 2,74, za glas /4l 3,68, za glas /a/ 3,61 i za glas /o/
iznosi 3,61. Nakon korekcije ocjene su sljedece: /&/ - 4,52, In/ - 5,14, Ifl - 4,83, /a/ - 4,95 i /o/
- 4,78. U perceptivnom testu su bili primjeri koji su najbolje pokazivali ¢ujnu razliku izmedu
prvog i drugog simanja. Ostali primjeri nisu pokazivali znacajnije razlike — to su primjeri u
kojima se odredeni glas nalazio u neoptimalnim uvjetima $to potvrduje tezu da su takvi
primjeri polaznicama korekcije najteZi za izgovor. Do njih se, kako obja$njava Mildner
(1999), dolazi postupno u usvajanju izgovora glasova stranoga jezika, nakon optimalnih koje
polaznici najprije usvoje 1 postignu Zeljena obiljezja.

Ocekivano je trajanje glasova /A/, In/, i /al znacajno krace nakon odrZanih deset sesija s
polaznicama korekcije, §to se o€ituje u prosje¢noj vrijednosti koja prije korekcije u svim
rijeima s glasom /&/ iznosi 96 ms, s glasom /p/ 136 ms i s glasom /a/ 417 ms, a nakon
korekcije /A/ - 89 ms, /n/ - 113 ms, /a/ - 116 ms. Ipak, ako promatramo izolirane rijeci, trajanje
odredenih glasova u nekim primjerima je dulje od ocekivanoga, npr. u rije¢i malecak —
trajanje prvog vokala prije korekcije je 74 ms, a nakon korekcije iznosi 80 ms. Isto tako i
trajanje drugog vokala /a/ prije korekcije iznosi 100 ms, a nakon 115 ms. Trajanje glasa /A/ u
rije¢i zemlja prije korekcije iznosi 60 ms, a nakon 87 ms. Trajanje glasa /p/ u rije¢i njedra
prije korekcije iznosi 116 ms, a nakon 193 ms. Trajanje vokala /o/ i konsonanta /47 je nakon
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korekcije nesto duze zbog pretjeranog naglasavanja tih glasova.. U prvom snimanju za glas
/ol iznosilo je 118 ms, a za glas /47 58 ms, dok je u drugom snimanju za /o/ iznosilo 121 ms, a
za Il 294 ms.

Svoj bolji ili loSiji utjecaj na ocjene i vrijeme trajanja glasova nakon korekcije ima
koartikulacija, tj. utjecaj susjednih glasova. Napetost glasova /A/ i In/ postignuta je i napetijim
drzanjem tijela, kao i pokretima kojima se olakSava postizanje slivenosti. Polaznice korekcije
su na sesijama lakSe dolazile do ciljnih obiljeZja izgovora nakon $to bi pljesnule rukama,
lupile nogom o pod ili bi (ako su glasovi /A/ i In/ u nenaglaSenom slogu) napravile polukruzni
pokret rukom kao da pokuSavaju nesto zagrabiti, ¢ime se omogucava ostvarivanje cjelovitosti
izgovorenoga glasa. Za korekciju glasa /f/ koristeno je lagano spustanje ruke prema dolje ili
opusteno sjedenje s opusStenim rukama. Prilikom korekcije vokala /a/ Sirile su ruke u smjeru
gore-dolje kako bi dobile na otvorenosti, dok su za vokal /o/ §irile ruke u smjeru lijevo-desno
stvarajuci pritom privid zaokruzenosti i otvorenosti. Takvi su postupci i naglaSena uloga tijela
i pokreta (i njihove povezanosti s aktivno$s¢u mozga) u skladu s principima Guberinine teorije
verbotonalnoga sistema (Guberina, 1965b).

Rezultati akusticke analize dobiveni s obzirom na trajanje glasova /&/, In/, I, lal i lo/
nakon korekcije ne poklapaju se s rezultatima zapisanim u Bakranovoj Zvucnoj slici
hrvatskoga govora (1996), tj. trajanje korigiranih glasova je duZze od prosjeka. Rezultati
akusti¢ke analize prije i nakon korekcije prikazani su i prema vrijednostima prvoga i drugoga
formanta. Vrijednost F1 nam je puno bitnija za vokale nego za konsonante zato §to se radi o
stupnju otvorenosti. Kao §to sam ranije navela, polaznice su vokale izgovarale zatvorenije od
prosjeka $to potvrduju i vrijednosti F1 te F2 koje prije korekcije u rijeCima malecak, avion,
soda, omotac redom iznose 659 Hz, 759 Hz 451 Hz i 499 Hz i za F2 1568 Hz, 1519 Hz, 1118
Hz i 1084 Hz. Prosje¢ne vrijednosti F1 i F2 vokala /a/ su 884 Hz i 1393, a vokala /o/ su 576
Hz i 980 Hz. Sve vrijednosti F1 u vokalima prije korekcije su nize od prosjeka, dok su sve
vrijednosti F2 vise od prosjeka, $to pokazuje da su vokali bili zatvoreniji. Nakon korekcije se
te vrijednosti priblizavaju prosjeku, a najznacajniji pomak se vidi u rijeCima avion i omotac.
—F1od/a/ 813 Hz i F2 1397 Hz te F1 od /o/ 541 Hz i F2 963 Hz.

Frekvencija F2 glasova /A/, In/, Ifl, /al i lo/ prije korekcije u rijeCima zemlja, krajnji, jaci,
ne spava, kolovoz redom iznosi 1750 Hz, 905 Hz, 1944 Hz, 1498 Hz i 1052 Hz, a nakon
korekcije 1980 Hz, 1066 Hz, 2819 Hz, 1622 Hz i 1253 Hz. Navedene vrijednosti ponovno
potvrduju ranije opisanu tezu o neoptimalnim primjerima i u skladu su s ocjenama

perceptivnoga testa i podacima o trajanju (niZe ocjene i duze trajanje i prije i nakon
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korekcije). Frekvencije drugog formanta i u ostalim primjerima se donekle razlikuju od
primjera u Zvucnoj slici hrvatskoga jezika, Bakran (1966).

Usporedbom podataka perceptivnoga testa i akusticke analize ne ocituje se medusobna
podudarnost rezultata te je od polaznih hipoteza rada potvrdena samo ona koja kaze da ¢e
nakon provedene fonetske korekcije ocjene izgovora prema perceptivnom testu biti vise, dok
su druge dvije hipoteze (da ¢e trajanje glasova /&/, In/, I, /al i /o/ biti kraée i da ¢e vrijednosti
drugoga formanta biti viSe) ostale nepotvrdene. Smatram da su subjektivhom procjenom
studenata polaznice nakon korekcije dobile bolje ocjene jer su se studenti usredotocili samo
na izgovor problemati¢nog glasa, a ne rije¢i u cjelini, dok je taj problem onda vidljiv u
akustickoj analizi. Dakako, deset sesija je vremenski jako malo u ispravljanju krivo
izgovorenog glasa, ali rezultati nakon korekcije, budu¢i da se i dalje razlikuju od prosjeka,
pokazuju da su polaznice bile na pravome putu do pravilnog izgovaranja svih glasova

hrvatskoga jezika.

10. Zakljucak

Verbotonoalna metoda akademika Petra Guberine pedesetih je godina proslog stoljeca
oznalila svojevrsnu revoluciju ponajprije na podrucju rehabilitacije osoba sa sluSnim
oste¢enjem, ali i velikim dijelom na podrucju ucenja stranih jezika, i to u obliku SGAV
metode koja je posebnu paznju usmjerila na situaciju i kontekst, naglasavajuci prije svega
vaznost sluSanja i govornog izraZavanja, a ne pisanja i prevodenja na materinski jezik
ucenika, kao $to je to vrlo Cesto prije bio sluc¢aj. Ono Sto nosi posebnu vaznost kad je o
1zgovoru rije jest upravo fonetska korekcija, koja je 1 bila predmetom ovog rada. Fonetska
korekcija izgovora poseban je proces koji se moze provoditi kako u stranom, tako i u
materinskom jeziku, a uvijek poc€inje detekcijom izgovorne pogreske i nastavlja se pazljivim i
preciznim planiranjem njezinog ispravljanja koje ukljuCuje sastavljanje materijala u obliku
rijeci, reCenica i teksta. Taj se materijal zatim Koristi na sesijama, odnosno izgovornim
vjezbama, pri ¢emu uvelike pomaze upotreba posebnih elektroakustiCkih uredaja pomocu
kojih se govorni signal filtrira s ciljem usmjeravanja ucenikovog sluSanja na onaj glas,
odnosno glasove koji se ispravljaju. Zbog prirode same verbotonalne metode, svaku je sesiju
potrebno zapoceti radom na globalnoj strukturi, odnosno na recenicama kao ritmickim i

intonacijskim cjelinama, nakon Cega se korekcija nastavlja koriste¢i rijeci koje sadrze
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problematican glas, a na samom kraju sesije potrebno je vratiti se na recenice i/ili tekst kako
bi sesija bila potpuna.

Izvorne govornice bugarskoga jezika pristupile su fonetskoj korekciji izgovora savjesno i
odgovorno, pridrzavale se danih uputa te pazljivo slusale i imitirale izgovor modela. 1zgovor
glasova /&/, In/, /1, /a/ i /o/ se nakon odradenih sesija poboljSao, $to se o€ituje i u subjektivnoj
slusnoj procjeni studenata fonetike (prema ocjenama pravilnosti izgovora za nekoliko jedinica
ve¢ima nego prije korekcije), ali isto se ne moze re¢i i za objektivnu analizu odabranih
akustickih parametara. S obzirom da nisu potvrdene sve polazne hipoteze (da ¢e nakon
korekcije ocjene izgovora prema perceptivnom testu biti vece, vrijeme trajanja glasova /&/, /n/
I 1/ krace, a vokala /a/ i /o/ duze te vrijednosti drugoga formanta vise), sSamo subjektivhom
procjenom studenata fonetike je pokazano da se izgovor odredenih glasova prije i nakon
fonetske korekcije poboljsao. Postizanje ¢ujnih rezultata omogucila je fonetska korekcija po
verbotonalnoj metodi.

O uspjesnosti verbotonalne metode ne svjedo¢i samo provedena korekcija izgovora
glasova /&/, /n/, I/, /a/ i /o/ kod izvornih govornika bugarskoga jezika, ve¢ i konstantno
objavljivanje znanstvenih radova iz podru¢ja verbotonalnoga sistema na brojnim jezicima
(hrvatskom,  francuskom, engleskom, njemackom, Spanjolskom, portugalskom,
talijanskom...), kao i primjena Guberininih principa u Skolama, institutima i ustanovama

razli¢itih zemalja.
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Prilozi
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Prilog 1. Materijal koriSten za korekciju glasa /A/

Snimljeni materijal:

OPTIMALNE RIJECI

ljiga bljak
ljekar pljoska
ljevicar pljuska
ljencariti sljedeci
ljama mljeti
ljuska mrmljati
ljubav daljina
OPTIMALNE RECENICE

Ljetos je bilo vruce.

Ljepilo je u ladici.

Ljepota je prolazna.

Ljubomoran je na kolegu.

Pljackati nije lijepo.

Bljuvao je cijeli dan.

Gljiva ludara je otrovna.

Kljucic¢ je u bravi.

NEOPTIMALNE RIJECI
kupelj groblje
detalj zemlja
kralj ozbiljno
zulj krivulja
dublje stoljece
koplje dovoljan
baklja preljub
NEOPTIMALNE RECENICE

Budi mi prijatelj.
To je macji kaSalj!
Slijedi skok u dalj.
Slusajte ucitelja!
Mi smo najbolji.

Idi napolje!

Setala je gore-dolje.

Nemam nimalo volje.
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Je li rak izljeciv?

Bolje ne moze!

Uvjezbavani materijal:

OPTIMALNE RIJECI

ljigavac ljupkost
ljestvica bljutav
ljetopis pljeska
ljeskati se pljesnuti
ljeciliste pljenidba
ljetina pljackas
ljevkast pljus!
ljepotica pljuga
ljaga pljuckati
ljosnuti pljuvati
ljuci kaljuza
ljubicast kljun
ljubazan Kljucnuti

Dolazim u ponedjeljak.

Pronasla sam Skoljku.

sljeme
sljedba
sljedbenik
prljav
Sljem
Sljiva
mljackati
obljubiti
moljakati
biljeznica
boljitak

uljudnost
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NEOPTIMALNE RIJECI
fitilj
temelj
bogalj
mulj
upadljiv
Skakljati
uzbudljiv
groblje
konoplja
ugljik

kaplja

OPTIMALNE RECENICE

Ljestve su vani.

Ljeti se kupamo.

Ljevica vlada.

Ljubica je moja susjeda.
Ljubici¢ je poznat.
Ljubicica je krasan cvijet.

Pljeskavica je fina.

Pljacke su danas uobicajene.

stabljika

prikupljanje

razdoblje
bodlja
uprljiti
obavljati
javljati
nastavljati
Prisavlje
Rimljanin

podzemlje

svjetiljka
zadovoljstvo
valjda
paljba
povoljan
Spilja
obilje
seljak
ozbiljan
zadovoljiti

udaljenost

Bljesak kratko traje.
Bljuzgavica je odvratna!l
Zeljeznica je u losem stanju.
Sljepi¢ nije zmija.

Sljezov ¢aj nije ukusan.
Biljeske su ti na stolu.
Meljes ve¢ dva sata.

Voljeti nije lako.



NEOPTIMALNE RECENICE

Mirko je ugostitelj.
Zub je supalj.

Ne volim kelj.

Nisi zanimljiv.
Stalno zaboravljas.
Prestani buljiti.
Duhovi su nevidljivi.

Idemo u Ljubljanu.

TEKST

Moja susjeda zove se Ljubica. Ona mi je najbolja prijateljica. Draga je, ljubazna i zanimljiva
djevojka. Prava je ljepotica. Uz to je 1 marljiva. Voli sama Sivati haljine. Uvijek je voljna
pomoc¢i ljudima u nevolji. Ne voli lazljivce 1 prevrtljivee. U Skoli je marljiva.U¢itelji ju zbog
toga Cesto hvale. Pomaze prijateljima rjeSavati zadatke 1 posuduje im svoje biljeznice.
Omiljena je u razredu. Ljubav njezina Zivota zove se Zeljko. Zaljubljeni su do usiju. Ljubica
se veseli svakom sastanku s deckom jer joj uvijek donese njezino najdraZe cvije¢e — ljubicice.

On ju ¢uva kao kapljicu vode na dlanu. Ve¢ planiraju i vjencanje — pozvat ¢e sve svoje

Volim se ljuljati.

To je moje misljenje.

Uvijek sam posljedniji.

Napravio sam to svojom voljom.
Rekao mi je da ¢e valjda dodi.
Jucer smo gledali Ralje.

Ljeti idem u Dramalj.

Ovaj navod nije valjan.

prijatelje, svirat ¢e im najbolji bend, a oni ¢e se osjecati kao pravi kralj i kraljica.
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Prilog 2. Materijal koriSten za korekciju glasa /p/

Snimljeni materijal

OPTIMALNE RIJECI
snjegovic njihati
sanjke Njivice
dnjepar njuh
knjaz njuska
gnjecavo njedra
gnjevni njezan
inje njoki
OPTIMALNE RECENICE

Snjela je jaje.

Oj ti sinje more!

Knjaz vodi TV emisiju.

Inje nastaje kad je hladno.

Njiva je uniStena!

Njuska je vlazna.

Njedra puna zavicaja.

Volis li njezne boje?

NEOPTIMALNE RIJECI
bubanj lanjski
vonj Lenjin
¢esanj grudnjak
Slunj kaznjen
mokrenje kornjaca
unjkav Krajnji
lazanje trnje
NEOPTIMALNE RECENICE

Osjecas 11 taj vonj?

Glup je kao panj!

I grad i biljka zovu se lokvanj.

Potreban je jedan ¢eSanj.

Ma on ti je malo munjen.

Necakinja me upitala $to je to oganj.

Jedva ¢ekam lipan;!

Idem baki u Slunj.
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Stavila je njoke u juhu.

Njuskalo je popularna stranica.

Uvjezbavani materijal

OPTIMALNE RIJECI

snjezna gnjusni
sanjkati gnjec
sinje gnjetao
Dnjestar gnjavaza
knjiznica gnjave
gnjide gnjavator
gnjiliste injekcija
gnjurac njihov
NEOPTIMALNE RIJECI

panj tutanj
vrganj travanj
lipan; Senj
oganj stupanj
Kranj manja
tunj munjen

Zatrubila je americka konjica.

Trojica u trnju.
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njiva
njuskati
njega
njom
njoj
njakati

Anja

poslanje
potraznja
putanja
Lonja
lunjati

granje



fenjer konjica

danju konjugirati
kajanje klevetanje

kamenje klanje

OPTIMALNE RECENICE

Sanjkam se zimi.

Dnjestar izvire u Karpatima.
Knjiznica je tiho mjesto.
Gnjurac je vrsta ptice.
Gnjavator me unistio.

Njivice su ha moru.

NEOPTIMALNE RECENICE

Glava mi je kao bubanj.

Moj decko je bubnjar.

Bile su to samo puste sanje.
Hitno mi treba novi grudnjak!
Mozak stite kosti lubanje.
Bila sam u kampu u Kranju.

Moramo pokupiti to granje.
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ranjen

tlapnja

Njuh je presudan.

Njega je bitna za zdravu kosu.

U Njemackoj cvate industrija.
Njakanje magarca me probudilo.
Njam njam, bas je fino!

Anja je moja cura.

Obozavam vrganje!

Obicno Setamo danju.

Galapago u prijevodu znaci kornjaca.
Nisam htjela gledati klanje.
Umiljata je kao janje.

U ratu je bio teSko ranjen.

Kakav ¢e biti krajnji ishod?



TEKST

Putanju njegova zivota prekinuo je rat. Krajnji ishod bio je loS. Vratio se ku¢i ranjen, a i
Lunja je odlutala. Svo to klanje zgadilo mu se. Sjetio se lubanja i doslo mu je da bljuje. Vonj
u staroj kuéi bio je gnjusan. Zasto je bas on morao biti tako kaznjen? Njiva je propala, konja
su uzeli. Oganj odavno ne gori. Dvoriste je obraslo granjem. Krosnja stare dunje potpuno se
sasusila. Tlapnja ili moguca stvarnost? Jesu li to puste sanje? Prodali su i stari fenjer. Samo u

sjecanju palio se njegov plamen. PoZelio je maj¢ina njedra.
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Prilog 3. Materijal koriSten za korekciju glasa /{f/

Snimljeni materijal

OPTIMALNE RIJECI

kljuc¢ tocka

lopo¢ bucnost
kusac vucjak

tra¢ cupav
ucvrstiti ¢voruga
ru¢nik uscéuvan
djevojculjak nedonoscad
OPTIMALNE RECENICE

Operirala sam Zuc.

To je kamion za vucu.

To je moj uco.

Vuk Zivi u oporu.

Radimo ¢obanac.

Imas Cuperak.

Rezultat me zacudio.

Srusi drugi ¢un;j!

NEOPTIMALNE RIJECI
¢izma bici¢
¢icak necistoca
¢ipka barjacic¢
ceséi bataci¢
cestoca ¢evapcic
Cetiri zaCece
Cetinjaca Cistac
NEOPTIMALNE RECENICE

Cestit Bozié!

Pricica o psima.

Ribicija je njegov hobi.

Nic¢e mu zubid.

Djecji je jezik neobican.

Zeci¢ jede mrkvu.

Kad pocinje mec?

Paci¢ nosi torbu.
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Mrzim glacati.

Cuvaj se senjske ruke.

Uvjezbavani materijal

OPTIMALNE RIJECI
puc

luc¢

kau¢

ligo¢

glavo¢

macor
nadc¢ovjek
obracun
ribocuvar
oCupati
ocuvati
ocCuh
raCunalo

racunski

domorocad
mocvara
naucavati
lucac
bucati
unucad
zvucan
mucno
bezocan
tocak
bjeloo¢nica
covjek
copor
¢oban
¢okot
Cokolada
Corba

¢oha

Tko jaci, taj kvaci.

Cica-mica, gotova je prica.
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cok

¢un

C¢unak
cuvar
Cupati
Cupkati
c¢uvstvo
cuven

cuti

¢udno
¢ulo

¢voka

¢vor
koscani
raS¢upanko
1SCupati
iS¢udavati se

pascad



glupaca
vijaCa

sacijaca

NEOPTIMALNE RIJECI

¢izmarica
Cistacica
Cistiti
Cistina

éistoca

¢inovnik
¢injenje
Citaonica
Citatelj
Citav
citluk
Cikola
Cile
Cestica

Cestitanje

baburaca
bakrenjaca

dimnjacar

Cestitka
C¢esma
Ceta
Cetinar
Cetrdeset
Cetka
¢edo
Cednost
kroditi
ulic¢ica
gresnicin
balavicin
veli¢ina
diciti se
naciniti
pti¢ji
grli¢ji

majc¢instvo

izbacaj
tracati

znacajan

bilj¢ica
narjecje
pecenica
izbecen
gnjecen
sijeCem
zareCe se
vecera
vecer
izbecCiti
zaprijeciti
rjecica
rjecitost
zaprijeciti
izoblicen
bestidnice
bievanje

pocelo



raspacivac bic ribic¢

zaCetak ki¢ gric¢
rije vodi¢

OPTIMALNE RECENICE NEOPTIMALNE RECENICE
Briznuo je u plac. Citam tvoje pismo.
Gledao je u cudu. Ceznem za domovinom.
Voda je u Cuturi. Mic¢i se odavde!

Voli se kocoperiti. Mjesecina obasjava put.
Istina se procula. Gnjecimo grozde.

To je vrlo ¢udno. Pric¢epila sam prst.
Trudnice imaju mucninu. Carinice, dodi ovamo!
Prestani se Cuditi. Nicega vise nema.
Volim jesti ¢upavce. Idemo u Bec?

Padam u ocaj. Troj¢ica mi je dosta.
Cudo jedno! Pocivaj u miru!

TEKST

Cica Ciro i ¢a¢a Cedo zapricali se pred Cirinom kucom. Ispijajuéi vréiée ¢aja, osjeéaju i Suju
proljece. 1z vrti¢a dolijecu pcele i pti¢ice. Mirisno cvije¢e obe¢ava mnogo voca i povréa. Na
cempresu Curlie kos. Rje¢icom lagano krece ¢amci¢. U ¢amci¢u cudi si¢uSan djecacic.
,.Covjete! Ciro! Cije je ono momé&e?“, upitat ¢e Cedo. ,,Ma, zar se ne sje¢a$ moga neéaka
Miée?«, zatudeno ¢e &ica Ciro i povice Miéi: ,,Hej, Mico! Zecicu stricev! Hoce li za veceru

biti koji Saranc¢i¢? A Mico klice: ,,Bit ¢e, striCe, bit ¢e Saranci¢a i somica!*
b 9
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Prilog 4. Materijal koriSten za korekciju glasa /a/

Snimljeni materijal

OPTIMALNE RIJECI

advent asinkron
africki astecki
andeo atrij
antisemit avion
asepticki azbestni
asimetricki azori
OPTIMALNE RECENICE
Nisam lud.

Oni viSe nisu par.
To nije tajna.
Simon je iz Danske.
Najbrze tréim.

To je tvoj narod?
Koji je to padez?
Zelis li nakit?
Kotac je Cist.

To nije glagol.

NEOPTIMALNE RIJECI
mama maukati
mahovina naopak
maleCak naplacen
mangan napomol
marjas napredak
manekenka zal
NEOPTIMALNE RECENICE

Majka ne spava.
Nema nastave.

Dolazi plimni val.

To nije moja stvar.
Macak je dlakav.

Sto ¢e ti droga?

To je najbliza luka?
Je li ta vaga ispravna?
Dan ti je tezak?

Jagoda jos nije crvena.
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Uvjezbavani materijal

OPTIMALNE RIJECI

azijski slusac satnik
artist sabor saten
asfalt sabornik Sampion
asimilacija saditi Saren
astrolog sadenje tast
ateist safir tast
atribut sat tako
NEOPTIMALNE RIJECI

ambasada audiologija boravak
ambalaza avangarda isprava
ambulanta avantura nemoral
ameba babaroga bal
amater bahat isprava
animiran blamirati vaga
anomalija blizanac lagana
OPTIMALNE RECENICE NEOPTIMALNE RECENICE
Astor mu je ime. Nisam to znala.

Staze su puste. Mama mi galami.
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Tisak je blizu.
Zasto si tu?
Kazi mi nesto!
Tako si blizu.
Koliko je sati?
Kupi$ mi starke?
Koji je to kat?

Gdje ti je sat?

TEKST

KAKO ZIVI ANTUNTUN

U desetom selu zivi Antuntun.

U njega je malko neobi¢an um.

On posao svaki na svoj nacin radi:

Jaja za leZenje on u vrtu sadi.

Kad se jako smraci, on mrak grabi loncem.
Razlupano jaje on zasiva koncem.

Da ' je jelo slano, on to uhom slusa.
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Hladna nam je voda danas.
Banula je na vrata.

Iz auta mi je mahala.
Ocuvaj ih od stradanja.
Ona nije iz moga grada.
Vani pada kisa.

Pokvarila joj se salama.

Svida li ti se marama?

A ribu da pjeva, nauciti kusa.

Na livadu tjera bicikl da pase.

Da mu miSe lovi, on zatvori prase.
Guske sijenom hrani, snijegom soli ovce,
A nasadi kvocku da mu leze novce.

Kad kroz Zito ide, on sjeda u Cun,

Sasvim na svoj nacin zivi Antutun.



Prilog 5. Materijal koriSten za korekciju glasa /o/

Snimljeni materijal

OPTIMALNE RIJECI NEOPTIMALNE RIJECI

ocat Osijek ogledalo omorika
ocal osim okolo Oriovac
0¢aj osjetljiv kolovoz omotac
ocesljati osmijeh omot mimohod
ocitost sok okolina mocilo
o¢nik top oplosje mrjestilo
OPTIMALNE RECENICE NEOPTIMALNE RECENICE
Kolika je livada? Koliko je kolo?

Dom je blizu. Sve su lole samo nema moje.

To nije san. Gledala bih gore-dolje.

Ovaj dan je divan. Polozio je novac.

Imas prelijep osmijeh. Loncar oblikuje lonce.

Ocito si zaljubljena. Sto loge pocne, lose i okonéa.
Uhvati somica! Kokos kokodace.

Nos mi je crven. Omorika je ime hotela.

Boli me glava. Ozonski omotac je dio Zemljine atmosfere.
Bolestan sam. Kokolo, kad bi bio moj.

83



Uvjezbavani materijal

OPTIMALNE RIJECI

soda totalan stolica
sovjet trosak stocar

tok socijalist stoti

tlocrt sokak stoka
tocan S0S stoj

tocka sova tost

tokar Spoj

NEOPTIMALNE RIJECI

mnogo oblozeno oploditi
polovno oboljeti okotiti
umoreno obnoviti morfolosko
pomo¢ ogoljeti momastvo
govoriti ogorcen nadesno
nogomet ogovaranje samo

oblog oploviti rano
OPTIMALNE RECENICE NEOPTIMALNE RECENICE
Osijek je lijep grad. Kolac ti je odli¢no ispao!

Otac mi je tu. Molim te, pomaci se malo.
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Stol je prevelik. Prodali smo malog konja.

Sto puta sam ti rekla! Procitaj zakon o radu.

Ton ti nije Cist. Konobar mi je donio malo pivo.
Ne okreci se nazad! Koljeno ti je oteklo.

Jesi li okrecila zid? Kupio sam si novo odijelo.
Napravila si super sos. Domo se nije naspavao.

Taj ti je prijatel;j 1os. Ta bol je nepodnosljiva.

Na grani se Cuje kos. Skinuo se do gola.

TEKST

Ozonski omotac ili 0zonski sloj je dio koji sadrzi relativno visoku koncentraciju 0zona, a to je
izmedu 10 do 50 km iznad Zemljine povrsine. Premda je koli¢ina ozona u atmosferi relativno
mala, njegova vaznost za zivotnaZemljije ogromna. To je filter za ultraljubicasto
zraCenje sa Sunca. Osim ozona ni jedan od preostalih sastojaka atmosfere ne apsorbira UV
zracenje. Kad bi to zraCenje doSlo do Zemljine povrSine, oStetilo bi geneti¢ki materijal

(DNK), a fotosinteza, koja je neophodna za biljni svijet, bila bi onemogucena.
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Prilog 6. Optimale glasova hrvatskog jezika (preuzeto s predavanja iz kolegija Fonetska

korekcija izgovora

https://omega.ffzg.hr/course/view.php?id=562 )

glasovi optimale (grani¢na parametri na uredajima
frekvencija u Hz) (VFAL10ili VFAL11)
FC (Hz) RSP SHIFT
m, n, nj 150-300 180 +20%
p.u,b 200-400 250 +11%
\ 300-600 355 +20%
g,0 400-800 500 +13%
I, h, j 600-1200 710 +20%
a rk 800-1600 1000 +13%
z,dz,d, f,m 1200-2400 1400 +20%
¢ s, t,nlj, e 1600-3200 2000 +14%
d,j,nj 2400-4800 2800 +14%
i, ¢ 3200-6400 4000 +14%
z,C 4800-9600 5600 +20%
S 6400-12800 8000 +14%

FC — sredi$nja frekvencija pojasnopropusnog filtra BPF1 ili BPF2
RSP SHIFT — faktor pomaka frekvencijske karakteristike izrazen u %
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Prilog 7. Perceptivni test

PERCEPTIVNI TEST

Procjena izgovora prije i nakon korekcije

Procjenjivac, spol:

Studijske grupe, godina studija:

© 0o N o g B~ w DN PE

I T = T e T i o e =
P O © 0 N o U A W N B O

Azijski:

Malecak:

Ne spava:

Avion:

Napomol:

Azijski:

Manekenka:

Avion:

Napomol:

. Osim;
. Soda:

. Kolovoz:

. Malecak:
. Manekenka: 1 2
. Ne spava:
. Soda:
. Osjetljiv:

1

1

. Osjetljiv:
. Soda:
. Osim:
. Soda:

1

1

1

1
1 2
1 2

3 4

6
5

2 3 4 5 6 7
1 2 3 4 5 6 7

1

2 3 4 5 6 7

1 2
1 2

3 4
3 4
3 4
3 4
4 5
3 4

5
4

5 6
5 6
5 6
5 6
6

7

2 3 4 5 6 7

7
7

2 3 4 5 6 7
1 2 3 45 6 7

~N N~
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. Kolovoz:
. Omotac:
. Cestit:

. Bataci¢:
JJaci: 1
. Omotac:
. Cestit:
JJaci: 1
. Bataci¢:

. Sljedeci:
. Mrmljati:
. Njedra:

. Zemlja:

. Sljedeci:
. Krajnji:

. Mrmljati:
. Lazanje:
. Zemlja:

. Krajnji:

. Njedra:

. Lazanje:

1

1

1

1
1
1
1
1
1
1

2 3 4 5 6 7
2 3 4 5 6 7
2 3 4 5 6 7
2 3 4 5 6 7
2 3 4 5 6 7
2 3 4 5 6 7
2 3 4 5 6 7

2 3 4 5 6 7



