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1. Einleitung

Deutsch als Fremdsprache lernten im SchuB@hB/2014 an Gymnasien und Fachschulen
in Kroatien insgesamt 35,9% der Schuler (Avilov,13), was die deutsche Sprache zu der
meistgelernten zweiten Fremdsprache an kroatisSlebnlen macht. Diese Zahl konnte man
als Zeichen dafir deuten, dass Deutsch als Freaxisprunter kroatischen Schilern sehr
beliebt ist. Anderseits ist es naturlich klar, d&ssutsch in Kroatien traditionell und aus
politischen Grinden als (erste) Fremdsprache geleunde. Wenn man die Schiler danach
fragt, sind viele von ihnen doch nicht gerade dabvegeistert, dass sie in der Schule Deutsch
lernen. Einige beschweren sich, Deutsch sei zu karag und zu schwer zu lernen und die
zahlreichen Regeln kann sich sowieso niemand merlene Meinung der auch Mark Twain
zustimmen wirde (Twain,1880) . Einige Schiler ggedau im Gegenteil mit der deutschen
Sprache begeistert, oder mindestens stolz daraads @ie eine dermalen komplizierte
Sprache einigermalR3en beherrschen.

Oft werden die Germanisten unter Studenterd@s,besonders tapfere” Studentensorte
beschrieben, weil das Studium der Germanistik ,uglinb schwer ist“. Diese und &hnliche
Behauptungen einiger Studenten reflektieren die rvilkgenden gesellschaftlichen
Einstellungen gegeniber der deutschen Sprachedatischen Kontext, die sich spontan mit
dem relativ eingeschrankten Input und mit der tgeja Lebensbereich allmahlichen Préasenz
des Englischen erklaren liel3en.

1.1. Aktualitdt und Relevanz des Themas im kroatischent&xt

Letztes Jahr sal? ich in den Vorlesungen bePdafessorin Jelena MihaljeévDjigunovic,
die sich wahrend ihrer wissenschaftlichen Karrisesonders mit den affektiven Faktoren im
Fremdsprachenunterricht beschaftigt hat — vorwiddesgt der Schwerpunkt ihrer Studien
auf Motivation, obwohl sie auch andere, den Untatrmitgestaltende Faktoren thematisiert
hat. Sie hat, zum Beispiel, die Interaktion dersi@tiungen der Schiler und ihrer Umgebung
zu einer Fremdsprache (Englisch) mit der erreicl@prachkompetenz der Schuler und ihrer
Motivation erforscht, fragte sich wie die Werterglkingen der Eltern das
Fremdsprachenlernen der Schiler beeinflussen konnemd wie die Lehrer als
Motivierungsfaktor oder Lernstrategieexperten im Héasse funktionieren (vgl. Mihaljewi
Djigunovi¢, 2013, S. 482). Besonders engagiert versuchte dae Konzept der
fremdsprachenspezifischen Angst der englischlemen@chiler in Kroatien zu erlautern.
Weltweit hat man erst in den neunziger Jahren amgein, sich extensiv mit dem Thema der
fremdsprachenspezifischen Angst zu beschaftigeh Mgcintyre, S. 24). Dieser Teil der

Forschung von Mihaljevi Djigunovic war mir besonders interessant, weil ich schon im
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Voraus die Moglichkeit ausgeschlossen habe, dielishdernenden Schiler kénnten
Uberhaupt negative Gefiihle mit dem Englischlernath dem Unterrichtsprozess verbinden,
denn die heutigen Schilergenerationen haben faateidHilfe* zum Fremdsprachenlernen
im Sinne der linguistischen Landschaft in Kroatien, die Schiler Englisch Gberall zu sehen,
horen oder lesen bekommen. Der Input wurde durchlai@rnet und den Computer stabil
stark zuganglich gemacht. Trotz all dem haben saokeedliche Studien, die Mihaljgvi
Djigunovi¢ mit ihren Mitarbeitern durchgefihrt hat (vgl. Mijgvi¢ Djigunovi¢c 2002, 2004,
2008), gezeigt, dass kroatische Schiler das Kondeptfremdsprachenspezifischen Angst
doch kennen. Das Thema der fremdsprachenspezifiséimgst wurde im kroatischen
Kontext sehr wenig recherchiert, und wenn schomndsind die veroffentlichten Studien
meistens (oder fast ausschlie3lich) im Bereicheatglischen Sprache durgefiihrt worden. In
diesen Studien hat sich global gesehen heraudtiedésls bei kroatischsprachigen Schilern,
die Englisch lernen, fremdsprachenspezifische Amysthaus vorhanden ist. Wenn man
dann noch die Schlussfolgerung von Saito, Horwiid Garza (1999) in Betracht nimmt, dass
fremdsprachenspezifische Angst von der Fremdspradabhangig ist, zusammen mit der
Forschungsarbeit in diesem Themenbereich, die NemaMihaljevic Djigunovi¢ mit ihren
Mitarbeitern an Grundschulen und Mittelschulen dgefiihrt hat, lasst sich ein Anlass fir
die Durchfihrung ahnlicher Studien mit kroatisclagpigen Lernern anderer Fremdsprachen
erkennen (vgl. Djiguno¥i 2002 p. 63), wie z. B. mit kroatischsprachigeruf3ehlernern,

was die Absicht dieser Arbeit ist.

1.2. Ziele der Untersuchung

Mit dieser Arbeit méchte ich das Phanomen fdemdsprachenspezifischen Angst bei
einer Gruppe kroatischer DaF Schuiler untersuchew, berausfinden, ob die kroatischen
Gymnasiasten fremdsprachenspezifische Angst im @Erricht aus der eigenen Erfahrung
kennen (wobei ich diese Resultate nicht mit denuRaen von MihaljeMd Djigunovic
vergleichen mochte, weil die Probandengruppen tuersder Zahl der Probanden
unvergleichbar sind). Mit der deutschen Spracheehaldie meisten Schuiler wenig
aul3erschulischen Kontakt, was die Perzeption dethegkiannten“ dann auch als die des
,unverstandlichen“ und des ,Entfernten* potenziarhd es lasst sich vorstellen, dass die
fremdsprachenspezifische Angst bei DaF SchilerKroatien in einem bestimmten Mal3e

vorhanden sein wird.

AulRerdem ist eines der Ziele dieser Untersnghdie Korrelation zwischen dem Niveau
der fremdsprachenspezifischen Angst und den scimwlis Noten zu erforschen, die im

Kontext dieser Arbeit als objektivste Instrumente Einschatzung des Sprachniveaus der
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Schiiler dienen. Uber die generelle Objektivitat 8ehulnoten lasst sich natiirlich wegen
vieler psychologisch bedingten Gegebenheiten distart, aber was wenigstens die relative
Uniformitat der Kriterieh bei der Probandengruppe in dieser Untersuchungrmauert, ist
die Tatsache, dass alle Schiler die gleiche Deetsarin haben. Einige Forscher wie
Gardner, Macintyre und Aida glauben, dass Angststhekste Variable ist, die mit Leistung

negativ korreliert (vgl. Suleymanova, S. 31).

Um das Konzept der fremdsprachenspezifischemsA aus mehreren Perspektiven
wahrnehmen zu kénnen, sind im Fragebogen, den ciéil& gelést haben, auch einige
Behauptungen angeboten worden, die ihre Einstedlungd die Einstellungen ihrer Eltern zu
der deutschen Sprache verdeutlichen, mit der Ahsicbhrere Informationen zur Verfigung
zu haben, die die Resultate des FLCAS Fragebogemkewtlichen kdonnten (vgl. Mihaljevi
Djigunovi¢ 2002, S.14, Nardi, S. 41). In diesem Kontext sith die Einstellungen der
Schiler gegeniber den Lehrkraften wichtig. Aydii9@) hat zum Beispiel herausgefunden,
dass fur turkische Studenten ihr Lehrer eine wgghQuelle der sprachspezifischen Angst
beim Schreiben in der Fremdsprache war (vgl. Ay&i¢99: 109,110Y

2. Grundbegriffe bei der Forschung der fremdspracheziipchen Angst

2.1. Affektive Faktoren und Neurologie
Individuelle Unterschiede sind wahrscheinlich dast& was man beachten muss, wenn man
sich mit den affektiven Faktoren beim Fremdspraaoh&rricht auseinandersetzen will, weil
die alle einzeln wichtige Rollen im Fremdsprachemb spielen (vgl. Djigunogj 2002,
S.14). Vier Hauptfaktorengruppen unter diesen idi®llen Unterschieden wirken sich auf
den Lernprozess aus. Neben Personlichkeitsfaktged®ren zu diesen vier Gruppen auch
kognitive, affektive und neurobiologische Faktor@vie z.B. das Alter). Unter kognitiven
Faktoren versteht Antonella Nardi die Intelligenzdudie Sprachneigung der Schiiler, ihre
Lernpraferenzen in der Wahrnehmung und Verarbeitspachlicher Informationen, ihr
Weltwissen und die Lernstrategien, die sie benut@eh Nardi, p. 14). Die affektiven
Faktoren, die die Wahrnehmung, Verarbeitung und icBpeung der sprachlichen
Informationen beeinflussen, teilt Nardi weiter iwed Gruppen ein: zu der ersten Gruppe der
affektiven Faktoren zahlt sie jene, die das Spexdeh im Allgemeinen beeinflussen, wie
z.B. Motivation und Einstellungen, und zu der zeriGruppe die affektiven Faktoren, die

! Dabei meine ich, wie die einzelnen Schiilernoteh antereinander unterscheiden (was ist eine Driwas
ist eine Vier).

2 Er war streng und hat alles ,nicht gut genug etkl®ie Studenten fanden seine Aufgaben nutzlas waren
frustriert, was dann auch zur Angst bei den Scheaifigaben gefihrt hat. (vgl. Aydin, 1999: 109,110)
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besonders das schulische Sprachenlernen pragemwandurzfristig (Spafd und Langeweile)
oder, was im Kontext dieser Arbeit vom besondergarésse ist, langfristig (Leistungsstress
und fremdsprachenspezifische Angétgl. Nardi, S. 41). Alle bisher erwahnten Faktor
wirken, entweder férderlich oder hinderlich, auf ndd-remdsprachenlernprozess im
Unterricht. Die Intensitat ihrer Wirkung ist durche limbische Schleife jedes Menschen
bestimmt (wie wir psychologisch konstruiert sind).

Wenn man das Fremdsprachenlernen auch ausedssbiologischen Perspektive ansehen
mdochte, kdnnte man sagen, dass sich beim Fremdsmacnen, wie auch bei jedem
Lernprozess, neue synaptische Vernetzungen undndemgen bilden. Beim Lernen stehen
die kortikalen und die subkortikalen Hirnstrukturém Interaktion. In dieser vertikalen
Verbindung sind die kortikalen Hirnstrukturen fleviusste Gehirnfunktionen zusténdig, und
die subkortikalen steuern die unbewussten emotonalHirnvorgange. Beim
Fremdsprachenlernen (Speicherung und Abruf vorrimétionen) wirken sie auch zusammen
(vgl. Nardi, S. 45).

2.2.  Zum Phanomen der Angst

Fremdsprachenspezifische Angst ist ein Phanpndas man im Bezug zu anderen
ahnlichen psychologischen Phdnomenen versteht ondiwen auseinander halt. Deswegen
ist es notwendig, zuerst vom Konzept der Angst fierdenken, und zu erklaren, wo die
Grenzen sind. Wenn eine Person sich standig oderagein einem Angstzustand befindet
und von Natur aus angstlich ist, dann ist Angst Béil ihrer Personlichkeit und als eine
Konstante oder eine permanente Eigenschaft diesssoR zu beschreiben. Die meisten
Menschen fuhlen sich in einigen Situationen angstlind nicht wohl, zum Beispiel vor einer
Prufung oder im Flugzeug, was man in der Psycheladg situative Angst bezeichnet (vgl.
Schehrer, Kuhn, S. 109). Es heiRRt denn, die Symptdieser Angstlichkeit verschwinden
innerhalb relativ kurzer Zeit. Forscher haben scleimige schulfachspezifische Angste
identifiziert, wie z.B. im Fach Mathematik (,math nxaety*) und anderen
naturwissenschaftlichen Fachern (,science anxigiy)). Horwitz, Horwitz, Cope, 1986, S.
126 und Tran, S. 69). Zu dieser Gruppe von Angsienen die Forscher auch die
fremdsprachenspezifische Angst, weil sie mit es@ezifischen Situation, bzw. einem ganz
spezifischen Kontext verbunden ist (vgl. Nardi43, Horwitz, 1986, S. 125). Obwohl einige
Forscher die fremdsprachenspezifische Angst auchPaisonlichkeitseigenschaft und einen
permanenten Zustand verstehen (vgl. Mihafjejigunovi¢, 2002, S. 19), wird Angst im
Bereich des Fremdsprachenunterrichts Uberwiegesnckiak spezifische Reaktion auf die
Gesamtheit der Situation verstanden (vgl. Suleyman®. 33).
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2.3. Fremdsprachenspezifische Angst

Die fremdsprachenspezifische Angst lasst s@oliert sehr schwer messen, weil sie ein
komplexes Phanomen ist, das viele Komponenten almmaund definieren. In der
wissenschaftlichen Literatur dieser Thematik werdsver drei generelle Quellen der
fremdsprachenspezifischen Angst angefihrt: Kommatioksangst, Prufungsangst und
Angst vor negativer Bewertung. Horwitz ist aber siohtig um hervorzuheben, dass die
fremdsprachenspezifische Angst ein eigenstandigeémdimen ist, das man nicht nur als
Kombination der drei erwahnten Angste verstehennkasondern als eine gesonderte
Kombination von Selbstperzeption, EinstellungenfiBke und Verhaltensformen, die mit
dem schulischen Fremdsprachenlernen verbunden mt die gerade wegen der
Einzigartigkeit und Komplexitat des Fremdsprachempgeozesses entsteht (Horwitz, Horwitz,
Cope, 1986, S. 128).

Als Mihaljevi Djigunovi¢ (2002, S. 20) diese drei Angste kurz erklart, ssigt dass
Kommunikationsangst als eine Art Schichternheitindst werden kann, die sich im
Gesprach mit anderen oder bei einer Redehaltunigatsmunikationsangst offenbart. So ist
es auch in der Unterrichtskommunikation: Schilee Hommunikationsangst in ihrer
Muttersprache fiuihlen, durfen sich im Fremdsprachtricht noch unangenehmer fihlen,
zumal sie sich in der Fremdsprache oft nicht koentegenug fuhlen, um ihre Ideen zu
versprachlichen. Mihalje¥iDjigunovi¢ fuhrt fort und erklart, dass sich einige schiatger
Menschen im Gegensatz dazu im Fremdsprachenutitegecade begeistert fihlen, weil sie
als jemand anderer am Unterricht teilnehmen konfvée z.B. bei Suggestopéadie). Der
Prifungsangst kann man in der Schule nicht auseejciveil man standig evaluiert wird.
Einige Forschungen zeigen, dass Schiiler, die wemg&ungsangst fuhlen, auch bessere
Noten haben, obwohl man bei solchen Schlussfolgemin natirlich auch das
Sprachkompetenzniveau der Schuler bertcksichtigeggsrfMadsen, S. 39, Djigundyi2002,

S. 49). Die letzte Quelle der fremdsprachenspehéis Angst ist die Angst vor negativer
Bewertung, die sich auf die negativen Kommentareigb¢, die man von den anderen
erwartet, besonders in einer Situation, wo man gicletwas nicht kompetent genug fihlt
(vgl. Mihaljevi¢ Djigunovi¢, 2002, S. 21, Horwitz et all. 1986, S. 128). Wenm Schuler in
der Schule etwas sagt, ist er gleichzeitig denikéit der Lehrerin oder der Mitschiler
ausgesetzt. Obwohl das im Fremdsprachenunterranintder ersten Stunde passiert, nehmen
es die Schiler besonders in der Adoleszenz alsr&téund hemmend wahr (vgl. Djigunéyi
2002, S. 51).



Ganz konkret gesagt behauptet Oxford (vgl. Oxfd@Q0, wie in Mihaljew Djigunovic,
2002, S. 53), dass die fremdsprachenspezifischestAdgs Selbstwertgefihl der Schiler
negativ beeinflusst und ihre Inhibierung verstaNtegen der fremdsprachenspezifischen
Angst sind die Schiiler in der Klasse weniger Rigéeit, was den Lernerfolg der Schiler
direkt begrenzt.

Mihaljevic Djigunovi¢ (2002) ubernimmt die Definition der fremdsprachmmfischen
Angst von Gardner und Maclntyre. Sie beschreibesedi Phdnomen als ein unangenehmes
Angstgefuhl, das einen nervos und unsicher maatpvman in einer Fremdsprache
sprechen, lesen, schreiben oder sprachliches Wgpsitehen soll, und sich dabei daflr nicht
kompetent genug fuhlt (vgl. Mihaljev¥Djigunovi¢, 2002, S. 12).

2.4. Fremdsprachenspezifische Angstreaktionen

Unser Korper reagiert auf die fremdsprachensische Angst in vier Dimensionen.
Die kognitive Dimension umfasst die negative Sdélbstertung, Angstlichkeit und
Unfahigkeitsgefihl, wahrend man sich im emotiond@eneich wegen der
fremdsprachenspezifischen Angst unruhig, unangenetdrangespannt fihlen kann. Das
kann auch koérperliche Signale wie rotes GesichKamnsequenz haben. Verhaltensméaliig
kann die fremdsprachenspezifische Angst einen whgga machen, Zurtickhaltung und
Sprachstorungen hervorrufen und verschiedene Vdungsstrategien aktivieren, wie zum
Beispiel das Tagtraumen der Schiler im Unterrigtatn kann Worter verwechseln, oder
anfangen, zu stottern. Korperliche Signale lasggnwon den Schilern als Erstes bemerken,
besonders wenn ihr Herz im Unterricht zu rasenragifavenn die Lehrerin eine Frage an alle
stellt, und sie glauben, sie werden aufgerufen amefsigl. Mihaljevé Djigunovi¢, 2002, S.
18, Beus, 2013, S.10, Horwitz, Horwitz and Cop€l Z8).

2.5. Doppelseitige Wirkung der fremdsprachenspezifisohegst
Fremdsprachenspezifische Angst kann sich ird BSch positiv auswirken (‘facilitating
anxiety’) und muss nicht unbedingt einen negatizéiekt auf das Fremdsprachenlernen
haben ("debilitating anxiety”). Wenn die Intensid&r Angst relativ niedrig ist, kann dieser
Zustand das Gehirn unerwartet stark vorantreibew, laktivieren. So erwahnt Kleinmann

(wie zitiert in Djigunové, 2002, S. 19), dass in einer seiner Studien dobdtrden, die ein

niedrigeres Niveau der Angst gespurt haben, komegpleae sprachliche Strukturen benutzt
haben, als die Probanden, die keine Angst gespilvterh Wenn aber das Niveau der
(fremdsprachenspezifischen) Angst zu hoch ist,bielni sie die Lerner und behindert den

Lernprozess.



2.6. Klassifizierung der fremdsprachenspezifischen Angst
Die Inhibierung des Lernprozesses passiert in@mptiven Phase des Unterrichts, bzw. bei
den rezeptiven Fertigkeiten. So unterscheidet nxgst vor dem Héren und vor dem
Lesen in einer Fremdsprache. Die Schiler haberstAatyvas falsch zu verstehen, oder
uberhaupt nichts zu verstehen. Auf der anderer 6itnen die Schiler bei produktiven
sprachlichen Aktivitaten Angst vor dem Schreibeerrd8prechen in einer Fremdsprache
haben (vgl. Mihaljevd Djigunovi¢, 2002, S. 55-59). All diese nach Fertigkeiten etedten
fremdsprachenspezifischen Angste sind unter derm&dimegriff der allgemeinen
fremdsprachenspezifischen Angst zu verstehen. Bidagarchiekonzept unterstitzen auch
die Resultate der Cheng, Horwitz und Schallertglitaus dem Jahre 1999. Sie haben
bewiesen, dass sich Angst vor dem Schreiben im dsprachenunterricht von der
fremdsprachenspezifischen Angst trennen lasst Glytng, Horwitz, Schallert, S. 436).
Der Hauptteil des in dieser Untersuchung benutirismumentes, die FLCA Skala, fokussiert
sich, laut einigen Forschern, zu sehr auf die pkbode Seite der Angstmedaille (vgl. Tran,
p.71).

2.7. Fremdsprachenspezifische Angst als Grund oder FadgeMinderleistungen der
Schuler

Eine Debatte dartber, ob man fremdsprachenspdmfidagst als Grund fir oder Folge von
Minderleistungen der Schiler ansehen sollte, daseitt die Wissenschaftler angefangen
haben, sich mit diesem Thema auseinanderzusetzaeckarth sein, dass Schiler wegen der
fremdsprachenspezifischen Angst weniger lernen adeter Prifung nicht alles, was sie
gelernt haben, zeigen kdnnen. Es ist aber auchhdusc moglich, dass die Schuler die
fremdsprachenspezifische Angst gerade als Folge sthlechten Unterrichtserfahrungen und
Leistungen empfinden. Man muss aber dabei bemertass auch Schiler, die in einer
Fremdsprache kompetent sind und fir das Fremdsgméerinen motiviert sind, die
fremdsprachenspezifische Angst fiihlen, wie zum @@eisStudenten der Anglistik und
Germanistik, die an PusSkars (2009) Studie teilganem haben (vgl. Puskar, S. 19).
Vermutlich bewegt sich die ,absolute” Wahrheit irsbm Kontinuum. Tran (2013, S. 71)
glaubt, dass sich die fremdsprachenspezifische tAsmygohl als die Quelle als auch als Folge
der Schwierigkeiten beim Fremdsprachenlernen alkswir



3. Forschungsuberblick

Die Forschung des Phanomens der fremdsprachenspkeii Angst richtete sich in einigen
Studien auf die Verbindung zwischen den schuliscidoten und dem Niveau der
fremdsprachespezifischen Angst. Horwitz (2001)dbeet, dass die meisten Studien, in denen
FLCAS oder andere Instrumente zur Bestimmung desad\is der fremdsprachenspezifischen
Angst benutzt wurden, eine konsequent negative éfatron zwischen FLCAS Resultaten
und einer Art Sprachkompetenzbewertung (meistemd das die Gesamtnoten) aufweisen
(vgl. Horwitz, 2001, S. 115). In der ersten Studieder Horwitz, Horwitz und Cope die
FLCA Skala angewandt haben, zeigte sich eine satis relevante negative Korrelation
zwischen dem Niveau der fremdsprachenspezifischegstAund den Abschlussnoten der
Studenten im Fach Fremdsprache, aber das Niveadreladsprachenspezifischen Angst
korrelierte negativ auch mit den von den Studergemarteten Abschlussnotenwerten. Im
Klartext gesagt haben die Studenten mit schleamtdleten auch ein héheres Niveau der
fremdsprachenspezifischen Angst gezeigt (vgl. HarwR001l, S. 115). Diese negative
Korrelation hat sich auch in Kims Studie (1998) g#degt (vgl. Horwitz, 2001, S. 116).
Puskar hat in seiner Studie (2009) mit 386 Studedsr Philosophischen Fakultat in Zagreb
herausgefunden, dass Studenten, die schlechtees Notlen Sprachibungen hatten (sowohl
die Anglisten als auch die Germanisten) im Dursthr@in hoheres Niveau der
fremdsprachenspezifischen Angst aufzeigten (R5 p56000, vig. Puskar, S. 32). AulRerdem
war das allgemeine Niveau der fremdsprachenspelzédis Angst betrachtlich héher bei der
Germanisten als bei den Anglisten. Die qualitathvalyse seiner Untersuchung hat gezeigt,
dass man das Niveau der fremdsprachenspezifischagstAzusammen mit den
unterrichtsgestaltenden Elementen wahrnehmen nmuBs [ernbelastung, Lehrmethoden)
(vgl. Puskar, S. 33,34).

Die meisten Studien zur fremdsprachenspehiéis Angst wurden mit Studenten
durchgefuhrt, die Studien von MihaljévDjigunovic mit fast allen Altersgruppen, aber es
bleibt weiterhin eine Tatsache, dass es relativigvBaten gibt, die etwas Uber die jingeren
Fremdsprachenlernern sagen, was die Wahl der Ritebhgruppe in dieser Studie begrindet,

besonders mit der deutschen Sprache.



4. Hypothesen

Die erste Hypothese (H1) fur diese Untersughlmutet, bei den kroatischen DaF
Gymnasiasten wird die fremdsprachenspezifische tagschtlich messbar, bzw. vorhanden
sein. Die zweite Hypothese (H2) bezieht sich aef\derbindung zwischen den Schulnoten
und der Intensitat der fremdsprachenspezifischegsfndie Annahme ist, je hoher das
Niveau der fremdsprachenspezifischen Angst, desdtleshtere DaF Noten und vice versa, je
niedriger das Niveau der fremdsprachenspezifisdhegst, desto bessere DaF Noten. Als
Letztes erwarte ich, dass fur die Schiler DeutsthVergleich zu English schwieriger sein
wird, obwohl sie die Ahnlichkeiten zwischen den &pren perzipieren und positive

Einstellungen zu der deutschen Sprache haben werden

5. Untersuchung

5.1. Probanden

An dieser Untersuchung haben 43 Schiler degewi (Sprach)Gymnasiums in Zagreb
teilgenommen. 60% der Probanden (26) waren iredsden Klasse und die tbrigen 40% in
der dritten. In beiden Gruppen von Probanden gatmedws Schilerinnen (78%) als Schuler
(22%) und alle Schiler hatten die gleiche Deut$uklen. Die Muttersprache der Probanden
war Uberwiegend Kroatisch: nur zwei Schiler detearKlasse sind bilingual aufgewachsen
und hatten neben der kroatischen Sprache noch\uitter- bzw. Haussprache — Chinesisch
und Mazedonisch.
Alle Erstklassler haben in der Schule zwei Fremadpen gelernt (Deutsch und English) und
35% der Schuler der dritten Klasse lernen nebentddbuund Englisch noch eine weitere
Fremdsprache (Spanisch oder Russisch). Im Durchistdnmen die Schiler der ersten Klasse
Deutsch seit 6 Jahren, und die Schiler der driiiesse seit 8 Jahren, was bedeutet, dass
Deutsch ihre zweite Fremdsprache ist, weil sie iBhgseit der ersten Klasse Grundschule
lernen. Nur 5 Schuiler haben eine Sprachschule besad haben im Durschnitt ein Jahr lang
Deutsch gelernt.
Nicht alle Schiler haben aulerschulischen Kontaittder deutschen Sprache, aber die
meisten Probanden (72%) kommen der deutschen Spragbrch Filme und
Fernseherprogramme (oder Ful3ball) naher. Vieleikman (48%) haben Verwandten oder
Freunde in deutschsprachigen Landern. Eine zusi¢zlQuelle der deutschen Sprache sind
fur 39% der Schiler auch YouTube (Musik) und Fao&bdNur wenige Schiler haben
angegeben, dass sie Deutsch auf Kosmetik-Verpaekudegr bekannten deutschen Drogerien
wie Muller undDM bemerken oder in Blichern lesen, oder dass siesEreauf Reisen und in
Computerspielen gebrauchen.
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Fast 50% der Probanden haben ihre Deutschkenntssgut” und 30% als ,genigend” im
Vergleich mit ihren Klassenkameraden eingescha2i% der Schuler sagten, ihre
Deutschkenntnisse waren in diesem Vergleich ,awsgeret und nur eine Schilerin
glaubte, ihre Deutschkenntnisse sind ,unzureichend*

Wenn die Schiuler sich in Vergleich mit den gleithgén Deutschmuttersprachlern setzen, ist
die Situation ganz anders: 17% der Schuler glaybpete“ Deutschkenntnisse zu haben, was
vielleicht nicht so viel ist, aber die Tatsachessld7% der Schuler ihre Deutschkenntnisse im
Vergleich mit Deutschmuttersprachlern als ,genugekidssifizieren, scheint ein relativ
hohes Selbstbewusstsein der Schiiler zu zeigenugidilaren Glauben daran, in der Schule
Deutsch gut genug gelernt zu haben. Dabei glaulmain @ogar 31% der Schiuler, ihre
Deutschkenntnisse sind im Vergleich mit den gldiciggn Deutschmuttersprachlern
.ungenigend. Ganz im Gegenteil zu den Resultatén den Vergleich mit den
Klassenkameraden schreibt nur eine Schulerin,Diegtschkenntnisse sind im Vergleich mit
den Deutschmuttersprachlern ,ausgezeichnet”. Esuish interessant zu erwahnen, dass die
Erstklassler in diesem Fall ein héheres Selbstbstsemsniveau gezeigt haben (22% der
Antworten ,ungentigend®) als die altere Schilergrippl% der Antworten ,ungenigend®).
Kein Schuiler der ersten Klasse hat geantwortes dame Deutschkenntnisse im Vergleich

mit den Klassenkammeraden ,,ungentgend” sind.

Die durchschnittliche DaF Note, die die Schiler elesten Klasse im letzten Schuljahr (also,
in der achten Klasse Grundschule) bekommen halser4,89 und die durchschnittliche
erwartete DaF Note dieser Schuler fur das laufeBdbauljahr ist 3,51. Diese Noten
unterscheiden sich um fast zwei Notenwerte. FurStibtler der dritten Klasse blieb die
durchschnittliche Note vom letzten Schuljahr (3,@8n Erwartungen fur das aktuelle
Schuljahr fast gleich (3,17).

5.2. Instrument

In dieser Studie wurde das Instrument drétekonzipiert, bzw. aus drei Teilen
zusammengestellt. Das Instrument machen die folyenteile aus: der biographische
Fragebogen, FLCAS (Skala zur Messung der fremdbprapezifischen Angst in der
Unterrichtsituation), und der Fragebogen Uber di¢ a¢em Deutschlernen verbundenen
Einstellungen der Schiler (vgl. Anhang: FragebobeihA, B, C).
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5.2.1. Biographischer Fragebogen
Die Fragen, die in diesem Teil des Instrum@ntder Form eines strukturierten Interviews
gestellt sind, beziehen sich auf die Sprachbiogeapter Schiler. Die Schiler haben
geschrieben, welche Sprache ihre Muttersprachevedthe Sprache sie zu Hause benutzen
und welche Fremdsprachen sie in der Schule lerAeflerdem haben sie ihre Noten im
Deutschen vom letzten Jahr und ihre Erwartungendiéses Schuljahr angegeben. lhre
Aufgabe war auch, ihre Deutschkenntnisse im Vecglenit ihren Klassenkollegen und mit
gleichaltrigen deutschen Muttersprachlern einzuzema Zwei Fragen richteten sich auf die
zusatzlichen, bzw. au3erschulischen Kontakte deiilScmit der deutschen Sprache.
5.2.2. FLCAS
.Foreign language classroom anxiety scale“ rodie ,Skala zur Messung der
fremdsprachenspezifischen Angst in der Unterritidsion” wurde in dieser Studie benutzt,
weil sie das meist verwendete Instrument ist, das vielen Forschungen der
fremdsprachenspezifischen Angst benutzt wurde ucld dabei als zuverlassig und valide
erwiesen hat. Es wurde 1986 von Horwitz, Horwitd @ope entwickelt. FLCAS untersucht
Elemente der Kommunikationsangst, der Prufungsamgs$tAngst vor negativer Bewertung.
Die Skala hat sich mit Cronbachs Alpha von .93irksrn Konsistent gezeigt (vgl. Horwitz,
1986, S. 129).
5.2.3. Fragebogen uUber Einstellungen der Schuiler zu amnignstitutionellen
Aspekten des Deutschlernens
Diesen Teil des Fragebogens machen die Frag®rdie die subjektiven Einstellungen der
Schiler zum DaF im Vergleich mit anderen Facherman Schule weiter erklaren sollen.
Weiterhin geben die Antworten auf diese Fragen Auofkdariber, wie die Schiler ihre
Deutschlehrerin wahrnehmen und wie ihre Einstelungum Fremdsprachenlernprozess
sind. Zuletzt werden die Schiiler kurz nach den ipenzen Einstellungen ihrer Eltern
gegenuber der deutschen Sprache gefragt, um eimsseden Uberblick (ber die
Probandengruppe zu bekommen und spéter eventuglHdaptthema besser erklaren zu

kdnnen.

6. Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS)

Die 1986 von Horwitz, Horwitz und Cope entworfeneCiA Skala diente zur Messung des
Niveaus der fremdsprachenspezifischen Angst im I8ohtext. Die Autoren der Skala
gingen von der Annahme aus, dass man, wenn marFeamedsprache lernt, sein Selbstbild
als kompetenter Sprecher mindestens seiner Muttais@ ausnahmslos in Frage stellt, bzw.
(im Unterricht) stressige Situationen erlebt, wasriickhaltung oder Schweigsamkeit,
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Schichternheit, Angst oder sogar Panik hervorrikBam (vgl. Horwitz, Horwitz and Cope,
1986, S.128). In dieser Untersuchung wurde si¢dalgptinstrument benutzt, um das Niveau
der fremdsprachenspezifischen Angst bei den kidasprechenden Deutschschilern an
einem Gymnasium zu bestimmen. Das englische Otigjalae ich ins Kroatische Ubersetzt
und es dem Kontext der Untersuchung angepasst,ase sich alle Elemente auf den
Deutschunterricht in der Schule beziehen. Nachddnden Fragebogen lbersetzt habe, war
ich mit einigen Losungen nicht ganz zufrieden uraben meine Ubersetzung mit der
verglichen, die PuSkar (2009) in seiner komparati8éudie mit Anglisten und Germanisten
der philosophischen Fakultat in Zagreb benutzt k@t habe daraus einige Lésungen
Ubernommen. Zum Beispiel, beim den Elementen 8, untl 32 habe ich die
Nebensatzinversion ubernommen, weil man die Aufsarikeit der Probanden so besser
aktiviert, als wenn dieser Nebensatz am Ende steh@mde (was meine erste
Ubersetzungslosung war), und bei den Elementen$, #1, 12, 15, 18, 24 und 28 waren die
Formulierungen in der erwahnten Arbeit auch gesthicals die, die ich zuerst geschrieben
habe. Zum Beispiel, im Element Nummer 4 habe i¢hfrightens me* mit ,Plasi me...”
Ubersetzt, und die Lésung ,UplasSim se” fand ichspasler. Das gilt auch fur Elemente 11
oder 15 (,Ne razumijem* als erste Losung und ,Narmh als die zweite, oder ,Uhvatim se u
razmisljanju* und Cesto razmisljam®). Die Formulierungen, die in deéudie von Puskar
benutzt worden sind, waren auch pilotiert und smaler Zusammenarbeit mit Mihaljevi
Djigunovi¢ ausgearbeitet, was diese Losungen als eine gieegRe einstuft.

Das Instrument besteht aus 33 ins Kroatisdiersiétzten Behauptungen, die die Schiler
an der Likert-Skala von eins (,ué@ se ne odnosi na mene®) bis funf (,potpuno se sidna
mene*) mit ihrer eigenen Erfahrung verbinden soldeun von diesen 33 Behauptungen sind
negativ formuliert, sodass man dort bei der Datalyge die Werte umrechnen muss (eine
Eins (1) ist funf Punkte wert und umgekehrt).

Obwohl sich FLCAS in vielen Studien und durch Faét@mnalysen als zuverlassig erwiesen
hat, sehen sie manche Forscher als nicht ausfiilgkaug: Sparks und Ganschow sehen die
FLCA Skala als ein Instrument, das eher die eirezrelfertigkeiten der Schiler als die
fremdsprachenspezifische Angst untersucht (verbisdlesorieren der Sprache, Lese- und
Schreibschwierigkeiten, Prozessieren der Sprachel uszeptive und produktive
Wohlfuhlschwelle). Einige Forscher glauben wiedet,CAS fokussiert sich zu sehr auf
kommunikative Situationen (das Sprechen) (vgl. Tr& 72). In der Forschung der
fremdsprachenspezifischen Angst hat FLCAS auf jefgalh als eine zuverlassige Methode
zur Messung des Niveaus der fremdsprachenspeafiséimgst Ful3 gefasst, die quantitativ
relevante Werte liefert, und qualitativ kann mamgesg dass jeder Forscher je nach den
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Schwerpunkten seiner Arbeit die einzelnen Elemégiteeise anders deuten wird, was auch
mit vielen anderen Fragebégen der Fall ist (zunsjidel, Fragebdgen zu Lernstrategien oder
Lerntypologie). AuBerdem waren die Resultate dedi®h vor der Einfihrung von FLCAS
ganz uneinheitlich und unzuverlassig (vgl. Horwi2f01, S.113), was bedeutet, dass die
Horwitz, Horwitz und Cope Skala einen sehr wichtigBeitrag zur Forschung der
fremdsprachenspezifischen Angst geleistet hat.

7. Datenanalyse

Es wurde sowohl eine qualitative als auch gimantitative Analyse der gewonnenen Daten
durchgefuhrt. Fur die qualitative Analyse der FLCW6Brde das PSPP Programm verwendet.
In der FLCA Skala wurden die von den Schulern gdteanNerte auf der Likert-Skala von 1
bis 5 zuerst zusammengezahlt. In Fragen 2, 5, 814,118, 22, 28 und 32 musste ich die
gewahlten Werte ,umdrehen“ bzw. umgekehrte Werteecinen (anstatt einer Zwei vier
Punkte, anstatt einer Funf nur einen Punkt und verea), da diese Behauptungen positive,
bzw. affirmative Bedeutung haben und ein niedrigdteveau der fremdsprachenspezifischen
Angst aufzeigen (vgl. Mihalje¥i Djigunovi¢, 2002, S. 164). Nach den gewonnenen
individuellen Gesamtwerten in FLCA Skala habe igmeeklassierte Haufigkeitstabelle mit
drei Niveaus der fremdsprachenspezifischen Angstifot (Tabelle 5. im Anhang):

1. Niedriges Niveau der fremdsprachenspezifischen AB§s- 77 Punkte

2. Mittleres Niveau der fremdsprachenspezifischen Angs - 105 Punkte

3. Hohes Niveau der fremdsprachenspezifischen Angsi06 - 132 Punkte

Crombatchs Alpha fur alle Behauptungen, bzw. FragefLCAS ist in dieser Untersuchung

0.92 und indiziert eine exzellente (hohe) interrmmgistenz des Fragebogens.

8. Resultate der FLCA Skala

Das arithmetische Mittel aller Resultate (der ersted der zweiten Gruppe) betragt 88.54
Punkte, wobei es flr die Gruppe der Schiler deemenslasse 86.80, und fur die Schiler der
dritten Klasse 90.57 Punkte betragt. Im KontexseidJntersuchung gibt es keinen Sinn, die
FLCAS Resultate im Vergleich mit der Variable dess€hlechts (weiblich/mannlich) zu
analysieren, weil diese Gruppen im Anzahl der Pndka ziemlich unausgeglichen sind. Ihre

Noten aber kann man im Zusammenhang mit FLCAS Reeul betrachten.
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47% der Schiler der dritten Klasse, die an diesetetduchung teilgenommen haben,
gehoérten zu der ersten Gruppe der oben erwdhntedigdéitstabelle und zeigten ein
niedriges Niveau der fremdsprachenspezifischen tAag§ wobei 29,5% der Schuler der
dritten Klasse zu der mittleren Gruppe gehdrtens wkeicherweise bedeutet, dass sie ein
mittleres Niveau der fremdsprachenspezifischen Ahgen. Die tbrigen 23,5% der Schuler
der dritten Klasse gehdorten zu der Gruppe mit hoNereau der fremdsprachenspezifischen
Angst.

Die meisten Schuiler der ersten Klasse wurden zumdttleren Gruppe zugeordnet, bzw.
zeigten ein mittleres Niveau der fremdsprachenfipehen Angst auf (46%). 31% der
Erstklassler gehorten zu der ersten Gruppe mit rigech Niveau der
fremdsprachenspezifischen Angst und 23% zu detedriGruppe mit dem hoéchsten Niveau
der fremdsprachenspezifischen Angst.

Eine detaillierte Liste aller individuellen FLCASeBultate beider Gruppen habe ich in die
Tabelle 1. parallel mit den DaF Noten der Schiieg&tragen, um diese Prozentsatze zu

veranschaulichen.

Tabelle 1.
‘ Gruppe 1 Gruppe 3
P, FLCAS Note_alt Note neu FLCAS Note_alt Note _neu
Niveau | P27=50 5 4 | P9=52 3 3
P18=54 5 4| P14=54 5 4
P37=61 4 3| P16=60 5 5
P33=63 5 4 |P5=63 5 5
P29=65 5 4|P11=67 3 3
P32=68 5 4| P10=69 3 3
P40=75 5 4|P7=70 4 5
P22=77 5 4|P17=72 3 2
Niveau Il P21=79 4 2| P8=80 2 2
P26=80 5 4| P3=97 2 3
P30=90 5 4| P2=98 2 2
P43=92 5 4| P6=99 3 3
P28=93 5 3| P4=100 2 2
P25=97 5 5
P35=97 5 4
P42=99 5 3
P39=99 5 4
P20=101 5 2
P31=102 5 4
P24=104 5 3
Niveau Il P23=108 5 3 |P15=110 3 3
P36=109 5 3|P12=115 2 2
P38=120 4 2| P1=118 4 4
P41=121 5 3|P13=119 2 2
P19=121 5 3
P34=132 5 3
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Die Resultate zeigen also, dass bei diesen krbatiscDaF Gymnasiasten die
fremdsprachenspezifische Angst ersichtlich mesgiatund scheinen gleichzeitig die erste
Hypotese (H1), die das gleiche besagt, zu bestatifge Annahme bei der zweiten
vorgestellten Hypothese (H2) war, ein hoheres Nivder fremdsprachenspezifischen Angst
wirde sich mit schlechteren DaF Noten verbindeselasund so auch vice versa: man wird
ein niedrigeres Niveau der fremdsprachenspezifirschegst mit hoheren Notenwerten in

Zusammenhang bringen kdnnen.

Tabelle 2.
Niveau der FSSA Durchschnittliche Note: Erwartet
Gruppe 1 Gruppe 3
Niedrig 3,875 3,5
Mittel 3,5 24
Hoch 2,83 2,75(+P1=118)
2,3 (-P1=118)

Tabelle 2. veranschaulicht die oben beschriebenealB#ung. Bei der Gruppe 1 (erste
Klasse) lasst sich klar merken, dass die durch#tbhe Note bei den Probanden mit einem
niedrigen Niveau der fremdsprachenspezifischen fagsh am hdchsten ist (3,8), wobei die
Probanden mit einem hohen Niveau der fremdsprapleeifsschen Angst auch die niedrigste
durchschnittliche Note haben (2,83). Die erwartetarchschnittlichen Noten der Probanden
der Gruppe 3 folgen dem gleichen Prinzip, obwohthni eindeutig: Die hdchste
Durchschnittsnote entspricht dem niedrigsten Niveau fremdsprachenspezifischen Angst,
aber die Werte der Noten fur mittleres und hohegedli der fremdsprachenspezifischen
Angst scheinen sich zu Uberlappen, bzw. sind mit \Wertenfolge der Gruppe 1 nicht
konsistent. Dem ist aber so, weil nur vier Probander dritten Klasse zu dieser Kategorie
(hohes Niveau der fremdsprachenspezifischen Aggstyren. Dabei ist in dieser Gruppe ein
Proband, der eine Vier im Deutschen hat — alle mmd8chuler der dritten Klasse, die hohes
oder mittleres Niveau der fremdsprachenspezifisdhegst aufzeigen, hatten die Note zwei,
bzw. drei. Das spricht dafir, dass man mit mehrb&ntden der dritten Klasse auch
zuverlassigere Resultate bekommen wirde, aber dafth, dass sogar in diesem Fall die
zweite Hypothese im Grunde genommen stimmig semmie)

Es wird keine Tabelle fir die Noten aus dem vergaeg Schuljahr prasentiert, weil sie bei
den Erstklasslern meistens eine Funf waren, unddéeei Drittklasslern ist diese Note fast
ausnahmslos der erwarteten Note gleich.

® Niveau der fremdsprachenspezifischen Angst.
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Die Korrelation der im Fach Deutsch erwarteten Notéer Probanden, die an dieser
Untersuchung teilgenommen haben, mit ihren indeidtm FLCAS Punkten, bzw. mit dem
Niveau der fremdsprachenspezifischen Angst bestatigpd préazisiert auch der
Korrelationskoeffizient (Spearman Korrelation, walle Werte rangskaliert sind). Die
Korrelation zwischen den FLCAS Resultaten und devageten DaF Noten ist negativ und
gerind, aber statistisch signifikant mit einem p Wert @05 (R= -0,29). Das bedeutet, dass
wenn eine Variable nach oben geht, so geht dierandach unten, bzw. wenn die FLCAS
Punkte hoher sind, so sind die Noten ,schlechtad wenn die Noten besser sind, so sind die
FLCAS Gesamtpunkte niedriger. Im Diagramm 1 wirckséi Korrelation auch visuell

dargestellt.

Korrelation: Note (erwartet) + FLCAS Punkte (Niveau der FSSA)

140

120

100

80

60

FLCAS Punkte

Niveau der FSSA

40

20

0 1 2 3 4 5 6

Note_Erwartet

Diagramm 1.

Es ist hier praktisch zu erwéhnen, dass Resuliaigee Studien im kroatischen Kontext auch
eine negative Korrelation zwischen diesen Varialsidnldern: in der 2009 Studie von PusSkar
zeigte sich, dass sowohl die Anglistinnen als adi#h Germanistinnen, die ein héheres
Niveau der fremdsprachenspezifischen Angst geaufadren, dann auch schlechtere Noten
hatten und dass ihre eigene Einschatzung ihrerdsprachlichen Kompetenz niedriger war
als bei anderen Probanden mit einem niedrigereredlivder fremdsprachenspezifischen
Angst (vgl. Puskar, S. 32).

9. Teil C des Fragebogens: Perzeption der deemtsSprache
Im Teil C des Fragebogens (vgl. Anhang) hatten Stthtler auch die Gelegenheit, ihre
subjektiven ldeen vom DaF im Vergleich mit andeFéichern zu auf3ern, obwohl zuerst in

* Korrelation von 0,2 bis 05 : gering (vgl. Jakob).
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schon halbstrukturierten Fragen. "Englisch” warhgafigsten als Schulfach angefuhrt, das
weniger schwer als Deutsch war (fur 39% der SchulBeutsch ist aber nicht das
Schlimmste, was es gibt: Geschichte (24%) und haf2B%) perzipieren die Schiler als
schwieriger als Deutsch.

Die dritte Annahme unter Hypothesen bezieht siddée Perzeption der deutschen Sprache
unter den Schulern im Vergleich mit der engliscBgnache und besagt, die Schiler werden
Deutsch im Vergleich zu Englisch als eine schwemegSprache bezeichnen und trotzdem
positive Einstellungen zu der deutschen Spracherauffvas man aus den Antworten der
Schiler im dritten Teil des Fragebogens auch l&aan.

93% der Schuler erklarten im Fragebogen zur Pamreper deutschen Sprache, dass sie bei
dem Zentralabitur (,Drzavna matura“) Englisch alflicRtfach—Fremdsprache anmelden
mochten und 95% der Schiler glaubten, dass manEtgtischtest einfacher als einen
Deutschtest in der Matura mit einer guten Note dfest kann. Hier ist es vielleicht auch
interessant zu erwahnen, dass Germanistinnen,ndaeiaerwédhnten Puskars (2009) Studie
teilgenommen haben, ein hdheres Niveau der freradspnspezifischen Angst als die
Anglistinnen geaul3ert haben (vgl. Puskar, S. 31).

Nachdem die Schiler den DaF Unterricht mit amaeBchulfachern verglichen haben,
konnten sie in weiteren zehn Fragen ihre Wahrnelgndes Deutschunterrichts und ihrer
Deutschlehrerin wieder an einer funfstufigen LikBkala einstufen und tber die von ihnen
perzipierten Einstellungen ihrer Eltern gegenluber deutschen Sprache kurz nachdenken.
Die Antworten auf diese Fragen sind in der Tab@l#ystematisch vorgestellt und spater auch

naher erklart.

Tabelle 3.

Frage Mode (die haufigste Antwort) Mean
Deutsch ist einfacher als Englisch. > 1 2,16
Es ist einfacher, Deutsch nach dem Englischen 1zu 2,03

lernen, weil diese zwei Sprlaen ahnlich ung

miteinander verwandt sind.

Hatte ich angefangen, Deutsch in der ersten KlaSse 3,30
Grundschule zu lernen, waren meijne

Deutschkenntnisse jetzt besser.

Im Durchschnitt haben alle Schiler schlechtere Note 3,64

im Deutschen als im Englischen.

® 1=nein, 53ja.
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Ich muss langer fur einen Deutschtest als fur e|rign 3,40
Englischtest lernen.

Unsere Deutschlehrerin schafft eine angeneh#e 3,44

Atmosphére in der Klasse.

Unsere Deutschlehrerin ist streng, aber gerecht. 4 3,24

Meine Eltern freuen sich, dass ich in der Schulghalb 447

Deutsch lerne.

Meine Eltern denken, es ist wertvoll, Deutsch |Zu 4,51
konnen.

Meine Eltern denken, dass Deutsch eine schwierige 3,19
Sprache ist.

Die Schiler (65%) scheinen daran zu glauben, dassigzlich ist, frih mit dem
Deutschlernen anzufangen, weil man dann mit der\dei bessere Resultate erzielen kann.
Sie glauben, Deutsch ist nicht einfacher als Eoll{$0%) und interessanterweise scheint es,
dass sie die Ahnlichkeiten zwischen dem Deutsciehdem Englischen nicht als hilfreich
perzipieren und das Englische dann auch nicht afene ,Steigblgelhalter® beim
Deutschlernen benutzen, oder dass sie sich viellsiogar der Verwandtschaft dieser zwei
Sprachen nicht so sehr bewusst sind.

Im Durschnitt lernen 70% der Schuler langer, welensgch auf eine Deutsch- als auf eine
Englischprifung vorbereiten und 80% der Schilerulggsm, dass alle im Durschnitt
schlechtere Noten im DaF Unterricht als im Englisdlerricht haben. Ihre Deutschlehrerin
haben die Schiler des vierten Gymnasiums positigesichatzt. 75% der Schiler haben
angegeben, sie schafft eine angenehme LernatmesphdaF Unterricht und fast 80% der
Schiler sagten, dass sie streng, aber auch gésedbie Schuilerperzeption der Einstellungen
der Eltern gegenuber der deutschen Sprache saremitigend und schon. Der Grof3teil der
Eltern freut sich, dass ihre Kinder in der Schuleha Deutsch lernen und glauben, die
erworbenen Deutschkenntnisse sind ein wertvollal der Sprachkompetenz der Schiler.
Die Eltern vieler Schiler (rund 65%) perzipierenuBeh als eine schwierige Sprache, was
bedeutet, dass es auch viele gibt, die Deutschifzethaupt nicht als eine schwierige oder

komplizierte Sprache sehen.
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10.Probleme und Grenzen der Untersuchung
In einem idealen Fall wirde man, wenn man sich rd#gm Phanomen der
fremdsprachenspezifischen Angst beschéaftigen mpdhgeSprachniveau der Probanden auch
anders evaluieren kénnen, als nur die SchulnoteMal} der Sprachkenntnisse zu nehmen
(z.B. durch kurze Interviews, die aber auch zewamnidig waren). In dieser Untersuchung war
das Hauptforschungsinstrument die FLCAS, eine fufige Likert-Skala. Die gewonnenen
Resultate basieren auf der Selbstperzeption deil&clidie mit einem zeitlichen Abstand von
den realen Unterrichtssituationen die gleichen wege¢n, sodass man denen auch nicht

absolut vertrauen kann, wie es auch mit ahnlictsgehplogischen Phdnomenen der Fall ist.

11.Implikationen fur weitere Forschungsarbeit

Die Ergebnisse dieser Forschung konnte man mit eveit Forschungsprojekten im
kroatischen Kontext vergleichen, die sich mit ardeFremdsprachen beschéaftigen. Es gab
schon Forschungen mit Studenten des ItalienischenPortugiesischen (MardésiSvilaric,
Klak 2015), Englischen (Puskar 2009, Mihalfedjigunovic 2002) und Deutschen (Puskar
2009) - alle auRer dem Englischen wurden aber muiKontext der hohen Bildung (an
Universitaten) durchgefuhrt. Die Probanden, die di@ser Untersuchung teilgenommen
haben, waren Schiler an einem Sprachgymnasium.ais weressant, diese Resultate mit
den Resultaten der Schiler anderer Schultypen rgleighen (z.B. an berufsbildenden
Schulen oder naturwissenschaftlichen Gymnasienjscher konnten in der Zukunft das
Datensammeln anders organisieren und versucherereardstrumente zur Messung der
fremdsprachenspezifischen Angst zu verwenden odbem dem schriftichen Teil auch
Interviews mit den Probanden durchzufiihren, wo #&itarbeit mit Psychologen von grof3er
Hilfe ware. In dieser Untersuchung ware es wahistibe auch interessant gewesen, den
gleichen Probanden die FLCA Skala noch einmal heggewobei sich die Fragen auf den
Englischunterricht in ihrer Schule beziehen wirdemj diese Antworten dann miteinander

zu kontrastieren.

12. Schlusswort

Wenn man das Konzept der fremdsprachspezifischegstAbei den Schilern erforscht,

bekommt man einen besseren Einblick in die Vorstglen der Lerner von der

Fremdsprache, die sie lernen, ihr Interesse ameweeit Fremdsprachenlernen und ihre

Erfolgserwartungen im Fremdsprachenlernen (vgl.witar 2001:122). Die vorliegende

Untersuchung zeigte, dass eine Gruppe der Schigerveerten (Sprach)Gymnasiums in
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Zagreb im Durschnitt ein mittleres Niveau der freaméchenspezifischen Angst fuhlt und
dass das hohe Niveau der fremdsprachenspezifigaigst oft mit einer gro3en Verdnderung
der Perzeption der Schilerkenntnisse durch denekelgrbunden sein kénnte, i.e. dass
Schuler, die von einer Funf in der achten Klassan@schule zu einer Drei in der ersten
Klasse Gymnasium kommen, ein hohes Niveau der fspradhenspezifischen Angst
aufzeigen. Die Schiler der dritten Klasse zeigtem iDurchschnitt weniger

fremdsprachenspezifische Angst auf als die Ersildéswas sich vielleicht dadurch erklaren
liel3e, dass sie ihre Klassenkameraden und die tiehi@é@ger kennen und die Gesamtheit der

Klassensituation im DaF Unterricht als wenigerssig perzipieren.

Schlussfolgernd kann man sagen, dass es sich erwiest, dass bei dieser Gruppe der
kroatischen Deutschlerner das Phanomen der fremcsgmspezifischen Angst vorhanden ist
und dass es scheint, dass man diese Resultatdlemortzei den Schilern der ersten Klasse

mit ihrem Lernerfolg in Beziehung bringen kénnte.

21



Literaturverzeichniss:
Avilov, Marija. Srednje Skole idenicki domovi, kraj Sk. g. 2012./2013. i petak Sk. g.
2013./2014. In: Statistka izvje€a 1521, DZS, Zagreb, 2014.

Aydin, Belgin. (1999)A study of sources of foreign language classrooriedy in speaking
and writing classesAbhandlung zur Erlangung der Doktorwirde der Rufihischen
Fakultat der Universitat Anadolu.

Beus, Martina. (2013)-anguage use anxietiplomarbeit. Philosophische Fakultat Zagreb,
Abteilung fur Anglistik.

Cheng, Yuh-show, S./ Horwitz, Elaine K./ Schallddiane L. (1999):Language writing
anxiety: Differentiating writing and speaking conmgats In: “Language Learning“ 49,
S. 417- 446.

Horwitz, Elaine K./ Horwitz, Michael B./ Cope, JoarA. (1986): Foreign language
classroom anxietyin: ,The Modern Language Journal“ 70 (2). S. 1232

Horwitz, Elaine K. (2001).Language anxiety and achievemefr: ,Annual Review of
Applied Linguistics® 21, S. 112- 126.

Jakob, Bernhard. Praxisseminar: Raumliche Viswalisig statistischer Daten. Universitat
Stuttgart.

http://www.uni-stuttgart.de/soz/avps/mitarbeitekblad\WWW/SPSS/Korrelation.html (Stand
13. Oktober 2015)

Macintyre, Peter D. (1999)anguage anxiety: A review of the literature fomdmage
teachers In D. J. Young (Hrsg.), ,Affect in foreign languagand second language
learning: A practical guide to creating a low-anyxielassroom atmosphere.” Boston:
McGraw-Hill. S. 24 - 45.

Madsen, Harold S. (1981Measuring the impact of ESL-test anxiety on tedopmance In:
.Proceedings of the Deseret Language and Lingu&ticiety Symposium”. 7, S. 39 —
59.

Mardes¢é, Sandra. Svilaé, Andrea. Klak, Hana. (2015)iSejezihost i strah od stranog
jezika. Visejeztnost kao predmet multidisciplinarnih istrazivaniyornik radova s
medunarodnog skupa Hrvatskog druStva za primijenjemgvistiku odrzanog od 25. Do
27. travnja 2014. godine u Zagrebu. Udier, SandajduCergol Kovéevi¢, Kristina
(eds) S. 235-246.

Mihaljevi¢ Djigunovi¢, Jelena. (2013):Interdisciplinarna istrazivanja u podtu
obrazovanja na primjeru glotodidaktikm: ,Sociologija i prostor 51. S. 471-491.
Mihaljevi¢ Djigunovi¢, Jelena/ Legac, Vladimir. (2008)Foreign language anxiety and
listening comprehension of monolingual and bilingd&L learners In: SRAZ LIII, S.

327 — 347.

Mihaljevi¢, Jelena. (1991)Attitudes towards the teacher as a factor in fonelgnguage
learning In: SRAZ XXXVI — XXXVII, S. 143 — 152.

Mihaljevi¢ Djigunovi¢, Jelena. (2002)Strah od stranog jezika. Kako nastaje, kako dtu@

I kako ga se osloboditZzagreb: Naklada Ljevak.

Nardi, Antonella. (2006)Der Einfluss aufRersprachlicher Faktoren auf daseEren des
Deutschen als Fremdsprachébhandlung zur Erlangung der Doktorwirde der
Philosophischen Fakultat der Universitat Zarich.

Puskar, Krunoslav. (2010%& comparative study of foreign language anxiety @gnmajors of
English and GermarRektorpreis, Universitat Zagreb.

Saito, Yoshiko/ Horwitz, Elaine K./Garza, Thomas(1999): Foreign language reading
anxiety In: , The Modern Language Journal.” 83, Numme$2202 — 218.

Scherer, Josef/ Kuhn, Karin. (2002&ngststorungen nach icd-10. Manual zu Diagnostié un
Therapie Steinkopff, Darmstadt. S. 109, 110

22



Suleymanova, Ruslana. (2011Abbau der Sprechangst im Unterricht Deutsch als
Fremdsprache: Eine empirische Untersuchung am Baigjer Integrationskurses.
31- 37

Tran, Thi Thu Trang. (2012)A review of Horwitz, Horwitz and Cope’s theory oafefgn
language anxiety and the challenges to the theory,English Language Teaching” 5,
S.69-75

Triola, Mario F. (1989):Elementary Statistics. Fourth EditioRedwood City: Benjamin
Cummings Publishing Company, Inc.

Twain, Mark (1880, ed. 200/ Tramp Abroad, Complet€lemens, Samuel. (Hrsg.) Project

Gutemberg Ebook. http://www.gutenberg.org/files/119-h/119-h.htm (Stand 13. October

2015)

Free Software Foundation, Inc. (20Manual for GNU PSPP version 0.8.4, software for
statistical analysishttp://www.gnu.org/software/pspp/manual/pspp.g8tand 5.Mai
2015)

23



Zusammenfassung

In der vorliegenden Arbeit wird das Phanomen demfisprachenspezifischen Angst im
Kontext einer Untersuchung thematisiert, an dee eintte und eine erste Klasse des vierten
Gymnasiums in Zagreb teilgenommen haben. Das Zeluhtersuchung ist zu Uberprifen,
ob das Konzept der fremdsprachenspezifischen AsgystSchilern im kroatischen Kontext
und auf einer Sprachschule Uberhaupt bekannt aidieg fremd ist, um spater die DaF Noten
der Schiler mit ihren Punkten auf der FLCA Skala d urNiveaus der
fremdsprachenspezifischen Angst zu vergleichenrstwerd die theoretische Grundlage des
Phanomens der fremdsprachenspezifischen Angst ldgtgeind das Thema in den
kroatischen Kontext eingebettet, wonach das in datersuchung benutzte Instrument
beschrieben wird und die gewonnenen Resultate staiiewerden. Was folgt ist eine
Diskussion der quantitativen Analyse der Schulevarten in der FLCAS ("Foreign language
classroom anxiety scale”) und ein kurzer Uberblibkr die Perzeption der Schiiler tiber die

deutsche Sprache und den DaF Unterricht.
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Anhang
Fragebogen Teil A: Biographischer Fragebogen

Molim, popunite ove podatke o sebi:

Dob:
Spol: M/Z
Materinski jezik:

Jezik koji govorim kod kée:

Jezici koje dim u Skoli:

Ocjena iz njemé&kog jezika koju sam imao/imala prosle Skolske gedin
Ove godine ¢ekujem datu iz njem&kog imati ocjenu
Njemaki jezik u Skoli &im vet godina/e.

S njemakim se, osim u Skoli, susiem , ,

(na televiziji, kroz radio, YouTube, prijatelje,dioinu...)
Moje je znanje njem#&og u usporedbi s drugintenicima u mom razredu
(zaokruzite jednu od ovih opcija): izvrsno bdm  dovoljno  nedovoljno.

Moje je znanje njemi#og u usporedbi s izvornim govornicima njetkag jezika mojih
godina.

(zaokruzite jednu od ovih opcija): izvrsno bdm  dovoljno  nedovoljno.

Ucio/la sam ili &im njemaki u Skoli stranih jezika. da/ ne (trajanje: )
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Fragebogen Teil B : FLCAS: Ubersetzt

Koliko dobro Vas opisuju sljede tvrdnje? Zaokruzite odgovarajubrojku koristéi ovu
legendu:

1= uope se ne odnosi na mene

2= ve&inom se ne odnosi na mene

3= katkad se odnosi na mene, a katkad ne
4= djelomE&no se odnosi na mene

5= potpuno se odnosi ha mene

1. Nikad se ne osfam sasvim sigurno u sebe kada govorim na satu ti@gaezika.

1 2 3 45
2. Ne brinem se déu nesto pogresSnodiedok govorim njeméki na satu.
1 2 3 45
3. Uhvati me strah kada znam éiame profesorica iz njertieog prozvati na satu.
1 2 3 45
4. UplaSim se kada ne razumijem ono Sto profesorizamgoa njemakom jeziku.
1 2 3 45
5. Ne bi mi uoge smetalo u Skoliditi i joS neki dodatni strani jezik.
1 2 3 45

6. Tijekom sata njemkog jezikacesto razmisljam o stvarima koje nemaju nikakve veze

S hastavom njend&og jezika.

1 2 3 45

7. Cesto mislim da su drugienici bolji u wenju stranih jezika od mene.
1 2 3 45

8. Kada piSemo test iz njertkog jezika, obhino sam smiren/a i opusten/a.
1 2 3 45

9. Uhvati me panika kada na satu njeékwg jezika moram govoriti bez pripreme.
1 2 3 45

10.Brine me State se dogoditi ako dobijem jedinicu iz njetkag.
1 2 3 45

11.Ne znam zasto se neki ljudi toliko uzrujavaju zlatpva stranih jezika u Skoli.
1 2 3 45
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12.Na satu njemgkog jezika znam biti tako nervozan/nervozna da zabm i ono Sto

Znam. 2 3 45
13.Neugodno mi je javljati se na satu njetkag jezika.
1 2 3 45
14.Da moram na njendgom razgovarati s izvornim govornikom, ne bih bitab
nervozan/nervozna.
1 2 3 45
15. Uzrujam se kada me profesorica njékt jezika ispravi, a ne razumijentemu je
pogreska.
1 2 3 45

16.Cak i kada se dobro pripremim za nastavu njgwmg jezika, jos uvijek osf@am
nelagodan strah.
1 2 3 45
17. Cesto razmi$ljam o izostajanju s nastave njgmgjezika. 1 2 3 4 5
18.0sjeam se sigurnim/sigurnom u sebe kada govorim nj&nme satu njemsog
jezika.
1 2 3 45
19.Bojim se da moja profesorica iz njethag ¢eka da pogrijeSim kako bi me ispravila.
1 2 3 45
20.0sjetam kako mi srce ubrzano lupa kad&kujem date me profesorica iz njertieog
jezika prozvati.
1 2 3 45
21. Kada ¢im za test iz njemi&kog, Sto viSe &im, to sam viSe zbunjen/a i manje toga mi
je jasno.
1 2 3 4 5
22.Ne osjéam obavezu da se moram jako dobro pripremiti zki ®z njemakog jezika.
1 2 3 45
23.Uvijek mi secini da drugi @enici bolje govore njent&i od mene.
1 2 3 45
24.Neugodno mi je govoriti njend&i pred drugim denicima u razredu.
1 2 3 4 5
25.Toliko brzo napredujemo s gradivom iz njetkag jezika da se brinem daduestii
sve ,pohvatati“ i da&u biti u zaostatku.
1 2 3 45
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26.Na satu njemikog jezika osjéam se nervoznije i napetije nego na drugim satima.
1 2 3 45

27.Kada govorim na satu njeilag jezika, postanem nervozan/nervozna i zbunjen/a.
1 2 3 45

28.Prije sata njem&kog osjéam se opusteno i sigurno u sebe.
1 2 3 45

29.Postanem nervozan/nervozna ako ne razumijem syjaklkoju profesorica na satu
kaze na njemzkom.
1 2 3 4 5

30.0beshrabruje me broj pravila koja se morajucitada bi se govorio njentki jezik.
1 2 3 4 5

31.Bojim se date mi se drugi &enici smijati kada progovorim njer@id na satu
njemakog jezika. 1 2 3 4 5

32.U drustvu izvornih govornika njemilaog jezika vjerojatno bih se ogpo/osj€ala
ugodno. 1 2 3 4 5

33.Postanem nervozan/nervozna kada mi profesoricamanom ispitivanju postavi

pitanje na koje nisam unaprijed pripremio/priprearabdgovor. 1 2 3 4 5
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Fragebogen Teil C: Perzeption der Sprache

Nadopuni!

1. Teze mi je &ti njemacki nego (predmet).
2. LakSe mi je &iti njemaki nego (predmet).
Podcrta;!

3. Razmisljam o polaganpjemakog/engleskogezika kao obaveznog stranog jezika na

drzavnoj maturi.

4. Mislim da je na maturi lakSe s dobrom ocjenonojiti ispit iz njemakog/engleskog

jezika.

d. Zaokruzi!

1= uope se ne slazem
2=djelomino se ne slazem

3= niti se slazem, niti se ne slazem
4=djelomino se slazem

5= u potpunosti se slazem

1. Njemaki je lakSi od engleskog.

2. LakSe mi je &ti njemacki nakon engleskog jer su to dva jak@sé jezika.

w

. Da sam p&eo/paela iti njemacki u prvom razredu osnovne Skole,
sada bih ga puno bolje govorio/govorila.

. Ocjene iz njemkog svima su u prosjeku loSije nego iz engleskog.

. Za test iz njem&kog wim dulje nego za test iz engleskog.

. NaSa profesorica njerkag jezika u razredu stvara ugodnu atmosferu.

. NaSa je profesorica njettkag jezika stroga, ali i pravedna.

. Mojim je roditeljima drago Sto u Skolémn i njemaki jezik.

© 0 N O O b~

. Moji roditelji misle da je vrijedno znati njertia jezik.

10. Moji roditelji misle da je njent&i tezak jezik.
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PSPP Tabeller

Tabelle 4— FLCAS: Antworten aller Schl

Wert: 0 (keine 1 2 3 4 5
Antwort)
Frage Zahl/Antwort
1. 0 4 6 12 15 6
2. 0 5 9 12 9 8
3. 1 7 5 8 11 11
4, 0 17 9 11 3 3
5. 0 27 7 6 1 2
6. 0 1 9 8 10 15
7. 1 2 11 11 11 7
8. 0 12 11 10 6 4
9. 0 7 11 11 8 6
10. 0 10 7 8 5 13
11. 0 9 12 16 1 5
12. 0 14 14 5 7 3
13. 0 6 10 13 8 6
14. 1 3 4 10 18 7
15. 0 18 10 14 1 0
16. 0 13 8 8 11 3
17. 1 27 6 6 2 1
18. 0 4 3 19 11 6
19. 0 15 9 9 2 8
20. 0 9 8 13 9 4
21. 0 20 5 11 2 5
22. 0 11 11 11 6 4
23. 1 4 8 12 11 7
24, 1 8 11 9 9 5
25. 0 12 12 12 3 4
26. 0 17 15 5 5 1
27. 1 13 9 11 8 1
28. 1 8 9 15 6 4
29. 1 15 12 9 5 1
30. 0 9 11 13 6 4
31. 0 19 9 6 6 3
32. 0 5 9 12 9 8
33. 0 7 10 8 8 10

Tabelle 5- Drei Niveaus der FSS

Niveau der fremdsprachenspezifischen Angst PURtEAS)
1. Niedrig 50-77
2. Mittel 78-105
3. Hoch 106-132
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