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Sazetak: Digitalne knjiznice rezultat su razvoja racunalnih i informacijskih sustava te evolucije
tradicionalnih knjiznica kroz proteklih pola stoljeca. Pojava ra¢unala sredinom Sezdesetih
godina predstavlja novu paradigmu razvoja i pocetak automatizacije knjizniénog poslovanja.
Daljnji razvoj raunalne tehnologije omogudio je pohranu knjizni¢ne grade u digitalnom
obliku te stvaranje velikog broja digitalnih knjiznica. Vaznost digitalnih knjiznica prepoznata
je na nacionalnoj razini. U radu je pruzen pregled digitalnih zbirki u sklopu nacionalnih
knjiznica 28 zemalja Europske Unije te njihovih postojedih i planiranih projekata vezanih uz
organizaciju digitalne grade. Izabran je niz kriterija po kojima je usporedeno 17 postojecih
nacionalnih digitalnih knjiznica, a posebna pozornost dana je korisni¢kim suceljima. Hrvatska
nema nacionalnu digitalnu knjiZnicu, ona za sada postoji samo kao koncept u dokumentima
strateSkog razvoja nacionalne knjiznice. Kao najmlada ¢lanica Europske Unije, Hrvatska moze
pronaci mnostvo pozitivnih i negativnih primjera te uciti na iskustvu drugih ¢lanica. Jednom
realizirana, hrvatska nacionalna digitalna knjiZnica sluZiti ¢e kao reprezentativni dio
identiteta drzave.

Klju€ne rijeci: digitalne knjiznice, nacionalne knjiznice, Europska Unija, digitalizacija,
korisnic¢ka sucelja

Abstract: Digital libraries are the result of the development of computer and information
systems and the evolution of the traditional library through the past half century. The
emergence of computers in the mid-sixties represents a new paradigm of development and
the beginning of the automation of library management. Further development of computer
technology made it possible to store library materials in digital form and create a large
number of digital libraries. The importance of digital libraries has been recognized at the
national level. This paper provides an overview of digital collections as part of the national
libraries of 28 countries of the European Union and their current and planned projects
related to the organization of digital resources. A set of criteria was chosen by which 17
existing national digital libraries have been compared, with special attention given to user
interfaces. Croatia does not have a national digital library; it currently exists only as a
concept in the documents of strategic development of the National Library. As the youngest
member of the EU, Croatia can find lots of positive and negative examples and learn from
the experiences of other members. Once created, the Croatian national digital library will
serve as a representative part of the identity of the state.

Keywords: digital libraries, national libraries, European Union, digitization, user interfaces



1. Uvod

Razdoblje od proteklih dvadeset godina, promatrano u kontekstu razvoja digitalnih knjiznica,
sadrZi neosporiv napredak u kojem su napori prema izgradnji istih prerasli koncept i teoriju
te rezultirali stvaranjem razlicitih digitalnih knjiznica. Brojne institucije i organizacije stvorile
su svoje digitalne knjiznice, neke digitalne knjiznice pokrenuli su pojedinci kao samostalne i
nezavisne jedinice, a vaznost stvaranja digitalnih knjiznica prepoznata je i na nacionalnoj

razini.

Digitalne knjiznice su organizirane zbirke informacija u digitalnom obliku koje su dostupne
putem mreze i ukljucuju pripadajuce usluge kao $to su pohrana, pretraga i koristenje (Arms,
1999). Njihove glavne prednosti nad tradicionalnim knjiznicama su potencijal boljeg
prijenosa i dostave informacija te nacin pohrane digitalne grade. Pristup digitalnoj gradi nije
odreden lokalnom pohranom vec¢ pristupom racunalnoj mrezi te je po prvi puta moguce
povezati viSe zbirki koje se nalaze na razli¢itim lokacijama u jednu cjelinu, odnosno, graditi
knjizni¢ne zbirke na nacionalnoj razini. Digitalne knjiznice moraju biti privlacne potencijalnim
korisnicima (sadrzajem i lako¢om pristupa), jednostavne za koriStenje putem kvalitetnog
suCelja te konkurentne drugim informacijskim izvorima putem stalnog razvoja i

unaprjedenja.

U ovom radu bit ¢e dan pregled digitalnih zbirki u sklopu nacionalnih knjiznica EU te funkcija
dostupnih putem njihovih sucelja za krajnje korisnike. U prvom poglavlju bit ée opisan proces
automatizacije u knjiznicama od 1960-ih do 1990-ih godina. U drugom poglavlju bit ¢e

opisana pojava i razvoj digitalnih knjiznica u razdoblju nakon 1990-ih godina.

U trecem poglavlju bit ¢e pruzen pregled digitalnih zbirki i knjiznica u sklopu nacionalnih
knjiznica 28 zemalja ¢lanica EU. Proces stvaranja digitalnih knjiznica na nacionalnoj razini
direktno je vezan ne samo uz napore ocuvanja vlastite kulture, ve¢ i proces prezentacije i
Sirenja te kulture putem Interneta kao medija. Neprestanim rastom koli¢ine digitalnog
sadrzaja (digitaliziranog i digitalno stvorenog) nacionalne knjiznice suocene su s izazovom
stvaranja sustava digitalnih knjiznica koji ¢e omoguditi dugotrajnu pohranu, ocuvanje i

pruzanje pristupa ukupnom digitalnom sadrzaju.

Cetvrto poglavlje sadrzi usporedbu postojeéih nacionalnih digitalnih knjiznica, a na samom

kraju rada bit ¢e dan zakljucak.



2. Razvoj Kknjiznicnih sustava i automatizacija knjiZni¢nog
poslovanja do 1990-ih godina

Implementacija novih tehnologija usko je vezana uz razvoj svih podrucja ljudskog djelovanja
te podrucje knjizni¢arstva svakako nije iznimka. Knjiznice su uvijek trazZile nacine kako
olaksati i poboljsati svoje usluge; uvodenjem automatizacije u knjiznice olakSana je njihova

uloga pruzatelja pristupa informacijama (Reynolds, 1985).

Uvodenje pisa¢ih masina krajem devetnaestog stoljeca smatra se poéetkom mehanizacije
knjizni¢nog poslovanja (eng. library mechanization). Razdoblje izmedu 1930. i 1960. godine
obiljezeno je uporabom busenih kartica i sliénih pred-racunalnih tehnologija u nastojanju
pronalazenja alternative ru¢nom vodenju zapisa u knjiznicama. Implementacija tih
tehnologija u knjiznicama razlikovala se od slu¢aja do slucaja, a zasnivala na modelu kontrole
inventara u opéem poslovanju (Saffady, 1988). Sredinom Sezdesetih godina, upotreba

raCunala kao nova paradigma razvoja zapocinje eru automatizacije (eng. library automation).

Pojam automatizirane knjiznice vezan je uz prelazak s papira na racunalnu tehnologiju — novi
temelj knjiznicnog poslovanja. Zbirke knjizni¢ne grade i dalje su primarno na papiru, no
postupci koriSteni u knjiznicnom poslovanju su automatizirani. Automatizacija omogucuje
vecu tocnost u rutinskim poslovima u knjiznici te time i ve¢u ucinkovitost knjiznice. ViSestruki
zapisi postaju nepotrebni zbog omogucavanja decentraliziranog pristupa istima (Buckland,
2000). Dvije vaine karakteristike omogucéene automatizacijom su moguénost ponovnog

koriStenja pojedinih zapisa (eng. reusability) te fleksibilnost u upravljanju zapisima.

Prvi napori uvodenja automatizacije u knjiznice odnosili su se na interne radne procese
vezane uz lokalnu gradu. Nabava grade, katalogizacija te cirkulacija grade prepoznate su kao
aktivnosti koje zauzimaju najviSe radnog vremena zaposlenih osoba u knjiznici; svaka od njih
rasc¢lanjena je na operacije koje je moguce automatizirati te na one u kojima je neophodna
odluka ili aktivnost covjeka. Automatizacijom navedenih aktivnosti unaprijedena je
ucinkovitost same knjiZznice, no, nacin koristenja knjizni¢nih usluga ostao je nepromijenjen;

krajnji korisnici automatizaciju mogli su primijetiti samo indirektno (Borgman, 1997).



Uz ranije navedene razloge, u razloge za automatizaciju nabave knjiznicne grade mozZzemo
uvrstiti i moguénost statisticke analize i stvaranja izvjeStaja Cime se olakSava donosSenje
informiranih odluka. Dostupnost informacija o fondu drugih knjiznica omoguéava suradnju i
koordinaciju u izgradnji jedinstvenog fonda. Podaci iz faze nabave mogu posluziti prilikom
izrade bibliografskih zapisa u knjiznicnom katalogu i vice versa; zapisi iz kataloga mogu se

koristiti u pripremi narudZzbi knjizni¢ne grade.

Automatizacija katalogizacije rezultira stvaranjem MARC formata bibliografskog zapisa (eng.
MAchine-Readable Cataloging) ¢ime se po prvi puta omogucuje njihova izravna razmjena.
Prijelaz s lokaliziranog katalogiziranja u knjiznicama na izravnu razmjenu bibliografskih zapisa
prepoznat je kao najvainija promjena uzrokovana uvodenjem automatizacije u knjiznice

(Borgman, 1997).

Cirkulacija grade jedna je od najjednostavnijih aktivnosti za automatizaciju u knjiznicama —
sustavi kontrole cirkulacije grade posjeduju broj slicnosti sa srodnim automatiziranim
aktivnostima u op¢em poslovanju kao $to su kontrola inventara ili transakcija. Jednostavan
princip na kojem se zasniva kontrola cirkulacije grade (postupci posudbe i vra¢anja odredene
jedinice grade) kao i manja kolic¢ina bibliografskih podataka potrebna za kontrolu cirkulacije

razlozi su zasto je upravo ovaj dio knjizni¢nog poslovanja automatiziran prvi (Saffady, 1988).

Ovo razdoblje karakterizira upotreba ranih modela sredisnjih racunala (eng. mainframes).
Mali broj knjiznica mogao je izdvojiti financijska sredstva za uvodenje takve tehnologije;
jedno od takvih racunala Cesto je bilo postavljeno u sklopu vece institucije te su ga zatim
koristili svi odjeli ili manje cjeline unutar te institucije. Korisnicima su na raspolaganju bili
isklju¢ivo pasivni terminali,® a sva obrada podataka odvijala se na sredi$njem ra¢unalu. Sav
hardver i softver bio je striktno odreden proizvodacem racunala koji je sluZio i kao jedini

izvor nabave dodatnih komponenata (daleko najvedi dio tadasnjeg trzZista pripadao je IBM-u).

Razvoj informatic¢ke tehnologije te pad cijena ra¢unala pocetkom 1980-ih godina glavni su
razlozi zbog kojih automatizacija u knjiznicama donosi neposrednu korist korisnicima
knjiznice. Katalozi u digitalnom obliku, prethodno dostupni samo u prostorima knjiznice,

pocinju biti dostupni putem lokalnih ra¢unalnih mreza te zatim Interneta. Prethodni model

1 pasivni terminali sluze iskljucivo kao toc¢ka pristupa drugom ragunalu, bez lokalne (vlastite) procesorske snage,
memorije ili podatkovnog prostora.



pristupa online katalogu putem naredbenog retka (telnet pristup) zamjenjuje graficko sucelje
i pristup putem internetskog preglednika (eng. point and click). Novostvoreni WebPAC (eng.
Web Public Access Catalog) korisnicima knjiznice omogucava pregled bibliografskog opisa
jedinica grade, pregled sadrzaja i sazetaka grade u knjiznici, pregled posudenih jedinica te
obnovu posudbe neovisno o njihovoj lokaciji. Integracijom sustava knjiznicnog kataloga,
nabave te cirkulacije grade, korisnici mogu lakSe naci Zeljenu gradu ali i odmah saznati je li
ista dostupna (Borgman, 1997). Umanjeni budZeti knjiznica za izgradnju vlastitih zbirki te
rastuca koli¢ina novonastalih informacija u svim medijima razlozi su za pomak od teznje za
stvaranjem iscrpnih lokalnih zbirki na omoguéavanje pristupa informacijama bez obzira na
njihovu lokaciju. Pristup informacijama postaje manje ograni¢en geografskim i politickim

granicama (Borgman, 1997).

Informaticka oprema (hardver i softver) prestaje biti razvijana unutar pojedinih institucija.?
Formiranje tehnickih standarda omoguduje stvaranje trzista te time rastuéi broj knjiznica
dobiva odredenu slobodu u odabiru informaticke opreme. Formira se trziSte knjizni¢nih
sustava za automatizaciju s konceptom gotovih proizvoda (eng. turnkey products) (Borgman,
1997). Uzajamni utjecaji knjiznica i proizvodaca knjiznicnog softvera u nadolazeé¢im

godinama oblikovati ¢e ne samo njih vec i nacin koristenja knjizni¢nih usluga.

Stupanj automatizacije knjizniénog poslovanja u vecini zemalja srediSnje i istoCne Europe bio
je minimalan do 1990-ih godina te se tek tada moze usporediti sa stupnjem automatizacije u
knjiznicama u Sjedinjenim Ameri¢kim DrZavama, Velikoj Britaniji te drzavama zapadne
Europe. Razdoblje nakon Drugog svjetskog rata obiljezeno je izolacijom koju Sovjetski Savez
namece Istoénom bloku — slaba razvijenost telekomunikacijske infrastrukture, nedostatak
prikladne informaticke opreme i sveopéeg ulaganja u nove tehnologije uzrokuju stagnaciju
razvoja automatizacije u knjiznicama (Borgman, 1997). Druga velika razlika izmedu knjiZnica
SAD-a i onih u Europi proizlazi iz samih drzavnih struktura — drzavni ustroj SAD-a neusporediv
je s danasnjom organizacijskom strukturom Europske Unije. Najvazniji primjer predstavlja
uloga Kongresne knjiznice u SAD-u te pripadajuci Nacionalni sredisnji katalog koji se razvija
od 1901. godine (Reynolds, 1985). Broj drzava u Europskoj Uniji ni danas ne posjeduje

sredi$nji katalog svojih knjiznica.

2 Sve do 1980-ih godina, knjiznice koje su uvodile automatizaciju bile su prisiljene razvijati vlastite sustave,
Cesto uz softver i hardver koji je bio unikatan i neprimjenljiv u nekoj drugoj knjiznici (Borgman, 1997).
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Prepoznata je potreba knjiznica za boljim organiziranjem i olakSavanjem pristupa rastu¢em
digitalnom sadrzZaju. Troskovi visokoskolskih knjiznica vezani uz pretplatu na digitalne izvore
disproporcionalni su kvaliteti i prednosti koju joj donose — razvijene trazilice poput Google-a
postavljaju visoka ocekivanja lakoc¢e koristenja i pristupa te su krajnjim korisnicima
privlacnije od digitalnog sadrzaja u knjiznicama, unatoc visokoj kvaliteti istog i nedostupnosti
izvan knjiznice. Postavlja se pitanje je |li moguce opravdati troskove knjiznice za tako

neucinkovit sustav?

Dolaskom 1980-ih godina naglo raste upotreba racunala u knjiznicama. Sveprisutnost
raCunala u knjiznicama vezana je uz pojavu dvaju novih pojmova: knjizni¢énog informacijskog
sustava (eng. library information system) te integriranog knjizni¢nog sustava (eng. integrated
library system). Pojam automatizacije time postaje neadekvatan (Kochtanek & Matthews,
2002). Pojam integriranog knjizni¢nog sustava nastaje rastom upotrebe racunala u radnim
procesima knjiznice. Daljnjim razvojem tehnologije omoguceno je integriranje tih radnih
procesa (Breeding, 2004). Slika 1 prikazuje shemu integriranog knjizni¢nog sustava - jedna

aplikacija s viSe funkcionalnih modula.

Sucelje knjiznicara l Sucelje korisnika l

N 4 N 4 \ 4 ~
7 1 ( 2/ \I ( 1
! Katalogizacija /j :\\ Korisnici_/j :‘\hNabava ‘/: :\L ,/:
N N ,
ILS softver s pripadajuc¢im modulima
Y

Pripadajuca baza podataka

Slika 1 - Integrirani knjiznicni sustav (Oslo and Akershus University College of Applied Sciences, 2015)



Prijelaz s papirne knjiznice na automatiziranu mozZe se promatrati kao evolucijski razvoj. Sve
do pojave WebPAC-a automatizacija u knjiznicama sluZila je podizanju unutarnje
djelotvornosti te olakSavanju posla knjizniénim djelatnicima. Sveprisutnost racunala u
knjiznicama omogucuje i poti¢e ne samo dijeljenje bibliografskih zapisa izmedu lokalnih
digitalnom obliku neovisno o njenoj lokaciji. Informacijska tehnologija omoguéava pocetak
izgradnje globalne informacijske infrastrukture koju ¢ine ljudi, tehnologija, sadrzaj
(informacije) i njihovi medusobni odnosi (Borgman, 2000). Pojava digitalnih knjiznica kao
klju¢nog dijela globalne informacijske infrastrukture uz sebe veZe nove usluge pruzene i
namijenjene korisnicima knjiznice te je viSe revolucionarna nego evolucijska (Buckland,

2000).

3. Pojava i razvoj digitalnih knjiZnica

Digitalne knjiZnice rezultat su razvoja rac¢unalnih, telekomunikacijskih i informacijskih sustava
koji je zapocelo Sezdesetih godina proslog stolje¢a (Calhoun, 2014). Dva autora i njihova
pripadajuéa djela ¢esto se navode kao glavna vizija i inspiracija za danasnje digitalne knjiznice
(Arms, 1999) (Calhoun, 2014). Ameri¢ki znanstvenik Vannevar Bush 1945. godine stvara
Clanak ,,As We May Think“ u kojem istie vaznost pravilnog koriStenja tehnologije i njezinog
potencijala te predvida stvaranje uredaja koji ¢ée modi pohraniti i pruziti pristup kolektivnoj
memoriji. Uz pomoé mikrofilma kao medija, zamisljeni mehanicki uredaj mogao bi pohraniti
sve knjige, zapise i komunikaciju te omoguciti pojedincu brzo i lako snalazenje medu velikom
koli¢inom informacija. Umjesto indeksa i hijerarhijske organizacije, sadrZaj bi bio povezan
asocijativnim vezama po uzoru na ljudski mozak (upravo ova zamisao predstavlja inspiraciju

za nastanak hiperteksta). Uredaj naziva ,memex“ (Bush, 1945).

Dvadeset godina kasnije J. C. R. Licklider u svojoj knjizi ,Libraries of the Future” prepoznaje
nedostatke tradicionalnih knjiznica (onih organiziranih iskljucivo oko fizicke, tiskane grade) te
prednosti koje donose uvodenje racunala u knjiznice. Zamisao sredisnjeg racunalnog sustava
memorije koji sadrzi ukupan korpus ljudskog znanja u nekoj mjeri je nastavak razvoja

koncepta koji je stvorio Vannevar Bush, no Licklider posebni naglasak stavlja na interakciju.

Zamisljena su tri elementa (Licklider, 1965):

10



e korpus znanja (koji se nalazi u samom ra¢unalnom sustavu)
e pitanje (koje postavlja korisnik)

e odgovor (koje daje racunalni sustav).

Poimanja digitalnih knjiznica s kraja 1980-ih godina ukljucuju digitalne umrezene kataloge,
odnosno, skupine bibliografskih podataka (Borgman, 1997). U sklopu prvih definicija koristi
se pojam ,elektroni¢ka knjiznica“ no on je ubrzo zamijenjen pojmom ,digitalna knjiznica“.3
Unato¢ mnostvu definicija ne smije se zaboraviti kako opis digitalnih knjiZznica ovisi gledamo
li ih kao institucije, informacijske sustave, nove tehnologije ili nove usluge (Borgman,

Selvberg, & Kovacs, 2002).
Izabrane su 3 definicije digitalnih knjiznica:

1. Digitalne knjiznice su proSirenje, poboljSanje te integracija sustava za pronalazenje
informacija i razli¢itih informacijskih institucija, medu kojima su i knjiznice. Uz
preuzimanje informacija, raspon mogucénosti digitalnih knjiznica ukljucuje i stvaranje i
upotrebu informacija (Borgman, 2000).

2. Digitalne knjiznice su organizacije koje pruZaju resurse, ukljucujuéi specijalizirano
osoblje, za odabir, oblikovanje, pruzanje intelektualnog pristupa, interpretaciju,
distribuciju, o€uvanje integriteta te osiguranje dosljednosti u duiem vremenskom
razdoblju zbirkama digitalne grade kako bi one bile dostupne za koristenje odredenoj
zajednici ili zajednicama (Waters, 1998).

3. Digitalne knjiznice su (Calhoun, 2014):

a) Podrucje istrazivanja i prakse na kojem djeluju pripadnici vise disciplina i profesija,
primarno racunalnih, informacijskih i knjizniénih znanosti; izdavastva; sektora
kulturne bastine te obrazovanja.

b) Sustavi i usluge, Cesto javno dostupni, koji:

e podrzavaju napredak znanja i kulture
e sadrZze organizirane zbirke digitalnog sadrzaja (jedinica grade i poveznica
na jedinice grade, biljezaka i metapodataka) koji je namijenjen

ispunjavanju potreba odredenih zajednica

3 Radna izvje$éa i konferencije koje prethode prvim programima financiranja projekata digitalnih knjiznica u
SAD-u (kasnije spomenutim u tekstu) daju prednost pojmu ,digitalna knjiznica” nad pojmom ,elektronicka
knjiznica” (Calhoun, 2014). Velika Britanija pojam ,,digitalna knjiZznica“ prihvaca nakon 1995. godine.
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e (Cesto koriste arhitekturu koja se prvi pojavila na podrucju informacijskih
znanosti i knjizniCarstva - tipicno ukljuCuje repozitorij, mehanizme koji
podrZzavaju pretragu i slicne usluge, identifikatore resursa te korisnicka

sucelja (za ljude i strojeve)

Pocetkom 1990-ih godina raste struéno i znanstveno zanimanje za digitalne knjiznice,
organiziraju se medunarodne konferencije, pokreéu casopisi o digitalnim knjiznicama te se
stvaraju i provode prvi prakticni projekti. Razdoblje izmedu 1990. i 2000. godine sadrzi
eksploziju istrazivanja, financiranja i inovacije na podrucju digitalnih knjiznica. Ideja
jedinstvene globalne digitalne knjiznice dobiva odredenu popularnost no njena vrijednost je
u inspiraciji koju kontinuirano pruza — glavni projekti financiranja definiraju stvaranje vise
razlic¢itih digitalnih knjiznica (Calhoun, 2014). Na lokalnoj razini pojedina sveucilista pokreéu
vlastite prototipove: 1991. godine nastaje digitalna knjiznica americkog sveuciliSta Carnegie
Mellon (Arms, 2012), a 1993. godine digitalna knjiznica britanskog sveucilista De Montford
(Collier, Ramsden, & Zhao, 1996). Od 1991. do 1995. godine traje projekt TULIP u sklopu
kojeg se stvara sustav distribucije elektronickih ¢asopisa putem lokalnih mreza u devet
americkih sveucilista. U projekt se ukljucuje i nizozemsko sveuciliSte Tilburg koje sklapa
ugovor s tvrtkom Elsevier te tako osigurava dostavu svih ¢asopisa na koje je pretpla¢eno
elektroni¢kim putem. Na nacionalnoj i internacionalnoj razini vlade, organizacije i pojedinci
financiraju projekte digitalnih knjiznica. U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama 1993. godine
nastaje izvjeS¢e ,Source Book on Digital Libraries” u sklopu kojeg se navodi ,razvijanje
prototipa nacionalne digitalne knjiznice koji ¢e biti dokaz koncepta, demonstriraju¢i kako
nacionalna digitalna knjiznica mozZe biti stvorena i kako donosi vazne prednosti“ (Fox, 1993,
str. 395). Samo izvje$ée koje financira Nacionalna zaklada za znanost* SAD-a neposredno
prethodi prvom velikom projektu kojeg zajednic¢ko financiraju NSF, NASA i DARPA. Projekt je
pokrenut 1994. godine te dobiva naziv Digital Library Initiative; dvije faze traju sve do 2003.
godine, a ukupno je ulozeno preko 85 milijuna dolara. U sklopu prve faze projekta (DLI-1)
financiralo se 6 istrazivackih grupa koje vode pojedina americka sveucilista (Mischo, 2005).
Rezultati istrazivanja dvojice studenata sveucilista u Stanfordu predstavljeni su 1998. godine;

Sergey Brin i Larry Page stvaraju PageRank, prototip i prete€u Google-a. Nastanak danasnje

“National Science Foundation (Nacionalna zaklada za znanost) osnovana je 1950. godine s ciliem promicanja
napretka znanosti, nacionalnog zdravlja, prosperiteta i blagostanja (National Science Foundation, 2015).
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Google korporacije i pripadaju¢ih proizvoda omogucen je upravo programom financiranja
digitalnih knjiznica (Calhoun, 2014). Druga faza (DLI-2) zapocinje 1998. godine. Zahvaljujuci
prethodnom uspjehu odobreno je financiranje 24 projekta podrzanih od 10 nacionalnih
institucija medu kojima su muzeji i arhivi. Osim tehnickih, prepoznate su drustvene,
bihevioristicke i ekonomske karakteristike digitalnih knjiznica te im je posveéena pozornost u

sklopu financiranih projekata (Lesk, 1999).

Rani napori digitalizacije grade u Kongresnoj knjiznici vode do stvaranja nacionalne digitalne
knjiznice. U razdoblju od 1990. do 1994. godine uspostavljaju se tehnicki standardi,
identificiraju potencijalni korisnici, pronalaze nacini distribucije (CD-ROM predstavlja glavni
medij za pohranu i prijenos digitalne grade prije pojave Interneta) te digitalizacija postaje
jedna od osnovnih djelatnosti Kongresne knjiznice kao institucije. Sirenje Interneta i razvoj
tehnologije po prvi puta omogucuje postavljanje i pristup velikoj koli¢ini digitalnoj sadrzaja
putem racunalnih mreza. Uz financijsku potporu iz privatnog sektora, Kongresna knjiznica 13.
listopada 1994. godine pokrece projekt ,American Memory“. U sljedeéih 5 godina digitalizira
se preko 5 milijuna jedinica grade iz americkih knjiznica, muzeja i arhiva, a digitalizirana

grada dostupna je na web stranici knjiznice (http://memory.loc.gov/ammem). American

Memory takoder sluzi kao primjer arhitekture rane digitalne knjiznice koja je ukljucivala
internetski preglednik, server za pretragu i pregled digitalnih zbirki te servere na kojima je
sama grada bila pohranjena. Po prvi put prepoznata je vaznost grafickog dizajna web

stranice. Pristup gradi bio je moguc iskljucivo putem indeksa (Arms, 2012).

U Velikoj Britaniji 1995. godine nastaje elib program (odredeni pandan americkom izvjeséu
,Source Book on Digital Libraries” predstavlja britanski , Follett report”) kojim se ulaze preko
15 milijuna funti u financiranje velikog broja projekata vezanih uz digitalne knjiznice (termin
koji se tada koristi su elektronicke knjiznice) (eLib, 1997). U sklopu treceg i ¢etvrtog Okvirnog
programa Europske Unije (1990 — 1998) posebna pozornost dana je razvoju knjiznica te se
financira broj relevantnih projekata iz vise europskih drzava. Istrazivanje i iskustvo dobiveno
financiranjem americkih, britanskih i europskih istraZivanja postavilo je temelje za daljnje

individualne projekte.
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Projekt NEDLIB (Networked European Deposit Library) pokrenut je 1998. godine s ciljem
omogucavanja stvaranja zajedni¢kog sustava osam europskih nacionalnih knjiznica® za
dugotrajno ocuvanje i pristup elektroni¢kim publikacijama. Nizozemska nacionalna knjiznica
imala je vodeéu ulogu. Specificnost Nizozemske je nedostatak pravne regulacije obaveznog
primjerka — dogovori izmedu nizozemske nacionalne knjiznice i nizozemske udruge izdavaca
na dobrovoljnoj su osnovi. Uz to, nacionalna strategija za digitalizaciju grade u Nizozemskoj
ne postoji ve¢ se odgovornost predaje pojedinim institucijama. Nedostatak regulacije na
nacionalnoj razini stvorio je pozitivne uvijete za nastavak projekata poput NEDLIB-a.
Nizozemska vlada financijski podupire individualne napore kulturnih institucija koje su
prepoznale i iskoristile danu inicijativu te do danas stvorile velik broj digitalnih zbirki (van der

Werf, 2002).

U razdoblju nakon 2000. godine primjetno je slabljenje financiranja velikih projekata
digitalnih knjiznica te rast manjih inicijativa koje rezultiraju stvaranjem velikog broja
digitalnih knjiZznica. Sirenje ideje otvorenog pristupa digitalnom sadrzaju stvara potrebu za
nac¢inom pristupa i dijeljenja cjelokupnih zbirki metapodataka te potencijalno i samog
sadrzaja. OAl - PMH (Open Access Initiative — Protocol for Metadata Harvesting) protokol
stvoren je s namjerom omogucavanja interoperabilnosti izmedu viSe razli¢itih digitalnih
knjiznica. Prihva¢anjem OAIl - PMH protokola, pojedine digitalne knjiznice omogucavaju
pristup cjelini svojih metapodataka te time sluze kao pruZatelji podataka (eng. data
providers). Komplementarnu ulogu igraju pruzatelji usluga (eng. service providers) koji
sakupljaju metapodatke te ih zatim prosljeduju — time se sadrzaj digitalnih knjiznica
otvorenog tipa moze pronadi putem trazilica. Digitalna knjiznice mogu postojati u sklopu
veceg (integriranog) knjiznicnog sustava kao komponenta ili biti odvojena od njega — na
vlastitoj informatickoj infrastrukturi. Razvoj digitalnih knjiznica prvotno je bio ogranicen
tehnologijom, zatim ekonomskim razlozima. Napredak racunalne tehnologije te pojava novih
modela naplate usluga (uz model otvorenog pristupa) djelomi¢no su uklonili navedene
prepreke te daljnji razvoj digitalnih knjiznica ovisi o pravnim i drustvenim pitanjima (Lesk,
2012). Umjesto globalnih i internacionalnih projekata, pojedine drzave pokrecu stvaranje
vlastitih digitalnih knjiznica. U nastavku rada pruziti ¢e se pregled i analiza digitalnih knjiznica

i digitalnih zbirki nacionalnih knjiznica zemalja ¢lanica EU.

5 Finska, Francuska, Italija, Nizozemska, Njemacka, Norveska, Portugal i Svicarska
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4. Pregled digitalnih knjiZnica i digitalnih zbirki nacionalnih
knjiZnica zemalja Clanica EU
Nacionalna knjiznica je institucija koju prvenstveno financira (izravno ili neizravno) drzava,
odgovorna za sveobuhvatno sakupljanje, bibliografsko biljeZzenje, ocuvanje i stavljanje na
raspolaganje dokumentirane bastine (prvenstveno objavljene grade svih vrsta) koja proizlazi
iz ili se odnosi na pripadajuéu drzavu; te koja podupire efektivno i ucinkovito djelovanje
knjiznica drzavu kroz upravljanje nacionalno znacajnim zbirkama, pruzanjem infrastrukture,
diplomatski doseg i ulogu vodstva. Navedene odgovornosti formalno su priznate, najéesée

pravnim putem (Lor, 1997).

Velik disparitet izmedu razvijenosti knjiznica u drzavama c¢lanicama EU proizlazi iz same
strukture Europske Unije. Nove (i buduce) ¢lanice u prosjeku pripadaju u donju kategoriju po
razvijenosti knjizni¢ne infrastrukture te bez struéne i financijske pomoci tesko dosezu razinu
razvijenosti usporedivu s ostalim ¢lanicama EU. Sama Europska Unija svjesna je navedenih
problema te je u proslih petnaest godina provela programe kao $to su eContent, eContent+
te 12010, u sklopu kojih se financijski poticao razvoj digitalnih knjiznica u zemljama
¢lanicama. Ceska, Latvija, Malta i Slovacka samo neke su od zemalja u kojima su trenutne

nacionalne digitalne knjiznice izravan rezultat financija i programa EU.

Povecanje koli¢ine digitalnih sadrzaja, potreba korisnika za digitalnim sadrzajima i online
uslugama knjiznica neki su od razloga za ulaganje u razvoj digitalnih knjiznica zemalja EU no
jos jedan razlog predstavlja pojava projekata poput Europeane. U sklopu EU programa i2010
pokrenutog 2005. godine stvoren je koncept europske digitalne knjiznice koja bi objedinila i
javnosti pribliZila europsku kulturnu bastinu. Prva verzija Europeane predstavljena je 2008.
godine u obliku portala za pretragu digitalne grade iz velikog broja europskih kulturnih
institucija (Europeana Commission, 2008). Europeana sakuplja metapodatke, omoguduje
njihovu pretragu te preusmjerava korisnike na stranice pripadajucih institucija gdje oni
pristupaju Zeljenoj gradi. Daljnje financiranje razvoja digitalnih knjiznica u Europskoj Uniji
omoguciti ¢e smanjenje razlika udjela koju ima digitalna grada pojedinih zemalja ¢lanica.
Grafikon 1 vrlo dobro demonstrira kako trenutno ,europsku kulturu“ predstavlja vrlo

nerazmjeran fond grade.
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Grafikon 1 - Prisutnost ¢lanica EU u Europeani po broju digitalnih jedinica grade u 2014. godini (Europeana Statistics, 2015).
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Vrijednost digitalnih knjiznica izravho je povezana s lakoéom i ucinkovitosti njihovog
koriStenja. Dizajn, odnosno, kvaliteta sucelja u velikoj mjeri ovisi o prilagodbi sadrzaju
digitalne knjiznice te razumijevanju potreba i zahtjeva korisnika. Razlike izmedu sadrzaja
pojedinih digitalnih knjiznica time ce rezultirati razlikama izmedu sucelja koja ¢e korisnicima
(prvotno) biti nova i nepoznata (Borgman, 2000). Nacionalne digitalne knjiznice namijenjene

su Sirokom krugu osoba te se ne mogu profilirati prema odredenom tipu korisnika.

U ovom poglavlju bit ¢e dan pregled digitalnih zbirki u nacionalnim knjiznicama drzava u
Europskoj Uniji te nacionalnih digitalnih knjiznica koje trenutno postoje. Digitalne zbirke
nastale provodenjem individualnih projekata digitalizacije imaju potencijal biti prepoznate
kao dio vece cjeline — nacionalne digitalne knjiznice koja postaje reprezentativan dio

identiteta drzave.
Potrebno je definirati nekoliko ¢imbenika na koje je obra¢ena pozornost:

e postojanje mreze knjiznica (putem zajedni¢kog softvera ili organizacije)
e postojanje projekta na nacionalnoj razini za digitalizaciju grade

e postojanje nacionalne digitalne knjiznice

MreZe knjiznica (i drugih kulturnih institucija) odredene drzave naj¢es¢e imaju vodecu ulogu
u stvaranju i provodenju nacionalnog plana digitalizacije i izgradnje nacionalne digitalne
knjiznice. Zajednicki softver omoguduje povezivanje digitalnog sadrzaja iz razli¢itih kulturnih
institucija, a sama nacionalna knjiznica predstavlja koordinativnu i srediSnju to¢ku mreze

knjiznica.

U sklopu ovog rada web arhivi (arhiviranje sadrZaja nacionalnih domena) ne navode se kao
pojedinaéne digitalne zbirke. Zbog pravnih restrikcija pristup web arhivu najc¢esée je mogué

samo putem racunala u prostorima knjiznica.

Svih 28 nacionalnih knjiznica €lanica EU, uz iznimku Cipra, trenutno pruzaju pristup
digitalnom sadrzaju putem svojih web stranica. Slijedi pregled nacionalnih knjiznica zemalja

Europske Unije i njihovih digitalnih zbirki.
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4.1. Austrija
Austrija aktivno gradi nacionalnu mreZu knjiznica jos od 1974. godine kada je osnovan
sredi$nji planski ured. Cetiri godine kasnije razvija se prvi softver namijenjen za uporabu u
vise knjiznica. Ubrzo nastaje i prvi sredisnji katalog te sustav za upravljanje u knjiznicama
BIBOS-2 koji su austrijske knjiznice koristile u razdoblju od 1987. do 1997. godine.

(Osterreichische Bibliothekenverbund und Service Gesellschaft m. b. H., 2013).

Nacionalna knjiznica Austrije (http://www.onb.ac.at/) stvorila je 10 digitalnih zbirki. Vecina

zbirki pretraZiva je putem ExLibris Primo alata koji se nalazi u sklopu integriranog knjizni¢nog

sustava Aleph:

ANNO - AustriaN Newspapers Online - http://anno.onb.ac.at/

Austrian Books Online - http://search.obvsg.at/primo_library/libweb

ALEX - Historical Austrian legal texts - http://alex.onb.ac.at/

Rare Books — Incunabula - http://search.obvsg.at/primo_library/libweb

Bildarchiv Austria - http://www.bildarchivaustria.at

Plakatarchiv Austria - http://search.obvsg.at/primo_library/libweb

Ariadne - http://www.onb.ac.at/ev/ariadne.htm

Manuscripts and music manuscripts - http://aleph.onb.ac.at/F

Globes - http://search.obvsg.at/primo_library/libweb

Papyri - http://aleph.onb.ac.at/F

Popis 1 - Digitalne zbirke austrijske nacionalne knjiznice (http://www.onb.ac.at/ev/digital_readingroom.htm)

4.2. Belgija
Organizacija LIBIS® po kojoj knjizniéna mreZa nosi ime glavno je pokretacko tijelo u Belgiji u

kontekstu knjiznica i informacijskih sustava. Nacionalna knjiznica (http://www.kbr.be/) nije

dio mreze LIBISnet te koristi sustav VTLS Virtua. Belgijska digitalna knjiznica - Belgica

(http://belgica.kbr.be/) predstavljena je javnosti pocetkom 2009. godine u sklopu

CetrdesetogodiSnje obljetnice nove nacionalne knjiznice (Cultura Fonds Library, 2009).

6 ,LIBIS“ ne predstavlja akronim veé puno ime organizacije.
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Unato¢ kontinuiranom rastu digitalne grade, sucelje digitalne knjiznice nije unaprjedivano.

Belgica sadrzi 8 zbirki. Primarni alat koriSten pri izradi zbirki je DigiTool tvrtke ExLibris.

Manuscripts - http://belgica.kbr.be/fr/coll/ms/bibliotecaCarolina_fr.html

Precious prints - http://belgica.kbr.be/fr/coll/lp/LP_fr.html

Reference Library - http://belgica.kbr.be/fr/coll/ouvRef/ouvRef fr.html

Newspapers - http://belgica.kbr.be/fr/coll/jour/jour_fr.html

Music - http://belgica.kbr.be/fr/coll/mus/mus_fr.html

Coins and Medals - http://belgica.kbr.be/fr/coll/med/med_fr.html

Maps and plans - http://belgica.kbr.be/fr/coll/cp/cp_fr.html

Prints, drawings and engravings - http://belgica.kbr.be/fr/coll/est/est_fr.html

Popis 2 - Digitalne zbirke belgijske nacionalne knjiznice (http://belgica.kbr.be/)

4.3. Bugarska

Prvi projekti digitalizacije u Nacionalnoj knjiznici Bugarske (http://www.nationallibrary.bg)

zapocinju 2006. godine te je do danas digitalizirano oko 330 000 dokumenata — rukopisa,
starih tiskanih knjiga, portreta i fotografija, ¢asopisa i drugog tiska (National library of
Bulgaria, 2015). Proizvod izabran za upravljanje digitalnim fondom je DocuWare, sustav za
upravljanje dokumentima koji se dokazao kao odli¢no rjesenje za poslovna okruzenja gdje su
sigurnost i razine pristupa vrlo vazni faktori no u kontekstu otvorenog pristupa u knjiznici ima
znacajne nedostatke. Pocetna stranica digitalne knjiznice sadrzi poveznice na 27 zbirki bez
mogucénosti sortiranja ili dodavanja filtara. Svaka od njih vodi na identi¢no sucelje DocuWare

sistema.

4.4. Cipar

Donesenim zakonom iz 1927. godine, pod inicijativom britanskog guvernera,’ formira se prva

narodna knjiznica u Cipru koja Sezdeset godina kasnije postaje de facto nacionalna knjiznica

ili institucija najbliza toj funkciji (http://www.cypruslibrary.gov.cy). Nedostatak mreze

narodnih knjiznica na podrucju Cipra definiralo je djelatnosti nacionalne knjiznice i njene

zbirke te je ona i danas okrenuta Siroj publici (Cyprus Library, 2015). Pod vodstvom Ciparskog

70d 1914. do 1960. godine Cipar postoji kao britanska kolonija.
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Instituta, uz sudjelovanje brojnih kulturnih institucija u Cipru te financiranje iz Europske
Unije, 2009. godine pokreée se projekt ,Kypriana“ koji ima dvostruki cilj; omoguditi
koordiniran doprinos Europeani te stvaranje nacionalne digitalne knjiznice Cipra
(Tsimpoglou, Koukounidou, & Prodromou, 2009). Unatoc¢ pravilno postavljenom projektu u
kojem nisu zanemarene kljuéne institucije, Cipar predstavlja jedini primjer nacionalne

knjiznice koja ne trenutno ne nudi digitalni sadrza;.

4.5. Ceska
Glavni projekt digitalizacije u Ceskoj nosi ime Kramerius

(http://kramerius.nkp.cz/kramerius/) te je u razvoju od 2003. godine. U sam projekt

ukljucene su relevantne institucije (nacionalna knjiznica (http://www.en.nkp.cz/), knjiznica
akademije za znanost ...), ministarstvo i vlada te broj privatnih ¢eskih tvrtki koje se bave
razvojem softvera te su specijalizirane na polju obrade informacija. Projekt se financira s vise
strana: glavni dio dolazi iz programa Europske Unije (85%), dio pokriva samo Ministarstvo
kulture, a ukljuéene su ¢ak i organizacije poput ,EEA and Norway Grants“® (Foltyn, 2013).
Cetverogodidnjim planom Ministarstva kulture (2011-2015) odredeno je prosirenje projekta
te Kramerius postaje baza za buducu nacionalnu digitalnu knjiznicu Ce$ke. Navedene su tri

glavne tocke (Ministerstvo kultury, 2012):

e digitalizacija znacajnog dijela boemske literature iz razdoblja od 19.-21. stoljec¢a

e dugotrajna pohrana u pouzdanom digitalnom repozitoriju s moguénosti dodavanja
prijasnje digitalizirane grade u novi sustav

e pristup dokumentima putem sucelja dizajniranog za lakoéu koristenja (eng. user-

friendly)

Sustav Kramerius baziran je na open-source softveru Fedora Commons izabranom zbog
kompatibilnosti sa Sirokim rasponom formata i tipova dokumenata te velikog potencijala za
kontinuirano arhiviranje (Lhotak & Kocourek, 2014). Proces digitalizacije istovremeno se
odvija na dvije lokacije, u nacionalnoj knjiznici u Pragu te u Moravskoj knjiznici u Brnu.
Dnevna norma digitalizacije, definirana u projektu, iznosi 54 000 stranica grade Sto je do

danas rezultiralo s 26 milijuna dostupnih stranica. Dio grade dostupan je samo na prostoru

8 Organizacija putem koje Norveska, Island i Lihtenstajn financijski pomaZu drzavama srednje i juzne Europe u
cilju smanjenja drustvenih i ekonomskih razlika.
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nacionalne knjiznice no postoji usluga pruzanja fizickih, tiskanih kopija koja se naplacuje.
Projekt Kramerius u stalnom je razvoju, trenutnu verziju 4.8 uskoro ¢e zamijeniti verzija 5
koja donosi potpuno novo korisnicko sucelje (Lhotdk & Kocourek, 2014). Stvoren je i glavni
registar koji prati trenutne procese digitaliziranja, pohranjuje informacije o obavljenim
aktivnostima te time osigurava koordiniran rad, odnosno, onemogucava dupliciranje posla.
Novostvorena nacionalna digitalna knjiznica ée osim krajnjim korisnicima sluzZiti i kao glavni

pruzatelj sadrzaja projektima poput Europeane.

Zanimljiva karakteristika projekta je i izabrani format dokumenta za prikaz krajnjem
korisniku. Dok se u arhivske svrhe svaki digitalizirani dokument pohranjuje u modificiranom
JPEG formatu, za prezentaciju se koristi DjVu (Polisensky, 2009). Prednosti DjVu formata u
ovom kontekstu su brojne: moguénost formiranja slojeva (eng. layers) u dokumentima koji
sadrze kombinaciju teksta, fotografija, vektora i drugih vrsta sadrZaja ¢ime se omogucuje
veca kompresija bez gubitka kvalitete; manje podatkovne veli¢ine dokumenata u usporedbi
sa PDF formatom; ¢injenica kako je DjVu format otvorenog tipa (nije vezan uz odreden
softver ve¢ zahtjeva samo plug-in u sklopu internetskog preglednika) te mogucnost

dodavanja OCR? sloja.

4.6. Danska

Vainost stvaranja nacionalne digitalne knjiznice u Danskoj prepoznali su korisnici, knjiznice,
izvrs$no tijelo za podrucje kulture (dan. Kulturstyrelsen) te samo Ministarstvo. Ovaj projekt u
kontekstu Danske ne predstavlja apstraktnu ideju ili plan na papiru veé se izvodi u sklopu s
veéim pokretom u kojem knjiznice vode inicijativu (Hapel, 2012). Bitno je napomenuti kako
Danska, u suprotnosti s ve¢inom ostalih primjera, glavnu vrijednost nacionalne digitalne
biblioteke vidi u koristi vlastitog stanovnistva i korisnika lokalnih knjiZznica. Samo Ministarstvo
kulture svjesno je kako napredak tehnologije i nove digitalne usluge uzrokuju smanjenje
relevantnosti knjiznica (Cinjenica koju mnoge drzave ne vide, zanemaruju ili potpuno

ignoriraju) te je njihov maksimalni razvoj jedini nacin da ostanu kompetetivne (Hapel, 2012).

Danska nacionalna knjiznica (http://www.kb.dk) koristi ExLibrisov integrirani knjizni¢ni sustav

Aleph prosiren Primo alatom koji sluZi kao unificirano sucelje za pretragu 20 individualnih

9 Opti¢ko prepoznavanje znakova (eng. optical character recognition) podrazumijeva pretvorbu tiskanog teksta
(skeniranih stranica) u digitalni oblik kojeg je moguce uredivati i pretraZivati.
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digitalnih zbirki.1° Sve zbirke pretraZive su putem glavnog kataloga te zbog zastarjelosti nekih
stranica takav pristup predstavlja najbolje rjeSenje. Web stranice individualnih zbirki u nekim

slu¢ajevima su nepristupacne ili samo informativne.

4.7. Estonija
Estonija predstavlja jednu od najrazvijenijih zemalja u Europi po razini informatizacije usluga.
Mreza estonskih knjiznica (ELNET) nastaje 1997. godine s ciliem kupnje i implementacije
zajednickog integriranog knjiznicnog sustava (Andresoo, 2001). Od 20. studenog 2014.
zavrSena je nadogradnja na sustav Sierra koji pripada u kategoriju platforma knjizni¢nih
usluga (Innovative Interfaces, 2014). Zajednicki katalog ESTER nastaje 9.7.2014. spajanjem
kataloga Tallinn i Tartu. Time se stvara sredisnji katalog 15 najvecih knjiznica u Estoniji
ukljucujuci ELNET mrezu koji ujedno i sluzi kao sredis$nja tocka za zajedni¢ku pretragu ostalih
baza kao Sto su ISE i DEA (baze ¢lanaka i ¢asopisa) (National library of Estonia, 2014). ESTER

je zasnovan na softveru tvrtke Innovative Interfaces (WEBPac PRO).

U sklopu nacionalne knjiznice (http://nlib.ee/) mogu se identificirati 6 razli¢itih cjelina:

ESTER - E-catalogue - https://www.ester.ee

ISE - Database of Estonian articles - http://ise.elnet.ee

DEA - Digitized Estonian newspapers - http://dea.nlib.ee/

E-journals - http://portaal.nlib.ee:3210/sfxIcl41/az/?lang=eng

E-books - http://portaal.nlib.ee:3210/sfxlcl41/azbook/

Popis 3 - Digitalne zbirke estonske nacionalne knjiznice (http://www.nlib.ee/en)

Pokrenut 2006. godine, estonski digitalni arhiv (http://www.digar.ee) sadrzi knjige, novine i

Casopise, geografske karte, razglednice, fotografije te notne zapise. Staro sucelje koje se
oslanjalo na tekstualni sadrzaj predstavljalo je jedan dio problema slabe posjecenosti i
koristenja sustava, dok je drugi dio bio nedostatak literature koju su trazili korisnici. Proces
redizajna sucelja odvijao se u suradnji s korisnicima i struénjacima za dizajn te se u isto
vrijeme provodilo istraZzivanje o citalackim navikama ciljane publike. Fond je proSiren

trazenom gradom, a novo sucelje dizajnirano je prema navikama korisnika — neovisno o

10 U vrijeme pisanja rada danska nacionalna knjiznica u procesu je mijenjanja (unapredivanja) svoje web
stranice te reorganizacije digitalnih zbirki.

22


http://nlib.ee/
http://www.digar.ee/

nacinu i uredaju putem kojeg se sucelju pristupa. Znacajni porast korisnika te prisutnost
korisnika izvan ciljane skupine pokazali su kvalitetu novog sucelja, a sam projekt 2014.
godine dobio je estonsku nagradu za dizajn (Estonian Design Awards, 2014). Tehnicki, DIGAR

se zasniva na repozitoriju Fedora Commons.

4.8. Finska

Projekt nacionalne digitalne biblioteke u Finskoj pokrenut je 2007. u sklopu ¢etverogodisnjeg

plana vlade. ! Definirano je pet ciljeva koji projekt treba ispuniti (Karvonen, 2009):

zajednicko korisni¢ko sucelje prema digitalnim resursima knjiznica, muzeja i arhiva

e digitalizacija sustinskog dijela finske bastine pohranjene u knjiznicama, muzejima i
arhivima

e razvoj dugotrajnog rjeSenja pohrane i o€uvanja digitalizirane grade

e razvoj kompetencija ukljuc¢enih osoba

e stvaranje glavnog agregatora za Europeanu
Odreden je pocetni budzZet od 16 milijuna eura te se krece u razvoj prve verzije sucelja.

FINNA (https://www.finna.fi) je predstavljena javnosti po prvi put 2012. godine te se od tada

pod vodstvom nacionalne knjiznice (http://www.nationallibrary.fi/) kontinuirano razvija -

danas sadrzi preko 800 000 digitaliziranih jedinica grade. Pomodu softverskog modula prate
se tipovi korisnika, evaluira pristupacnost i iskoristivost sucelja. Institucije koje sudjeluju u
projektu imaju moguénost prilagodavanja sucelja Finna-e (u sklopu njihovih stranica) po
vlastitim Zeljama, odnosno, Zeljama publike (Lassila, 2013). Prve verzije sucelja Finna-e
koristile su ExLibris Primo alat za pretragu no nakon faze testiranja, krajem 2011. godine
Primo se odbacuje!? i zapodinje razvoj vlastitog rjeSenja baziranog na open-source softveru

VuFind

Znacajnu Cinjenicu za buduénost projekta predstavlja njena ukljuéenost u drzavne
petogodisnje programe u kojima se Finna navodi kao zasebna infrastruktura. Dodatna

paradigma razvoja - koriStenje vlastito razvijenog i open-source softvera umjesto gotovih

11 Government Resolution on the Objectives of the National Information Society Policy 2007.-2011.

12y samom priopéenju za javnost primjetna je doza diplomacije kojom se Zeli ukloniti ili umanijiti pretpostavka
kako softver tvrtke ExLibris nije dovoljno kvalitetan. (http://www.kdk.fi/en/component/content/article/4-
asiakasliittymae/165-the-national-library-of-finland-examines-open-source-public-interface-solution-and-
integration-to-the-primo-central-index)
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rieSenja, zajedno s praksom iscrpne dokumentacije omogucava ukljuc¢ivanje novih ljudi i

ideja.

4.9. Francuska
Kao jedna od najstarijih nacionalnih knjiznica u Europi, BnF (Bibliothéque nationale de France

- http://www.bnf.fr) pokrece prve projekte digitalizacije u devedesetim godinama proslog

stoljeéa, paralelno s razvojem ideje nacionalne digitalne knjiznice. Pocetni cilj je stvaranje
digitalne zbirke referentne grade, dostupne putem racunala u samoj knjiznici te se procesi

digitalizacije odvijaju na strogo odredenim korpusima (Racine, Sanson, & Beauford, 2013).

Projekt Gallica (http://gallica.bnf.fr/) pokrece se zahvaljujuéi inicijativi bivSeg francuskog

predsjednika Francois Mitterrand-a. Prvotno zamisljenu viziju — broj terminala u samoj
nacionalnoj knjiznici putem kojih se pristupa digitaliziranoj gradi zamjenjuje digitalna
knjiznica dostupna svima putem Interneta (Racine, Sanson, & Beauford, 2013). Prva verzija
Gallica-e predstavljena je javnosti 2000. godine, a 2008. godine stvoreno je novo sucelje
kojim se prvo zamisljeni alat za istraZzivaCe i ucitelje nastoji pribliZiti javnosti (Digital
Preservation Europe, 2008). Kontinuirani razvoj unutar same institucije (softver, sucelje,
pravni i tehnicki uvjeti) rezultirao je eksperimentalnom uslugom pruZanja pristupa gradi
zaSticene autorskim pravom. Osim pristupa slobodnoj gradi, Gallica sluzi kao platforma
izdavacCima Ciji je sadrzaj takoder moguée pronaéi putem objedinjene pretrage. Rezultati
pretrage sadrze metapodatke i potpuni opis trazenog dokumenta te se zatim korisnik
preusmjerava na stranice izdavacda ili trgovca. Danas Gallica sadrzi preko 3 milijuna
digitaliziranih dokumenata (Bibliothéque nationale de France, 2014). Pojavom projekata
masovne digitalizacije koje vodi Google, francuska nacionalna knjiznica napusta tematsku
digitalizaciju no proSireni napori iscrpne zastupljenosti grade nailaze na problem ogranicenih

financija. Formira se niz javno-privatnih partnerstva s tvrtkama koje posjeduju iskustvo i

kompetencije za rad na ovom podrucju.
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4.10. Grcka
Zbog nedostatka engleskog jezika (jedini omoguceni jezik pregleda web stranice grcke
nacionalne knjiznice je grcki) te umanjene moguénosti automatskog prevodenja uzrokovane
konfiguracijom web stranice vrlo tesko je dati uvid u projekte digitalizacije gr¢ke nacionalne

knjiznice (http://www.nlg.gr/). Navedene su tri zbirke:

Godisnjaci (http://epet.nig.gr/)

Novine (http://www.nlg.gr/www/el/node/45)

Rukopisi (http://mss.nlg.gr/)

Popis 4 - Digitalne zbirke gréke nacionalne knjiznice (http://www.nlg.gr/www/el/node/16)

Poveznice na zbirke digitaliziranih novina i rukopisa nisu vazece.

Pocetkom 2015. godine sklopljen je ugovor izmedu grcke nacionalne knjiznice i Centra za
proucavanje novozavjetnih rukopisa — neprofitne organizacije iz Sjedinjenih Americkih
Drzava. Dogovorena je digitalizacija oko 300 novozavjetnih rukopisa (vise od 150 000
stranica) koji se nalaze u grékoj nacionalnoj knjiznici. Vrijednost dvogodisSnjeg projekta je 835
000 americkih dolara, a digitalizirana grada bit ée dostupna na web stranicama Centra
(Center for the Study of New Testament Manuscripts, 2015). Unato€ vaznosti ovog projekta i
novostvorene digitalne grade, trenutno loSe stanje u grckoj nacionalnoj knjiznici (vrlo mala

koli¢ina dostupne digitalne grade) nece se promijeniti.

4.11. Irska
Sama digitalna knjiZznica ne postoji kao zasebna jedinica vec je digitalizirana grada (primarno
se radi o 40 000 slika i fotografia) dostupna putem glavnog kataloga

(http://catalogue.nli.ie/). Trenutna digitalna infrastruktura irske nacionalne knjiznice

(http://www.nli.ie/) sadrzi sve tri kategorije knjiznicnog softvera: VLTS-Virtua integrirani

knjizniéni sustav (tvrtke Innovative Interfaces), digitalni repozitorij Fedora Commons (softver
otvorenog koda) te sucelje pretrage bazirano na otvorenom softveru VuFind i razvijeno
unutar institucije. Jedna od posljedica ovog informatickog postava je kontinuiran rast kadra
za njegovo odrzavanje i uvjet Sirokih kvalifikacija osoba u njemu (National Library of Ireland,

2013) (codedlib, 2013). Trenutno je ovaj pristup vrlo ucinkovit no moze se pretpostaviti kako
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¢e buduca digitalizirana grada zahtijevati vecu prisutnost na stranici sucelja zbog mogucénosti

da bude izgubljena u moru drugih kataloskih zapisa.

4.12. Italija

Projekt stvaranja talijanske nacionalne digitalne knjiznice pokreée Ministarstvo za kulturnu
bastinu, djelatnosti i turizam 1999. godine. Odmah na pocetku projekt je ukljucio arhive,

muzeje i knjiznice kao jednu cjelinu te 2005. nastaje prva verzija portala ,Internet Culturale

(http://www.internetculturale.it). Specificnost Italije je velik broj postojecih nacionalnih

knjiznica, od kojih su srediSnje Biblioteca Nazionale Centrale di Firenze

(http://www.bncf.firenze.sbn.it/) te  Biblioteca  Nazionale  Centrale di  Roma

(http://www.bncrm.librari.beniculturali.it/). MreZu talijanskih knjiznica (Servizio Bibliotecario

Nazionale - SBN) podupire Ministarstvo za kulturnu bastinu, djelatnosti i turizam. Postojanje
mreZe knjiznica i potpora Ministarstva jedan je od glavnih razloga za ukljucivanje Sirokog

kruga kulturnih institucija u projekt Internet Culturale (Internet Culturale, 2011).

Digitalizacija se odvija uz regulirane standarde i metode!® te konstantan nadzor Instituta; u
razdoblju od 2005. do 2008. godine nastaje preko 5 milijuna digitalnih jedinica grade
(Instituto Centrale per il Catalogo Unico, 2014). Daljnji razvoj donosi novu stranicu i
unaprjedenje sucelja i trazilice, no relativno tradicionalno za Italiju — jedini omoguceni jezik

pregleda je talijanski.

4.13. Latvija

Prve napore digitalizacije u Latviji pokreé¢e Akademska knjiznica 1997. godine digitaliziranjem
zbirke crteza ,,Monumente” njemackog etnografa i pedagoga Johann Christoph Brotzea.
Projekt financira drzava i Zaklada za otvoreno drustvo te nailazi na velik interes javnosti,
primarno zbog same grade koja je izuzetno trazena. Ulaskom Latvije u Europsku Uniju 2004.
godine vlada potaknuta inicijativom i2010%* formira plan stvaranja nacionalne digitalne

biblioteke. Nacionalna knjiznica (https://www.Inb.lv) dobiva nadleZnost nad projektom

nazvanim , Letonica” te sklapa partnerstvo s regionalnim uredom Microsofta (Uldis, 2011).

13 Dokumenti koji definiraju standarde digitalizacije dostupni su na:

http://www.iccu.sbn.it/opencms/opencms/en/main/standard/
14U 2005. godini Europska komisija stvara strategiju kojom se individualni napori u ICT sektoru nastoje
objediniti u koherentnu cjelinu. (European Union, 2008)
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Stvaranje infrastrukture digitalne knjiznice bazira se na repozitoriju Fedora Commons. Do
danas je dio sustava finaliziran no jo$ uvijek ne postoji srediSnje sucelje za pretragu. Digitalna

grada prezentirana je na stranici u 15 zbirki no moguce ih je podijeliti u tri kategorije:

s

Aktivne zbirke dostupne kroz unificirano (privremeno) sucelje
.

*Books, Periodicals, Maps, Pictures, Audio & Video

s

Zatvorene zbirke (zavrseni projekti)

.

*Wax cylinders, Latvia in the 16th-18th century maps, Latvian history of civilization in images. Part A:
portraits, Newspapers of Latvia, Scores of symphonic music by Latvian composers

s

Specijalne zbirke

.

*Repository "Academia”, For kids, In search of lost Latvia, Latvian song festival 1864 - 1940

Popis 5 - Digitalne zbirke latvijske nacionalne knjiZnice (http://www.Inb.lv/en/digital-library)

4.14. Litva
Litvanska mreza knjiznica LIBIS (Lithuanian Integrated Library Information System) nastaje
1998. godine, a formira se oko nacionalne knjiznice i novonastalog srediSnjeg kataloga.
Istoimeni integrirani knjizni¢ni sustav razvija se u suradnji s privatnom tvrtkom Asseco koja
takoder od 2011. razvija ,virtualni elektronicki sustav bastine” (Virtual Electronic Heritage
System). Danasnja koordinirana digitalizacija moguéa je zahvaljuju¢i vladi koja stvara i
provodi visSegodisnje planove te ih financira sredstvima dobivenim iz Europske Unije (e-

Paveldas, 2015). Mogu se identificirati dvije glavne etape:

e od 2005. do 2008. traje projekt "Creation of the Integrated Virtual Library
Information System" uz kojeg se stvara portal e-Paveldas i zapocinje s digitalizacijom
u nacionalnoj knjiznici

e od 2010. godine te sljede¢ih 30 mjeseci traje "Development of the Virtual Electronic
Heritage System" u kojem se prioritet daje razvoju sustava, postavljanju standarda i

koordinaciji simultane digitalizacije u 10 knjiZznica, muzeja i arhiva

Portal ePaveldas (http://www.epaveldas.lt) sluZzi kao jedinstvena tocka pristupa cjelini

digitalne grade dobivene simultanim aktivnostima digitalizacije 10 litvanskih kulturnih

institucija. lako nacionalna knjiznica (http://www.Inb.It/) ima glavnu ulogu, portal sluzi kao

platforma koja ée omoguditi ostalim uklju¢enim institucijama kontinuiranu digitalizaciju
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grade te osigurati da ona bude dostupna javnosti. Zahvaljujuci suradniji s privatnim sektorom

portal ePaveldas nastaviti ée se razvijati.

4.15. Luksemburg

Luksemburska nacionalna knjiznica (http://www.bnl.public.lu) sluzi kao centar mreze 60

knjiznica, muzeja, arhiva i ostalih kulturnih institucija u kojima je postavljen ExLibrisov
integrirani knjizni¢ni sustav Aleph. Dodatni ExLibrisovi moduli koriSteni su za izgradnju

infrastrukture digitalne zbirke elLuksemburgensia (http://www.eluxemburgensia.lu)

primarno zbog postojeceg znanja djelatnika (Blum & Maurer, 2009), sam proces digitalizacije
obavila je njemacka privatna tvrtka CCS,* a razvijen je i open-source sofver'® unutar same

nacionalne knjiznice (Maurer & Gravenhorst, 2014).

4.16. Madarska
Prvi napori digitalizacije grade u Madarskoj rezultat su civilne inicijative skupine knjiznicara.
Neformalni projekt pokrenut 1994. godine dobiva ime ,Madarska elektronicka knjiznica”

(Magyar Elektronikus Kényvtdr - http://mek.oszk.hu/) te djeluje nezavisno sve do 1999.

godine kada postaje dio nacionalne knjiznice (http://www.oszk.hu/) kao zasebna jedinica

(Hungarian Library Institute, 2006). Zahvaljuju¢i relativno jednostavhom sucelju te
relevantnoj gradi Cija koli¢ina neprestano raste Madarska elektroni¢ka knjiznica biljezi

kontinuirano visoku posjeéenost. Trenutno sadrzi 13405 pretrazivih dokumenata.

Danasnji primarni problem uzrokovan nedostatkom koordinacije predstavljaju paralelni
projekti kratkog trajanja; 2008. godine, zahvaljujuéi inicijativi Europske Unije, stvorena je i
nacionalna digitalna knjiznica (Orszdgos Széchényi Kényvtdr Digitdlis Kényvtdrdnak -

http://oszkdk.oszk.hu/). Navedena verzija ,0.10“ te copyright iz 2008. godine jasni su

pokazatelji kako razvoj projekta nije nastavljen.

Projekt ELDORADO (ELektronikus Dokumentumkildés Orszagos Rendszere, Adatbdazisa és

DOkumentumtdra - http://www.oszk.hu/eldorado) nova je inicijativa kojom se Zeli

koordinirati aktivnosti digitalizacije na nacionalnoj razini te pruziti infrastruktura knjiznicama

15 Tvrtka Content Conversion Specialists djeluje na podrudju usluga vezanih uz velike projekte digitalizacije.
Osim Luksemburga, mogucde je nadi i reference nacionalnih knjiznica Finske, Latvije, Danske, Velike Britanije,
Nizozemske, Slovacke i Estonije.

16 bnlviewer” — softver za pregled grade periodike koristi i nacionalna knjiznica u Latviji za prikaz grade istog
tipa (Maurer & Gravenhorst, 2014)

28


http://www.bnl.public.lu/
http://www.eluxemburgensia.lu/
http://mek.oszk.hu/
http://www.oszk.hu/
http://oszkdk.oszk.hu/).
http://www.oszk.hu/eldorado
http://content-conversion.com/?lang=en#portfolio
http://content-conversion.com/?lang=en#portfolio

koje sudjeluju u projektu. Time bi se omogucio optimalan raspored resursa te maksimalno

otvoren pristup gradi (European Commission, 2014).

Projekt ELDORADO smatra se nekom vrstom reforme koja ¢e odrediti buduénost sustava
knjiznica u Madarskoj. Vlada financira projekt u suradnji s Europskom Unijom; navedeni
pocetak projekta je 10. mjesec 2014. godine Sto znaci kako ¢e novosti trebati jo$ pricekati, a

rezultate biti moguce evaluirati tek u nadolaze¢im godinama.

4.17. Malta
Glavni projekt digitalizacije u Malti stvoren je uz pomo¢ europskog regionalnog fonda za
razvoj. U trajanju od 2009. do 2012. godine projektu je dodijeljeno €155,333 koji su bili
utrosSeni na nabavu opreme te obuku kadra za digitalizaciju. Takoder, putem tendera nadeno
je rjeSenje za informaticki sustav nacionalne digitalne knjiznice (Malta EU Funding Projects,

2012). Stvoreni DigiVault (http://digivault.maltalibraries.gov.mt) sadrzi 5235 dokumenata -

proces digitalizacije nastavio se nakon kraja projekta 2012. godine no novonastaloj gradi nije

jo§ omogucden pristup. Sam sustav proizvod je malteske privatne informaticke tvrtke EOS.

Daljnja digitalizacija postala je dio sustavne =zaStite grade u nacionalnoj knjiznici

(http://www.libraries.gov.mt/) koja nadzire cijeli proces. Do kraja 2016. godine namjerava se

digitalizirati preko milijun stranica dokumenata (European Commission, 2014).

4.18. Nizozemska

U prosincu 2014. godine predstavljena je nova web stranica nizozemske nacionalne knjiznice

(http://www.kb.nl/) koja predstavlja i pocetnu tocku za svaku pretragu kataloga i digitalne

grade putem unificiranog sucelja. Projekti digitalizacije koordinirani su na nacionalnoj razini.
Nacionalni program za ocuvanje bastine pohranjene na papiru ,Metamorfoze” stvoren je
1997. godine te postoji kao posebna jedinica u sklopu nacionalne knjiznice. Istaknuti se

mogu dvije funkcije ureda (Schouten, 2001):

e primanje prijedloga knjiznica, muzeja, arhiva i drugih kulturnih institucija za
digitalizaciju grade u Nizozemskoj, njihova evaluacija, dodjela prioriteta i preporuka

putem kojih se odabrani projekti financiraju
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e stvaranje standarda za digitalizaciju dvodimenzionalne grade — niz tehnickih
specifikacija i uvjeta koji originalni dokument (eng. preservation master) mora

ispuniti da bude valjan.

Nacionalna knjiznica provela je velik broj projekata digitalizacije u suradnji s uredom
Metamorfoze; neki od njih su zavrSeni i zatvoreni za daljnje dodavanje grade. Dva najveca

projekta su ,Delpher” (http://www.delpher.nl/), zbirka tekstualne grade od preko 30

milijuna stranica iz nizozemskih novina i Casopisa te ,Het Geheugen van Nederland”

(http://www.geheugenvannederland.nl/) zbirka vizualne grade iz nizozemskih knjiznica,

arhiva i muzeja.

Krajem 2014. godine nacionalna knjiznica stvorila je trogodisnji plan baziran na vladinoj
reformi knjizni¢nog sustava. Od 1.1.2015. godine tijela koja su upravljala mrezom narodnih
knjiznica raspustaju se te njihovu ulogu preuzima nacionalna knjiznica. SrediSnja pozicija
nacionalne knjiznice zahtijeva novu strategiju te se u dokumentu trogodisnjeg plana

definiraju dva strateska cilja (Koninklijke Bibliotheek, 2014):

e realiziranje nacionalne digitalne knjiznice

e jacanje nacionalne iinternacionalne suradnje

U kontekstu rada vazino je dotaknuti se prve tocke. Uz Dansku, Nizozemska je rijedak primjer
drzave u kojoj se izgradnja nacionalne digitalne knjiznice odvija s krajnjim korisnikom —
stanovnikom te drzave, kao glavnim orijentirom. MoZe se pretpostaviti kako su u slucaju
Nizozemske na to utjecala dva faktora; vladina odluka kojom mreza narodnih knjiZznica
postaje (djelomicna) odgovornost nacionalne knjiznice te cinjenica kako je nizozemska
bastina vec¢ poprilicno digitalizirana te time i zasti¢ena. Do 2018. godine digitalizirati ¢e se
90% knjiga izdanih u Nizozemskoj te vecina relevantnih novina i ¢asopisa iz razdoblja prije
1940. godine. Digitalizirana tekstualna grada iz 50 bastinskih institucija biti ¢e pretraziva

putem sustava Delpher.

Formulirani su ciljevi iz perspektive korisnika kojemu ¢e nacionalna digitalna knjiznica

omoguciti (Koninklijke Bibliotheek, 2014):

e lako pronalazenje sve grade relevantne u knjiznici, bez obzira na upit

e stvaranje platforme za istrazivanje
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e omogucavanje pristupa maksimalnoj koli¢ini digitalne grade, uz maksimalno
slobodne uvijete pristupa

e jedna knjiznica, bez obzira na lokaciju ili nacin pristupa

e fond koji je privlacan, knjiznica koja pomaze u koristenju fonda

e trajna dostupnost nizozemskih knjiga, publikacija te internacionalnih znanstvenih

publikacija

4.19. Njemacka

Razvoj Njemacke Digitalne Knjiznice (njem. Deutsche Digitale Bibliothek - http://ddb.de/)

zapoceo je 2009. godine zajednickim dogovorom njemacke federalne viade te vlada zemalja
Clanica (njem. Bundeslénder) i op¢ina. Pocetni budZet od 8,5 milijuna eura bio je namijenjen
izgradnji informaticke infrastrukture, a danas godisnji budzet za sam rad knjiznice iznosi 2,6

milijuna eura (Deutsche National Bibliothek, 2014).

29. studenog 2012. godine, prva (beta) verzija predstavljena javnosti susrela se s kritikom
zatvorenog sustava metapodataka. Pojedini muzeji odludili su ograniciti pristup vlastitim
metapodacima iz viSe razloga; strah od komercijalizacije, strah od narusavanja integriteta ili
cjelovitosti metapodataka te Zelja da zadrze kontrolu nad prezentacijom vlastite grade
(Pekel, 2012). Nadogradnjom sustava predstavljen je model licenca pomocu kojih institucije
mogu ,,0znaciti” svoju grada i odrediti kategoriju pristupa. Krajem 2013. godine predstavljen
je i skup sucelja za programiranje aplikacija (API) kojima se omogucilo meduinstitucionalno

dijeljenje svih metapodataka Cije su pripadajuée licence otvorenog tipa.

DDB nedavno je zabiljezio prelazak 10 milijuna jedinica grade; 31.4.2014. godine puna verzija
pustena je u javnost. Kao glavni njemacki agregator sadrzaja za Europeanu, DDB mreza
ukljuéuje preko 2000 institucija (Ploeger, 2014). Njemacka nacionalna knjiznica

(http://www.dnb.de) koordinira daljnji razvoj portala i usluga dostupnih institucijama iz DDB

mreze.

4.20. Poljska
Poljska nacionalna digitalna knjiZznica nastaje 2006. godine usporedno s formiranjem Vijec¢a
za digitalizaciju (polj. Komitet do spraw Cyfryzacji) koje je predvodeno poljskom nacionalnom

knjiznicom (http://www.bn.org.pl) te odgovorno za upravljanje i koordiniranje digitalizacije

na nacionalnoj razini. Problem fragmentiranosti prijasnje digitalizirane grade rijeSen je 2007.
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godine stvaranjem Federacije digitalnih knjiznica (polj. Federacji Bibliotek Cyfrowych).
Zajednicko softversko rjesenje ,,dLibra“ na kojem se zasniva velika vecina digitalnih knjiznica
u Poljskoj od 1999. godine razvija Centar za superracunala i umrezavanje u Poznanu (polj.
Poznariskie Centrum Superkomputerowo-Sieciow - PCSS). Stvoreno je unificirano sucelje svih
digitalnih knjiznica baziranih na dLibra softveru te srediSnji repozitorij metapodataka - svaka
knjiznica dnevno automatski Salje svoje metapodatke u zajednicku bazu (Pulikowski, 2009).

Federacija prosljeduje metapodatke Europeani te tako sluzi i kao glavni agregator sadrzaja.

Softversko rjesenje dLibra omogudéilo je stvaranje velikog broja institucionalnih ali i
regionalnih digitalnih knjiznica. Manje institucije koje nemaju vlastiti hardver (servere) te
specijalno obucen kadar u mogucénosti su za simboli¢nu cijenu nabaviti dLibra paket. Nakon
procesa digitalizacije, putem jednostavnog web klijenta dokumenti se mogu staviti na
pripadajuéi regionalni server. Poseban problem predstavlja nedostatak standarda
digitalizacije, odnosno, razlike u opremi za digitalizaciju izmedu institucija. Dok dLibra sustav
regulira formate digitalnih dokumenata, ne postoji kontrola pocetnog procesa (Pulikowski,

2009).

Od 2013. godine projekt nacionalne digitalne knjiznice nosi ime ,Polona” te je predstavljen

javnosti u novoj verziji s redizajniranim suceljem (http://polona.pl/). Nedostatku osiguranih

financija djelomi¢no ¢e pomoci dogovor poljskih duznosnika — do kraja 2015. godine iznos

izdvojen za kulturu trebao bi preci 1% BDP-a (premier.gov.pl, 2014).

4.21. Portugal

Portugalska nacionalna knjiznica (http://www.bnportugal.pt/) 2002. godine pokrece

specijalan projekt stvaranja nacionalne digitalne knjiznice (http://purl.pt/). Pocetno

financiran programima Europske Unije, naglasak je stavljen na razvoj informaticke
infrastrukture. Dolaskom reforma na podrucju javne administracije, projekt postaje dio
veéeg odjela za digitalizaciju integriranog u Nacionalnoj knjiznici Portugala (Patricio, 2011).
Optimizacija procesa i stvaranje standarda djelomi¢no su vezani s manjim budZetom i
smanjenim financijama iz EU programa no upravo zahvaljujué¢i ovom koraku omogucen je
odrziv i kontinuiran rad. U 2011. godini predstavljeno je novo sucelje za koje se mora reci da
ostavlja mnogo prostora za poboljSanje — samo sucelje vezano je uz integrirani knjiznic¢ni

sustav Horizon tvrtke SirsiDynix.
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U 2011. godini stvoren je i nacionalni registar digitalnih objekata koji pomaze u koordinaciji
institucija i izbjegavanju nastanka duplikata digitalizirane grade. Prvotno zamisljen kao glavni
agregator sadrZaja za Europeanu, danas sadrzi samo metapodatke knjiznicne grade -
portugalski arhivi kao i muzeji imaju zaseban registar (Registo Nacional de Objectos Digitais,

2015).

4.22. Rumunjska
Tek nakon broja izoliranih i manjih inicijativa digitalizacije koje su pokrenule rumunjske
kulturne institucije, rumunjska vlada stvara politiku digitalizacije na nacionalnoj razini. U
sije€nju 2008. godine nastaje dokument u kojem se navodi kako su glavni ciljevi izgradnje

nacionalne digitalne knjiznice (Rahme, 2009):

e poboljsanje koordinacije i u¢inkovitosti procesa digitalizacije na nacionalnoj razini
e povecanje digitaliziranog fonda

e olaksanje pristupa nacionalnoj kulturnoj gradi javnosti, odnosno korisnicima

Nacionalna knjiznica (http://www.bibnat.ro/) u projektu ima glavnu ulogu no naveden je i

niz drugih participirajuéih institucija kao Sto su Centar za javnu memoriju, Centar za
kinematografiju, Nacionalni arhiv filma te Direktorat muzeja (Rahme, 2009). Sedmogodisnji
program rezultira stvaranjem nacionalne digitalne knjiznice koja se zasniva na alatu DigiTool

tvrtke ExLibris (http://digitool.bibnat.ro:8881/R). Rumunjska predstavlja primjer drzave koja

je relativno jednostavno rijeSila problem unificiranog sucelja pretrage digitalnog fonda.

lako ne postoji sredisnji registar za digitalizaciju, nacionalna digitalna knjiznica vodi
inventarnu knjigu (Biblioteca Nationala a Romaniei, 2015). Participirajuée institucije
periodi¢no stvaraju popise novonastalih jedinice digitalne grade te ih putem obrasca

prosljeduju nacionalnoj knjiznici.

4.23. Slovacka

Slovacka predstavlja primjer drzave koja je tek nedavno pokrenula projekt izgradnje
nacionalne digitalne knjiznice. Kao dio petogodiSnje knjizni¢ne strategije (2008.-2013.)
slovacka vlada odobrila je 7. travnja 2012. godine projekt DIKDA (Digitdlna kniznica a

digitalny archiv - http://dikda.sk/). Slovacka nacionalna knjiznica (http://www.snk.sk/)
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aktivno je sudjelovala u pripremi petogodisnje knjizni¢ne strategije i strategije digitalizacije

na nacionalnoj razini.

Projekt DIKDA potpuno je financiran sredstvima iz Europske Unije te iznosi 49,6 milijuna eura
(Krissak & Machel, 2013). Dio novca utrosen je na prosirenje tehnickih kapaciteta (nabavka
servera, opreme za digitalizaciju te otvaranje novog centra za digitalizaciju) (Digitalna
kniZnica a digitalny archiv, 2014). Samom sucelju nije dana posebna pozornost — osnovu web
stranice digitalne knjiznice Cini sustav za upravljanje sadrzajem Wordpress s osnovnim
poljem za pretragu sadrzaja. Ocita je potreba stvaranja novog korisnic¢kog sucelja kako bi broj

posjetitelja mogao opravdati uloZene financije i time osigurati odrzivost projekta.

Dolaskom 2015. godine projekt DIKDA ulazi u zavrSnu fazu; navedena odrzivost do 2020.
godine osigurati ¢e dostupnost grade joS neko vrijeme. Unato¢ tome, bliZi se trenutak kada
¢e buduénost nacionalne digitalne knjiznice ostati iskljucivo u rukama Slovacke. lako koli¢ina
grade neprestano raste, skorasnja promjena modela financiranja na nacionalnu razinu

vjerojatno ¢e donijeti stroze kriterije i evaluacije ucinkovitosti projekta.

4.24. Slovenija

Slovenska nacionalna digitalna knjiznica (http://www.dlib.si/) nastaje kao rezultat

Cetverogodisnje strategije razvoja nacionalne knjiznice (2004.-2008.). U obliku portala dLib.si
predstavljena je javnosti u studenom 2005. godine, primarno je financira Europska Unija i

organizacija ,,EEA and Norway Grants“, a sama nacionalna knjiznica (http://www.nuk.uni-

li.si/) odgovorna je i nadleZna za njen razvoj (Ambrozi¢ & Savnik, 2007). Ubrzo nakon
predstavljanja javnosti dLib.si postaje uklju¢en u nacionalne programe razvoja — zahvaljujuci
neprestanom unaprjedivanju i naporima da se priblizi korisnicima (demonstracije u Skolama i
drugim knjiznicama (Culture.si, 2014)) danas predstavlja relevantan alat Sirokom krugu

osoba.

4.25. Spanjolska

Spanjolska nacionalna knjiznica (http://www.bne.es/) pokretaé je dvaju glavnih projekata

vezanih uz digitalizaciju: Latinske digitalne knjiznice (Biblioteca Digital Hispdnica -

http://bdh.bne.es/) te Digitalne knjiznice juznoamericke bastine (Biblioteca Digital del

Patrimonio Iberoamericano - http://www.iberoamericadigital.net).
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Danasnja nacionalna digitalna knjiznica Spanjolske predstavljena je javnosti 2008. godine.
Primarni izvor financija osigurava Ministarstvo industrije, energije i turizma putem
korporativnog tijela ,RED.ES“ zaduZenog za razvoj javnih informatickih sustava u Spanjolskoj.
U razdoblju od 2008. do 2012. godine dodatne financije osigurao je Telefdnica, jedan od
najvecih pruZatelja telekomunikacijskih i internetskih usluga u Spanjolskoj (Biblioteca
Nacional de Espafia, 2015). U pocetku, fond digitalne knjiznice Cinile su zbirke stvorene
prijasnjim izoliranim projektima digitalizacije; zahvaljujuéi dodatnim financijama, ubrzo se
kre¢e u sistematsko digitaliziranje koje se nastavlja kao integralni proces rada Nacionalne

knjiznice Spanjolske (Biblioteca Nacional de Espafia, 2013).

Digitalna knjiZznica zasniva se na sustavu za upravljanje digitalnom gradom DigiTool tvrtke

ExLibris te open-source softveru SOLR.

4.26. Svedska
Razvoj Svedskog knjizni¢nog sustava LIBRIS (Library Information System) zapocinje pocetkom
sedamdesetih godina proslog stoljeéa. Projekt inicijalno vodi Statskontoret, vladino tijelo za
javno upravljanje no 1977. godine LIBRIS postaje zaseban odio nacionalne knjiznice
(Henderstrom, Nilsson, & Tynell, 2012). ,Prilagodena“ engleska verzija web stranice Svedske

nacionalne knjiznice (http://www.kb.se/samlingarna/digitala/) nudi pristup maloj koli¢ini

digitalne grade, iskljucivo uz sucelja na Svedskom jeziku.

Plan za unaprjedenje organizacije digitalne grade ne postoji no krajem 2011. godine stvoren
je DIGISAM - Sekretarijat za koordinaciju digitalizacije Svedske bastine (Sved.
Samordningssekretariat for digitalisering, digitalt bevarande och digitalt tillgingliggérande
av kulturarvet). Praksa izoliranih projekata digitalizacije u Svedskim bastinskim ustanovama,
vodenih voljom i naporima pojedinaca umjesto planski, djelomi¢no objasnjava iznenadujucu
kasnost formiranja tijela ove funkcije. Dodatna skepsa neizbjezna je kada se navede kako
Sekretarijat ima isklju¢ivo ulogu podrske, dok sama vlada nalaze bastinskim institucijama
razvijanje vlastitih programa digitalizacije (Carlsson, 2012). Uz nejasnu funkciju, malo
zaposlenih (cjelokupni kadar broji Sest osoba) te nepovoljan kontekst u kojemu djeluje,

upitan je koordinativni u¢inak ovog tijela na projekte digitalizacije u Svedskoj.
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4.27. Velika Britanija

British Library (http://www.bl.uk/), kao i francuska nacionalna knjiznica, zapocCinje s

digitalizacijom grade pocetkom devedesetih godina proslog stoljeca. Tadasnja praksa
izoliranih i vremenski ogranic¢enih projekata je napustena te digitalizacija postaje uobicajena i
stalna aktivnost. Masovna digitalizacija zapocinje 2006. godine kada se u suradnji s
Microsoftom digitalizira 100 000 knjiga u javnom vlasnistvu (Tran, 2005). Nakon 2008.
godine, kada Microsoft odustaje od projekta, British Library pocinje praksu sklapanja javno-

privatnih partnerstva.

Specifi¢na pojava su i partnerstva sa drzavama koje su u proslosti bile britanske kolonije — u
2012. godini zapoceo je desetogodisnji projekt pod imenom ,Qatar Digital Library”

(http://www.qdl.qga). Cilj projekta stvaranje je digitalne knjiznice vezane uz regiju Bliskog

istoka — pocetnih izabranih 475 000 jedinica grade ¢ine velik dio arhive Casne Istoénoindijske
kompanije (eng. Honourable East India Company) (Mandal, 2013). Vrijedno je spomenuti i
program godisnjih ,,nagrada” britanske nacionalne knjiznice za digitaliziranje svjetske bastine
iz prije-industrijskog razdoblja. Putem prijava izabiru se projekti digitalizacije - odabir ¢esto
ovisi 0 sposobnosti i inicijativi odgovornih osoba da kvalitetno prezentiraju predloZenu
gradu. Originalna grada ostaje u pripadajucoj drzavi, a British Library dobiva kopiju
digitalizirane grade uz poStovanje svih autorskih prava. Eventualna informati¢cka oprema
nabavljena sredstvima programa takoder ostaje u drZavi u kojoj se obavlja digitalizacija
(British Library, 2014). Okvirni iznos dodijeljen projektima krece se izmedu 10 i 50 tisuca

funti, a do danas je financirano oko 800 projekata (4 milijuna digitalnih jedinica grade).

Unato€ svim naporima, digitalizacija postojece grade ne odvija se dovoljnom brzinom. U
sije€nju 2015. godine British Library objavio je kako trecini od ukupnog fonda audio grade
prijeti propadanje. Zbirka audio grade broji preko 6 milijuna jedinica na 40 razlic¢itih formata
(vostani cilindri, magnetske trake i laserski diskovi samo su neki od njih). Navedena treéina
nalazi se na formatima koji se vise ne proizvode, podloZni su vremenskom propadanju te ih
nije moguce odrzati u istom obliku. Potrebne financije za digitalizaciju cijele zbirke iznose
oko 40 milijuna funti; 18 milijuna potrebno je samo za digitalizaciju najugroZenijeg dijela

(Furness, 2015).
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British Library nudi pristup 7 digitalnih zbirki - veéina zbirki pretraziva je putem ExLibris

Primo alata koji se nalazi u sklopu integriranog knjizni¢énog sustava Aleph:

Digitised British newspapers - http://www.bl.uk/subjects/news-media

Endangered archives - http://eap.bl.uk/

Festival books (1475-1700) - http://www.bl.uk/treasures/festivalbooks/homepage.html
International Dunhuang Project - http://idp.bl.uk/

Manuscripts - http://www.bl.uk/manuscripts/

Sounds - http://sounds.bl.uk/

Theses - http://ethos.bl.uk

Popis 6 - Digitalne zbirke u nacionalnoj knjiznici Velike Britanije (http://www.bl.uk)

4.28. Hrvatska

Simboli¢an pocetak digitalizacije u Nacionalnoj i sveucilisnoj knjiznici (http://www.nsk.hr/)

predstavlja digitalizacija novinskih ¢lanaka o Domovinskom ratu 1992. godine, no tek 2001.
godine pokrece se Pilot-projekt digitalizacije grade iz fonda Nacionalne i sveuciliSne knjiznice.
Iste godine Ministarstvo kulture stvara dokument pod nazivom ,Strategija kulturnog
razvitka“ u kojem se prepoznaje vaznost digitalizacije na nacionalnoj razini (Ministarstvo
kulture RH, 2001). Do 2004. godine proces digitalizacije uklju¢en je u redovnu djelatnost
Nacionalne i sveuciliSne knjiznice, a 2005. godine javnosti se predstavlja dio grade putem
portala Digitalizirana bastina (Nacionalna i sveuciliSna knjiznica, 2005). Ubrzo nakon
otvaranja portala stvara se i nacionalni program digitalizacije arhivske, knjizni¢ne i muzejske
grade te pokretanje projekta ,Hrvatska kulturna bastina“ (Ministarstvo kulture RH, 2007).
Projekt se danas nalazi u arhivi Ministarstva kulture dok je web stranica nefunkcionalna od
2011. godine. Ukupan rezultat relativno je tesko procijeniti no vezana potpora Ministarstva i

pruzene financije glavni su razlog za postojanje najveceg dijela danasnje digitalne grade.

Stvaranje nacionalne digitalne knjiznice po prvi put spomenuto je u sklopu projekta NISKA
(Nacionalni informacijski sustav knjiznica) koji ne prerasta konceptualnu fazu (NISKA, 2001).
Neuspjehom projekta nestaje i ovaj plan; danas se mozZe naci u godisSnjim planovima rada
Nacionalne i sveuciliSne knjiznice, i dalje samo kao koncept (Nacionalna i sveuciliSna

knjiznica, 2013).


http://www.nsk.hr/

Formirano je 6 digitalnih cjelina:

Popis 7 - Digitalne zbirke hrvatske nacionalne knjiznice (www.nsk.hr/category/zbirke/)

4.28.1. Zvuci proslosti
Projekt digitalizacije zbirke gramofonskih plo¢a na 78 okretaja pokrenut je 2009. godine uz
potporu Ministarstva kulture Republike Hrvatske.'” Navedeni ciljevi su zastita i
omogucavanje pristupa bitnom dijelu hrvatske glazbene bastine - najstarijim gramofonskim
plocama koje nisu dostupne javnosti te ih nije moguce reproducirati zbog nedostatka

odgovarajuce opreme.

Projekt zavrSava 2010. godine te rezultira web stranicom na kojoj je za slusanje dostupno 38
zvucnih zapisa u mp3 formatu (preuzimanje nije moguce). Ne postoji mehanizam pretrage, a

trenutno nije moguce ni pregledati sve zapise zbog djelomicne funkcionalnosti web stranice.

4.28.2. Digitalizirana bastina
Portal ,Digitalizirana bastina“ predstavlja mjesto na kojem Nacionalna i sveuciliS$na knjiznica
objavljuje veéinu digitalizirane grade. Spor rast koli¢ine grade rezultat je nedostatka financija
ali i tehnicke opreme. Jedini nacin za digitalizaciju odredenih tipova grade ¢esto predstavljaju
privatne tvrtke. Rezultat je paralelan rad u viSe sustava te zatim odabir jedne od navedenih
digitalnih cjelina kao tocke pristupa za javnost. Vrlo je lako vidjeti goleme mane trenutnog
modela — prekidi ugovora, prestanak postojanja odredenih tvrtki ili nenadani financijski
rezovi samo neki su od razloga zbog kojih odreden projekt digitalizacije biva zaustavljen

(Nacionalna i sveuciliSna knjiznica, 2013) (Nacionalna i sveuciliSna knjiznica, 2014).

17U 2009. godini Ministarstvo je projektu dodijelilo 40 000 kuna (Nacionalna i sveutili$na knjiznica, 2010).
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Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici potrebna je sistematizacija, pregled i kontrola nad
ukupnom cjelinom digitalizirane grade; razlike izmedu privatnih tvrtki i softvera koji koriste
onemogucuju povezivanje grade odvojenih projekata digitalizacije. U 2013. godini dodano je
tek 28 jedinica grade (zbirka je 2012. godine sadrZzavala 825 digitaliziranih jedinica) te je do

danas taj broj ostao isti (Nacionalna i sveuciliSna knjiznica, 2014).

4.28.3. Stare hrvatske novine / stari hrvatski casopisi
Projekti digitalizacije starih hrvatskih novina i ¢asopisa vezani su uz veéi projekt ,Hrvatska
kulturna bastina“. Prvi koncept nastaje 2007. godine pod zajednickim imenom , Kooperativni
portal: Digitalizirane stare hrvatske novine i &asopisi”. Tri tvrtke iz privatnog sektora'®
sudjeluju u projektu te je do kraja 2013. godine na portalu ukupno objavljeno 163 015
stranica digitaliziranih starih novina i ¢asopisa (Nacionalna i sveuciliSna knjiznica, 2014). Zbog
nedostatka novcanih sredstava za razvoj i osoblije, nije provedena dostava
metapodataka portala u Europeanu (Nacionalna i sveuciliSna knjiznica, 2013). Unato¢
¢injenici kako je projekt ,Hrvatska kulturna bastina” zavrSen (ili bar danas neaktivan)
zahvaljujuéi proslim naporima danas postoji platforma koja omogudéuje objavljivanje
odgovarajuce digitalizirane grade. S druge strane, primjetni problemi i djelomicna

funkcionalnost stranica projekata takoder su rezultati napustenosti veéeg projekta.

4.28.4. Digitalni akademski repozitorij
Danasnji digitalni akademski repozitorij rezultat je prvotno imenovanog projekta
»Znanstvena bastina 19. i 20. stoljeca : digitalizacija najstarijih disertacija Sveucilista u
Zagrebu iz fonda Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu“ koji se odvijao u sklopu veéeg
projekta ,Hrvatska kulturna bastina“.’® Danas je dostupno 350 doktorskih disertacija i
znanstvenih magistarskih radova hrvatskih sveucilista medu kojima je i oko 100 najstarijih
doktorskih disertacija SveuciliSta u Zagrebu. Nova grada rezultat je prosirenja projekta na
prihvat radova koji nastaju u digitalnom obliku — repozitorij je izraden u suradnji s tvrtkom
ArhivPRO, uskladen je s OAI-PMH protokolomte omoguduje sakupljanje podatakai

interoperabilnost s drugim kompatibilnim sustavima.

18 ArhivPRO — skeniranje grade, Conscius - izrada programskog rijedenja, FS — obrada datoteka
19U 2009. godini Ministarstvo je projektu dodijelilo 80 000 kuna (Nacionalna i sveutili$na knjiznica, 2010).
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4.28.5. Virtualna zbirka djela Rudera Boskovica
Virtualna zbirka djela Rudera Boskovi¢a predstavlja jedan od zadnjih projekata Nacionalne i
sveuciliSne knjiznice. lako relativno skromne veli¢ine, vrijedno ga je istaknuti zbog
prakti¢nosti: koristen je open-source softver uz dodatni razvoj unutar institucije, a krajnji
rezultat zamisljen je i kao platforma za druge virtualne izloZbe. Stranica je zabiljezila
iznadprosjecnu posjecenost Cime inicijativa ukljuenih osoba dobiva dodatnu validaciju

(Nacionalna i sveuciliSna knjiznica, 2014).
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5. Usporedba nacionalnih digitalnih KknjiZnica zemalja

Europske Unije

U ovom poglavlju bit ¢e usporedene postoje¢e nacionalne digitalne knjiznice drZava
Europske Unije. UnatoC Ccinjenici kako Hrvatska trenutno nema nacionalnu digitalnu
knjiznicu, Europska Unija predstavlja relevantan okvir u kojoj Hrvatska, kao najmlada ¢lanica,
moze pronaci mnostvo pozitivnih i negativnih primjera te uciti na iskustvu drugih. Takoder,
Clanice EU koje trenutno nemaju nacionalnu digitalnu knjiZznicu imaju dovoljno primjera koji

mogu sluZiti kao orijentir ili cjeloviti model.

Devet clanica Europske Unije - Estonija, Finska, Francuska, Italija, Litva, Njemacka, Poljska,
Slovenija i Spanjolska, stvorile su moderne portale pripadajuc¢ih nacionalnih digitalnih

knjiznica.

U drugu kategoriju ulaze Ceska, Madarska,2° Malta i Slovacka s vlastito razvijenim
nacionalnim digitalnim knjiznicama; Belgija, Luksemburg i Rumunjska koje nacionalne
digitalne knjiznice grade pomocu ExLibris-ovog alata DigiTool; Portugal koji nacionalnu

digitalnu knjiznicu gradi u sklopu integriranog knjizni¢nog sustava Horizon te Irska.?!

Trecu kategoriju Cine drzave Cije nacionalne knjiZznice pruzaju unificirana sucelja za dio
digitalizirane grade (uz postojanje izoliranih digitalnih zbirki) — Austrija i Velika Britanija koji
koriste ExLibrisov alat Primo u sklopu integriranog knjizni¢nog sustava Aleph; Danska, Latvija,

Nizozemska, Svedska i Hrvatska te na kraju Gré¢ka i Bugarska s izoliranim zbirkama.

20 Madarska zapravo posjeduje dvije ,nacionalne” digitalne knjiZznice te nekoliko izoliranih zbirki. Kako je drugi
projekt napusten 2008. godine, Magyar Elektronikus Kényvtdr Cini najvazniju digitalnu cjelinu te se u radu
nalazi u usporedbi s ostalim nacionalnim digitalnim knjiznicama.

21 |rska predstavlja jedinstveni sluaj u grupi 28 zemalja EU - glavni katalog irske nacionalne knjiznice
predstavlja (jedinu) toc¢ku pristupa ukupnoj cjelini digitalne grade.
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M Portali
B Unificirana sucelja
1 Djelomi¢na objedinjena pretraga /

izolirane zbirke

M Izolirane zbirke

Slika 7 - Modeli pristupa digitalnoj gradi u knjiznicama EU

Za pretpostaviti je kako ¢e razlike izmedu forma organizacije digitalne grade u nacionalnim

knjiznicama zemalja Europske Unije biti reflektirane u razlikama izmedu pripadajucih sucelja

pojedinih nacionalnih digitalnih knjiznica. U obzir treba uzeti razloge i okolnosti u kojima su

pojedine nacionalne digitalne knjiznice nastajale — kratkorocni projekti i vezano financiranje

¢esto onemoguduje dugotrajni razvoj sucelja, kontinuirani rast grade i odrzivost.

Nacionalne digitalne knjiznice predstavljaju jedinstvene tocke pristupa digitalnoj gradi

odredene drzave. U sljedecem dijelu usporediti ¢e se 17 postojeéih nacionalnih digitalnih

knjiznica:

Belgija
Cedka -
Estonija

Finska -
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Italija
Litva -
Luksemburg -
Madarska -
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. Njemacka -
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Belgica

Kramerius

DIGAR

Finna

Gallica

Internet Culturale
ePaveldas
eLuxemburgensia

Magyar Elektronikus Kényvtar
DIGIVAULT

Deutsche Digitale Bibliothek
Biblioteca Nacional Digital
Polona

Biblioteca Digitala Nationala
DIKDA

dLib

Hispanic Digital Library
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5.1.

Kriteriji usporedbe nacionalnih digitalnih Kknjiznica

zemalja Europske Unije

Odabran je niz kriterija po kojima ¢e u nastavku biti usporedene nacionalne digitalne

knjiznice zemalja Europske Unije. Usporedba je napravljena iz perspektive krajnjeg korisnika,

a izabrani kriteriji su:

e Osnovne informacije

©)

(@]

o

Vrsta pristupa (slobodan ili ogranicen pristup s obzirom na prisutnost grade
zasti¢ene autorskim pravima)

Opseg (u jedinicama grade)

Pristup gradi komercijalne vrijednosti

Grada iz drugih kulturnih institucija

Softver

Responzivnost??

e Osnovne funkcije sucelja

O

o

o

o

Engleski jezik

Ostali jezici

Osobne postavke?3
Dostupnost pomodi koristenja
Pregledavanje sadrzaja

PretraZivanje / napredno pretraZivanje sadrzaja

e Pretraga rezultata

o

o

o

o

Po predmetu / podrudju
Po vrsti grade
Po jeziku

Puni tekst (eng. fulltext search)

22 Responzivni dizajn weba podrazumijeva optimalnu prilagodbu izgleda web stranice ovisno o uredaju koji se
koristi za pregled. U radu su oznacene nacionalne digitalne knjiznice cije se web stranice prilagoduju velicini
preglednog polja (prozora, uredaja ...).

23 Stvaranje korisni¢kog profila omogucduje daljnju prilagodbu suéelja te dodatne moguénosti kao $to su
oznacivanje sadrzaja, kreiranje zbirki, kupnja reprodukcija i druge. U radu su oznadene nacionalne digitalne
knjiznice koje omoguduju stvaranje istih.
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Filtriranje rezultata

(@]

©)

(@]

©)

Po predmetu / podrucju
Po vrsti grade
Po jeziku

Po datumu

Sortiranje rezultata

o Abecedno

o

©)

Po datumu

Po relevantnosti

Nacini prikaza rezultata

Dostupne funkcije pri pregledu jedinica grade

o

o

Preuzimanje
Formati preuzimanja
Ispis

Metapodaci

44



Tabela 1 — Osnovne informacije

Osnovne informacije

Naziv nacionalne digitalne

Drzava knjiznice
Belgija Belgica
Ceska Kramerius
Estonija DIGAR
Finska Finna
Francuska Gallica
Italija Internet Culturale
Litva ePaveldas
Luksemburg eLuxemburgensia
Madarska MEK
Malta DIGIVAULT
Njemacka DDB
Poljska Polona
Portugal Biblioteca Nacional Digital
Rumunjska Biblilc\al’;eiicsn[;ilgitala
Slovacka DIKDA
Slovenija dLib

Spanjolska Hispanic Digital Library

Vrsta pristupa

Neogranicen
Neogranicen
Dio zasti¢en autorskim pravima - pristup u NK
Ovisno o instituciji iz koje potjece jedinica grade
Ovisno o instituciji iz koje potjece jedinica grade
Ovisno o instituciji iz koje potjece jedinica grade
Neogranicen
Dio zastic¢en autorskim pravima - pristup u NK
Neogranicen

Neogranicen

Slobodan pristup gradi, sudjelujuée institucije zadrzavaju

vlastita pravila koriStenja pripadajuce grade
Neogranicen

Neogranicen
Neogranicen
Neogranicen

Neogranicen

Neogranicen

Opseg
(u jedinicama grade)
/

8 milijuna stranica
24734
9392727
3353112
10 000 000
/

/
13 584

5235
11983 281

372552
/
5760

/
667 838

108 572

Pristup gradi
komercijalne
vrijednosti

Ne
Ne
Ne
Ne
Da
Ne
Ne
Ne
Ne
Ne

U planu

Ne
Ne

Ne

Ne
Ne

Ne
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Tabela 2 - Osnovne informacije

Osnovne informacije

Nacionalna digitalna knjiznica

Belgica
Kramerius
DIGAR

Finna

Gallica

Internet Culturale

ePaveldas

eLuxemburgensia
MEK
DIGIVAULT

DDB

Polona

Biblioteca Nacional Digital
Biblioteca Digitala Nationala

DIKDA
dLib

Hispanic Digital Library

Grada iz drugih kulturnih
institucija
Da, nedefinirano
Da, druge knjiZnice
Ne
Da, arhivi, knjiznice, muzeji
(12/13/30)
Da, knjiznice, izdavaci
digitalne grade
Da, knjiznice, muzeji i
kulturne institucije,
institucije lokalnih vlasti
(96/25/8)
Da, arhivi, knjiznice, muzeji
(1/6/2)
Ne
Ne
Ne
Da, 200 institucija
Da, nedefinirano
Ne
Ne
Da, nedefinirano
Da, nedefinirano

Ne

Softver

Vlasnicki
Vlastito razvijen
Vlastito razvijen

Vlastito razvijen / Otvoreni kod

Vlastito razvijen / Vlasnicki

Vlastito razvijen

Vlastito razvijen

Vlasnicki
Vlastito razvijen
Vlastito razvijen
Vlastito razvijen
Vlastito razvijen

Vlasnicki

Vlasnicki
Vlastito razvijen
Vlastito razvijen

Vlastito razvijen / Vlasnicki

Responzivnost

Ne
Ne
Da

Da

Da

Ne

Ne

Da
Ne
Ne
Da
Ne
Ne
Da
Da
Ne

Ne
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Tabela 3 — Osnovne funkcije sucelja

Osnovne funkcije sucelja

Nacionalna digitalna
knjiznica

Belgica
Kramerius
DIGAR
Finna

Gallica

Internet Culturale
ePaveldas
eLuxemburgensia
MEK
DIGIVAULT
DDB
Polona
Biblioteca Nacional
Digital
Biblioteca Digitala
Nationala
DIKDA
dLib

Hispanic Digital Library

Engleski jezik

Ne
Da
Da
Da

Da

Ne
Da
Da
Da
Da
Da
Ne

Ne

Da

Da
Da

Da

Ostali jezici

francuski, nizozemski
ceski
estonski, ruski
finski, Svedski
francuski, njemacki, portugalski,
Spanjolski
talijanski
/
francuski, njemacki
madarski
/
njemacki
poljski

portugalski

francuski, hebrejski, njemacki,
rumunjski
slovacki
slovenski

baskijski, francuski, galjeski,
katalonski, Spanjolski

Osobne
postavke

Ne
Ne
Da
Da

Da

Da
Da
Ne
Ne
Ne
Da
Da

Ne

Da

Ne
Da

Ne

Dostupnost
pomoci
koristenja

Ne
Da
Ne
Da

Da

Ne
Da
Ne
Da
Ne
Da
Ne

Ne

Da

Ne
Ne

Da

Pregledavanje
sadrzaja

Da
Da
Da
Da

Da

Da
Da
Da
Da
Ne
Da
Da

Da

Da

Da
Da

Da

Pretrazivanje
/ napredno
pretraZivanje
sadrzaja
Da/ Da
Da/Da
Da/Da
Da/Da

Da/Da

Da/Da
Da/Da
Da/Da
Da/Da
Da/Da
Da/Da
Da/Da

Da/ Ne

Da/Da

Da/ Ne
Da/Da

Da/Da
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Tabela 4 — Napredna pretraga i filtriranje rezultata

Napredna pretraga

Filtriranje rezultata

Nacionalna digitalna
knjiZznica
Belgica
Kramerius

DIGAR
Finna
Gallica
Internet Culturale
ePaveldas
eLuxemburgensia
MEK
DIGIVAULT
DDB
Polona
Biblioteca Nacional
Digital
Biblioteca Digitala
Nationala
DIKDA
dLib

Hispanic Digital Library

Po predmetu
/ podruéju
Da
Ne

Ne
Da
Da
Da
Da
Ne
Da
Da
Da
Da

Ne

Da

Ne
Ne
Da

Po vrsti

e Po jeziku
Ne Ne
Da Ne
Da Da
Da Da
Da Da
Da Da
Da Da
Ne Ne
Ne Da
Da Ne
Da Da
Da Da
Ne Ne
Da Da
Ne Ne
Ne Ne
Da Da

Puni tekst

Ne
Da

Da
Ne
Da
Ne
Da
Ne
Ne
Da
Ne
Da

Ne

Da

Ne
Da
Da

Po predmetu
/ podrucju
Ne
Ne

Ne
Da
Da
Da
Ne
Ne
Ne
Ne
Da
Da

Da

Ne

Ne
Da
Da

Po vrsti

e Po jeziku
Da Da
Ne Ne
Ne Ne
Da Da
Da Da
Da Da
Da Ne
Ne Ne
Ne Ne
Ne Ne
Da Da
Da Da
Da Da
Ne Ne
Ne Ne
Da Da
Da Da

Po datumu

Da
Ne

Ne
Da
Da
Da
Da
Ne
Ne
Ne
Da
Da

Ne

Ne

Ne
Da
Da
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Tabela 5 — Sortiranje rezultata pretrage i nacini prikaza rezultata

Sortiranje rezultata pretrage

Nacionalna digitalna
knjiZnica
Belgica
Kramerius
DIGAR
Finna
Gallica
Internet Culturale
ePaveldas
eLuxemburgensia
MEK
DIGIVAULT
DDB
Polona
Biblioteca Nacional
Digital
Biblioteca Digitala
Nationala
DIKDA
dLib

Hispanic Digital Library

Abecedno

Da
Ne
Da
Da
Da
Da
Da
Ne
Ne
Ne
Da
Da

Da

Da

Ne
Da

Da

Po datumu

Da
Ne
Da
Da
Da
Da
Da
Da
Ne
Ne
Ne
Da

Da

Ne

Ne
Ne

Da

Po relevantnosti

Ne
Ne
Da
Da
Da
Da
Da
Ne
Ne
Ne
Da
Da

Ne

Da

Ne
Da

Da

Nacini prikaza rezultata

lista
lista
lista
lista / galerija
skracena lista / lista / galerija
lista
lista
lista
lista
lista
lista / galerija
lista / galerija

lista

skraéena lista / lista

lista
lista

lista
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Tabela 6 - Dostupne funkcije pri pregledu jedinica grade

Dostupne funkcije pri pregledu jedinica grade

Nacionalna digitalna

T Preuzimanje Formati preuzimanja Ispis Metapodaci
Belgica Ne / Ne Da
Kramerius Da DjVu Da Da
DIGAR Da PDF, JPG Ne Da
Finna Ne / Da Da
Gallica Da PDF, JPG, TXT Da Da
Internet Culturale Da PDF Ne Da
ePaveldas Ne / Ne Da
eLuxemburgensia Da PDF Da Da
MEK Da PDF Ne Ne
DIGIVAULT Da PDF, JPG Ne Da
DDB Da PDF Ne Da
Polona Da PDF Ne Da
Biblioteca Nacional
Digital Da PDF, JPG Da Da
Biblioteca Digitala
Nationala Ne / Ne Da
DIKDA Da PDF Ne Da
dLib Da PDF, JPG Ne Da
Hispanic Digital Library
Da PDF Da Da
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5.2. Zakljucak usporedbe nacionalnih digitalnih Kknjiznica

zemalja Europske Unije
lako ne postoji izravna veza izmedu opsega grade pojedine nacionalne digitalne knjiznice i
kvalitete pripadajuceg sucelja, moZze i mora se primijetiti kako vece knjiznice u prosjeku
imaju i bolja sucelja s vise funkcija. Idealno, duze vremensko razdoblje postojanja knjiznice
omogucuje kontinuirani rast digitalne grade te unaprjedivanje sucelja. Na primjeru
Madarske moZe se vidjeti kako navedeno u praksi uvijek ne vrijedi; s druge strane
novostvorene nacionalne digitalne knjiznice Estonije i Poljske posjeduju i visoko kvalitetna

sucelja s brojnim funkcijama.

Belgija, Italija, Poljska i Portugal predstavljaju jedine drZave Cije nacionalne digitalne knjiznice
nemaju sucelja na engleskom jeziku; u slucaju Belgije i Portugala to je samo jedan od mnogih
nedostataka pripadajucih knjiznica no Poljska i Italija time ozbiljno ogranicavaju potencijalni
krug korisnika inace bogatih i kvalitetno razvijenih knjiznica. Rumunjska nacionalna digitalna
knjiznica ima suprotan problem — unatoc velikom broju dostupnih funkcija, generi¢ko sucelje

ne moze biti reprezentativno za nacionalan projekt visoke vaznosti. 24

Samo jedna knjiznica (Kramerius) uvjetuje instalaciju dodatnog softvera na ra¢unalo® za
pristup gradi — DjVu format nosi odredene prednosti kao alternativa uobi¢ajenom PDF
formatu no cak i jednostavni razlozi poput nedostatnih ovlasti na racunalu za instalaciju
softvera mogu onemogucditi koristenje knjiznice. Drzave Cije nacionalne digitalne knjiznice
nastaju kao izravan rezultat projekata (i vezanog financiranja) Europske Unije - Cedka, Latvija,
Malta i Slovacka, dijele identi¢an problem: dobivene financije primarno su bile iskoristene za
digitalizaciju grade, kupnju opreme i plaéanje osoblja Sto je rezultiralo nizom kvalitetom
sucelja novostvorene knjiznice. Daljnja unaprjedenja sucelja ovisiti ¢e o inicijativama i

moguénostima samih drzava.

Pripadajuée knjiznice Estonije, Finske, Francuske, Njemacke te Spanjolske mogu se izdvojiti
kao primjeri ostalima, po pruzenim funkcijama i ukupnom dizajnu. Uz vrijednu gradu i
intuitivno sucelje, ove knjiznice predstavljaju privliacne izvore informacija, nisu zamorne za

koristenje te imaju potencijal sluziti rastu¢em broju korisnika svih profila.

24 Prisutnost hebrejskog jezika u sklopu suéelja rumunjske nacionalne digitalne knjiznice demonstrira kako
tvornicke postavke sucelja nisu mijenjane - sjediste tvrtke ExLibris je u Jeruzalemu.
% plug-in u sklopu internetskog preglednika
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6. Zakljucak

S jedne strane neosporno je kako svaka inicijativa te aktivnost knjiznicara i drugih osoba
uklju¢enih u digitalizaciju nosi vrijednost, a rezultat — digitalna grada, ostaje trajno sacuvan.
U razdoblju proto-projekata digitalizacije nacionalne knjiznice mogle su opravdati nedostatke
i manjak organizacije kao logi¢ne posljedice snalazenja u novim djelatnostima te je svaka
kritika u nekoj mjeri bila neprikladna. Danas postoji bezbroj primjera, uspjelih i neuspjelih,
velikog i malog opsega, digitalnih knjiznica koji mogu sluZiti kao orijentir. Sigurno je kako ne
postoji jedinstveni model koji se kao najbolji mozZe primijeniti u svakoj situaciji, knjiznici i
drzavi. Najbolje provedene prakse u nekoj mjeri postaju standardi, a na knjiznicama je da ih

prepoznaju i uce od njih.

Za prosje¢nog korisnika, unificirana sucelja i forma portala predstavlja daleko najlaksu i
najprivlacniju tocku pristupa digitalnoj gradi ako je ona prepoznata kao vrijedna. Inherentna
kvaliteta tehnologije je olakSavanje ljudskih aktivnosti; sve dok knjiznice ne prepoznaju
koliko visoko razinu ocekivanja podizu ostala sucelja i nove internetske usluge te postanu
konkurentne, kvaliteta sadrzaja biti ¢e u drugom planu, a sam sadrZaj nepristupacan i

neiskoristen.

Primjer Danske treba posebno istaknuti. U velikom broju slu¢aja postojanje nacionalne
digitalne knjiznice ili samo digitalizirane grade uzrokovano je razlozima nevezanim uz
korisnike knjiZznice; inicijativa pojedinaca, rezultat ,,nametnutih” programa Europske Unije,
zakon (obvezni digitalni primjerak i slicno) te sudjelovanje u veéim projektima (Google
Books) samo su neki od njih. Time cijeli projekt postaje nerelevantan javnosti kojoj knjiznica
sluZi. Organizacija TING, kojoj je dodijeljena uloga stvaranja danske nacionalne digitalne
knjiznice u buducnosti, vodena je knjiznicama i fokusirana na korisnike te najvaznije,
prepoznaje trenutne probleme knjiznica. Bez obzira na Sirinu i kvalitetu potencijalnih

digitalnih knjiznica, one nemaju smisla ako ih nitko ne koristi.

Neizbjezne su usporedbe Hrvatske s ostalim clanicama Europske Unije. Bez preuveli¢avanja
moze se reci kako smo pri dnu popisa po ukupnom razvoju knjiznicnog sektora. Neki od
razloga su ociti; kasno osamostaljenje onemogudilo je dugotrajan razvoj vlastitih inicijativa i
programa no ovdje ne predstavljamo presedan, isti problem premostili su Litva i Latvija

nakon odvajanja od Sovjetskog Saveza — obje driave danas uz srediSnje kataloge imaju
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aktivne projekte izgradnje nacionalnih digitalnih knjiznica. Zbog kasnog prikljucivanja
Europskoj Uniji, veéina programa (i pripadajucih financija) vezanih uz knjiznice i digitalizaciju

provedenih u proslih 15 godina nije se provodila u Hrvatskoj.

Sadasnja pozicija omogucava nam ucenje na uspjesima i pogreskama drugih. Velik problem
predstavlja o€it nedostatak suradnje (mozZda ¢ak i volje za suradnjom). Tek mali postotak
prijavljenih projekata digitalizacije nailazi na odobrene financije, u takvoj okolini gotovo
nemoguce je osigurati razvoj veéeg sustava (ili bar dnevnu normu digitalizacije). Unatoc
nedostatku vladine dugorocne strategije te Cinjenici kako relevantne privatne tvrtke jedno
drugo vide kao konkurenciju, bez dugoroc¢nog interesa za suradnju s kulturnim institucijama,
dugorocan plan za razvoj mocéi ée se realizirati nacionalna digitalna knjiznica koja ce

opravdano nositi to ime.
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