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1. Uvod

Visoka zaposlenost jedan je od vaznijih ekonomskih preduvjeta za kvalitetno
funkcioniranje drustva, a istrazivanje radne snage te kvalitetna alokacija ljudskih
potencijala jedan su od kvalitetnijih instrumenata za postizanje idealnog cilja pune

zaposlenosti.

Drzavna istrazivanja zaposlenosti i nezaposlenosti nerijetko idu onkraj prikupljanja
generalnih demografskih podataka aktivhog i (ne)zaposlenog stanovnistva, pruzajuci
ograni¢eni uvid u njihove specifi¢ne karakteristike, znanja i vjestine, a nikakav uvid u
karakteristike koje bi trebali razvijati u svrhu poveéanja zaposljivosti, odnosno
kvalitetnijeg zadovoljavanja potreba trziSta rada. ZapoSljivost, na taj nacin, Ostaje
nedovoljno istraZzena karakteristika koju se najceS¢e opisuje pojmovima ,visokog

obrazovanja“ i ,,radnog iskustva®.

Medutim, kod pojedinaca kojima radno iskustvo nedostaje, primjerice nedavno
diplomiranih studenata, visoko obrazovanje je (uz znanja i vjestine steCene kroz studij)
nerijetko jedini dokaz radne sposobnosti kojim mogu konkurirati na trziStu rada.
Naravno, neki su studiji pritom puno uspjeSniji u alokaciji vlastitih studenata na

kvalitetna radna mjesta; drustvene se znanosti rijetko nalaze medu njima.

Sociologija je, kao jedna od slabije definiranih druStvenih znanosti, pritom posebno
ranjiva; znanja 1 vjestine njezinih studenata slabo su prepoznata u djelatnostima izvan
srednjoSkolskog 1 visokog obrazovanja te znanstvenih instituta, u zadnjih je nekoliko
godina, uslijed ekonomske recesije, zaposljavanje u takvim drzavnim institutima dodatno
otezano. Poznavanje potreba trziSta rada, najc¢es¢ih podrucja zaposljavanja sociologa te
misljenja trziSta rada o njima pocetna je tocka u povecavanju njihove zaposljivosti. Ovaj

rad posvecen je upravo istrazivanju takvih podataka.

U radu se pristupa fenomenu ulaska na trZiste rada diplomiranih studenata sociologije s
Filozofskog fakulteta u Zagrebu. Promatraju¢i strukturu zaposlenosti diplomiranih
sociologa od 2010. do 2014. godine te ispituju¢i njihov nacin pristupa trzistu rada te
zahtjeve poslodavaca na istom, pokusavaju se prikazati najéesce prakse u konkuriranju

za zaposlenjem, kao 1 najceScée prakse selekcije prikladnih kandidata.

Pretpostavlja se da u konkuriranju na trziStu rada sociolozi poslodavcima, kroz slanje

zivotopisa 1 predstavljanje na selekcijskim intervjuima, pokuSavaju prikazati svoje



sposobnosti koje dijelimo na specificna socioloska znanja, specifi¢ne 1 prenosive vjestine,

te razne akademske i profesionalne kredencijale.

Osnovni cilj rada je ispitati ulogu koju navedene sposobnosti imaju u brzini zaposljavanja
na domacem uzorku diplomiranih sociologa, dodaju¢i znanja, vjeStine i ostale
kredencijale koji se nisu koristili u inozemnim istrazivanjima. Dodatni je cilj ispitati u
kojoj mjeri studij sociologije pri Filozofskom fakultetu u Zagrebu priprema sociologe za
njihova buduca zaposlenja, koja su steCena znanja i vjesStine sociologa najkorisnija u
obavljanju poslovnih zadataka te za koja znanja smatraju da im nedostaju za kvalitetno

obavljanje istih.

Konaéno, pregledom radnih mjesta po sektorima i poljima djelatnosti, nastojimo odrediti
u kojem periodu studija sociolozi najées¢e zapocinju svoje karijere, u kojim poslovnim

sektorima te, kona¢no, kakvi su njihovi karijerni putevi.



2. Pregled teorija i istrazivanja zaposljivosti

Recentna istrazivanja definiraju zaposljivost kao set karakteristika, vjestina i znanja koja
su sudionicima na trzistu rada potrebna za efikasno obavljanje posla (CBI, 2007.:11).
Iako navedena, relativno neodredena definicija dopusta konceptualizaciju zaposljivosti
na razne nacine, ve¢ina se autora koncentrirala na istrazivanje generickih (prenosivih)
vjestina, djelomicno ili u potpunosti zanemarujuci elemente koje ,,Spletu zaposljivosti*
nude teorije ljudskog kapitala i signalizacije te druStvenog i kulturnog kapitala. Takva
uza konceptualizacija, iako prigodna za istrazivanje (po znanstvenom polju) heterogenih
skupina, ograni¢ava samu definiciju na generi¢ke vjeStine poput komunikacijskih
vjestina, pismenosti (numericke, informaticke 1 literarne), sposobnosti donosenja odluka
i sliénih. Cilj ovog istrazivanja nalazi se u uklju¢ivanju zanemarenih indikatora kako bi
se zaposljivost diplomanata sociologije izmjerila holisti¢kim pristupom. U svrhu
ostvarenja navedenog cilja, zaposljivost se mjeri kroz elemente ljudskog kapitala i
signalizacijske teorije (specificna znanja i vjeStine, genericka znanja, akademski
kredencijali te radno iskustvo) i drustvenog kapitala (umrezenost i veze), dok se

indikatori socioekonomskog statusa koriste za strukturalnu klarifikaciju.
2.1. Ljudski kapital i signalizacija

Otkad je Gary Becker prvi put ponudio teorijsku i empirijsku analizu ulaganja u ljudski
kapital®, koncept ulaganja u obrazovanje, edukaciju i treninge u svrhu povecanja
poslovne produktivnosti postao je gotovo neizbjeZzan paragraf u vedini istrazivanja
posvecenima visokom obrazovanju i trzistu rada. Definirajuci ulaganje u ljudski kapital
kao usavr$avanje generickih i specifi¢nih vjestina kroz posao, obrazovanje, informiranje
0 poslovnim moguénostima te emocionalno i fizicko zdravlje (Becker, 1993.:30-54)
Becker predstavlja ljudski kapital kao jedan od glavnih utjecaja u objasnjavanju
produktivnosti, opée zaposljivosti 1 visine pla¢a pojedinaca. Medutim, kako je ljudski
kapital od samog pocetka relativno nejasno definiran koncept, uz Beckerov pristup
postoje i mnogi drugi. Dok Han i suradnici (2008.:4-5) nude vise od 30 razlicitih
definicija raznih autora, Acemoglu i Autor (2011.:4-5) pokuSavaju ih grupirati prema
predstavnicima u Beckerov, Gardenerov, Schultz/Nelson-Phelpsov, Bowles-Gintisov, te
Spenceov pristup. Prema autorima, prve se tri perspektive preklapaju u tome Sto ljudski

kapital vide kao cijenjeni komoditet na trzi$tu, buduci da povecava produktivnost (profit)

! Sam koncept ima puno duzu povijest, pri ¢emu ga Adam Smith spominje i obraduje davne 1776.



poduzeca, dok Bowles-Gintisova perspektiva ljudski kapital vidi kao ,,sposobnost rada u
organizacijama®, odnosno izvrSavanje naredbi i1 postivanje hijerarhije, a Spenceova
smatra kako se mjerljive karakteristike ljudskog kapitala nagraduju pod pretpostavkom
korelacije s drugim karakteristikama vezanim uz produktivnost.

Spenceov pristup signalizacije, uz komplementarni Stiglitzev pristup screeninga, nudi
konceptualizaciju koja se od ostalih pristupa razlikuje do te mjere da ih neki autori
(Bidwell, prema Bills, 2003. te Kjelland, 2008.) vide kao sukobljene u objasnjavanju
utjecaja obrazovanja (dijela ljudskog kapitala) na produktivnost i visinu plac¢a. Po
Kjellandu (2008.:70), dok teorija ljudskog kapitala smatra da pojedinci kroz godine
obrazovanja stjecu vjestine i znanja koja povecavaju produktivnosti, teorija signalizacije
tvrdi da su navedene vjestine prisutne u pojedincima neovisno o formalno zavrSenom
obrazovanju te da isto sluzi samo kao dokaz o vjeStinama, na tragu kredencijalistickih
teorija. Medutim, postoje i autori (Bills, 2003.) koji navedene teorije vide kao
komplementarne ljudskom kapitalu, $to je pozicija koju ¢e zagovarati i ovaj rad. Naime,
dok se teorije signalizacije bave na¢inom na koje osobe u potrazi za poslom prezentiraju
sebe kao sposobne kandidate?, a screening teorije nacinom na koji poslodavci odabiru
(potencijalne) zaposlenike, zajedni¢ko su im obiljeZje upravo vrste signala koje se
pokuSava poslati/prona¢i U trziStu nepotpunih informacija. Toc¢nije, dok se teorije
ljudskog kapitala bave nacinom na koji ga pojedinci stjeu, teorije signalizacije i
screeninga obraduju nacin na koji se ljudski kapital signalizira u potrazi za zaposlenjem.
Navedene signale ¢emo, za potrebe ovog istrazivanja, definirati kao znanja, vjestine,

akademske kredencijale i radno iskustvo.
2.1.1. Znanje i vjestine

Dok su definicije znanja i vjeStina relativno stabilne u djelima raznih autora te u
recentnim istrazivanjima, na¢in na koji se iste dijele ne$to je manje homogen. Znanje se
u literaturi definira kao ,,skup organiziranih informacija koje posjeduje neki pojedinac ili,
zbirno, neka grupa pojedinaca ili cjelokupna kultura (Sverko, 2011.:3), a vjestine kao
visoki stupanj ostvarenog proceduralnog znanja koji se oc€ituje u brzom i preciznom
izvodenju nekog slozenog slijeda naugenih radnji (Sverko, 2011.:4). Dok Sverko znanje
naknadno dijeli na deklarativno 1 proceduralno, a vjeStine na psihomotoricke 1

intelektualne, Hrvatski kvalifikacijski okvir nudi sli¢nu, ali Siru podjelu. Takvim

2 Sli¢no Goffmanovoj (1971.) teoriji upravljanju impresijama ili Markusovoj i Nuriusovoj (1986.) teoriji 0 moguéem
ja



pristupom autori znanje dijele na ¢injenicko i teorijsko, a vjeStine na spoznajne,
psihomotori¢ke i (3to nedostaje Sverkovoj sistematizaciji, a nosi vaznu sociolosku

komponentnu) socijalne vjestine (Dzelalija et al. 2009.:17).

Cinjeni¢ko znanje razlikuje se od teorijskog po tome da, dok prvo oznalava samo
raspolaganje informacijama, potonje oznacava sposobnost njihovog teorijskog

povezivanja.

Same vjesStine predstavljaju sposobnost implementacije steCenih znanja pa tako
spoznajne vjeStine oznacavaju sposobnost logickog 1 kreativnog razmis$ljanja,
psihomotoricke i fizicku spretnost, upotrebu metoda, instrumenata, alata i materijala; dok
one socijalne predstavljaju sposobnost razvijanja i odrzavanja meduljudskih interakcija

(Dzelalija et al. 2009.:18).

ulaganja u ljudski kapital. U teorijskoj analizi ulaganja u ljudski kapital Becker opisuje
utjecaj koji trening ima na produktivnost radnika. Sam trening dijeli na dvije vrste koje
pak rezultiraju dvjema vrstama vjestina: generickim i specifi¢nim. Glavna razlika izmedu
dvije vrste treninga je njihova korisnost, odnosno povecanje produktivnosti radnika do
koje vode steene vjeStine. Na taj nacin generi¢ki trening osposobljava radnike u
vjesStinama koje su (jednako) korisne u ve¢ini poduzeca, ukljucujuéi i poduzece u kojem
se trening izvrSava; dok specifican trening osposobljava radnike u vjeStinama koje su
korisne iskljuc¢ivo (ili su korisnije) poduzecu u kojem se trening izvrSava (Becker,
1962.:12-17). Konacno, iako Becker vjestine opisuje putem primjera zaposlenih
pojedinaca, u ovom ih se istrazivanju nece Koristiti na taj na¢in ve¢ Ce se iste prikazati

kroz prizmu zaposljivosti.

2.1.1.1.  Genericke vjestine

Dok u recentnim istrazivanjima postoji relativno slaganje oko samog pojma zaposljivosti,
takvu razinu homogenosti nije moguce pronaci u operacionalizaciji generickih vjestina
koje ju ¢ine. U izvjeS¢u Lowdena i suradnika nalazi se poveci popis naziva koji se koriste
za grupiranje zapoSljivih vjeStina poput: ,jezgrovitih, kljucnih, Cestih, prenosivih,
esencijalnih, funkcionalnih, generickih, poduzetnickih, te vjestina za zivot* (Lowden et

al., 2011.:5), dok je isti popis moguce $iriti svakim novim istrazivanjem, a Garcia-Aracil



i Van der Velden (2008.:225), nakon podrobne revizije literature zakljucuju kako ne
postoji slaganje oko Klasifikacije generickih vjestina® te kako ekonomska teorija ne nudi
nikakvu jasnu kategorizaciju. Medutim, operacionalnom kaosu zaposljivosti tu nije kraj;
dok je sam naziv grupa zaposljivih vjestina manje bitan, nekoherentnost (uz mnoga
preklapanja) mozemo nac¢i i u samim indikatorima zaposljivosti koji variraju od
akademskih signala poput vrste i razine zavrSenog studija, reputacije fakulteta, brzine
zavrsetka studija i prosjeka ocjena; pa sve do poslovnog iskustva, specifi¢nih i generic¢kih
znanja, broja jezika koje se razumije pa i osobnih karakteristika poput sklonosti prema
ucenju i usavr$avanju, stavovima prema poduzecu ili organizaciji, posjedovanju poslovne

etike, odgovornosti, kreativnosti i sli¢nim.

S obzirom na to da je u raznim istrazivanjima zbroj takvih indikatora ve¢i od 50, u tablici

1 nudimo popis onih najc¢esce ispitivanih.

Grupiranje indikatora u smislene domene razlikuje se medu istrazivanjima bez
pretjeranih konceptualnih opravdanja, no Garcia-Aracil i Van der Velden (2008.:226) su
pokusali dosko¢iti tom problemu. Koriste¢i podatke iz CHEERS? istrazivanja te
provode¢i faktorsku analizu na njihovim 32 indikatora zaposljivosti, zakljucuju kako se

isti grupiraju u 6 faktora koja objasnjavaju sveukupno 50,6% varijance.

Dok Cronbach alpha svih zadrzanih faktora varira od 0.72 do 0.77, odredeni faktori
objaSnjavaju puno veci postotak varijance od ostalih. Na taj nacin, faktor posvecen
indikatorima organiziranosti objasnjava 27.6%, specijalizaciji 6.1%, metodologiji 5.7%,
generickim vjestinama 4.4%, participaciji 3.6% te socio-emocionalnim karakteristikama
3.2%. Pri tumacenju faktora vazno je napomenuti kako se svaki od njih sastoji od
generickih vjestina, budu¢i da je nelogi¢no tvrditi da su vjestine ,,rada bez nadzora®“ iz
faktora organiziranosti, ,,informaticka pismenost“ iz faktora metodologije ili pak
,»planiranje, koordinacija i organizacija* iz faktora participacije iSta manje generalne od
onih ,kritickog razmisljanja* ili ,,pismenosti“ iz faktora generickih vjestina. S time na

umu, smatramo primjerenim da se indikatori koji ¢ine sve faktore izuzev

3 Garcia-Aracil i Van der Velden ih nazivaju , kompetencijama ljudskog kapitala“, no iz koristene definicije ,,talenata,
vjestina i sposobnosti koje pridonose povec¢anju produktivnosti“ (Garcia-Aracil i Van der Velden, 2008.:219) jasno je
kako je to sinonim za genericke vjestine.

4 Careers after Higher Education — A European Study, istrazivanje provedeno na vide od 36.000 diplomanata u 11
Europskih zemalja koje je ispitivalo povezanost posjedovanih kompetencija u vrijeme zavrSetka studija s visinom place
i zadovoljstvom poslom.



specijalizacijskog tretiraju kao genericke vjesStine po njihovoj definiciji primjenjivosti na

vecem broju poslova.

Dodatno, potrebno je osvrnuti se na faktor specijalizacije kojeg ¢ine samo dva indikatora:
teorijsko znanje specifi¢no struci i metodolosko znanje specific¢no struci. S obzirom na to
da je CHEERS istrazivanje provedeno na mjeSovitom uzorku visokoobrazovanih
pojedinaca (bez obzira na njihovu struku ili usmjerenje) izostanak specifi¢nijih indikatora
teorijskih i metodoloskih znanja je razumljiva, no ovom istrazivanju neprimjerena
simplifikacija.

Konaéno, generickim vjeStinama u ovom istrazivanju smatramo vjestine koje se, po
Beckerovoj definiciji, mogu koristiti u ve¢em broju poslova te ih mjerimo kroz
kombinaciju indikatora iz raznih istrazivanja (Tablica 1) uz manje modifikacije® i dodatke

koje smatramo prigodnima za suvremeno trziSte rada Republike Hrvatske.

5 Stavljajuéi veéi naglasak na informati¢ku pismenost, te dodajuéi sposobnost pisanja projektnih prijedloga.
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Tablica 1 Pregled generickih vjestina u raznim istrazivanjima

Garcia

Hamburg Lowden | Gallup | Saunders | Archeri I Van Yorke Greatbach Teffti Watts |

etal. et al Or i Zuzel Davison der CBI ; i Murph Grayson Harris Johnson Stemnet
AUTORI T | (2013) : g. Velden | (2007) | Knight PY | (2001.) i

- (2011.) | (2010.) | (2010.) (2008.) (2004.) (1992.) (s.a.)
str. 23 i (2008.) | str. 12 | (2006.) str. 14 (1982.)
str. 12 str.25 | str. 9 str. 7 str. 8 str. 54
50 str. str. 8 str. 191
223

INDIKATORI
Numericka pismenost / Statistika 10 X X X X X X X X X X
Rjesavanje problema / Donosenje odluka | 10 X X X X X X X
Informaticka pismenost 9 X X X X X X X X X
Komunikacijske sposobnosti 9 X X X X X X X
Planiranje i organizacija 9 X X X X X X X X X
Poslovna osvijestenost 9 X X X X X X X X
Timski rad 9 X X X X X X X X
Pismenost 9 X X X X X X X
Analiti¢ko promisljanje i sposobnosti 6 X X X X
Sposobnost rada bez nadzora 6 X X X X X X
Menadzment i sposobnost vodenja 5 X X X
Prilagodljivost 5 X X X X X
Proaktivnost 5 X X X
Sklonost uc¢enju i usavrsavanju 5 X X X X X
Sirok spektar znanja 4 X X X X
Pregovaracke sposobnosti 4 X X X X
Samouvjerenost / Asertivnost / Odlu¢nost | 4 X X X X
Sposobnost rada pod pritiskom 4 X X X X
Emocionalna inteligencija / Tolerancija 4 X X X
Upravljanje vremenom 4 X X X X
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2.1.1.2.  Specifi¢ne vjestine i znanja

Znanja i vjestine specifiéne sociolozima tesko je definirati kao ,,specifi¢na struci®. Cak i
kad Americko udruzenje sociologa razlaze vjestine specifi¢ne sociolozima (ASA, prema
Appalachian State University, 2014.) zapravo pise 0 generalnim vijestinama®. Bilo to iz
razloga s$to metodologiju dijele s raznim ostalim dru§tvenim znanostima ili zbog
reputacije ,,slobodno lebdeée inteligencije koju sociolozi uzivaju kao drusStveni
znanstvenici Siroke struke, ¢injenica ostaje da sociolozi zavrSetkom studija ne posjeduju

vjestine koje bi ih znacajno razlikovale od ostalih drustvenih znanstvenika.

Dodatni otegotni faktor u definiranju specificnih vjestina sociologa je slabo (ili $iroko)
definirana struka 1 podrucje zaposljavanja. Dok vodi¢ kroz diplomski sveucilisni studij
sociologije Odsjeka za sociologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu navodi kako su
diplomirani sociolozi osposobljeni za rad u strukovnim srednjim $kolama i gimnazijama,
ustanovama visokog obrazovanja, znanstveno-istrazivackim institutima, drzavnoj upravi,
kulturi, izdavastvu, medijima, nevladinim organizacijama i gospodarstvu (Filozofski
Fakultet, 2013.), mnoga druga sveucilista’ nude, iako specifi¢nije definirane, jednako

opsezne mogucénosti zaposljavanja.

Uzimaju¢i u obzir Siroki spektar mogucénosti zaposljavanja izvjesno je da su vjestine koje
diplomirani sociolozi stje€u mahom genericke prirode, Sto onemogucava koriStenje
Beckerove definicije specificnih vjesStina. Umjesto navedene, za potrebe ovog
istrazivanja, kao sociolozima specifi¢ne vjeStine definirat ¢emo one vjeStine (visoki
stupanj ostvarenog proceduralnog znanja) koje su studenti sociologije izvjezbali, ili

trebali/mogli izvjeZbati kroz petogodisnji studij.

Specifiéne vjestine koje studenti sociologije mogu razviti kroz studij, pregledom
dostupnih nastavnih programa preddiplomskih i diplomskih studija od 2008.-2014.
akademske godine (Grafikon 1) te uvidom u ponudene kolegije, mogu se svrstati u tri

skupine: teorijske (u prosjeku ¢ine 60% ukupne ponude kolegija), metodologijske (u

6 ASA ih naziva ,funkcionalnim vjeStinama“ nabrajajuéi komunikacijske vjestine, interpersonalne vjestine,
sposobnosti vodenja, analitiCke vjeStine, poznavanje statistike i izrade istraZivanja, informaticka pismenost,
medukulturalno razumijevanje i osjecaj za posao.

7 University of Tennessee, University of Oregon, University of Notre Dame, University College of Los Angeles,
University College of DePaul, University of Sheffield, i London School of Economics.
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prosjeku ¢ine 15% ukupne ponude kolegija) te nastavnicke® (u prosjeku &ine 25% ukupne

ponude kolegija)®.

Teorijskim vjesStinama, drze¢i se definicije znanja Hrvatskog kvalifikacijskog okvira,
smatramo ¢injenicno i teorijsko poznavanje koncepata iz pojedinih socioloskih podrucja,
odnosno teorijskih kolegija koji su se izvodili na Odsjeku u periodu od 2008.-2014. Osim
znanja iz posebnih socioloskih disciplina, teorijskim vjeStinama pridruzujemo i dio
nastavnic¢kih, poput poznavanja metodike nastave obradene kroz istoimeni kolegij na

nastavnickom diplomskom studiju.

Metodologijskim vjeStinama smatramo poznavanje metodologije drustvenih znanosti,
sposobnost osmisljavanja i provedbe istraZivanja te sposobnost vodenja nastave. Sli¢no
teorijskim, prve dvije vrste vjestina mogle su se steci kroz razne metodoloske kolegije na
preddiplomskom i diplomskom studiju sociologije, dok je sposobnost vodenja nastave
vjestina specificna studentima nastavni¢kog diplomskog studija, a stecena kroz prakti¢ni

rad.

Grafikon 1 Pregled kolegija izvedenih od 2008.-2014. godine na Odsjeku prema njihovom teorijskom,
metodologijskom ili nastavnickom usmjerenju

50
40
S
ED 30
o
~
'§‘ 20
o™
10
0
08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14
B TEORISKI KOLEGUI 44 45 44 43 45 46
m KOLEGII NASTAVNICKOG STUDIJA 23 23 22 22 22 22
METODOLOGIJSKI KOLEGUI 11 12 12 12 13 13

Izvor: arhiva nastavnih programa Odsjeka za sociologiju i Centra za obrazovanje nastavnika, FFZG u vremenskom
periodu od 2008. do 2014. godine, obrada autora.

8 Odnosno vjestine stedene na kolegijima izvedenim u sklopu diplomskog nastavni¢kog studija sociologije, od 2010.
izvodeni u Centru za obrazovanje nastavnika FF-a.

9 Kolegije se podijelilo na teorijske, metodoloske i nastavnicke ovisno o njihovom naglasku na odredene aspekte u
sklopu nastave. Na taj nacin su svi kolegiji iz Centra za obrazovanje nastavnika svrstani u nastavnicke, svi kolegiji u
kojima je fokus metodologija i obrada podataka svrstani su u metodoloske dok su ostali, iako su ponekad imali
metodolosku notu (primjerice u sklopu nastave iz kolegija sociologija spolnosti u akademskoj godini 2011./2012.
studenti su imali zadatak provesti i istrazivanje), zbog njihovog naglaska na teoriju su svrstani u teorijske kolegije.
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2.1.1.3. Akademski kredencijali i radno iskustvo

Istrazivanja zaposljivosti visoko obrazovanih pojedinaca nerijetko pocivaju na teorijama
kredencijalizacije. Zakljuc¢ak koji, pregledom raznih istrazivanja, nudi Matkovié¢
(2011.:25-26): ,,Temeljna je postavka kredencijalista kako poslodavci ne traze od
zaposlenika odredenu razinu obrazovanja zbog vrijednosti njegova sadrzaja, nego stoga
Sto dijele op¢a druStvena vjerovanja o prikladnosti odredene razine obrazovanja za
odredeni posao“, prikazuje nam konceptualne ishode kredencijalistickih teorija kao

teorija kulturne reprodukcije i socijalne stratifikacije putem obrazovnog statusa®®.

Dok je takav pogled na visoko obrazovanje, s obzirom na pretpostavku velikog utjecaja
posjedovanja diplome na mogucnost (kvalitetnog) zapos$ljavanja, izrazito vazan za
pristup zaposljivosti iz strukturalne perspektive, suvremeno stanje trzista rada dovodi ga
u pitanje. Naime, dok je pretpostavka kredencijalisti¢kih teorija o lak§em zaposljavanju
,akademski verificiranih® pojedinaca vjerojatna do razine u kojoj ¢e diplomirani
pojedinac dobiti bolje plaé¢eni posao od nediplomiranog, zanemarivanje radnog iskustva
u navedenoj jednadzbi zaposljivosti navodi na zakljucak da je diploma kljuc¢an (ako ne i
jedini) uvjet zaposljavanja. Trenuta¢no stanje na hrvatskom trzistu rada, u kojem postoji
628 nezaposlenih sociologa®!, pokazuje koliko takav stav nije u potpunosti neadekvatan.
Konacno, iako je kredencijalizacija, u spektru teorija kulturne reprodukcije vazan pojam
u istrazivanju zaposljivosti, zbog specifiéne populacije ovog istrazivanja, ograni¢ene na
diplomirane sociologe!?, smatramo ga vaznim strukturalnim ograni¢enjem s izrazito
niskom vrijedno$¢u objaSnjavanja tranzicije iz studija u poslovnu sferu. Naime,
promatrajuéi ga sa stajaliSta teorija signalizacije, kredencijalizam nudi impuls koji se
zadrZzava na izrazito opc¢oj razini ,posjedovanja diplome* koja sluzi viSe kao
zadovoljavanje pravnih uvjeta zapoSljavanja no kao opceprihvaceni dokaz
osposobljenosti pojedinaca. Tocnije, dok se diploma predstavlja kao nuzan uvjet za
zapoSljavanje na odredenim pozicijama, o¢ekuje se da, po ekonomskim pretpostavkama
ponude i potraznje, sve veca ponuda diplomanata na trzistu rada negativno utjece na
konkurentsku prednost koju je taj signal nekada nosio. lako visoko obrazovani pojedinci
i dalje lakse dolaze do zaposlenja od onih nize obrazovanih (OECD, 2014.:114-117),

fokus ovog istrazivanja nije usporedba zaposljivosti tih dviju skupina, ve¢ usporedba

10 Sli¢no Bourdieovu pristupu kulturnom kapitalu (Bourdieu, 1986.).

11 Podaci dostupni na statistika.hzz.hr, prikaz podataka po ,,Zanimanje (Zanimanje — skupine sadrZi sociolog), Godina
— Mjesec*, kraj 2014. godine.

12 0dnosno sociologe s minimalno mag. soc. stupnjem obrazovanja.
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relativne zaposljivosti diplomiranih sociologa. S time na umu, potrebno je ispitati
indikatore koji dodatno osnazuju signal intelektualnih sposobnosti koje posjedovanje
diplome $alje, to¢nije, ponuditi odgovore na pitanje ,,Po cemu se razlikujete od ostalih
kandidata?* koje ¢e poslodavac postaviti kad mu se na razgovor za posao prijavi petero
svjeze diplomiranih sociologa. Pojam kredencijala na taj nacin Sirimo od pukog
»posjedovanja diplome* kako bismo ukljucili Siri spektar akademskih 1 radnih

kredencijala koji, svaki na svoj nacin, utjecu na zaposljivost diplomanata.

Nekolicina istrazivanja (Grayson, 2001., Pattison et al., 2013., Hamburg et al., 2013.) kao
dodatne signale navodi prosjek ocjena, pri ¢emu zaklju¢ci o njegovoj vaznosti variraju
od pozitivnog utjecaja na vjerojatnost zaposlenja, prestiz radnog mjesta i visinu place, do
beskorisnog indikatora kojeg sam Google ne trazi od potencijalnih zaposlenika (Bryant,
2013.). Uz ocjene, signali koji se ¢esto spominju su radno iskustvo, odradena stru¢na
praksa te studij u inozemstvu (Adams, 2012., Gallup Organization, 2010., Hamburg et.
al, 2013.). Dok je u raznim istrazivanjima radno iskustvo prikazano kao neupitno vazan
signal, studij u inozemstvu, sliéno prosjeku ocjena, varira po svojem utjecaju na

zaposljivost.

Konaéno, dok su navedeni signali akademskih kredencijala (onkraj same diplome) i
radnog iskustva ispitani u raznim istrazivanja, smatramo da takva, relativno siromasna
baza signala, ne prikazuje dosljedno sva iskustva i postignuca studenata za vrijeme
njihovog visokog obrazovanja. To¢nije, drzeéi da je cilj akademskih kredencijala i radnog
iskustva (ili radnih kredencijala) prikazati studente kao sposobne kandidate s odredenim
(koliko god ogranic¢enim) radnim iskustvom, ne smatramo opravdanim zanemariti razne
studentske i1 izvannastavne aktivnosti u koje su isti bili uklju€eni. S time na umu
kredencijalizaciji uspjeha studenata dodajemo i sljedece signale: volontiranje, nagrade i
priznanja steCena tijekom studija, involviranost u studentske udruge, objavljeni ¢lanci i

provedena istrazivanja te sudjelovanje u predavanjima u statusu demonstratora.

lako je navedene signale moguce grupirati na razne nacine, privremeno ih grupiramo u 5
domena: Nastavnicke kompetencije, Akademska uspjesnost, Akademsko-istrazivacke
kompetencije, Akademsko-drustvena involviranost te Potvrde radnog iskustva, o kojima

¢e biti viSe rijeCi u operacionalizaciji istrazivanja.
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2.1.2. Socijalni kapital, veze i umrezavanje

U svijetu hiperprodukcije visoko obrazovanih pojedinaca, posjedovanje ranije
spomenutih vijestina i kvalifikacija prestaje biti dovoljan uvjet za zaposljavanje. Cak i
uvazavajuci efekt akademskih kredencijala pa i impresija koje ranije radno iskustvo daje
o njihovim sposobnostima, diplomanti sociologije nerijetko ¢e se naci u situaciji u kojoj
imaju malo (ako iSta) poslovnog iskustva vezanog uz struku te diplomu koja ne sluzi kao
element diversifikacije radi strukture studija koja studentima dopusta ,,krojenje modula
po mjeri®“. Drugim rije¢ima, s obzirom na organizaciju diplomskog studija sociologije pri
Filozofskom fakultetu u Zagrebu na nacin da su svi kolegiji izbornog karaktera, vecina
se diplomanata sociologije ukljucuje u trziste rada sa znanjima i vjeStinama koje su toliko
disparatne da ih poslodavci nisu u stanju vrednovati na standardizirani nacin ili, to¢nije,
ne mogu procijeniti $to diploma sociologije (glavni kredencijal) predstavlja u generalnom

smislu.

Dok smo navedena znanja, vjestine i kredencijale, kao i njihov utjecaj na vjerojatnost,
brzinu zaposljavanja razlozili u prijasnjim dijelovima rada, cilj ovog dijela je objasniti

ulogu koju razni izvori informacija imaju u tom procesu.

U promatranju kolanja informacija o potencijalnom zaposlenju, socijalni kapital

prezentira se kao neizbjezna postaja.

Otkad ga je Bourdieu prvi sluzbeno definirao, socijalni kapital je postao predmet mnogih
teoretiziranja 1 istraZivanja zaposljivosti. Medutim, slicno kao i s ostalim teorijama
obradenim u ovom radu, socijalni kapital nije proSao bez konceptualnog racvanja i
disparatnih koristenja. Na taj nacin mnogi pregledi teorija identificiraju dvije ili tri struje
vezane uz socijalni kapital, najéeS¢e povezane s konceptualnim razlikama izmedu
Gauntlett, 2011.). Naime, dok su navedene struje slozne oko uloge socijalnog kapitala
kao skupa realnih ili potencijalnih resursa koji su dostupni pojedincu (ili drustvu) kroz
njegovanje druStvenih mreZza; Koristi, uloge i izvori socijalnog kapitala se bitno razlikuju.
Primjerice, dok Bourdieu nudi ekskluzivisti¢ku viziju socijalnog kapitala, ¢ija je glavna
funkcija onemogucavanje ulaska u ,,elitne krugove™ onima koji ga nemaju (Gauntlett,
2011.:2) 1 omogucavanje koriStenja resursa vlastitih drustvenih mreza u svrhu

predstavljaju¢i ga kao kapital individua; Putnam i Coleman prezentiraju ga kao Siru i
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drustveno korisniju vrstu kapitala. U njihovim razmatranjima, socijalni kapital nije
isklju¢ivo instrument kojeg drustvene elite mogu koristiti u ekonomske svrhe vec je
svojevrsni rezultat prosocijalnog ponasanjal® osoba u odredenom drustvu (Gauntlett,
2011.:3-6). Na taj nacin, socijalni kapital je, po Putnamu i Colemanu konstrukt tvoren od
moralnih odgovornosti i normi, druStvenih vrijednosti (posebice povjerenja) i druStvenih
koji sluzi poticanju drustvene kohezije i razvoju ljudskog kapitala na drustvenoj razini

(za razliku od Bourdieuove individualisticke).

Promatrajuéi razlicite pristupe socijalnom kapitalu, Portes (1998.:9) nudi tri osnovne
funkcije istog u obliku socijalne kontrole, izvora obiteljske podrske te izvora koristi kroz
izvanobiteljske mreze*. Dok su prve dvije funkcije manje interesantne za potrebe ovog

rada, treca je od klju¢ne vaznosti.

Istrazivanje socijalnog kapitala fokusirajuéi se isklju¢ivo na drustvene mreze Cesta je
pojava u socioloskim i ekonomskim radovima. Medu takvim istrazivanjima, snaga veza
izmedu pojedinaca, druStveni i profesionalni status koji isti uzivaju u razliitim
drustvenim mrezama (Lin, 1999.), gustoca i razliCitost Clanstava, razina demokratskog
funkcioniranja i razina veza s drugim grupama (Grootaert et al. 2004.) samo su neki od
istrazivanih indikatora. Kako bi ispitivanje navedenih faktora bilo nepotrebno zahtjevan
zadatak za ovaj rad, socijalni kapital ¢emo promatrati iz perspektive njegova stvaranja
(kroz sklonost umrezavanju) i iz pojednostavljene slike mreza kao izvora informacija

(kroz veze i strukturalne praznine).

lako teorijski sli¢no, umrezavanje se razlikuje od socijalnog kapitala po tome $to je kod
umrezavanja U fokusu sam ¢in, dok je kod socijalnog kapitala fokus na karakteristikama
I svojstvima stvorenih drustvenih mreza (Wolff et al., 2008.:105). Definicije umreZavanja
razlikuju se od autora do autora'®, no ono 3to im je zajednic¢ko je ulaganje, u obliku

stvaranja i odrZzavanja interpersonalnih odnosa, s ciljem poslovnog uspjeha.

Wolff i suradnici navode kako se kroz umrezavanje stvaraju dvije vrste resursa te ih dijele
na primarne i sekundarne, pri ¢emu primarne resurse Cine savjetovanje u obavljanju

zadataka i strateske informacije (informacije o stanju u pojedinim organizacijama poput

13 Prosocijalnog, a ne altruisticnog jer dopustaju moguénost postojanja koristi za pojedince koji se pridrzavaju
drustvenih normi i moralnih obaveza.

14 Nadalje ,,drustvene mreze®.

15 Vidi Wolff et al., 2008.:104, tablica 1
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ciljeva i strategija), a vezani su uz napredovanje na poslu; dok sekundarne resurse ¢ine
uspjeh, vidljivost i moc¢. Uspjeh se mjeri kroz objektivne (visina plac¢e i broj
napredovanja) i subjektivne (samoprocjena zadovoljstva radnim mjestom) karakteristike,
moc¢ kroz ,,sposobnost utjecanja na druge kroz vlastite mreze* (Wolff et al., 2008.:110),

a vidljivost kroz koli¢inu i raznolikost kontakta.

Kao izrazito korisno u mjerenju umrezavanja predstavlja se istrazivanje Wolffa i Mosera
(2008.:9) koji su, koriste¢i instrument od 44 Cestice, samo umrezavanje razlozili po
usmjerenju na izvan organizacijsko i unutar organizacijsko, a po pristupu na izgradnju,
odrzavanje i koriStenje kontakata. Dok je ukupan instrument pretjerano velik da bi se
ukljucio u ovo istrazivanje, skala posvecena eksternoj izgradnji mreza (7 Cestica, o= .82)
relativno bi lako mogla naci svoje mjesto u upitniku. Medutim, s obzirom na to da veéina
Cestica te skale svoje indikatore nalazi u ve¢ predvidenim instrumentima, smatrat ¢emo

ju kvalitetnom konceptualnom validacijom.

Vaznost veza najlakse je predociti kroz radove Granovettera i Burta, odnosno, njihovih
teorija snage slabih veza i strukturalnih praznina®®. Oba autora, obradujuéi zaposljivost,
kre¢u od veza koje pojedinci stvaraju s drugima, pri ¢emu ih Granovetter (1973.:1361)
dijeli na jake i slabe, ovisno o koli¢ini zajedno provedenog vremena, emocionalne
intenzivnosti, razine intimnosti te medusobnih usluga koje karakteriziraju vezu. U
vlastitom istraZivanju, Granovetter zakljucuje kako pojedinci lakse dolaze do informacija
o novom (boljem) zaposlenju kroz veze koje su profesionalnog karaktera, slabog
intenziteta i ¢iji su ,,lanci povezivanja“!’ kra¢i (Granovetter, 1995.:93). Na taj se nadin
pojedinci, preko mostova slabih veza sa svojim poznanicima, ukljucuju u drustvenu
mreZu ¢ijim informacijama ina¢e ne bi imali pristup. Burt u svojem radu (1992.) kritizira
Granovetterov zakljucak, navodec¢i kako je istina da se do korisnih informacija dolazi
preko neredundantnih veza'8, ali kako kljuéni faktor pritom nije ja¢ina (ili slabost) veze
ve¢ strukturalna praznina izmedu ¢vorova druStvenih mreza. Tocnije, Burt (kao i
Granovetter) smatra kako se do novih informacija dolazi zahvaljuju¢i kontaktima s
kojima imamo malo (idealtipski nijedno) zajednickih poznanstava, neovisno o tome jesu
li nam to bliski prijatelji, rodbina ili jednostavno poznanici (za razliku od Granovettera).

lako smatramo da je Burtov mehanizam strukturalnih praznina ispravniji od onog slabih

16 Eng.: Structural Holes: Neredundantan odnos izmedu dva kontakta (Burt, 1992.:18)
17 Eng: Information Chains: Broj osoba koji dijele primatelja informacije od posiljatelja.
18 Veze izmedu pojedinaca koji nemaju zajedni¢ka poznanstva.
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veza, istrazivanje (ne)redundantnosti veza medu pojedincima i pracenje informacija do
njihovih izvora prezahtjevan je zadatak za ovaj rad. S time na umu, izvore informacija u
potrazi za zaposlenjem ispitat cemo putem akademskih i profesionalnih (prijatelji i
poznanici s fakulteta i posla, poslodavci i profesori), drustvenih (prijatelji i poznanici
izvan fakulteta i posla te obitelj), formalnih (Zavod za zaposljavanje) i samoinicijativnih
(slanje otvorenih molbi, samoinicijativni odlasci na intervjue i raspitivanje na web
stranicama) veza. Medu navedenim izvorima informacija, utjecaj snage veza na
uspjesnost pri zaposljavanju usporedit ¢e se izmedu slabih (poznanici izvan fakulteta i

poznanici s fakulteta) i jakih veza (prijatelji izvan fakulteta i prijatelji s fakulteta).

3. ZapoSljivost sociologa

3.1. Prakse zaposljavanja diplomiranih sociologa

Ovaj dio istrazivanja posveéen je ispitivanju nacina na koje diplomanti dolaze do
informacija o potencijalnom zaposlenju (kako koriste stvoreni socijalni kapital), koliko
su dugo bili nezaposleni i1 koliko su poslova promijenili od zavrsetka studija, pod kakvim
su (ako jesu) trenutacno ugovorom zaposleni te u kojem sektoru i industriji, kolika im je
trenutacna placa, koliko su dugo trazili prvi posao, te jesu li radili za vrijeme studija i je

li se iSta promijenilo nakon diplome.

Smatramo da su odgovori na ovakva pitanja izrazito vazni za razumijevanje slike koju
trziSte ima o socioloskoj struci, ocrtavanje najuspjesnijih strategija u potrazi za poslom,
te, kona¢no, mapiranje socioloskih snaga na trzistu rada, odnosno prikazujuci najcesca
podrucja zapoSljavanja diplomiranih sociologa, pruZaju¢i informacije kojima sva

cijenjena sveuciliSta u inozemstvu raspolazu i grade kroz longitudinalna istraZivanja.
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3.2. Utjecaj ljudskog i socijalnog kapitala na zaposljivost

Ovaj dio posvecen je ispitivanju karakteristika zaposljivosti kojima diplomirani sociolozi
raspolazu. Iako eksplorativne prirode (izrazito je malo istrazivanja koja su se posvetila
toj temi na sveobuhvatan nacin), istrazivanje se ne nalazi u konceptualnom vakuumu.
Razne teorije i istrazivanja povezuju ljudski i socijalni kapital sa zaposljivos¢u, ne samo
populacije mladih, ve¢ generalno radne populacije. lako su mnoga istrazivanja to radila
na razne nacine, a razni autori opisali kroz sli¢ne ili jako razli¢ite teorije, od sviju
navedenih odabrali smo nekoliko, ¢ije smo snage i slabosti pokusali prezentirati u
prethodnim poglavljima. Uzevsi u obzir vremenska i informacijska ograni¢enja ovog
istrazivanja, nije nam bilo moguce iskoristiti sve teorije u potpunosti, ve¢ smo iste
ograni€ili na njihova izvediva i (ponekad) najinteresantnija obiljezja, u nadi da ce
parcijalne informacije dobivene tim putem posluziti barem identifikaciji obiljeZja koja se

trebaju dublje istraziti.

Konaéno, samu zaposljivost svodimo na strukturalne i1 individualne ¢imbenike. Dok
strukturalnim ¢imbenicima smatramo trenuta¢no ekonomsko stanje i politicke mjere za
poticanje zapoSljavanja u Hrvatskoj (koja uvelike ograni¢avaju mogucnost kvalitetnog i
brzog zaposljavanja), individualnim ¢imbenicima smatramo znanja, vjestine, radno i
akademsko iskustvo, te rad na umrezavanju i veze kojima je isto urodilo kroz formalno

obrazovanje diplomanata.

Navedene ¢imbenike smatramo Sirim miksom zaposljivosti, a njihove medusobne
povezanosti i mehanizme, za koje o¢ekujemo da vode do zaposlenja, preglednosti radi,

nudimo u konceptualnoj shemi (Slika 1).

Smatrajuci kako vaznost pojedinih aspekata ljudskog kapitala pri zapo$ljavanju ovisi 0
vaznosti koju im pridaju sami poslodavci, iste smo mjerili na dvije razli¢ite populacije:
diplomantima i poslodavcima. Jednaki (ili neposredno usporedivi) setovi pitanja o

ljudskom kapitalu dati su na ispunjavanje diplomantima i njihovim poslodavcima.
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Slika 1 Konceptualna shema miksa zaposljivosti
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4. Makroekonomsko okruZenje

Iz ekonomske perspektive, u periodima gospodarskog rasta, zaposljavanje je olaksano
pogodnim makroekonomskim stanjem visoke razine i rasta proizvodnje (BDP), visoke
zaposlenosti i niske nezaposlenosti te stabilnosti cijena (indeks potroSackih cijena i stopa
inflacije) zahvaljuju¢i kojem ¢e se i najrizi¢nije skupine radnika lakSe zaposSljavati 1
poceti stjecati profesionalno iskustvo. Medutim, u periodima gospodarskog usporavanja,
zaposljavanje teCe otezano. Pad BDP-a uz nestabilnost ili rast indeksa potrosackih cijena
stvorit ¢e nepovoljne uvjete na trziStu rada, stopa zaposlenosti ¢e opadati, a broj

nezaposlenih bit ¢e sve veci.

Slican ekonomski scenarij trenutacno je aktualan u Hrvatskoj; recesija, kao rezultat
globalne ekonomske krize 2008. jos uvijek je u tijeku, a vecina indikatora gospodarskog

rasta i dalje je nepovoljna.

Rast indeksa potrosackih cijena, uz nestabilnu stopu inflacije koja je svoj vrhunac
postigla 2008. (Grafikon 2), stvara nesigurnost u gospodarstvu kako za privatan, tako i

za javni sektor.

Grafikon 2 Indeks potrosackih cijena i stopa inflacije
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Naime, dok je niska stopa rasta inflacije povezana s razvojem gospodarstva, negativna
inflacija se povezuje s razdobljima pada proizvodnje i rasta nezaposlenosti (Bruno i
Easterly, 1998.).
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Osim nestabilnosti cijena, jedan od problema domaceg ekonomskog okruzenja nalazi se
i u realnoj stopi BDP-a (Grafikon 3). Trend rasta BDP-a, prekinut 2008. godine, jos
uvijek nije dosegao pretkrizne razine, dok je stopa rasta BDP-a, iako veca od one 2009.
godine, negativna do predzadnjeg kvartala 2014. godine, a za prvi kvartal 2015. iznosi
svega 0.5% (DZS, 2015.).

Grafikon 3 BDP i realna stopa rasta
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Prema Okunovom zakonu®® koji povezuje pad BDP-a s padom stope zaposlenosti, rast
nezaposlenosti i pad zaposlenosti u Hrvatskoj nakon 2008. godine bili su o¢ekivana
pojava (Grafikon 4). Nakon 2008. godine zaposlenost je u konstantnom padu, a doseze
vrhunac 2013. godine, kada je zaposleno svega 53% radno aktivnog stanovniStva. Sli¢na,
ali obrnuta prica dogada se s nezaposlenosti koja, s razine od 9% 2008. 1 2009. godine,

raste na 18% 2013. i 2014.

Medutim, iako su stope rasta nezaposlenosti puno niZze za visoko obrazovane,
obrazovanje je rijetko garancija zapoSljavanja, posebice onda kada nije popraceno
poslovnim iskustvom. Grafikon 4 prikazuje stopu rasta nezaposlenosti mladih i visoko
obrazovanih u dobi od 20-29 godina koja je znacajno visa, ne samo od nezaposlenosti
radno sposobne populacije, ve¢ 1 ukupne populacije visoko obrazovanih. Problematika
visoke razine nezaposlenosti mladih i obrazovanih osoba posebno je vidljiva u dobnom
razredu 20-24 godine, koji ukljucuje osobe koje su upravo zavrsile visokoskolsko

obrazovanje i u tranziciji su prema trzistu rada, ograni¢enim poslovnim iskustvom.

19 “Okunov zakon kaZe da se na svakih 2% pada BDP-a u odnosu na potencijalni BDP stopa nezaposlenosti pove¢ava
za 1% (Samuelson i Nordhaus, 2005.:653.)
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Nakon 2008. godine, razina nezaposlenosti generacijske kohorte 20-24 raste (uz blagi

pad 2010. godine), sve do vrhunca u 2013. godini kad je gotovo dvije trecine tog

segmenta bilo nezaposleno. lako visokoobrazovani mladi u dobi 25-29 godina prolaze

znatno bolje od svojih mladih kolega, poc¢evsi od 2008. godine njihova je nezaposlenost

u prosjeku 6% visa od one ukupne (15-64 godina).

Grafikon 4 Stopa (ne)zaposlenosti po godinama i obrazovanju
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Grafikon 5 Stopa nezaposlenosti mladih i visoko obrazovanih u dobi od 20-29 godina
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Konacno, koncentrirajuci se na populaciju koja je u centru ovog istrazivanja, Grafikon 6

nudi pregled ukupne nezaposlenosti?® diplomiranih sociologa na hrvatskom trzistu rada.

20 Postotak nezaposlenih sociologa nemoguce je izradunati s obzirom na nepostojanje podataka koji bi pratili ukupan
broj diplomiranih sociologa u RH.

24



Grafikon 6 Ukupna nezaposlenost i stopa rasta nezaposlenosti sociologa
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Rast nezaposlenih sociologa od 2010. godine moze se tumaciti kroz ve¢ spomenuto
disruptivno stanje na trziStu rada, buduci da op¢i rast nezaposlenosti uslijed recesije

nuzno zahvaca i promatranu profesiju

Neovisno o razlogu povecanja broja nezaposlenih sociologa, Cinjenica je da se isti, u
periodu od 2008. (kad je bio najnizi) do 2014. (kad je bio najvisi), povecao za 450%. Ono
Sto je svakako zanimljivo primijetiti jest koliko je kretanje krivulje stope nezaposlenosti
sociologa sli¢no (obrnutim) kretanjima krivulje stope rasta BDP-a. Najve¢i pad stope
BDP-a 2009. neposredno prethodi najveéem rastu nezaposlenosti sociologa, $to vrijedi i
za opceniti rast mladih (25-29) i visoko obrazovanih iz grafikona 5. Navedeni je podatak
izrazito vaZan u kontekstualizaciji zapoSljivosti, kako opcenite, tako i1 zapoSljivosti
promatrane skupine budu¢i da pokazuje kako zaposljivost nije determinirana isklju¢ivo
znanjima i vjeStinama diplomanata ve¢ je pod utjecajem makroekonomskih prilika u

odredenoj drzavi u odredenom vremenskom razdoblju.

5. Politicko i zakonodavno okruZenje

Unutar politickog 1 zakonodavnog okruzenja Hrvatske, fokus interesa ovoga rada
nalazimo u aktivnim politikama zaposljavanja (APZ), odnosno politikama koje su
prvenstveno ,,namijenjene aktivaciji i zapoSljavanju onih nezaposlenih (odnosno skupina

nezaposlenih) koji imaju najvise poteSkoca sa zaposljavanjem.* (Matkovi¢, 2008.:187).
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Takvi tipovi intervencija na trzi$tu rada dijele se na usluge, potpore te mjere (Eurostat,
2013.:7-8). Usluge se odnose na intervencije na trzi$tu rada kojima je primarna aktivnost
povezana s potragom za poslom, pri ¢emu se, u pravilu, korisniku usluga status
(ne)zaposlenosti ne mijenja. Potpore se odnose na direktna ili indirektna davanja
korisnicima (najceS¢e nezaposlenima koji aktivno traze zaposlenje 1 prijevremeno
umirovljenima) koji su nezaposleni ili u nepovoljnom polozaju uslijed stanja na trzistu
rada. Kona¢no, mjere se odnose na intervencije na trziStu rada ¢iji je primarni cilj
promjena statusa (ne)zaposlenosti njihovih korisnika. Dodatno, mjerama se mogu
smatrati i one intervencije koje, iako ne vode do promjene statusa zaposlenosti korisnika,

zadovoljavaju barem jedan od sljedeca tri kriterija (Vlada RH, 2014.: 34):

- Aktivnosti korisnika nisu vezane uz potragu za zaposlenjem, izvodene su pod
nadzorom te zahtijevaju puno radno vrijeme ili znac¢ajan dio radnog vremena
korisnika na duzi vremenski period

- Imaju za cilj poboljsati strukovne kvalifikacije korisnika ili

- Nude poticaje za (samo)zaposljavanje

Konaéno, postoje tri vrste korisnika na koje se navedene intervencije primjenjuju.
Nezaposleni, koji trenuta¢no nisu zaposleni, a aktivno traze zaposlenje; rizicno zaposleni,
koji su trenuta¢no zaposleni, ali bi mogli izgubiti posao zbog nepovoljnog ekonomskog
stanja poslodavca; te neaktivni, koji trenuta¢no nisu dio trziSta rada, ali Zeljeli bi to postati

usprkos odredenim hendikepima. (Eurostat, 2013.: 8).

Cilj koji APZ razlikuje od opcih politika zaposljavanja, socijalne zastite te fiskalnih
politika, jest upravo u olakSavanju zaposljavanja (poslodavcima) i/ili pronalaska

zaposlenja nezaposlenom, rizi¢no zaposlenom te neaktivnom stanovnistvu.

Hrvatska je pocela s primjenom APZ-a 1992. godine, a Matkovi¢ ih, u periodu od 1992.
do 2008., dijeli na cetiri vala (Matkovi¢, 2008.:187-198). U tim valovima,
implementacijom se programa subvencioniranog zaposljavanja, osposobljavanja,
kreditiranja 1 poticanja samozapoSsljavanja, javnih radova te potpora zapoSljavanja osoba
s invaliditetom tezilo zapoSljavanju ,,bolje obrazovanih mladih bez radnog iskustva,
branitelja, Zrtava rata te pripadnika pojedinih teZe zaposljivih skupina® (Matkovié,
2008.:188.), poput Zena iznad 45 1 muskaraca iznad 50 godina, dugotrajno nezaposlenih,
samohranih roditelja, roditelja s Cetvero 1 viSe djece, Roma, Zena zrtava nasilja, bivsih

zatvorenika 1 lijeCenih ovisnika.
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Peti val APZ-a, ujedno i najvazniji za potrebe ovog rada, moze se promatrati kroz mjere
uvedene nakon naglih promjena prouzrokovanih ekonomskom krizom 2008. godine, Cije
su posljedice u velikoj mjeri zahvatile trziSte rada u narednim godinama. Rast
nezaposlenosti u periodu od 2009.-2014., spomenut u makroekonomskom pregledu,
navodi Vladu na uvodenje ,,Programa gospodarskog oporavka* kojim tezi izmjeni 1
unaprjedenju postoje¢ih APZ-a u svrhu poboljSanja stanja na trzistu rada. Osim programa
osposobljavanja i prekvalifikacije radne snage, promjene sustava naknada za vrijeme
nezaposlenosti u svrhu poticanja nezaposlenih na sudjelovanje u navedenim programima,
decentralizacije poticanja poduzetniStva, usmjeravanja sredstava iz doprinosa i iz
Europskog socijalnog fonda prema Hrvatskom zavodu za zapoSljavanje te jacCanja
njegovih kapaciteta za zaposljavanje u provedbi, pracenju i evaluiranju APZ-a, programi
volontiranja i sustav stru¢nog osposobljavanja za mlade najvaznije su novosti ovog

perioda (Vlada RH, 2010.:21.).

Period u kojem su diplomirali sociolozi ¢ije se zaposljavanje promatra u ovom radu
(2010.-2014.) karakteristi¢an je po povecanju broja, ali i u¢inkovitosti mjera za poticanje
zapos$ljavanja. U periodu od 2010.-2014., uvodi se 18 novih mjera za poticanje
zaposljavanja koje se mogu klasificirati u 7 grupa: potpore za zaposljavanje, potpore za
samozaposljavanje, potpore za usavrSavanje, obrazovanje nezaposlenih, stru¢no
osposobljavanje za rad bez zashivanja radnog odnosa, javni radovi te potpore za o¢uvanje
radnih mjesta (MRMS, 2013.:16).

Od svih novih, prenamijenjenih i rebrandiranin® mjera, Getiri su nam posebno
interesantne, s obzirom na njihov cilj poticanja zaposljavanja mladih 1 visoko
obrazovanih, a to su “Rad i staz“ — stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog
odnosa, “Znanje se isplati“ — usavr$avanje i obrazovanje nezaposlenih osoba, “U¢im uz
posao‘“ — potpora za usavrsavanje novozaposlenih 0osoba, “Uz pola—pola do prvog posla”

— potpora za zapoS$ljavanja mladih osoba bez radnog staza.

Te su mjere posvecene mladim osobama bez radnog iskustva, a njima se, uz mlade do 25
godina bez srednjoSkolskog obrazovanja, poticalo i1 zapoSljavanje mladih do 29 godina
sa srednjim i visokim obrazovanjem, koji su u fokusu ovog rada, a na koje se prvenstveno

odnosi mjera stru¢nog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa.

21 U 2013. godini sve su mijere i paketi aktivne politike zapo$ljavanja ,,brandirani* atraktivnim i zanimljivim nazivima
s ciljem privlacenja veceg broja korisnika kojima su namijenjeni (nazivi dostupni na: http://www.mrms.hr/wp-
content/uploads/2013/02/mjere-aktivne-politke-zaposljavanja.pdf )
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Navedena je mjera, uz to $to je najpopularnija, kako medu poslodavcima, tako i medu
diplomantima, ujedno i mjera s najve¢im rastom korisnika kroz relativno kratko
razdoblje, pri ¢emu je od 448 korisnika u 2010. godini (HZZ, 2011.: 12) njihov broj
dosegao 28 039 u 2014. (HZZ, 2015.: 12), dok se samo u periodu 2013.-2014. isti
povecao za 45.1% (HZZ, 2015.: 12), §to je najuocljivije povecanje medu svim mjerama.
Uzme li se u obzir da su sve ,mjere aktivne politike zapoSljavanja u nadleznosti
Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje tijekom 2014. godine koristile ukupno 56.632
osobe (HZZ, 2015.: 12), moze se vidjeti da su polaznici stru¢nog osposobljavanja za rad
¢inili skoro polovicu (49.5%) navedenih korisnika, $to je, uz gore navedeno, pokazatelj

rastuce popularnosti te mjere.

Medutim, kako je prikazano u makroekonomskom pregledu, iako je povecanje korisnika
ove mjere popraceno usporavanjem rasta nezaposlenosti mladih iznad 25 godina
(Grafikon 5), apsolutan broj nezaposlenih unutar navedene grupe poceo je padati tek

pocetkom 2014. godine.
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6. Operacionalizacija

U istrazivanju smo Koristili dvije verzije upitnika, jednu za diplomante, drugu za
poslodavce??. Svaka verzija sastoji se od setova zajedni¢kih pitanja: samoprocjena,
odnosno procjena vaznosti specifi¢nih i generickih znanja i vjestina diplomanata; i setova
specifi¢nih pitanja: prakse screeninga i zaposljavanja, stavovi 0 odnosu vaznosti radnog
iskustva i diplome za poslodavce, te prakse pri zaposljavanju i socioekonomski status za

diplomante.

6.1. Zajednicka pitanja

6.1.1. Genericke vjestine

Genericke vjestine definiramo kao vjestine koje se mogu koristiti u ve¢em broju poslova,
a ispitujemo ih kroz set od 36 Cestica u kojoj ¢e diplomanti imati zadatak oznaciti koliko
smatraju da se svaka od navedenih vjestina odnosi na njih, dok ¢e se poslodavce zamoliti
da svaku od istih ocijene na skali vaznosti pri zaposljavanju. Apriorno grupiranje vjestina
u domene ne smatramo potrebnim niti pretjerano korisnim s obzirom na ve¢ spomenuti

velik broj nac¢ina na koji se isto vrsilo u prijasnjim istrazivanjima.
6.1.2. Specifi¢na znanja 1 vjeStine

Specifi¢na znanja i vjestine definiramo kao znanja i vjestine koje su diplomirani sociolozi
imali priliku steéi i usavrsiti kroz petogodi$nji studij. Znanja su ograni¢ena na Sposobnost
povezivanja i koriStenja teorija iz pojedinih socioloskih podrucja te ih ispitujemo kroz
samoprocjenu poznavanja specificnih socioloskih teorija (pitanja u bateriji SZ).
Specificnim vjeStinama smatramo metodoloSkim znanjima, sposobnost osmisSljavanja 1
provedbe istrazivanja te sposobnost vodenja nastave, a ispitujemo ih kroz samoprocjenu
sposobnosti samostalne 1 kvalitetne izvedbe istraZivanja i obrade podataka te vodenja

nastave (pitanja u bateriji SV).
6.1.3. Akademski kredencijali

Baterija akademskih kredencijala (AK) grupira akademska (i S§ira) postignuca
diplomanata za vrijeme studija. Slicno kao u dosadasnjim baterijama, zadatak

poslodavaca bit ¢e procijeniti koliko su im vazni pojedini indikatori pri zaposljavanju

22 Obje verzije upitnika nalaze se u poglavlju ,,dodatak* na kraju rada.
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kandidata, dok ¢e diplomanti imati zadatak oznaciti sve indikatore koji se odnose na njih,

odnosno sve indikatore koje jesu ili bi ukljucili u zivotopis pri idu¢oj prijavi za posao.

Indikatori akademskih kredencijala su grupirani u 5 domena: Nastavni¢ke kompetencije,
Uspjesnost u studiju, Akademsko-istrazivacke kompetencije, Akademsko-druStvena

involviranost te Potvrde radnog iskustva.

Domena nastavnic¢kih kompetencija grupira diplomante koji su za vrijeme studija polozili
kolegije potrebne za certifikat pedagoskih kompetencija te sudjelovali u nastavi kao
demonstratori. Ocekuje se preklapanje s domenom Akademsko-istrazivackih

kompetencija radi demonstratura na metodoloskim kolegijima.

Uspjesnost u studiju grupira indikatore nagrada i priznanja koje su diplomanti osvojili za
vrijeme studija. Uz indikatore koji se spominju u samoj bateriji, ovoj domeni
prikljucujemo prosjek ocjena i zavrSeni drugi studij, koje ispitujemo na samom pocetku

upitnika.

Domena akademsko-istrazivackih kompetencija objedinjuje autorstva ¢lanaka, izlaganje
na konferencijama, sudjelovanje u istrazivanjima te metodoloska znanja u domenu koja

predstavlja akademski trud koji nije valoriziran formalnim certifikatima nego iskustvom.

Akademsko-drustvena involviranost predstavlja nastavak obrazovanja na vi§im razinama
studija (doktorski studij) te sudjelovanje u programima studentske mobilnosti i u

studentskim udrugama.

Konacno, domena radnog iskustva ukljucuje indikatore radnog iskustva (bilo kroz
honorarni rad, bilo kroz onaj volonterski) te preporuke profesora kao signale radne

sposobnosti.

6.2. Specifi¢na pitanja
6.2.1. Diplomanti
6.2.1.1. OP — Op¢i Podaci

Pitanja 1-18 posvetena su ocrtavanju socioekonomskog statusa i demografskih
karakteristika ispitanika. Osim stvaranja profila diplomanata, u ovaj dio upitnika
ukljucena su i pitanja koja vezemo uz akademske kredencijale (pitanja 5-9) i pitanja o
razini obrazovanja roditelja, njihovom zaposlenju, te ekonomskom statusu obitelji i

samih diplomanata.
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6.2.1.2. RITP — Radno Iskustvo i Trazenje Posla

Cilj ovog djela upitnika jest prikazati proces potrage za poslom, pocevsi od eventualnog
zaposlenja za vrijeme studija sve do trenuta¢nog mjesta zaposlenja, te izvora informacija
koje su diplomanti koristili u potrazi. Kako je namjera istrazivanja ustanoviti na koje se
sve nacine zaposljavaju diplomanti, zaposlenjem smatramo svaki oblik placenog rada

neovisno o postojanju i vrsti ugovora koji regulira navedenu aktivnost.

Predvidene vrste zaposlenja su: ugovor o radu na odredeno vrijeme, ugovor o stru¢nom
osposobljavanju bez osnivanja radnog odnosa, ugovor o radu na neodredeno vrijeme,
ugovor o djelu ili autorski ugovor, tudi studentski ugovor, te rad bez ugovora.
Volontiranje, kao aktivnost koja, po definiciji zakona o volonterstvu (NN 58/07, ¢l1. 3) ne

ukljucuje nov¢anu nagradu, ne smatra se zaposlenjem.

Kako bi se $to kvalitetnije opisali karijerni putevi sociologa, ali i olaksalo ispunjavanje
raznim vrstama ispitanika, RITP dio upitnika prelama se na 7 mjesta ovisno o tome jesu
li: bili zaposleni tijekom studija, nastavili raditi na tom mjestu po zavrsetku studija, rade
li trenuta¢no na tom mjestu, jesu li trenuta¢no zaposleni, jesu li ikad bili zaposleni, te jesu

li koristili program stru¢nog osposobljavanja bez osnivanja radnog odnosa.

Kona¢no, ispitanicima se postavljaju pitanja o vrsti organizacija u kojima su radili po
sektoru (javni sektor, privatni sektor i nevladini/neprofitni sektor) i poljima djelovanja®,
glavnim zadacima na prvom, odnosno trenutacnom mjestu zaposlenja, koje su im vjestine
steCene na fakultetu najkorisnije u svakodnevnom poslu te koje im vjestine nedostaju za

kvalitetno izvrSavanje posla.
6.2.1.3.  lzvori informacija

Izvori informacija koje su diplomanti koristili u potrazi za zaposlenjem dijelimo na
akademske, poslovne, drustvene i formalne. Akademski, poslovni i drustveni ¢ine
neformalne izvore, pri ¢emu navedena podjela omogucava razlikovanje po intenzitetu
veza (poznanstva, prijateljstva i obitelj) i njihovoj prirodi (poslovna i akademska, te
drustvena). Formalne izvore, u smislu javne i jednake dostupnosti podataka, ¢ine ih

Hrvatski Zavod za Zaposljavanje i web stranice posveéene potrazi za zaposlenjem

23 Znanstveno istrazivacki instituti, istrazivanje trZiSta i javnog mnijenja, Vvisoko obrazovanie,
srednjoskolsko obrazovanje, drzavna i lokalna samouprava, marketing i PR, novinarstvo, socijalna skrb,
dizajn, nevladine organizacije te otvoreni odgovor ,,Nesto drugo®, pri ¢emu se ispitanike moli da upisu
drugo polje djelovanja
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(mojposao.hr, burzarada.hr isl.), te slanje otvorenih molbi i samoinicijativan odlazak na

razgovore Za posao.

6.2.2. Poslodavci

6.2.2.1.  Prakse screeninga i zapoS$ljavanja

Screening definiramo kao praksu vrednovanja informacija o potencijalnim
zaposlenicima, a mjerimo ju kroz 5. pitanje upitnika posve¢enom poslodavcima, dok

nacine zaposljavanja ispitujemo 4. pitanjem istog upitnika.
6.2.2.2.  Vaznost iskustva i diplome

lako bateriju posvec¢enu mjerenju ovog pitanja ¢ine samo tri ¢estice, istom pokusavamo
ispitati vaznost koju, u o¢ima poslodavaca, zauzimaju (studentsko) radno iskustvo i
posjedovanje diplome potencijalnih  zaposlenika. lako donekle povezan s
kredencijalizmom, smatramo ga neprimjerenim nazvati tako, buducéi da se zaposljavanje
diplomiranih kandidata s nedostatkom radnog iskustva u zadnje vrijeme sve ¢eSce veze

uz financijske olakSice no uz akademsko obrazovanje.
6.3. Populacija i uzorkovanje

Istrazivanje se vrSilo na dvije razli¢ite populacije: diplomantima i njihovim

poslodavcima.

Prikupljanje podataka provedeno je u periodu od 17.7. do 31.8. 2015. godine. Pozivu na
sudjelovanje odazvalo se 95 (od 124 osobno kontaktiranih) diplomiranih sociologa te 65

sadasnjih, odnosno potencijalnih poslodavaca iz raznih sektora i djelatnosti.
6.3.1. Diplomanti

Populacija diplomanata definirana je kroz internu evidenciju Odsjeka za sociologiju
Filozofskog fakulteta u Zagrebu. Pregledom dostupnih podataka utvrdili smo kako je u
periodu od srpnja 2010. do ozujka 2014. diplomiralo 139 sociologa. Od navedenih 139
diplomanata, njih je 7 diplomiralo 2010., 23 2011., 37 2012., 52 2013., a 5 2014., dok za
njih 15 ne postoji evidencija o datumu diplome. Takva nam je segmentacija vazna ne
samo zato $to je uspjeSnost u zaposljavanju pod utjecajem kohorte diplomanata s kojom

se ulazi u trziste rada®* veé i zato $to je globalna ekonomska kriza 2007./2008., koja je

24 Matkovi¢ (2011.:24) napominje kako ,,...nije presudno koliko obrazovanja netko posjeduje, nego polozaj na trzistu
rada (i Sire u drustvenoj strukturi) pociva na tome kakvo je to obrazovanje u odnosu na ono koje su postigli ostali
¢lanovi drustva (ili, preciznije, generacijske kohorte s kojom ulazi na trziSte rada).”
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od 2009. vrsila visok utjecaj na recesiju u Hrvatskoj (Matas, 2012.:34), najjace utjecala
na nezaposlenost?®, ali i zato $to se 2012. godine pocelo s implementacijom mjera za
poticanje zaposljavanja mladih. Svaki od navedenih strukturalnih faktora vrsi utjecaj na
zaposljavanje cijele radno sposobne populacije, pa time i diplomiranih sociologa, te se to

treba imati na umu pri interpretaciji podataka.

S obzirom na to da studenti, po diplomiranju, ostvaruju pravo na rad preko studentskog
ugovora daljnja 3 mjeseca, krajnje se ukljucivanje na trziste rada pomaknulo (najkasnije)
do lipnja 2014.. Takav vremenski odmak znaci da su diplomanti, od pocetka provedbe
istrazivanja, na trziStu rada (zaposleni ili u potrazi za zaposlenjem) proveli barem 6
mjeseci te imali dovoljno vremena za odgovaranje na sva pitanja vezana uz prakse

zaposljavanja.

Konac¢no, uzorkovanje studenata, iako su svi diplomanti kontaktirani osobno, nuzno je
definirati kao prigodno, budu¢i da nismo mogli pretpostaviti koliki ¢e se postotak od

kontaktiranih odluciti na ispunjavanje upitnika.

Promatranu populaciju ¢ini 134 sociologa koji su zavrsili diplomski bolonjski studij na
odsjeku za sociologiju pri Filozofskom fakultetu u Zagrebu u periodu od srpnja 2010. do

ozujka 2014. godine.

Poziv na sudjelovanje u istrazivanju poslan je na 124 e-mail adrese ili Facebook profila
maksimalno Cetiri puta, u razmacima od 10 dana izmedu svakog poziva. Na poziv se
odazvalo 95 ispitanika, $to ¢ini stopu odgovora od 77%, odnosno stopu pokrivenosti

populacije od 71%.
6.3.2. Poslodavci

Populaciju poslodavaca znatno je teze definirati od one diplomanata. S obzirom na
nepostojecu bazu i ve¢ spomenute probleme sa Sirokom konceptualizacijom radne
osposobljenosti diplomiranih sociologa, uzorak poslodavaca konstruiran je ,,u hodu®.
Svakog ispitanika zamolili smo da odjelu za ljudske resurse (tamo gdje postoji) i osobi
koja je zasluzna za njegovo zaposSljavanje (poslodavac, direktor, voditelj projekta)
proslijedi upitnik namijenjen poslodavcima. S obzirom na to da nismo mogli pretpostaviti

koliko ¢e se poslodavaca ukljuciti u ispunjavanje upitnika, isti sSmo proslijediti

25 Prvi rast broja nezaposlenih od 2004. godine, odnosno od godine od koje su dostupni podaci na stranicama Hrvatskog
zavoda za zaposljavanje.
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istrazivaCkim institutima te srednjim Skolama u Zagrebu, kako bismo skupili §to veci
uzorak potencijalnih poslodavaca kako za diplomante znanstvenog, tako i za one

nastavni¢kog usmjerenja.

Konacno, iako je reprezentativnost ovako prigodnog nacina uzorkovanja u najmanju ruku
upitna, prikupljeni podaci posluzit ¢e za testiranje zaposljivosti, a ponudit ¢e i smjernice

za oblikovanje uzorka u eventualnim daljnjim istrazivanjima.
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7. Rezultati istrazivanja

Podaci su, u veéini slucajeva, prikazani kroz deskriptivnu statistiku, a, osim deskriptivne
statistike, koriStene metode analize su hi-kvadrat test, t-test (za zavisne i nezavisne

uzorke), te analiza varijance.

Sva testiranja su provedena na razini statisticke znacajnosti od 5%. U sluc¢ajevima
homogenih varijanci za post-hoc testove multiple komparacije koristen je Scheffeov test,
a u slucajevima nehomogenih varijanci Tamhaneov T2. Analiza podataka provedena je

u IBM SPSS Statistics 22.
7.1. Op¢i podaci o uzorku sociologa

Demografske karakteristike uzorka prikazane su u tablici 2 iz koje mozemo i$¢itati kako
su diplomirani sociolozi iz promatrane populacije najées¢e zenskog spola, u manje od
20% slu¢ajeva studij zavrsavaju u predvidenom roku od 5 godina (prosjek trajanja studija

je 6 godina), a 86% njih odabralo je znanstveni diplomski studij sociologije.

Trenutacno je bez prihoda 13% diplomiranih sociologa, njih 6% ima prihode manje od
2.000kn mjesecno, a prosjecna placa krece se u rasponu od 4,000 do 6,000kn. Vecina
diplomanata dolazi iz Zagreba ili njegove okolice (36%), te Splitsko-Dalmatinske
zupanije (21%). Za 57% studenata kraj studija znaci i1 vracanje u Zupanije u kojima su
proveli ve¢inu svojeg Zivota, dok se njih 47% seli u neke druge zupanije, i to najcesce u
Zagreb i okolicu, gdje nakon studija zivi 78% diplomiranih sociologa. Splitsko-
Dalmatinska Zupanija ima najvisu post-diplomsku mobilnost (60% studenata se ne vraca

nakon studija), a Grad Zagreb najnizu (manje od 1% studenata odlazi nakon studija).

35



Tablica 2 Demografske karakteristike diplomiranih sociologa

Muski 30%
Spol > -
Zenski 71%
5 godina 18%
L . 6 godina 51%
Trajanje studija -
7 godina 23%
viSe od 7 godina 9%
st  ob . p Ne 73%
upanj obrazovanja na drugom o
fakultetu ili studiju bacc. 2%
mag. 25%
. Jednopredmetni 47%
Vrsta studija -
Dvopredmetni 53%
. . Znanstveni studij 86%
Usmjerenje - "
Nastavnicki studij 14%
Do 10.000 30%
. s 0d 10.001 do 50.000 19%
Stanovnistvo grada iz kojeg dolaze
0d 50.001 do 100.000 7%
Vise od 100.000 44%
Do 2.000kn 6%
2.000kn-4.000kn 22%
4.001kn-5.000kn 19%
o 5.001kn-6.000kn 28%
Osobni prihodi 6.001kn-8.000kn 7%
8.001kn-10.000kn 2%
Vise od 10.000kn 2%
Trenutacno bez prihoda 13%

7.2. Karijerni putevi sociologa

Potraga za zaposlenjem nakon diplome prvi je korak s kojim se sociolozi susrecu u
stvaranju karijere. Dok je 16% ispitanika radilo prije zavrSetka studija (Tablica 3),
zabrinjavaju¢ je podatak da je gotovo 40% sociologa prvi posao traZilo duZe od pola

godine, ili ga joS$ nije pronaslo.

Na pitanje koliko su sveukupno bili zaposleni od zavrSetka studija dosad, postotak onih
koji nisu imali posao duze od pola godine raste na 49%, pri ¢emu ne postoje statisticki

znacajne razlike po datumu diplomiranja, odnosno godinama provedenih na trZistu rada.

Vecina sociologa promijenila je jedno do dva mjesta zaposlenja, tre¢ina nikad nije

mijenjala posao, a nesto manje od 20% njih je posao promijenilo tri ili viSe puta.

Vise od polovine ispitanika (55%) nije koristilo mjere za poticanje zaposljavanja, pri

¢emu 55% od njih to nije ucinilo zato §to im takve mjere nisu bile potrebne.
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Tablica 3 DuZina potrage za zaposlenjem i koristenje mjera stru¢nog osposobljavanja

Koliko ste dugo trazili posao nakon diplome?

Vec su bili zaposleni 16%
Manje od mjesec dana 12%
1-3 mjeseca 21%
4-6 mjeseci 14%
6-9 mjeseci 12%
9-12 mjeseci 6%
Vise od 12 mjeseci 20%
Koliko ste sveukupno mjeseci bili nezaposleni od zavrsetka studija do sad?

Manje od mjesec dana 20%
1-3 mjeseca 13%
4-6 mjeseci 18%
6-9 mjeseci 16%
9-12 mjeseci 8%
Vise 12 mjeseci 25%
Koliko ste mjesta zaposlenja promijenili od zavrSetka studija do sad?

Niti jedno 33%
1-2 48%
3-4 16%
5 ili vise 3%
Jeste li koristili mjere strucnog osposobljavanja bez zasnivanja radnog odnosa?

Ne, mjere tada nisu bile aktivne ili nisam znao/la za njih 15%
Ne, nije mi bilo potrebno 29%
Ne, nigdje me nisu primili 11%
Da, trenuta¢no sam tako zaposlen/a 15%
Da, nisu me zaposlili po zavrsetku 20%
Da, zaposlili su me po zavrsetku 11%

U trenutku ispunjavanja upitnika, 14 sociologa bilo je nezaposleno, a 5 nikad nije imalo

posao dosad, pri ¢emu je samo jedan od njih na trzistu rada krace od dvije godine. Nesto

viSe od trecine (36%) je ostalo raditi na radnom mjestu koje su imali za vrijeme studija,

23% ih jos uvijek radi na prvom nakon studija, a 21% je nakon studija promijenilo barem

jedno mjesto zaposlenja, te su trenutacno tamo zaposleni. Pregled raznih segmenata nudi

se u Tablici 4.
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Tablica 4 Segmentacija sociologa po zaposlenju

. Postotak od
Vrsta posla Segmenti N
ukupnog uzorka
studentski Ne rade vise tamo 36 38%
uaentsid Jos uvijek rade tamo 34 36%
posao - —
Nisu ga imali 25 26%
Prvi posao Ne rade viSe tamo 34 36%
P Jos uvijek rade tamo 22 23%
Studentski 34 36%
Sadasnji posao | Prvi 22 23%
Novi 20 21%
. Nikad zaposleni 5 5%
Nezaposleni -
Trenutno nezaposleni 14 15%

7.2.1. lzvori informacija

Ispitujuci izvore informacija putem koji su sociolozi dosli do zaposlenja, ponudili smo

im 12 izvora u tri razli¢ita vremenska perioda, odnosno tri razli¢ite situacije traZenja

posla: u potrazi za studentskim poslom, izvore u potrazi za prvim zaposlenjem nakon

diplome (u sluc¢aju da su mijenjali radno mjesto), te u potrazi za sadasnjim poslom. Skala

procjene ispitivala je korisnost pojedinih izvora na Cetiri stupnja od ,,uopcée mi nije bilo

korisno* do ,,bilo mi je izrazito korisno*, uz petu opciju ,,nisam koristio/la taj izvor. Na

pitanje o studentskom poslu odgovorilo je 70 ispitanika, na ono o prvom poslu odgovorilo

jenjih 56, a na pitanje o sadasSnjem poslu njih 20. Rezultati korisnosti izvora prikazani su

u grafikonu 7.
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Grafikon 7 Korisnosti izvora informacija
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U pronalasku studentskog posla, bliski prijatelji izvan fakulteta i web stranice pokazuju
se kao jedini korisni izvori, dok su svi ostali izvori bili od manje koristi, pri ¢emu su $ira
obitelj i (o¢ekivano) HZZ bili najmanje korisni. U potrazi za prvim poslom nakon studija,
web stranice su ponovno najkorisniji izvor informacija, a poznanici izvan fakulteta te
bliski prijatelji s fakulteta pokazuju se kao koristan izvor. Svi ostali izvori ocijenjeni su
kao manje korisni ili beskorisni. U potrazi za sadasnjim poslom najkorisniji izvor su
bliski prijatelji izvan fakulteta, zatim web stranice te bivsi poslodavci. Ostali su izvori

ocijenjeni kao beskorisni, s obitelji (uzom i §irom) na samom dnu ljestvice.

Kako bismo ispitali postoji li razlika u brzini zaposlenja ovisno o koriStenim izvorima,
stvorili smo novu varijablu trajanja potrage za prvim poslom s tri kategorije: 1 — Ve¢
zaposleni, 2 — Krace od pola godine i 3 — Duze od pola godine te na tim poduzorcima
proveli analizu varijance s novo kreiranom varijablom kao kriterijem. Analiza varijance
je pokazala da ne postoji statistiCki znacajna razlika u brzini zapoS§ljavanja po koristenju

nijednog od navedenih izvora.

Dodatne analize varijance provedene su i na zasebnim varijablama prenosivih vjestina,
specificnih vjestina te specifi¢nih znanja. Znacajne su se razlike ustanovile kod sljedecih

prenosivih vjestina: funkcioniranje u timu, istrazivanje drustvenih dogadaja i fenomena,
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sposobnost kritickog razmisljanja te informaticka pismenost. Razlike u specificnim

vjestinama znacajne su samo u vjestini analiza sadrzaja, dok statisticki znacajne razlike

u specificnim znanjima nisu zabiljezene. Prikaz znacajnih razlika nudi se u tablici 5.

Tablica 5 Analiza varijance prenosivih i specificnih vjestina

N Mean s.d. F Sig. 0.05
1 - Ve su bili zaposleni 15 4,47 0,52
Funkcioniranje u timu 2 - Krace od pola godine 44 4,36 0,65 5,15 1,2>3
3 - DuZe od pola godine 36 3,83 1,08
Total 95 4,18 0,86
1 - Vec su bili zaposleni 15 3,47 0,83
Istrazivanje drustvenih | 2 - Krade od pola godine 44 4,27 0,69 6.39 1<2.3
dogadaja i fenomena 3 - DuZe od pola godine 36 4,06 0,79 ' '
Total 95 4,06 0,80
1 - Vec su bili zaposleni 15 3,93 0,70
Sposobnost kritickog 2 - Kraée od pola godine 44 4,11 0,58 393 1<3
razmisljanja 3 - DuZe od pola godine 36 4,42 0,65 '
Total 95 4,2 0,65
1 - Vec su bili zaposleni 15 3,73 0,88
IrTformati(":ka 2 - Kraée od pola godine 44 4,32 0,60 378 1<3
pismenost 3 - Duze od pola godine 36 4,14 0,76
Total 95 4,16 0,73
1 - Vec su bili zaposleni 15 2,33 0,62
Analiza sadrzaja 2 - Kraée od pola godine 44 2,98 0,79 334 10
3 - DuZe od pola godine 36 2,81 0,95
Total 95 2,81 0,85

Kao $to je vidljivo iz tablice, jedina prenosiva vjeStina koja pomaze u brzem

zaposljavanju jest funkcioniranje u timu, pri ¢emu se ispitanici koji procjenjuju da su veci

,timski igraci® brze zaposljavaju ili su pak ve¢ bili zaposleni po zavrSetku studija. Za

razliku od navedene vjeStine, ispitanici koji su si dali bolje ocjene na varijablama

istrazivanje drustvenih dogadaja i fenomena, sposobnost kritickog razmisljanja te

informaticka pismenost, zaposljavaju se kasnije.

Konacno, provedbom hi kvadrat testa na akademskim kredencijalima ustanovilo se kako

se sociolozi znacajno razlikuju po varijablama stipendije i publikacije. Svega 20%

sociologa koji su naveli kako su primali stipendije trazilo je posao duze od Sest mjeseci,

usporedeno s 51% onih koji nisu imali nikakvu stipendiju. Isti zakljucak vrijedi 1 za one

40




sociologe koji su publicirali vlastite radove, njih 21% traZilo je posao duZe od Sest

mjeseci, usporedeno s 46% onih bez publiciranih radova.

7.2.2. Mijesta zaposlenja, zadaci na poslu i vrste ugovora o radu

7.2.2.1. Posao za vrijeme studija

Vecina sociologa (70%) zapocinje s radom ve¢ za vrijeme studija, a neSto viSe od tre¢ine
(36%) je trenutac¢no zaposleno na tim istim radnim mjestima. Poslovi pod studentskim ili
honorarnim ugovorom u polovici slu¢ajeva odradivali su se u privatnom sektoru, 40%
sociologa radilo je u javnom sektoru, a 10% u nevladinom, odnosno neprofitnom sektoru.
Promatrano po polju djelatnosti (Grafikon 8), najcesée se zaposljavaju u jedinicama
drzavne ili lokalne samouprave (20%) i turistickim djelatnostima (20%). Poslovi na
kojima se sociolozi najrjede zadrzavaju, bilo svojevoljnim odlaskom ili otkazom su u
podrucjima trgovine i ugostiteljstva (0%), marketinga i PR-a (20%) te ICT-a (20%), $to
je vjerojatno vezano uz samu vrstu posla, odnosno, lako je pretpostaviti kako su zaposleni
u podru¢ju PR-a i marketinga najceS¢e zaduzeni za anketiranje, dijeljenje letaka i slicnih
pocetnickih poslova, dok je kod zaposlenih u ICT podrué¢ju najc¢esce rije¢ o radu u call-
centrima raznih teleoperatora. S druge strane, poslovi u kojima se sociolozi najcesce
zadrzavaju vezani SU uz drZavnu i lokalnu samoupravu (86%) te razne nevladine
organizacije (83%), gdje jedni pruzaju relativno stabilno poslovno okruzenje, a u drugima

sociolozi imaju priliku aktivno sudjelovati i rjeSavati njima vazne drustvene probleme.
Grafikon 8 Studentski posao po polju djelatnosti
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B Promijenili posao Ostali na tom poslu
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Izradunamo li postotak®® zadrzavanja i odlazaka s/na studentskim poslovima, moZemo
zakljuciti da tako rani pocetak radne karijere ne utjece na njezin razvoj buduci da se 49%
sociologa zadrzalo na navedenim poslovima, a njih 51% je novi posao pronaslo u nekim

drugim organizacijama.

7.2.2.2.  Prvi posao nakon studija

Sociolozi koji prvi posao nalaze po zavrSetku studija, najcesce to ¢ine u javnom sektoru
(63%), zatim u privatnom (25%), te kona¢no u nevladinom, odnosno neprofitnom sektoru

(13%).

Najces¢i nacin zaposljavanja bio je ugovor o radu na odredeno vrijeme (41%), zatim
ugovori o stru¢nom osposobljavanju (32%), ugovor o radu na neodredeno vrijeme (19%)

te ugovori o djelu ili autorski ugovori (9%).

Promatrano po polju djelatnosti (Grafikon 9) vidljivo je kako su poslovi u drzavnoj i
lokalnoj samoupravi i dalje najzastupljeniji sa 31%, a sociolozi se odmah nakon toga
najcesce zaposljavaju Institutima za osnovno (30%) i srednjoskolsko obrazovanje (25%).
Poslovi u kojima se najrjede zadrzavaju su opet oni vezani uz Marketing i PR (0%) i
socijalnu skrb (0%) te osnovnoskolsko obrazovanje (22%) dok je jedino podrucje
djelatnosti u kojem se viSe od polovine sociologa zadrZzava ono visokog obrazovanja
(100%). Dok visoki postotak zadrzavanja u visokom obrazovanju lako objasniti
upisivanjem doktorskih studija te samim radom u obrazovnim institutima za vrijeme
nastavka studija, polja djelatnosti s niskim postotcima zadrzavanja neSto je teze
interpretirati. Dok polje marketinga i PR-a vjerojatno i dalje podrazumijeva repetitivne
aktivnosti poput anketiranja i dijeljenje promotivnih materijala, niski postoci zadrzavanja
u polju socijalne skrbi i osnovnoskolskog obrazovanja mogli bi biti uvjetovani

nemogucnos$céu placanja radnika od strane organizacija u tim poljima.

2% Prosjek se racunao na uzorku od N=70 sociologa koji su imali posao za vrijeme studija, te se zbog toga razlikuje od
ranije navedenog postotka sociologa koji su jo$ uvijek zaposleni na mjestu studentskog posla (36%), buduci da se on
ra¢unao na ukupnom uzorku (N=95).
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Grafikon 9 Prvi posao po polju djelatnosti
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Za razliku od studentskog zaposlenja, sociolozi ¢es¢e mijenjaju prvi posao no §to ga

zadrzavaju, pri ¢emu je 61% napustilo posao, dok se njih 39% zadrzalo na prvom poslu

nakon diplome.

Glavne odgovornosti u sklopu prvog posla (Grafikon 10) pokazuju kako su sociolozi

najcesce (34%) zaduZeni za aktivnosti u sklopu nastave, poput pomo¢i, vodenja i

planiranja, te aktivnosti vezane uz znanstveno istrazivacki rad. Prijavljivanje i upravljanje

projekata te administracija iduce su najcesc¢e aktivnosti, a izvrSava ih 25% sociologa.
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Grafikon 10 Glavne odgovornosti i zaduZenja na prvom radnom mjestu
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Na pitanje ,,Koliko su Vam znanja i vjestine ste¢ene na fakultetu (bile?’) korisne u
izvr§avanju posla, vise od polovine (52%) njih je izjavilo kako su im bile korisne ili
izrazito korisne, 36% je bilo neodlu¢no, dok je svega 13% sociologa izjavilo da im
vjestine nisu korisne. Cinjenica da takvi podaci nisu u skladu s misljenjem poslodavaca
o korisnosti znanja i vjeStina sociologa mogla bi se interpretirati na nacin da navedena
znanja i vjestine nisu toliko beskorisne, koliko su slabo prepoznate u svakodnevnom
poslovanju. To¢nije, iako nisu uvijek neposredno primjenjive u radu, u rukama sociologa
poprimaju kvalitetnu ,,sporednu ulogu‘ koja pospjeSuje odradivanja zadataka na raznim

mjestima zaposlenja.

Ispitanike se zamolilo da odaberu maksimalno tri znanja i vjestine koje su im bile
najkorisnije u obavljanju svojeg prvog/sadaSnjeg posla. Pregled najkorisnijih vjesStina
(Grafikon 11) jasno pokazuje istrazivacki i nastavni karakter poslovnih mjesta sociologa,
pri ¢emu su specificne vjestine 1 specificna znanja gotovo ravnomjerno rasporedeni po
pridodanoj vaznosti. 29% sociologa navodi da im je istrazivacka vjesStina osmi$ljavanja 1
konceptualizacije bila od koristi, dok je njih 27% od najvece koristi bila vjestina vodenja

nastave.

27 Pitanje je postavljeno kako sociolozima koji jos uvijek rade na tom mjestu zaposlenja (N=22), tako i onima koji su
u meduvremenu promijenili posao (N=34).
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Grafikon 11 Najkorisnija znanja i vjestine na prvom radnom mjestu
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Konaéno, posljednje pitanje vezano uz prvi posao ispitivalo je vjeStine koje su
sociolozima nedostajale za uspjes$no obavljanje istog. Pitanje je bilo otvorenog tipa te nije
bilo obavezno, a na isto je odgovor ponudilo 41 ispitanika?®. Odgovore smo rekodirali i
prezentirani su u grafikonu 12. Kao $to je odmah uocljivo, 46% sociologa smatra kako
im napredne metodoloske vjeStine nedostaju za uspjesno obavljanje posla, dok nesto
manje od trec¢ine (29%) smatra kako im nedostaje neki oblik prakse u kojoj bi naucili
primjenjivati vjestine steCene kroz studij. U kategoriju ,,napredne metodologije* su, osim
znanja zahtjevnijih statistickih analiza poput faktorske i regresijske analize, kodirana i
znanja o kvalitativnoj metodologiji i obradi podataka, koristenje programa za statisticku
obradu podataka izvan SPSS-a, znanja o postavljanju eksperimentalnih i longitudinalnih
istrazivanja, te Big Data metoda. Ostala znanja, koja nedostaju 22% ispitanika ukljucuju
znanja iz ekonomije i financija, marketinga, socijalne psihologije, povijesti te

akademskog pisanja.

2825 od kojih su naknadno promijenili posao i 16 koji su jo§ uvijek zaposleni na tom radnom mjestu
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Grafikon 12 Znanja i vjestine koje nedostaju na prvom poslu
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7.2.2.3. Sadasnji posao
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Od 76 trenutacno zaposlenih sociologa nesto manje od polovine (47%) zaposleno je u

javnom sektoru, 37% u privatnom, a 16% u nevladinom i neprofitnom sektoru.

Najces¢i nacin zaposlenja je ugovor o radu na neodredeno vrijeme (41%), zatim ugovor

o radu na odredeno vrijeme (36%), ugovor o struénom osposobljavanju bez zasnivanja

radnog odnosa (17%), ugovor o djelu ili autorski ugovor (3%) te rad bez ugovorai rad na

studentski ugovor, svaki s 1%.

Promatrano po polju djelatnosti, drzavna i lokalna samouprava su, uz razne nevladine

organizacije, najceS¢e polje rada sociologa s 12% zaposlenih, nakon kojih slijedi

srednjoskolsko obrazovanje s 11%. Podjela sociologa po podrucju djelatnosti prikazuje

se u (Grafikonu 13), pri ¢emu u kategoriju ,,nesto drugo* ulaze podrucja djelatnosti poput

diplomacije, FMCG-a?°, rada u knjizari, obrazovanje odraslih, poslovno odluéivanje,

prevoditeljstvo, prodaja te zdravstvo.

29 Fast-moving consumer goods — roba 3iroke potro3nje.
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Grafikon 13 Sadasnji posao po polju djelatnosti
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Na pitanje o glavnim odgovornostima i zaduZenjima na sadaSnjem radnom mjestu
(Grafikon 14), tre¢ina sociologa navodi izradu ili vodenje raznih istrazivanja, a nesto vise
od cetvrtine (27%) kao zadatke ima upravljanje projektima ili pisanje projektnih prijava
te opCenito management i upravljanje (26%). Osim onih navedenih u grafu, sociolozi
svoja zaduzenja nalaze na joS mnostvu zadataka koji zahtijevaju drustvena znanja i
vjestine poput client managementa, fund raisinga, pedagogije, izrade javnih politika i
turizma, ili pak financijske i ekonomske vjestine poput vodenja financija, odobravanja
financija za razne projekte, logistike i nabave te poslovne analize, pa ¢ak i racunalno

orijentiranih vjesStina poput web administracije i razvoja aplikacija.

Siroki spektar zadataka koje imaju na radnom mjestu ne umanjuje korist koju pridaju
znanjima i vjestinama steCenima na studiju pa tako viSe od polovine ispitanika (57%)
navodi kako su im korisne ili izrazito korisne u obavljanju poslovnih zadataka, njih 30%

je neodlucno, dok ih 13% smatra beskorisnima.

Od prvih pet najkorisnijih znanja i vjeStina (Grafikon 15) na sadasnjem radnom mjestu,
cak cetiri ih je vezano uz istraZivacku metodologiju i obradu podataka pa tako 27%
sociologa pri odabiru tri najkorisnija znanja i vjesStina za obavljanje sadaSnjeg posla
navodi vjestinu osmisljavanja i konceptualizacije istrazivanja, 22% vijeStinu izrade
anketnih upitnika, 19% vjestinu analize kvalitativnih podataka, te njih 18% vjestinu
analize sadrzaja. Vodenje nastave je peta najkorisnija vjeStina s 18%. Socioloski

specificna znanja nesto su manje cijenjena, pri ¢emu su znanja o sociologiji medija jedna
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od najvaznijih za 14% sociologa, nakon cega slijede znanja iz sociologije rada i
organizacije, znanja 0 informacijskom drustvu, sociologiji kulture te ekonomskoj

sociologiji, svako s 12%.

Grafikon 14 Glavne odgovornosti i zaduZenja na sadasnjem radnom mjestu
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Kona¢no, iako se sociolozi relativno dobro snalaze na radnim mjestima s vjestinama koje
su stekli na studiju, 70% trenutacno zaposlenih sociologa smatra da im nedostaje barem

jedno znanje ili vjeStina s kojima bi posao mogli kvalitetnije odradivati.

Metodoloska znanja se tu predstavljaju kao najces¢i problem (Grafikon 16), pri ¢emu
21% ispitanika navodi kako na fakultetu nisu stekli dovoljno znanja o naprednim
statistickim analizama, njih 9% smatra kako nisu dovoljno upoznati s kvalitativnom, a
8% s kvantitativnom metodologijom. Druga najveca grupa nedostataka jest manjak
iskustva. Nepostojanje prakticne primjene znanja kroz koju bi stekli iskustvo i
samopouzdanje problem je za 13% sociologa, nedostatak rada na istrazivanjima problem
je za njih 11%, a iskustvo rada na projektima, bilo u njihovoj pocetnoj fazi (pisanje
prijedloga) ili pak u samom radu predstavlja problem za dodatnih 11%. I dok bi se moglo

zagovarati kako je nedovoljno poznavanje metodologije, ve¢inom®’, manje do strukture

30 Jzuzev manjak poznavanja kvalitativnih metodologija koje su donedavno bile izrazito slabo obradivane na studiju
sociologije.
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studija, a vi$e do zainteresiranosti pojedinaca®!, isto se ne moZze reéi za praksu, iskustvo i rad na

projektima.

Grafikon 15 Najkorisnija znanja i vjestine na sadasnjem radnom mjestu
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Grafikon 16 Znanja i vjestine koje nedostaju na sadasnjem radnom mjestu
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31 Primjerice, nijedan od sociologa koji su naveli kako nemaju dovoljno znanja o naprednim statistickim analizama

nije odslusao sve metodoloske kolegije.
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Konacno, u kategoriji ,,0stalo mjesto najces¢e nalaze prenosive vjesStine poput
sposobnosti kritiCkog pisanja i pisanja opcenito, organizacije i managementa, zatim

pregovaracke vjestine, prilagodljivost i strpljenje, timski rad, umrezavanje i sli¢no.
7.3. Poslodavci

Poslodavci koji su sudjelovali u istrazivanju najcesée rade i zaposljavaju u javnom
sektoru (57%, N=37), ne$to manje njih u privatnom sektoru (37%, N=24), te svega

nekolicina (6%, N=4) u nevladinom, odnosno neprofithom sektoru.

Po poziciji unutar organizacije, ispitanici se dijele na direktore i ravnatelje (18%, N=12),
vlasnike (12%, N=8), voditelje odjela i projekata (57%, N=37), znanstvene suradnike i
savjetnike (5%, N=3), te zaposlenike i pomo¢nike (3%, N=2)

Promatrajuéi ih po polju djelovanja, nesto manje od trec¢ine (29%, N=19) poslodavaca
djeluje u znanstveno istrazivackim institutima, njih 17% (N=11) u jedinicama drzavne,
regionalne ili lokalne samouprave, 9% (N=6) u agencijama za istrazivanje trzista i/ili
javnog mnijenja, te dodatnih 9% (N=6) u agencijama za PR ili marketing. Preostalu
tre¢inu uzorka ¢ine polja djelovanja poput visokog obrazovanja, novinarstva, socijalne

skrbi, zdravstva 1 sli¢no.

Od poslodavaca koji su sudjelovali u istrazivanju, manje od polovine (43%, N=28) je
zaposlilo sociologa u posljednjih pet godina, pri ¢emu je najéesce rije¢ o znanstveno
istrazivackim institutima (36%, N=10), agencijama za istraZivanje trZiSta 1 javnog
mnijenja (21%, N=6), te nevladinim organizacijama i agencijama za PR i marketing

(svako podrucje po 11%, N=3).
7.3.1. Metode zaposljavanja i selekcije

Pri upitu o tome na kakve nadine dolaze do novih zaposlenika®? (Grafikon 17) poslodavci
naj¢esce navode javne natjecaje, pri cemu vise od polovine (52%) poslodavaca koristi
takav nacin zaposljavanja gotovo uvijek®, Drugi i treée najéeséi nadini su zaposljavanje
po preporuci kolega ili zaposlenika, ali 1 zaposljavanje volontera i osoba na praksi. Dok
je postotak poslodavaca koji ta dva nac¢ina zaposljavanja navode kao ,,glavni nacin

znatno nizi od javnog natjeCaja, 68% ispitanika navodi kako (Cesto ili gotovo uvijek)

32 Izvorno pitanje ,,Pri zaposljavanju kadrova, koliko &esto zaposljavate na dolje navedene nagine?*.
33 Pri interpretaciji ovakvih podataka, treba se imati na umu strukturu uzorka, odnosno to da je 57% ispitanika
zaposleno u javnom sektoru, u kojem su javni natje¢aji mandatorna praksa.
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slusa preporuke kolega i1 zaposlenika pri odabiru novih kadrova, a neSto manje od
polovine istih vise no ¢esto zaposljava osobe koje su kod njih volontirale ili odradivale

praksu.
Grafikon 17 Metode zaposljavanja
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Nizak postotak poslodavaca koji zaposSljavaju putem agencija specijaliziranih za
posredovanje u zaposljavanju ili osobe koje su slale otvorene molbe (11% i 16%), mogao
bi se interpretirati na nac¢in da je socijalni kapital i dalje jedan od vaznijih faktora u
pronalasku posla. [zuzmemo li kategoriju javnih natjecaja, kao kategoriju koja je u nekim
sektorima pravno odredena®, moglo bi se zagovarati da je upravo socijalni kapital (bilo
u obliku poznavanja ,Jjudi koji poznaju ljude“, ili pak neposredno poznavanje
poslodavaca kroz odradivanje prakse ili volontiranja) jedan od glavnih pokretaca
zapoS§ljavanja. Medutim, takve interpretacije nuzno ostaju na razini nagadanja budu¢i da

je rije€ o prigodnom uzorku poslodavaca koji niposto nije reprezentativan.

Ispitujuc¢i poslodavce o metodama selekcije koje koriste pri odabiru novih kadrova
(Grafikon 18), gotovo svi (92%) navode kako se pri odabiru vode barem pregledom

zivotopisa 1 selekcijskim intervjuom.

34 A opet ne iskljutuje uvazavanje preporuka osoba od povjerenja, kao ni raspisivanje natje¢aja kako bi se zaposlilo
osobe koje ve¢ odraduju praksu u organizaciji.
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Grafikon 18 Selekcijske metode pri zaposljavanju
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Nesto vremenski zahtjevnije procedure poput provjere struénog znanja i upitnika koji
ispituju li¢nost, kognitivne sposobnosti ili pak biografiju potencijalnih zaposlenika,
mnogo se rjede upotrebljavaju pri selekciji, $to i ne iznenaduje s obzirom na to da je Cetiri
od prvih pet najtrazenijih vjestina (otvoreno pitanje) vezano uz prenosive karakteristike

kadrova, kao $to se prikazuje u sljede¢em segmentu.
7.3.2. Ocekivane vjeStine

Pri ispitivanju poslodavaca o osobinama i sposobnostima koje cijene kod potencijalnih
zaposlenika®, poslodavce se zamolilo da navedu nekoliko osobina (Grafikon 19) na koje
obrac¢aju paznju pri zaposljavanju nedavno diplomiranih studenata (ne iskljucivo
sociologa). Kao §to smo ranije spomenuli, uz prenosive vjestine poput komunikacijskih
vjestina, radne etike, motivacije te timskog rada, najéesce se spominju i (generalno)

struénost, upoznatost s poslovima organizacije te primjenjive specifi¢ne vjestine.

3 Odgovorom na pitanje: “Mozete li navesti nekoliko osobina ili sposobnosti (maksimalno 5) na koje obraéate posebnu
pozornost pri zaposljavanju nedavno diplomiranih studenata?”’.
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Grafikon 19 TraZene karakteristike kod novih zaposlenika — otvoreno pitanje
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Procjenjujuéi prenosive vjestine na skali od ,,u potpunosti nevazno do ,,od klju¢ne je

vaznosti“, poslodavci ne smatraju niti jednu vjestinu nevaznom, a samo su oko jedne

vjestine u prosjeku neodluéni (ocjena 3 — ,,niti vazno niti nevazno): dobro poznavanje

statistike (Grafikon 20). Kona¢no, dok je vecina vjestina u prosjeku vazna, samo su tri

vjestine od kljuCne vaznosti: Zelja i sposobnost za ucenjem, prilagodljivost novim

zadacima i situacijama, te funkcioniranje u timu. Navedene tri vjestine mogu se tumaciti

kao bazi¢ni zahtjev za funkcioniranjem u suvremenom trzistu rada, s posebnim

naglaskom na nastavak obrazovanja i usavrSavanja, primjeren nedavno diplomiranim

sociolozima.

53



Grafikon 20 Prosjek ocjena prenosivih vjestina
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7.3.2.2.  Specifi¢ne vjestine i specificna znanja
Specifi¢ne vjestine (Grafikon 21) osjetno su manje cijenjene od onih prenosivih. lako je
samo vodenje nastave ocjenjeno kao nebitna vjestina®, samo je analiza kvalitativnih

podataka ocijenjena kao vazna na ukupnom uzorku.

Razdvojimo li ukupan uzorak na segmente poslodavaca i ,,neposlodavaca“®’, manje
razlike u ocjenjivanju vjestina su vidljive, no, izuzev vjestine izrade matrice za analizu
sadrzaja, t-test nezavisnih uzoraka ne pokazuje niti jednu statisti¢ki znac¢ajnu razliku na

razini od 5% vjerojatnosti.

Grafikon 21 Prosjek ocjena specificnih vjestina
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Pregled ocjenjivanja specifi¢nih socioloskih znanja (Grafikon 22) donosi sli¢ne rezultate
kao 1 specifi¢ne vjestine. U prosjeku ukupnog uzorka, niti jedno sociolos§ko znanje nije
ocijenjeno kao vazno za trziSte zaposljavanja, dok je sociologija identiteta i Zivotnih
stilova jedino znanje koje je na uzorku poslodavaca ocijenjeno kao vazno. lako su

rezultati prikupljeni na nereprezentativnom uzorku poslodavaca, vidljivo je kako su

% Pri ¢emu se opet treba napomenuti problemati¢nost uzorka. S obzirom na to da su poslodavci iz obrazovnog podrugja
podreprezentirani, ovako niska ocjena vjestine smatramo greskom uzorka i ne nuzno reprezentativnim stavom trzista.
37 Neposlodavcima se smatraju ispitanici koji u posljednje Cetiri godine (ili od osnivanja organizacije) nisu zaposlili
diplomiranog sociologa. Poduzorak je konstruiran kako bi se ispitalo postoje li razlike u vrednovanju socioloski
specifi¢nih vjestina izmedu poslodavaca koji imaju, odnosno nemaju poslovni odnos s diplomiranim sociolozima.
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socioloSka znanja relativno slabo cijenjena na suvremenom hrvatskom trzistu. Uz to,
relativno visoka ocjena vaznosti znanja o sociologiji identiteta i Zivotnih stilova nudi
smjernicu za eventualni buduci razvoj studentskog programa koji bi ukljucivao kolegije
iz navedenog podrucja, koje trenutacno nije zastupljeno na studiju sociologije pri

Filozofskom fakultetu u Zagrebu..

Konaéno, iako razlike izmedu uzorka poslodavaca i neposlodavaca postoje, provedbom
t-testa nezavisnih uzoraka statistiCki znaCajne razlike u prosjecima postoje samo na

znanjima socijalna ekologija i odrzivi razvoj | Informacijsko drustvo.
Grafikon 22 Prosjek ocjena specificnih znanja
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7.3.3. Akademski kredencijali

Posljednja baterija koja je dana na procjenu poslodavcima vezana je uz akademske
uspjehe diplomiranih sociologa. Kao $to je vidljivo iz grafikona 23, poslodavci su za vise
od polovice karakteristika rekli kako bi bile prednost u zaposljavanju®®, dok, o¢ekivano,
nijedna od navedenih karakteristika ne bi predstavljala otegotnu okolnost pri

zapoSljavanju, pa ¢ak ni nastavak obrazovanja, $to poslodavci vide kao svojevrsnu

3 Molimo ocijenite koliko bi veliku prednost pri odluci o zapo3ljavanju imao kandidat koji je ostvario dolje navedena
postignuca (skala: 1-uopée ne bi bila prednost, 2-ne bi bila prednost, 3-niti bi bila niti ne bi bila prednost, 4-bila bi
prednost, 5-bila bi velika prednost).
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prednost®®. T-test nezavisnih uzoraka pokazuje kako vaznosti uloge demonstratora
metodologije, posjedovanja stipendije te istrazivanja izvan kolegija, poslodavci cijene

znacajno vise od neposlodavaca.

39 Tu se treba napomenuti kako t-test nezavisnih uzoraka pokazuje kako poslodavaci iz podrudja visokog obrazovanja
i znanstveno istrazivackih instituta statisticki znacajno vise cijene nastavak obrazovanja od poslodavaca iz ostalih
podrugja djelovanja.
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Grafikon 23 Prosjek ocjena akademskih kredencijala
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7.3.4. Stavovi o diplomiranim sociolozima i kredencijalizam

Posljednja baterija pitanja koja je postavljena poslodavcima ti¢e se stavova prema znanjima
diplomiranih sociologa, njihovom zaposljavanju te utjecaju kredencijalizma na donoSenje
odluka (Tablica 6). Poslodavcima se u svrhu ispitivanja navedenog postavilo tri pitanja sa

skalom procjene od 1 (uopce se ne slazem) do 5 (u potpunosti se slazem).

S tvrdnjom Radije zaposljavam studente sociologije zavrsnih godina nego diplomirane
sociologe se ne slaze dvije trecine poslodavaca (66%), dok preostala tre¢ina nije sigurna. Takvi
bi rezultati mogli znaciti da je pozitivan stav prema kredencijalizmu barem latentno prisutan
kod poslodavaca, $to dodatno potvrduje slaganje s tvrdnjom Diplomirani sociolozi imaju bitno
razradenija znanja i vjeStine od onih koji jos nisu diplomirali. Procjenjujuci navedenu tvrdnju,
40% poslodavaca smatra kako je ona to¢na, njih 26% smatra kako je neto¢na, dok je preostala
tre¢ina neodlu¢na u procjeni. Navedeni stavovi dodatno indiciraju kako diploma kao akademski

kredencijal zaista nosi teZinu u procjeni sposobnosti potencijalnih zaposlenika.

Konaéno, pokusavajuéi razjasniti odnos vaznosti izmedu radnog iskustva i kredencijalizma,
poslodavce smo zamolili da procijene i slaganje s posljednjom tvrdnjom: Relevantno radno
iskustvo mi je puno vaznije od diplome. DOk se na ukupnom uzorku s navedenom tvrdnjom
slaze 40% ispitanika, njih 25% se ne slaze, a 37% je neodlu¢no. Treba naglasiti da su rezultati
drugaciji kad se uzorak podijeli na segmente poslodavaca i neposlodavaca. Ispitanici koji su u
posljednjih 5 godine zaposlili sociologa statisti¢ki zna¢ajno manje cijene ulogu radnog iskustva
kod potencijalnih zaposlenika pa se tako njih 25% slaze ili u potpunosti slaze s tvrdnjom, dok

je za skupinu neposlodavaca taj postotak vise no dvostruko veci (52%).

Konacno, iako bi se moglo zakljuciti kako navedeni podaci ukazuju na prisustvo
kredencijalizma u stavovima poslodavca, takav se stav prema diplomi ne ocituje u poviSicama
ili napredovanju na poslu. Naime, manje od polovine sociologa (47%) koji su bili zaposleni za
vrijeme studija je na pitanje ,,Jeste 1i promovirani ili dobili poviSicu od zavrSetka studija
dosad?* odgovorilo potvrdno. Nesto vec¢i postotak (55%) nalazimo u odgovorima sociologa
koji su jos uvijek zaposleni na mjestu zaposlenja za vrijeme studija, pri ¢emu razlika izmedu

onih koji jesu promovirani i/ili dobili poviSicu i onih koji to nisu nije statisticki znacajna.
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Tablica 6 Stavovi o diplomiranim sociolozima i kredencijalizmu

Radije zaposljavam studente sociologije zavr§nih godina nego diplomirane sociologe
Uopc'? se ne Ne slazem se Niti se sla?em niti Slazem se U potpljnosti se
N slazem ne slazem slazem
Ukupno 65 48% 18% 34% 0% 0%
Poslodavci 28 46% 14% 39% 0% 0%
Neposlodavci 37 49% 22% 30% 0% 0%

Diplomirani sociolozi imaju bitno razradenija znanja i vjeStine od onih koji jo§ nisu diplomirali

Uopce se ne Ne slazem se Niti se slazem niti Slavem se U potpunosti se
N slazem ne slazem slazem
Ukupno 65 8% 18% 34% 26% 14%
Poslodavci 28 7% 14% 36% 18% 25%
Neposlodavci 37 8% 22% 32% 32% 5%
Relevantno radno iskustvo mi je puno vaznije od diplome
Uopce se ne Ne slasem se Niti se slazem niti Slazem se U potpunosti se
N slazem ne slazem slazem
Ukupno 65 9% 14% 37% 26% 14%
Poslodavci 28 14% 18% 43% 21% 4%
Neposlodavci 37 5% 11% 32% 30% 22%

7.4. Diplomirani sociolozi
7.4.1. Kompetencije i akademski kredencijali diplomiranih sociologa

7.4.1.1. Prenosive vjestine

Prva baterija pitanja postavljena sociolozima vezana je uz prenosive vjestine. Cestice unutar
baterije identi¢ne su onima koje su procjenjivali poslodavci, a u grafikonu 24 vidimo usporedbe

»ponude i potraznje‘ prenosivih vjestina.

Kao $to je vidljivo iz grafa, sociolozi su za svega nekoliko vjestina u prosjeku rekli da se ,,niti
odnose niti ne odnose* na njih. Najslabije ocjenjene vjestine vezane su uz numericke vjestine
(kvantitativna analiza, dobro poznavanje statistike te razvijene numericke vjeStine),
menadzerske vjeStine, te sposobnost pisanja projektnih prijedloga. Provedbom t-testa za
nezavisne uzorke na segmentima studenata i poslodavaca, ustanovljena je statisticki znacajna

razlika u nekolicini vjestina.

Analiticko promisljanje, Funkcioniranje u timu, Kvalitetno upravljanje vlastitim vremenom,
Menadzerske vjestine, Pisanje projektnih prijedloga, Poduzetnost (preuzimanje inicijative i
proaktivnost), Rjesavanje problema i Samopouzdanje su prenosive vjestine koje su sociolozima
znacajno slabije razvijene od potreba trziSta, dok su IstraZivanje drustvenih dogadaja i
fenomena, Pisanje izvjestaja o izvrSenim aktivnostima,

Pretrazivanje informacija,
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Pristupacnost te Siroki spektar znanja viestine na kojima su znacajno bolji od potreba trzista.
Iako se u pet najcjenjenijih vjeStina od strane poslodavaca nalaze ¢ak tri vjestine koje su
sociolozima znadajno slabije razvijene, potencijalno najproblemati¢nija je vjestina pisanja
projektnih prijedloga. lako se po vaznosti za poslodavce nalazi gotovo na dnu ljestvice
generickih vjestina, poslodavci ju i dalje smatraju vrlo vaznom (prosjek 3,46). Dodatno dok
27% diplomanata navodi kako su aktivnosti vezane uz pisanje i vodenje projekata jedne od
glavnih aktivnosti na sadaSnjem mjestu zaposlenja, takva je vjestina najslabije ocijenjena u

samoprocjeni generickih vjestina (2,92).

40 Funkcioniranje u timu, analiti¢ko promisljanje te rjesavanje problema.
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Grafikon 24 Prenosive vjestine sociologa
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7.4.1.2. Specificne vjestine

Druga baterija pitanja dana na procjenu sociolozima je vezana uz specificne vjestine koje su
mogli ste¢i kroz obrazovanje na studiju sociologije*'. Usporedba ponude i potraznje vjestina

nudi se u grafikonu 25.

41 Skala procjene ponudena sociolozima razlikovala se od skale ponudene poslodavcima, pri ¢emu su sociolozi specifi¢ne
vjestine procjenjivali na skali koja mjeri sposobnost samostalnog izvodenja odredenih zadataka: 1 — Ne bih mogao/la
samostalno, 2 — Mogao/la bih uz veéu pomo¢ drugih ili ponavljanje metodologije, 3 — Mogao/la bih uz manju pomo¢ drugih ili
ponavljanje metodologije te 4 — Mogao/la bih u potpunosti samostalno. Kako bi rezultati mogli §to bolje usporediti, iz skale
procjene ponudene poslodavcima izbacili smo opciju 3 “Niti je vazno niti je nevazno” te rekodirali rezultate 4 i 5u3i4. S
obzirom na to da nijedan poslodavac niti na jednom pitanju nije oznacio odgovor 3, nismo izgubili niti jedan rezultat.
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Jedina vjestina za koju sociolozi, u prosjeku, smatraju da bi bili sposobni samostalno odraditi
jest vodenje intervjua, dok bi za vec¢inu ostalih trebali, u ve¢oj ili manjoj mjeri, tudu pomoc ili
ponavljanje metodologije. Najslabije ocjenjene vjestine, odnosno vjestine za koje bi trebali
vecu pomo¢ ili podrobnije ponavljanje metodologije su lzrada matrice za analizu sadrzaja,

Konstrukcija i evaluacija mjernih instrumenata te provodenje zahtjevnijih statistickih analiza.

Grafikon 25 Specificne vjestine sociologa
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Za razliku od prenosivih vjeStina, samoprocjene sposobnosti sociologa su u gotovo svakoj
navedenoj vjestini veée od potreba trzista, odnosno od ocjena poslodavaca. Vjestine u kojima
su sociolozi znacajno bolji od potreba poslodavaca su Izrada anketnog upitnika, Anketiranje,

Intervjuiranje, Izrada protokola intervjua te Vodenje nastave.
7.4.1.3. Specifi¢na znanja

Specifi¢na znanja, kao S§to smo spomenuli u segmentu o poslodavcima, znatno su manje
cijenjena od svih ostalih socioloskih kompetencija. Grafikon 26 prikazuje samoprocjene znanja
diplomiranih sociologa o pojedinim podru¢jima te njihovu usporedbu s vaznostima koje im
pripisuju poslodavaci“?. Sociolozi procjenjuju kako nisu izvrsno upoznati niti s jednim od
ponudenih podrucja, a smatraju da su dobro upoznati samo s nekolicinom njih: Informacijsko

drustvo, Sociologija kulture, Sociologija odgoja i obrazovanja te Ekonomska sociologija.

42 Skala procjene imala je 5 ocjena, od 1 — Uopée nisam upoznat/a do 5 — Izvrsno sam upoznata za sociologe, te 1 — Uopée
nije bitno do 5 — Od kljuéne je vaznosti za poslodavce.
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Grafikon 26 Specificna znanja sociologa
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M Sociolozi Poslodavci

Usprkos relativno slaboj upoznatosti s teorijama iz pojedinih podrucja, t-test nezavisnih

uzoraka pokazuje kako su sociolozi upoznati s vise od polovice podruéja znacajno bolje no $to

to poslodavci ocekuju. Informacijsko drustvo, Sociologija kulture, Sociologija odgoja i

obrazovanja, Sociologija politike,

Sociologija religije, Sociologija medija, Sociologija obitelji

te Sociologija vojske i rata su znanja u kojima se sociolozi smatraju zna¢ajno bolje upoznatima

od onoga $to poslodavci traze. Medutim, pristupaju¢i znanjima iz poslodavceve perspektive, od

najvaznijih pet znanja*3, sociolozi su statisticki znacajno bolje upoznati od potrebnog samo sa

znanjem o informacijskom drustvu.

7.4.1.4. Akademski

kredencijali

Kako bi se ispitao utjecaj raznih poslovnih i akademskih kredencijala na zaposljivost sociologa,

ponudili smo im bateriju ,,postignuca“ te zamolili da oznace svako koje se odnosi na njih,

odnosno, da oznace svako postignuée koje bi stavili u Zivotopis pri potrazi za zaposlenjem™*.

43 Sociologija identiteta i Zivotnih stilova, Ekonomska sociologija, Socijalna ekologija i odrZivi razvoj, Sociologija prostora te

Informacijsko drustvo.

44 Nastavni¢ki i znanstveni smjer diplomskog studija, kao i prosjek ocjena nisu se ispitivali u ovoj bateriji ve¢ su naknadno
dodani kako bi se popis akademskih kredencijala ponuden sociolozima ujednacio s popisom ponudenim poslodavcima.
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Grafikon 27 Akademski kredencijali sociologa
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Kao $to je vidljivo u grafikonu 27, osim znanstvenog usmjerenja, kredencijali koje posjeduje
najveci postotak sociologa su Istrazivanje na kolegijima, Volontiranje i praksa za vrijeme
studija, i posjedovanje stipendije. Poslodavci ne smatraju nijedno od navedenih postignuca
izrazito velikom prednoséu, dok je volontiranje 1 praksa, kao tre¢e najcéeS¢e postignuce

sociologa, ujedno i1 najvaznije od ponudenih po ocjeni poslodavaca.
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8. Ogranicenja istraZivanja
Glavna ogranic¢enja istrazivanja nalazimo u kvaliteti uzorka poslodavaca. Ve¢i odaziv i
reprezentativnost uzorka svakako bi olaksali usporedbu trazenih i nudenih vjestina te bi se na

taj nacin zaklju€ivanje o brzini zaposljavanja moglo dovesti na kvalitetnije razine.

Osim navedenog, kao problemati¢no vidimo i provedbu istrazivanja koje bi idealno trebalo biti
longitudinalnog karaktera. KoriSteni pristup, koji grupira vise generacijskih kohorti u jedno
istrazivanje bio je nuzan kako bi se skupio dovoljno veliki uzorak sociologa, no onemogucio je
kvalitetne medugeneracijske usporedbe, kao Sto je i doveo u pitanje kvalitetu odgovora.
Nerealno je ocekivati od ispitanika da, s odmakom do pet godina, procijene razine prenosivih i

specifinih vjestina te specificnih znanja koje su imali pri zavrSetku fakulteta.

Konacno, u istrazivanju zaposljivosti bilo bi svakako primjereno koristiti i kvalitativne metode,
dublje ispitujuci stavove i Zelje poslodavaca, kao i nain pripreme diplomanata. Osim toga,
smatramo potrebnim ponuditi jasniju i razradeniju sliku socijalnog kapitala (kojeg smo u
istrazivanju sveli na puko nabrajanje koriStenih izvora informacija, a §to svakako nije to¢no),
nacina screeninga i signalizacije koje poslodavci i diplomanti koriste u pretrazivanju i
signalizaciji najpozeljnijih znanja i vjestina, ali i psiholoskih obiljezja diplomanata, koja su u

potpunosti zanemarena u istrazivanju.
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9. Zakljucak

Kako se prikazalo u rezultatima istrazivanja, poslodavci najcesce zaposljavaju putem javnih
natjecaja, ali finalne odluke ipak donose uvazavajuci informacije iz prve (zaposljavajuéi osobe
koje su kod njih volontirale ili odradivale praksu) ili druge ruke (sluSaju¢i savjete kolega,
zaposlenika ili profesora s obliznjih fakulteta). Zaposljavanje na temelju primljenih otvorenih
molbi te agencija za zaposljavanje najmanje su koriStene metode, vjerojatno zbog Cinjenice da
ne podrazumijevaju preporuke ,,0soba od povjerenja“, Sto naglasava utjecaj mreza i

poznanstava na uspjesnost zaposljavanja sociologa.

Selekcijski intervjui te pregled Zivotopisa su najéesce provjere pri zaposSljavanju, §to donekle
umanjuje ucinkovitost procjene specificnih vjeStina 1 specifiénih znanja potencijalnih
zaposlenika. Takav ,,siromasniji“ proces screeninga vjerojatno je voden cost-benefit logikom
jednostavnijih selekcijskih procesa, ali 1, sude¢i po odgovorima poslodavaca, ¢injenicom da su
najcjenjenije karakteristike prenosivog karaktera (komunikacijske vjestine, zelja za ucenjem,
prilagodljivost novim situacijama i funkcioniranje u timu), ¢ije se posjedovanje najkvalitetnije

moze procijeniti upravo intervjuima.

Specifi¢ne socioloske vjestine i specifi¢na znanja znatno su manje cijenjene od onih prenosivih,
pri ¢emu je samo analiza kvalitativnih podataka procijenjena kao korisna na ukupnom uzorku
poslodavaca. Iako nijedno sociolo§ko znanje nije prikazano kao korisno na ukupnom uzorku,
poduzorak poslodavaca koji su zapoSljavali ili zaposSljavaju sociologe vidi poznavanje
socioloskih teorija identiteta i Zivotnih stilova kao korisno znanje. Statisticki znacajna razlika
u brzini zaposljavanja javlja se u svega nekoliko ispitanih prediktora, pri ¢emu se samo
ispitanici koji su iskazali sposobnost rada u timu zaposljavaju brze od ostalih kolega, $to bi
dodatno moglo ukazivati na vaznost umrezavanja za vrijeme Studija (kao latentnu dimenziju
timskog rada), no za takav zakljucak bi se trebalo provesti dodatno istrazivanje koje bi bilo

fokusirano na sposobnosti umreZavanja i kvalitetu drustvenih mreza sociologa.

Akademski i profesionalni kredencijali cjenjeniji su od specifi¢nih znanja i vjestina, vjerojatno
jasne kredencijale, poput iskustva (volontiranje, praksa, istrazivanja izvan kolegija te honorarno
zaposlenje), i akademski legitimizirane kredencijale (nagrada za izvrsnost, nagrada rektora,
nagrada Franjo Markovi¢, te nagrada Dinko Tomasi¢). lako su navedeni kredencijali percipirani

kao najvazniji, brzina zapoSljavanja statisticki se znacajno razlikuje samo po dva od svih
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ispitanih prediktora: stipendija i publikacije, pri ¢emu se dobitnici stipendija i sociolozi s

publiciranim radovima lakse zaposljavaju od ostalih kolega.

Kredencijalizam ima relativno nejasnu ulogu u procesu zaposljavanja. lako vecina poslodavaca
(66%) navodi kako radije zaposljavaju diplomirane sociologe od onih na zavr§nim godinama®,
a svega 26% njih smatra kako diplomirani sociolozi nemaju bitno razradenija znanja i vjestine
od sociologa koji jo§ nisu diplomirali, samo se 23% ne slaze s tvrdnjom da im je relevantno
radno iskustvo puno vaznije od diplome. Interpretaciju uloge kredencijalizma dodatno otezava
neodluc¢nost poslodavaca pa na navedena tri pitanja nesto vise od tre¢ine odgovora otpada na
,»Niti se slazem niti se ne slazem* opcije. Kona¢no, moglo bi se zakljuciti kako se kredencijalni
potencijal diplome nalazi viSe u prezentaciji diplomanta kao odgovornih i spremnih na ulaganje
truda, odnosno dovrSavanje zadataka, a manje u prezentaciji njihovih specifi¢nih znanja i

vjestina.

Vecina sociologa (70%) svoje radne karijere zapoc€inje ve¢ za vrijeme trajanja studija, a gotovo
polovina istih (49%) se zadrzava na tom radnom mjestu i nakon diplome. Ukupno gledano,
trenutacno je 36% sociologa zaposleno na radnom mjestu koje su nasli za vrijeme studija, njih
23% na prvom radnom mjestu nakon diplome, 21% na novom radnom mjestu, a 20% je
trenutano nezaposleno (uz 5% koji nisu nikad imali posao 1 15% kojima je takvo stanje

privremeno).

Vrijeme potrebno za pronalazak prvog posla nakon diplome relativno je kratko, pri cemu 49%
sociologa posao nalazi u periodu kra¢em od tri mjeseca, iako je za petinu ispitanika taj period

duZi od godine dana.

Bliski prijatelji izvan fakulteta najkorisniji su izvor u potrazi za studentskim zaposlenjem te
sadasnjim zaposlenjem, dok su specijalizirane web stranice najkorisnije u potrazi za prvim.
Korisnost prijateljstava i poznanstava s fakulteta opada s vremenom*®, dok, o¢ekivano, uloga
bivsih poslodavaca 1 bliskih prijatelja izvan fakulteta raste. Brzina pronalaska prvog zaposlenja
ne razlikuje se statisticki znacajno po koristenim izvorima informacija pa utjecaj slabih veza na

brzinu zaposljavanja nije potvrden.

U pokusaju definiranja polja struke, vidimo kako je vec¢ina sociologa zaposlena u drzavnim 1
lokalnim samoupravama te nevladinim organizacijama. Uz srednjoskolsko i visoko

obrazovanje te agencije za istraZivanje trziSta i javnog mnijenja, navedene okupljaju 50%

45 Odgovor koji bi mogao biti pod utjecajem koristenja mjera za poticanje zapo$ljavanja mladih.
46 Promatrano u terminima studentski — prvi — sadasnji posao.
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trenutacno zaposlenih sociologa. Ocekivana struktura po polju zaposlenja opravdava i
percipiranu korisnost znanja stecenih na fakultetu, pri ¢emu vise od polovine ispitanika (57%)

smatra kako su im znanja i vjestine korisna, a samo 13% njih navodi da nisu.

Najkorisnija znanja, a povezano i glavne odgovornosti na radnom mjestu, vezana su uz
provedbu istrazivanja te vodenje nastave, Sto predstavlja sociologe kao kvalitetne istrazivace i

nastavnike u zasebnim poslovnim sektorima.

Konaéno, prediktivne sposobnosti ispitanih prediktora u brzini zaposljavanja su, u najmanju
ruku manjkave. Svega se nekoliko prediktora, najéeSée prenosivih vjeStina pokazalo kao
statistiCki signifikantno u potenciranju brzog zaposljavanja, dok je vec¢ina socioloskih vjestina

1 znanja ocijenjena kao nebitna te ne donosi znacajno brze zaposljavanje po zavrsetku studija.
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Sazetak

Ovaj rad bavi se ispitivanjem karijernih puteva diplomiranih sociologa te njihovih specifi¢nih
1 prenosivih vjesStina, znanja te akademskih i profesionalnih kredencijala. Karijerni putevi
prikazani su kroz mjesta zaposlenja za vrijeme studija, neposredno nakon diplomiranja, te
trenutacnim mjestom zaposlenja, dok su prenosive i specificne vjeStine i znanja, kao i
akademski i profesionalni kredencijali ispitani kroz setove varijabli konstruirane za potrebe
istrazivanja. Dok poslodavci izrazito cijene prenosive vjestine, specificna socioloska znanja i
vjestine rjede su prepoznate kao korisne. Analizom varijance i hi kvadrat testom utvrdeno je
kako postoje statisticki signifikantne razlike u brzini zaposljavanja ispitanika koji se smatraju

sposobnijima u timskom radu, te onima koji su primali stipendije i publicirali vlastite radove.

Kljucne rijeci: zaposljivost, specificne vjestine, prenosive vjeStine, karijerni putevi,

kredencijalizam.

Summary

This paper investigates the career paths of sociology majors, their specific and general skills,
sociological knowledge, and academic and professional credentials. The career paths are
detailed by the respondents’ employment during their study period, immediately after
graduation, and their current place of employment. Specific and general skills, sociological
knowledge, and academic and professional credentials are tested via sets of variables construed
and compiled for the need of this paper. While most of the employers value the general skills
of the graduates, the same can’t be said about specifically sociological skills and knowledge.
Analysis of variance and chi square tests show the existence of statistically significant
differences in the velocity of one’s employment after graduation based on skills like teamwork,

and credentials like stipends and published research.

Key words: employability, specific skills, general skills, career paths, credentialism.
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Dodatak

e Upitnik za diplomirane sociologe:

OP — Op¢i podaci
OP1. Koliko ste godina navrsili?

1.

OP2. Kojeg ste spola?

1. Muskog
2. Zenskog

OP3. Koje ste akademske godine upisali preddiplomski studij sociologije?

2002.
2003.
2004,
2005.

e\ A

5.
6.
7.

OP4. Kojeg ste mjeseca i godine zavrsili studij sociologije?

1. Mjesec:
2. Godina:

2006.
2007.
2008.

OP5. Je li Vam ovo bio jedini zavr$eni fakultet/smjer?

)

a
Ne — prvostupnik sam na drugom fakultetu/smjeru

1.
2.
3. Ne —diplomirao sam na drugom fakultetu/smjeru
4. Ne - doktorirao sam na drugom fakultetu/smjeru

AKO OP5 > 1 OP6. Molimo upisite o kojem je fakultetu i smjeru rije¢ (npr.: PMF — Geografija)

1. Fakultet:
2. Smijer:

OP7. Ako ste pohadali dvopredmetan studij sociologije, molimo oznacite Vasu drugu studijsku grupu (u

protivnom odaberite, ,,jednopredmetan studij*)

Jednopredmetan studij sociologije
Anglistika

Antropologija

Arheologija

Etnologija i kulturna antropologija
Filozofija

Fonetika

Germanistika

Hungarologija

10. Indologija

11. Informacijske i komunikacijske znanosti
12. Istocnoslavenski jezici i knjizevnost
13. Japanologija

14. Judaistika

15. Juznoslavenski jezici i knjizevnost
16. Klasi¢na filologija

©oOoNoGA~WDNE

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

Komparativna knjizevnost
Kroatistika

Lingvistika
Nederlandistika
Pedagogija

Povijest

Povijest umjetnosti
Psihologija

Romanistika

Sinologija
Skandinavistika
Sociologija

Talijanistika

Turkologija

Zapadno slavenski jezici i knjizevnost
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OP8. Jeste li pohadali znanstveni ili nastavni¢ki diplomski studij sociologije?

1. Znanstveni
2. Nastavnicki

OP9. Koji Vam je bio prosjek ocjena? (IzraZeno u jednoj decimali)
1.
OP10. Koliko stanovnika ima mjesto u kojem ste proveli veéinu svojeg Zivota?

Do 10.000

Od 10.001 do 50.000
Od 50.001 do 100.000
Vise od 100.000

HownE

OP11. U kojoj ste Zupaniji proveli veéinu svojeg Zivota?
OP12. U kojoj Zupaniji trenutacno Zivite?
OP13a. Koji je stupanj obrazovanja Vaseg oca?

Nezavrsena osnovna S§kola

ZavrSena osnovna $kola

ZavrSena trogodi$nja srednja Skola

ZavrSena CetverogodiS$nja srednja skola

Zavrseni fakultet

Specijalizacija, znanstveni magisterij, doktorat znanosti

o~ wWNE

OP13b. Koji je stupanj obrazovanja Vase majke?

NezavrSena osnovna $kola

Zavrsena osnovna Skola

ZavrSena trogodi$nja srednja Skola

ZavrSena CetverogodiSnja srednja $kola

Zavrseni fakultet

Specijalizacija, znanstveni magisterij, doktorat znanosti

ok wnE

OP14a. Koje je zanimanje VaSeg oca? Ako je sad u mirovini, koje mu je bilo zanimanje prije
umirovljenja?

1. Slobodna profesija (odvjetnici koji imaju kancelariju, zubari i lije€nici s privatnom praksom,
slobodni umjetnici i glumci itd.)

2. Struénjaci i intelektualci (profesori, inzenjeri, lije¢nici u drzavnim ustanovama, itd.)

Visi menadzment, visi rukovoditelji, direktori (bilo u vlastitom ili tudem poduzecu, javnom ili

privatnom sektoru)

Srednji menadzment (bilo u vlastitom ili tudem poduzeéu, javnom ili privatnom sektoru)

Sluzbenici

Kwvalificirani radnici, ukljucujuéi i bolnicke sestre

Nekvalificirani i niskokvalificirani radnici

Poljoprivrednici i ribari

Ne znam

w

©ooNoGA

OP14b. Koje je zanimanje VaSe majke? Ako je sad u mirovini, koje joj je bilo zanimanje prije
umirovljenja?

1. Slobodna profesija (odvjetnici koji imaju kancelariju, zubari i lijeCnici s privatnom praksom,
slobodni umjetnici i glumci itd.)

2. Struénjaci i intelektualci (profesori, inzenjeri, lije¢nici u drzavnim ustanovama, itd.)

3. Visi menadzment, visi rukovoditelji, direktori (bilo u vlastitom ili tudem poduzecu, javnom ili
privatnom sektoru)
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Srednji menadzment (bilo u vlastitom ili tudem poduzecu, javnom ili privatnom sektoru)
Sluzbenici

Kvalificirani radnici, ukljucujuci i bolnicke sestre

Nekvalificirani i niskokvalificirani radnici

Poljoprivrednici i ribari

Ne znam

OP15. Koliki su mjese¢ni prihodi Vaseg kuc¢anstva/obitelji?

o~ wwNE

Do 4.000kn
4.001kn-6.000kn
6.001kn-8.000kn
8.001kn-10.000kn
10.001kn-14.000kn
Vise od 14.000kn

OP16. Koliki su Vasi 0sobni trenutaéni prihodi?

Nogk~wdhE

Do 2.000kn
2.000kn-4.000kn
4.001kn-5.000kn
5.001kn-6.000kn
6.001kn-8.000kn
8.001kn-10.000kn
Vise od 10.000kn
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PV — Prenosive vjeStine

Dolje naveden stoji popis prenosivih vjestina, odnosno vjestina koje mogu biti korisne u raznim i razli¢itim
zanimanjima. Molimo Vas da odredite koliko se svaka od navedenih karakteristika odnosi na Vas osobno.

w < _® W w

Molimo ocijenite koliko se svaka od navedenih karakteristika % < = o) 8 & % 2 é <

odnosi na Vas osobno § 5 S § W 5 <§( 3 § 25

sS | 8 E2Z| 5 5¢

5 w > E o g5

o p S >0
1. Funkcioniranje u timu 1 2 3 4 5
2. Komunikativnost 1 2 3 4 5
3. Pristupacnost 1 2 3 4 5
4, Visoka pismenost 1 2 3 4 5
5. Prilagodljivost novim zadacima i situacijama 1 2 3 4 5
6. Analitic¢ko promisljanje 1 2 3 4 5
7. Sposobnost planiranja i organiziranost 1 2 3 4 5
8. Rjesavanje problema 1 2 3 4 5
9. Donosenje odluka 1 2 3 4 5
10. Pretrazivanje informacija 1 2 3 4 5
11. Kvantitativna analiza podataka 1 2 3 4 5
12.  Pisanje izvjeStaja o izvrSenim aktivnostima 1 2 3 4 5
13.  Poduzetnost (preuzimanje inicijative i proaktivnost) 1 2 3 4 5
14, Kvalitetno upravljanje vlastitim vremenom 1 2 3 4 5
15. Zelja i sposobnost za uenjem 1 2 3 4 5
16.  Sposobnost rada pod pritiskom 1 2 3 4 5
17. Sposobnost rada bez nadzora nadredenih 1 2 3 4 5
18. Istrazivanje drustvenih dogadaja i fenomena 1 2 3 4 5
19. Dobro poznavanje statistike 1 2 3 4 5
20.  MenadZzerske vjestine 1 2 3 4 5
21, Kreativnost 1 2 3 4 5
22. Jezgroviti prikaz podataka 1 2 3 4 5
23. Integritet 1 2 3 4 5
24, Razvijena poslovna etika 1 2 3 4 5
25.  Razvijene numericke vjestine 1 2 3 4 5
26.  Siroki spektar znanja 1 2 3 4 5
27. Samopouzdanje 1 2 3 4 5
28. Fleksibilnost 1 2 3 4 5
29. Sposobnost kritickog razmisljanja 1 2 3 4 5
30. Sposobnost vodenja 1 2 3 4 5
31. Prezentacijske vjestine 1 2 3 4 5
32. Govorne vjestine 1 2 3 4 5
33. Izvrsno poznavanje engleskog jezika 1 2 3 4 5
34. Poznavanje drugih stranih jezika 1 2 3 4 5

Informaticka pismenost (NAPREDNO koristenje Excel, Word

3. i PowerPoint alata) . 2 3 4 >
36. Pisanje projektnih prijedloga (EU i sli¢no) 1 2 3 4 5
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Specifi¢ne vjestine i znanja:

SV — Specifi¢ne vjeStine

Dolje naveden je popis specificnih vjestina, odnosno vjestina koje diplomirani sociolozi stjecu zavrsetkom
studija. Molimo Vas da odredite razinu samostalnosti u kojoj biste bili sposobni kvalitetno izvrsiti navedene

zadatke.

Molimo ocijenite u kojoj ste mjeri sposobni samostalno
izvrSavati navedene zadatke

NE BIH MOGAO/LA
SAMOSTALNO

UZ VECU POMOC

DRUGIH ILI

PONAVLJANJE
METODOLOGIJE

UZ MANJU POMOC

DRUGIH ILI

PONAVLJANJE
METODOLOGHIE

U POTPUNOSTI
SAMOSTALNO

Osmisljavanje i konceptualizacija istrazivanja

Operacionalizacija istraZivanja

Izrada protokola intervjua

Intervjuiranje

Izrada anketnog upitnika

Anketiranje

Izrada matrice za analizu sadrZaja

Analiza sadrzaja

© O IN| 0w

Analiza kvalitativnih podataka

[y
e

Analiza sekundarnih podataka

[EN
=

Konstrukcija i evaluacija mjernih instrumenata

[y
N

Provodenje zahtjevnijih statistickih analiza (faktorska
analiza, regresijska analiza i slicno)

[EY
w

Vodenje nastave

Rl R RrRrRPr|RP|RP|IRP|IRP|IRP|RPR[RP| R~

NI N ININININDINININDINIDNINIDND

Wl W [ WWWwW W wWwWw|w| w|lw|lw|w

R T S U W S~ S S S B S B S S [
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SZ — Specifi¢na znanja

Dolje naveden stoji popis specifi¢nih znanja, odnosno znanja koja diplomirani sociolozi stje¢u zavrsetkom
studija. Molimo Vas da odredite razinu Vaseg poznavanja, u smislu moguénosti primjene i teorijskog

povezivanja slijedecih socioloskih teorija.

podrucja

Molimo ocijenite koliko ste dobro upoznati sa
znanjima i teorijama iz posebnih socioloskih

UOPCE NISAM

UPOZNAT

SLABO SAM
UPOZNAT

NITI SAM

UPOZNAT NITI
NISAM UPOZNAT

UPOZNAT SAM

1ZVRSNO SAM
UPOZNAT

Sociologija rada i organizacije

Sociologija obitelj

Sociologija politike

Sociologija odgoja i obrazovanja

Socijalna ekologija i odrzivi razvoj

Informacijsko drustvo

Sociologija migracija

Sociologija religije

C oN o g W

Sociologija vojske i rata

[y
e

Sociologija prostora (urbana i/ili ruralna)

[EEN
[EEN

Sociologija identiteta i Zivotnih stilova

[EY
M E

Sociologija kulture

[y
w

Sociologija medija

[N
&

Ekonomska sociologija

RlRrRrRrRPrRPRP|IRP|IRP|IRPRP|IRP[RP| -

NININININDINDINININDININININDN

WIWWWWWW W Www|w(w(w|w
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AK - Akademski kredencijali

Dolje naveden je popis postignuca koja su studenti sociologije mogli ostvariti za vrijeme studija. Ako ste
nedavno azurirali Zivotopis, molimo Vas da oznacite karakteristike koje ste u njega upisali. U slucaju da
nemate zivotopis, molimo Vas da oznacite karakteristike koje biste u njega upisali.

Oznacite sa ,,.X* svaku karakteristiku koja se odnosi na Vas

1. Posjedovanje pedagoskih kompetencija

2. Uloga demonstratora na metodoloskim kolegijima

3. Uloga demonstratora na teorijskim kolegijima

4. Sudjelovanje u radionicama koje su rezultirale certifikatom

5. Osvojena nagrada za izvrsnost u studiju

6. Osvojena rektorova nagrada

7. Osvojena nagrada za najbolji studentski rad (Dinko Tomasi¢)

8 Osvojena nagrada za zapazene znanstvene, umjetnicke struéne ili sportske rezultate (Franjo
) Markovic)

9. Dobitnik/ca studentske stipendije

10.  Publiciranje u znanstvenim/stru¢nim asopisima

11. Izlaganje na znanstvenim skupovima i konferencijama

12. Suradnja na istrazivanjima izvan kolegija tijekom studija

13. Provedba istrazivanja u sklopu kolegija

14.  Polozeni svi metodoloski kolegiji

15. Studij u inozemstvu u sklopu programa studentske mobilnosti

16. Nastavak obrazovanja (specijalisticki ili doktorski studij)

17.  Uloga predstavnika studenata na odsjeku

18. Aktivno sudjelovanje u studentskim i struénim udrugama

19. Preporuka profesora s fakulteta prilikom prijave za posao

20. Volontiranje ili odradena praksa u poduze¢ima, udrugama ili institucijama relevantnim struci

21.  Honorarna ili druga vrsta zaposlenja u poduze¢ima, udrugama ili institucijama relevantnim struci
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RITP - podaci 0 Radnom Iskustvu i TraZenju Posla

UPUTE ISPITANIKU: Za potrebe ovog istraZivanja, zaposlenjem smatramo bilo kakvu vrstu
pla¢enog rada, neovisno o vrsti ugovora (Ugovor o radu na odredeno ili neodredeno vrijeme, ugovor
o stru¢nom osposobljavanju bez osnivanja radnog odnosa, ugovor o djelu ili autorski ugovor, tudi
studentski ugovor ili rad bez ugovora — ,,na crno*). Zaposlenjem ne smatramo volontiranje, neovisno
o tome je li plaéeno.

TP1. Koliko ste dugo traZili prvi posao nakon diplome?

Ve¢ sam bio/la zaposlen/a
Manje od mjesec dana
1-3 mjeseca

4-6 mjeseci

6-9 mjeseci

9-12 mjeseci

Vise 12 mjeseci

NoogkwdeE

TP2. Koliko ste sveukupno mjeseci bili nezaposleni od zavrSetka studija do sad?

Manje od mjesec dana
1-3 mjeseca

4-6 mjeseci

6-9 mjeseci

9-12 mjeseci

Vise 12 mjeseci

ousrwNE

TP3. Koliko ste mjesta zaposlenja promijenili od zavrSetka studija do sad?
Niti jedno

1-2

3-4

5 ili vise

el A A

TP4. Jeste li koristili mjere stru¢nog osposobljavanja bez zasnivanja radnog odnosa?

Ne, mjere tada nisu bile aktivne ili nisam znao-la za njih
Ne, nije mi bilo potrebno

Ne, nigdje me nisu primili

Da, trenutacno sam tako zaposlen/a

Da, nisu me zaposlili po zavrSetku

Da, zaposlili su me po zavrSetku

ok~ wpnE
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TP5. Jeste li bili zaposleni za vrijeme trajanja diplomskog studija? (Ovdje u zaposlenje
ukljuc¢ujemo honorarni rad i rad preko studentskog ugovora.)

1.
2.

Da
Ne

AKO TP5=1 TP5_1. Koliko su Vam bili korisni dolje navedeni izvori informacija u potrazi tog
zaposlenja?

= [a) <
§ E 8 - 8 - | Yoo E

Molimo ocijenite koliko su VVam bili korisni dolje navedeni = g = 7 25 S5 5 <§t 6' S

izvori 88 |8 |38 |9g& 258
%o w < 9% | §Nx =
Sa | 2 @ S
o z ¥
1. Roditelji i uza obitelj 1 2 3 4 5
2. Sira obitelj 1 2 3 4 5
3. Poznanici izvan fakulteta 1 2 3 4 5
4, Poznanici s fakulteta 1 2 3 4 5
5. Bliski prijatelji izvan fakulteta 1 2 3 4 5
6. Bliski prijatelji s fakulteta 1 2 3 4 5
7. Profesori 1 2 3 4 5
8. Bivsi poslodavci 1 2 3 4 5
9. Kolege s bivseg posla 1 2 3 4 5
10. Hrvatski Zavod za Zaposljavanje 1 2 3 4 5
11. Slanje otvorenih molbi poslodavcima 1 2 3 4 5
12 Web stranice (mojposao.hr, posao.hr, burzarada.hzz.hr i 1 2 3 4 5

slicno)

AKO TP5=1 TP5_2. Jeste li jo$ uvijek tamo zaposleni?

1.
2.

Da
Ne

AKO TP5 2 =2 TP5 3. U kojem ste sektoru bili zaposleni?

1.
2.
3.

Javnom
Privatnom
Nevladinom — neprofithom

AKO TP5=1 TP5_4. U kojem polju djelovanja?

©oOoNU~WNE

Znanstveno istrazivacki instituti
Istrazivanje trziSta i javnog mnijenja
Visoko obrazovanje

Srednjoskolsko obrazovanje
Drzavna / lokalna samouprava
Marketing / PR

Novinarstvo

Socijalna skrb

Dizajn

10. Nevladine organizacije

11. Ostalo (molimo upisite):
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UPUTE ISPITANIKU: Za potrebe ovog istraZivanja, zaposlenjem smatramo bilo kakvu vrstu
pla¢enog rada, neovisno o vrsti ugovora (Ugovor o radu na odredeno ili neodredeno vrijeme, ugovor
o stru¢nom osposobljavanju bez osnivanja radnog odnosa, ugovor o djelu ili autorski ugovor, tudi
studentski ugovor ili rad bez ugovora — ,,na crno*). Zaposlenjem ne smatramo volontiranje, neovisno
o tome je li plaéeno.

AKO TP5 =2 or TP5_2 =1 or TP5_4 =bilo §to TP6. Jeste li ikad bili zaposleni od zavrSetka studija?

1. Da
2. Ne

AKO TP6 = 2 TP6_1Kaoje ste izvore informacija koristili u potrazi za zaposlenjem? (ISPITANICI
ZAVRSAVAJU ANKETU NAKON OVOG PITANJA)

Molimo oznacite sve izvore koje ste koristili u potrazi za zaposlenjem X

Roditelji i uza obitelj

Sira obitelj

Poznanici izvan fakulteta
Poznanici s fakulteta

Bliski prijatelji izvan fakulteta
Bliski prijatelji s fakulteta
Profesori

Bivsi poslodavci

O N || WM

Kolege s bivseg posla

Hrvatski Zavod za Zaposljavanje

Slanje otvorenih molbi poslodavcima

Web stranice (mojposao.hr, posao.hr, burzarada.hzz.hr i sli¢no)

[EEN
e

==
N
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AKO TP6 =1 TP7. Koliko su Vam bili korisni dolje navedeni izvori informacija u potrazi PRVOG
zaposlenja?

=5 8 a <

. R -+~ - P - T

!\/Iollr_no ocijenite koliko su VVam bili korisni dolje navedeni = é 3 g % %v s E 2 2 39

izvori *§O SC | 5¢ 353 z5HN
sa |z |3 |® 7| B
0 z X
1. Roditelji i uza obitelj 1 2 3 4 5
2. Sira obitelj 1 2 3 4 5
3. Poznanici izvan fakulteta 1 2 3 4 5
4. Poznanici s fakulteta 1 2 3 4 5
5. Bliski prijatelji izvan fakulteta 1 2 3 4 5
6. Bliski prijatelji s fakulteta 1 2 3 4 5
7. Profesori 1 2 3 4 5
8. Bivsi poslodavci 1 2 3 4 5
9. Kolege s bivseg posla 1 2 3 4 5
10. Hrvatski Zavod za Zaposljavanje 1 2 3 4 5
11. Slanje otvorenih molbi poslodavcima 1 2 3 4 5
12 Web stranice (mojposao.hr, posao.hr, burzarada.hzz.hr i 1 5 3 4 5

sli¢no)

TP8. Jeste li jos uvijek tamo zaposleni?

1.
2.

Da
Ne

AKO TP8 =2 TP8_1. U kojem ste sektoru bili zaposleni?

1.
2.
3.

Javnom
Privatnom
Nevladinom — neprofitnom

TP8_2. U kojem polju djelovanja?

©CoNoGk~wWNRE

Znanstveno istrazivacki instituti
Istrazivanje trzista i javnog mnijenja
Visoko obrazovanje

Srednjoskolsko obrazovanje
DrzZavna / lokalna samouprava
Marketing / PR

Novinarstvo

Socijalna skrb

Dizajn

10. Nevladine organizacije

11. Ostalo (molimo upiSite):
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TP8_3. Pod kakvom ste vrstom ugovora bili zaposleni?

Ugovor o radu na neodredeno vrijeme

Ugovor o radu na odredeno vrijeme

Ugovor o stru¢nom osposobljavanju bez osnivanja radnog odnosa
Ugovor o djelu ili autorski ugovor

Tudi studentski ugovor

Rad bez ugovora

Nesto drugo (molimo upisite)

NogkrwdE

TP8_4. Koja su Vam bila glavna zaduZenja i odgovornosti? (Molimo upiSite najvise pet)

TP8_5. Koliko su Vam znanja i vjestine steCene na fakultetu bile korisne u izvr§avanju posla?

Beskorisna su mi

Nisu mi korisna

Niti su mi korisna niti su mi beskorisna
Korisna su mi

Izrazito su mi korisna

arwbdPE

TP8_6. Mozete li izdvojiti (maksimalno) tri najkorisnijih znanja i/ili vjeStina

Molimo oznacite maksimalno tri znanja ili vjeStina koje su Vam bile najkorisnije u
izvrSavanju prvog posla

1. Osmisljavanje 1 konceptualizacija istrazivanja

2. Operacionalizacija istraZivanja

3. Izrada protokola intervjua

4. Intervjuiranje

5. Izrada anketnog upitnika

6. Anketiranje

7. Izrada matrice za analizu sadrzaja

8. Analiza sadrzaja

9. Analiza kvalitativnih podataka

10.  Analiza sekundarnih podataka

11.  Konstrukcija i evaluacija mjernih instrumenata

12 Pr.ovodenje zahtjevnijih statistickih analiza (faktorska analiza, regresijska analiza i
sli¢no)

13.  Vodenje nastave

14.  Sociologija rada i organizacije

15.  Sociologija obitelj

16.  Sociologija politike

17.  Sociologija odgoja i obrazovanja

18.  Socijalna ekologija i odrzivi razvoj

19.  Informacijsko drustvo

20.  Sociologija migracija

21.  Sociologija religije

22.  Sociologija vojske i rata

23.  Sociologija prostora (urbana i ruralna)

24.  Sociologija identiteta i zivotnih stilova
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25.  Sociologija kulture

26.  Sociologija medija

27.  Ekonomska sociologija

TP8 7. Mozete li izdvojiti (maksimalno) tri znanja ili vjestina koje Vam nedostaju za uspjesno

izvrSavanje posla?

TP8_8. Jeste li trenutacno zaposleni?

UPUTE ISPITANIKU: Za potrebe ovog istraZivanja, zaposlenjem smatramo bilo kakvu vrstu
plaéenog rada, neovisno o vrsti ugovora (Ugovor o radu na odredeno ili neodredeno vrijeme, ugovor
o stru¢nom osposobljavanju bez osnivanja radnog odnosa, ugovor o djelu ili autorski ugovor, tudi
studentski ugovor ili rad bez ugovora — ,,na crno*). Zaposlenjem ne smatramo volontiranje, neovisno

o tome je li placeno.

1. Da

2. Ne (ISPITANICI ZAVRSAVAJU ANKETU NAKON OVOG PITANJA)

AKO TP 8 8 =1 TP8 8a. Koliko su VVam bili korisni dolje navedeni izvori informacija u potrazi za

SADASNJIM zaposlenjem?

= o= | 8 <

o L . Zor| 26 | oF |222| 528

!\/Iollr_no ocijenite koliko su Vam bili korisni dolje navedeni = 8 2 ; x % 2 |3 g 2| g¢ §

izvori 820 u¥ | 3¢ |9z8| 222

& m X % 8 2 4 FN¥ g '<£

=) oM

1. Roditelji i uZa obitelj 1 2 3 4 5
2. Sira obitelj 1 2 3 4 5
3. Poznanici izvan fakulteta 1 2 3 4 5
4. Poznanici s fakulteta 1 2 3 4 5
5. Bliski prijatelji izvan fakulteta 1 2 3 4 5
6. Bliski prijatelji s fakulteta 1 2 3 4 5
7. Profesori 1 2 3 4 5
8. Bivsi poslodavci 1 2 3 4 5
9. Kolege s bivseg posla 1 2 3 4 5
10. Hrvatski Zavod za Zaposljavanje 1 2 3 4 5
11. Slanje otvorenih molbi poslodavcima 1 2 3 4 5
12 Web stranice (mojposao.hr, posao.hr, burzarada.hzz.hr i 1 2 3 4 5

sli¢no)

AKO TP8 8 =1 OR TP8 =1 TP9. U kojem ste sektoru trenuta¢no zaposleni?

1. Javnhom
2. Privatnom
3. Nevladinom — neprofitnom

TP10. U kojem polju djelovanja?
Znanstveno istrazivacki instituti
Istrazivanje trziSta i javnog mnijenja
Visoko obrazovanje

Srednjoskolsko obrazovanje

Mo
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Drzavna / lokalna samouprava
Marketing / PR
Novinarstvo

Socijalna skrb

. Dizajn

10. Nevladine organizacije
11. Ostalo (molimo upisite):

© NG

TP11. Pod kakvom ste vrstom ugovora zaposleni?

Ugovor o radu na neodredeno vrijeme

Ugovor o radu na odredeno vrijeme

Ugovor o struénom osposobljavanju bez osnivanja radnog odnosa
Ugovor o djelu ili autorski ugovor

Tudi studentski ugovor

Rad bez ugovora

Nesto drugo (molimo upisite)

Nogks~wbdhE

TP12. Koja su Vam glavna zaduZenja i odgovornosti? (Molimo upiSite maksimalno 5)

TP13. Koliko su Vam znanja i vjestine stecene na fakultetu korisne u izvrsavanju posla?

Beskorisna su mi

Nisu mi korisna

Niti su mi korisna niti su mi beskorisna
Korisna su mi

Izrazito su mi korisna

aprwdn PR
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TP14. MoZete li izdvojiti (maksimalno) tri najkorisnijih znanja i/ili vjeStina?

Molimo oznacite maksimalno tri znanja ili vjeStina koje su Vam najkorisnije u
izvr$avanju trenuta¢nog posla

1. Osmisljavanje 1 konceptualizacija istrazivanja

2. Operacionalizacija istrazivanja

3. Izrada protokola intervjua

4, Intervjuiranje

5. Izrada anketnog upitnika

6. Anketiranje

7. Izrada matrice za analizu sadrzaja

8. Analiza sadrzaja

9. Analiza kvalitativnih podataka

10.  Analiza sekundarnih podataka

11.  Konstrukcija i evaluacija mjernih instrumenata

12 Pr.ovodenje zahtjevnijih statistickih analiza (faktorska analiza, regresijska analiza i
sli¢no)

13.  Vodenje nastave

14.  Sociologija rada i organizacije

15.  Sociologija obitelj

16.  Sociologija politike

17.  Sociologija odgoja i obrazovanja

18.  Socijalna ekologija i odrzivi razvoj

19.  Informacijsko drustvo

20.  Sociologija migracija

21.  Sociologija religije

22.  Sociologija vojske i rata

23.  Sociologija prostora (urbana i ruralna)

24.  Sociologija identiteta i Zivotnih stilova

25.  Sociologija kulture

26.  Sociologija medija

27.  Ekonomska sociologija

TP15. MoZete li izdvojiti (maksimalno) tri znanja ili vjeStina koje Vam nedostaju za uspjesno

izvrSavanje posla?

AKO TP5_2 =1 TP16. Jeste li promovirani ili dobili poviSicu od zavrSetka studija do sad?

1.
2.

Da
Ne
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e Upitnik za poslodavce

OP — OPCI PODACI

OP1. Jeste li u posljednjih 5 godina zaposljavali ili sudjelovali u zaposljavanju diplomiranih
sociologa? (U slucaju da organizacija postoji krace od 4 godine pitanje se odnosi na period od
oshivanja)

1. Da
2. Ne

OP2. Koja je Vasa pozicija unutar organizacije?

OP3. U kojem sektoru posluje Vasa organizacija?

1. Javhom
2. Privatnom
3. Nevladinom (neprofitnom)

OP4. Unutar kojeg polja djelovanja posluje Vasa organizacija?

Znanstveno istrazivacki instituti
Istrazivanje trzi$ta i javnog mnijenja
Visoko obrazovanje

Srednjoskolsko obrazovanje
Drzavna / lokalna samouprava
Marketing / PR
Novinarstvo

. Socijalna skrb

10. Dizajn

11. Nevladine organizacije
12. Ostalo (molimo upisite):

©oOoNOoOOkAWN
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MZ - METODE ZAPOSLJAVANJA

MZ1. Pri zaposljavanju kadrova, koliko ¢esto zapoSljavate na dolje navedene nacine?

GOTOVO
NIKAD
RIJETKO
CESTO

GOTOVO
UVIJEK

Javni natjecaj

Agencije za zaposljavanje

Preporuka kolega ili zaposlenika

Preporuka profesora s obliznjih sveucilista

ZapoSljavanje volontera ili osoba na praksi

Interni natjecaji (zaposljavanje za stalno zaposlenika koji su radili preko studentskog
ugovora)

Zaposljavanje osoba koje su slale otvorene molbe

Zaposljavanje putem poticaja za zapos$ljavanje mladih (,,Mrsi¢eve mjere*)

MZ2. Molim oznacite sa ,,X“ sve selekcijske metode koje primjenjujete pri zaposljavanju novih
zaposlenika

X

Selekcijski intervju

Pregled zivotopisa

Pristupni i biografski upitnici
Objektivna provjera stru¢nog znanja
Test kognitivnih sposobnosti

Test li¢nosti

MZ3. Mozete li navesti nekoliko osobina ili sposobnosti (maksimalno 5) na koje obracate posebnu
pozornost pri zaposljavanju nedavno diplomiranih studenata?
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PV — Prenosive vjeStine

Dolje naveden je popis prenosivih vjeStina, odnosno vjestina koje mogu biti korisne u raznim i
razli¢itim zanimanjima. Molimo Vas da odredite vaZnost koju pripisujete svakoj pojedinoj vjeStini
pri odluci o zapoSljavanju novih kadrova.

Molimo ocijenite koliko Vam je vazno da
potencijalni zaposlenik posjeduje dolje
navedene karakteristike

U POTPUNOSTI JE
NEVAZNO

NEVAZNO

NITI JE VAZNO
NITI JE NEVAZNO

VAZNO

OD KLJUCNE JE

VAZNOSTI

1. Funkcioniranje u timu 1 2 3 4 5
2. Komunikativnost 1 2 3 4 5
3. Pristupacnost 1 2 3 4 5
4, Visoka pismenost 1 2 3 4 5
5. Prilagodljivost novim zadacima i situacijama 1 2 3 4 5
6. Analiticko promisljanje 1 2 3 4 5
7. Sposobnost planiranja i organiziranost 1 2 3 4 5
8. Rjesavanje problema 1 2 3 4 5
9. Donosenje odluka 1 2 3 4 5
10. Pretrazivanje informacija 1 2 3 4 5
11. Kvantitativna analiza podataka 1 2 3 4 5
12. Pisanje izvjestaja o izvrSenim aktivnostima 1 2 3 4 5
13, E?:aukzt?\t/r:]zs;)(preuzimanje inicijative i 1 2 3 4 5
14, Kvalitetno upravljanje vlastitim vremenom 1 2 3 4 5
15. Zelja i sposobnost za u¢enjem 1 2 3 4 5
16. Sposobnost rada pod pritiskom 1 2 3 4 5
17. Sposobnost rada bez nadzora nadredenih 1 2 3 4 5
18. Istrazivanje drustvenih dogadaja i fenomena 1 2 3 4 5
19. Dobro poznavanje statistike 1 2 3 4 5
20. Menadzerske vjestine 1 2 3 4 5
21, Kreativnost 1 2 3 4 5
22. Jezgroviti prikaz podataka 1 2 3 4 5
23. Integritet 1 2 3 4 5
24, Razvijena poslovna etika 1 2 3 4 5
25. Razvijene numericke vjestine 1 2 3 4 5
26. Siroki spektar znanja 1 2 3 4 5
27. Samopouzdanje 1 2 3 4 5
28. Fleksibilnost 1 2 3 4 5
29. Sposobnost kritickog razmisljanja 1 2 3 4 5
30. Sposobnost vodenja 1 2 3 4 5
31. Prezentacijske vjestine 1 2 3 4 5
32. Govorne vjestine 1 2 3 4 5
33. Izvrsno poznavanje engleskog jezika 1 2 3 4 5
34. Poznavanje drugih stranih jezika 1 2 3 4 5
35 Infqrma?iéka pismenost .(NAPRE]?NO 1 2 3 4 5
koriStenje Excel, Word i PowerPoint alata)

36. Pisanje projektnih prijedloga (EU i slicno) 1 2 3 4 5
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SV — Specifi¢ne vjestine

Dolje naveden je popis specifiénih vjeStina, odnosno vjestina koje diplomirani sociolozi stjecu
zavrSetkom studija. Molimo Vas da odredite vaZnost koju pripisujete svakoj pojedinoj vjestini pri

odluci o zaposljavanju novih kadrova.

zaposlenik posjeduje dolje navedene vjestine

Molimo ocijenite koliko Vam je vazno da potencijalni

U POTPUNOSTI JE
NEVAZNO

NEVAZNO

NITI JE VAZNO

NITI JE NEVAZNO

VAZNO

OD KLJUCNE JE

VAZNOSTI

Osmisljavanje i konceptualizacija istrazivanja

Operacionalizacija istraZivanja

Izrada protokola intervjua

Intervjuiranje

Izrada anketnog upitnika

Anketiranje

Izrada matrice za analizu sadrzaja

Analiza sadrZaja

© O IND O W

Analiza kvalitativnih podataka

'_\
©

Analiza sekundarnih podataka

[ERN
=

Konstrukcija i evaluacija mjernih instrumenata

[ERN
N

analiza, regresijska analiza i sli¢no)

Provodenje zahtjevnijih statistickih analiza (faktorska

'_\
w

Vodenje nastave

R R Rr(RrRrRrRPRRr|RP|RPR|RP|R~
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SZ — Specifi¢na znanja

Dolje naveden je popis specificnih znanja koje diplomirani sociolozi stje¢u zavrSetkom studija.
Molimo Vas da odredite vaZnost koju pripisujete svakoj vrsti znanja pri odluci o zaposljavanju novih

kadrova.

Eo o W=

Molimo ocijenite koliko Vam je vazno da §>§ )% é w )% ) § %

poter]cijalni zaposlenik posjeduje dolje navedena 2 > < ; EZ| N 535

znanja 5z 2 —Za > ==

= = oH

o) Z -
1. Sociologija rada i organizacije 1 2 3 4 5
2. Sociologija obitelj 1 2 3 4 5
3. Sociologija politike 1 2 3 4 5
4, Sociologija odgoja i obrazovanja 1 2 3 4 5
5. Socijalna ekologija i odrzivi razvoj 1 2 3 4 5
6. Informacijsko drustvo 1 2 3 4 5
7. Sociologija migracija 1 2 3 4 5
8. Sociologija religije 1 2 3 4 5
9. Sociologija vojske i rata 1 2 3 4 5
10.  Sociologija prostora (urbana i/ili ruralna) 1 2 3 4 5
11. Sociologija identiteta i Zivotnih stilova 1 2 3 4 5
12.  Sociologija kulture 1 2 3 4 5
13.  Sociologija medija 1 2 3 4 5
14. Ekonomska sociologija 1 2 3 4 5
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AK — Akademski kredencijali

Dolje naveden je popis mogucéih postignuéa diplomiranih studenata sociologije. Molimo Vas da
odredite vaznost koju pripisujete svakom pojedinom postignucu pri odluci o zaposljavanju novih

kadrova.
S 2 S
Al <= | SE = | O
. .. . . . . . . .. 58| 28 | ==« <8 | WUQ
Molimo ocijenite koliko bi veliku prednost pri odluci o zapo§ljavanjuimao | 28| @8 | 223 ¥x8 | 22
. oo o . . . , Z [a) =N m v o [a) (@] [a)
kandidat koji je ostvario dolje navedena postignuca SU| ®L | -9 Yo | Ewm
x| Y Ezo >x N
T o Z o Z 0 o <
S & N
D o —_
1. Zavrseni dodatni studij nekog drugog fakulteta 1 2 3 4 5
2. ZavrSeni znanstveni smjer diplomskog studija 1 2 3 4 5
3. ZavrSeni nastavnicki smjer diplomskog studija 1 2 3 4 5
4, Odli¢an prosjek ocjena 1 2 3 4 5
5. Posjedovanje pedagoskih kompetencija 1 2 3 4 5
6. Uloga demonstratora na metodoloskim kolegijima 1 2 3 4 5
7. Uloga demonstratora na teorijskim kolegijima 1 2 3 4 5
8. Sudjelovanje u radionicama koje su rezultirale certifikatom 1 2 3 4 5
9. Osvojena nagrada za izvrsnost u studiju 1 2 3 4 5
10.  Osvojena rektorova nagrada 1 2 3 4 5
11.  Osvojena nagrada za najbolji studentski rad (Dinko Tomasic) 1 2 3 4 5
Osvojena nagrada za zapazene znanstvene, umjetni¢ke struéne ili sportske
12. . - 1 2 3 4 5
rezultate (Franjo Markovic¢)
13. Dobitnik/ca studentske stipendije 1 2 3 4 5
14. Publiciranje u znanstvenim/stru¢nim ¢asopisima 1 2 3 4 5
15. Izlaganje na znanstvenim skupovima i konferencijama 1 2 3 4 5
16.  Suradnja na istraZivanjima izvan kolegija tijekom studija 1 2 3 4 5
17. Provedba istrazivanja u sklopu kolegija 1 2 3 4 5
18. Polozeni svi metodoloski kolegiji 1 2 3 4 5
19.  Studij u inozemstvu u sklopu programa studentske mobilnosti 1 2 3 4 5
20.  Nastavak obrazovanja (specijalisti¢ki ili doktorski studij) 1 2 3 4 5
21. Uloga predstavnika studenata na odsjeku 1 2 3 4 5
22. Aktivno sudjelovanje u studentskim i struénim udrugama 1 2 3 4 5
23.  Preporuka profesora s fakulteta prilikom prijave za posao 1 2 3 4 5
Volontiranje ili odradena praksa u poduze¢ima, udrugama ili institucijama
24. . - 1 2 3 4 5
relevantnim struci
25 Honorarno ili druga vrsta zaposlenja u poduze¢ima, udrugama ili 1 2 3 4 5

institucijama relevantnim struci
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1 Radije ¢u zaposliti sociologe na zavr$nim godinama 1 2 3 4 5
' studija nego one koji su ve¢ diplomirali.
2 Diplomirani sociolozi imaju bitno razradenija znanja i 1 2 3 4 5
' vjestine od onih koji jo§ nisu diplomirali
3. Relevantno radno iskustvo mi je puno vaznije od diplome 1 2 3 4 5
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