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1. Uvod — modernizacija pravosuda

Drzave Europske unije danas teze sve ucinkovitijim pravosudnim sustavima zato Sto su
ucinkoviti pravosudni sustavi temeljno pravo europskih gradana, ali 1 zato Sto pozitivno utjecu
na ekonomski i gospodarski razvoj’. Informacijsko-komunikacijske tehnologije imaju vaznu
ulogu u modernizaciji pravosuda te se tako Sirom Europske unije razvijaju e-pravosuda s
ciljem olakSavanja pristupa i upravljanja spisima unutar sudskih baza podataka.

Republika Hrvatska pridruzila se zemljama Europske unije u nastojanju da poboljsa svoj
pravosudni sustav kad je Europska komisija 6. listopada 2004. godine donijela Pretpristupnu
strategiju kojom je Republika Hrvatska dobila mogucnost koristenja pretpristupnih programa
Europske unije. Prije pristupa Republike Hrvatske Europskoj uniji bilo je potrebno ispuniti
odredene uvjete, medu kojima je bio i zadovoljavaju¢i pravosudni sustav. Europska unija
osigurala je sredstva Republici Hrvatskoj za provedbu pretpristupnog programa Phare koji
nudi podrsku izgradnji i jaanju institucija kako bi mogle ucinkovito funkcionirati unutar
Unije®. Uz pomoc¢ tih sredstava Vlada Republike Hrvatske 2008. godine usvaja Akcijski plan
za reformu pravosuda kako bi ispunila uvjete za otvaranje pregovora s Europskom unijom. U
sklopu tog plana kreCe razvoj sustava e-Spis, ¢ija ¢e kljuéna uloga biti poboljsanje
ucinkovitosti pravosuda. Osim e-Spisa nastali su i neki drugi sustavi ¢ija je svrha povezati
pravosude u Republici Hrvatskoj i pribliziti ga gradanima, poput e-Predmeta.

Za potrebe ovog rada proveden je intervju s administratorima sustava e-Spis na Opéinskom
sudu u Varazdinu te je u cijelosti dan u prilogu rada. Informacije dobivene u intervjuu
iskoriStene su za bolje razumijevanje teme. Cilj je opisati implementaciju e-Spisa u rad suda,
predstaviti sustave koji danas povezuju pravosude u Republici Hrvatskoj i opisati neke od
osnovnih znacajki i funkcija e-Spisa — administracijski modul, matricu ovlastenja, nacin

kreiranja spisa, njihovo pretrazivanje te rad na njima.

! Theme 7: Quality Justice Systems, str. 1-2

? Upravni odjel za medunarodnu suradnju i europske poslove u Istarskoj zupaniji, Pretpristupni fondovi (ISPA,
Phare, SAPARD), URL: http://www.istra-europa.eu/pages/pretpristupni_fondovi_ispa_phare_sapard
(27.8.2018.)

® IBM letak Podrska upravijanju sudovima i unapredenje upravljanja sudskim spisima



http://www.istra-europa.eu/pages/pretpristupni_fondovi_ispa_phare_sapard

2. Projekt e-Spis

Sam projekt e-Spis predstavili su 4. lipnja 2007. godine unutar Vlade Republike Hrvatske
predsjednik Vlade, predsjednik Vrhovnog suda Hrvatske, ministrica pravosuda te predsjednik
Opc¢inskog suda u Puli, s ciljem poveéanja u¢inkovitosti pravosuda i poboljsanja sposobnosti
praéenja sudskih predmeta’. Projekt implementacije zapoceo je 2008. godine, a provodio se
24 mjeseca unutar kojih je e-Spis implementiran na 60 Zupanijskih, op¢inskih i trgovackih
sudova. Tijekom sljedece tri godine uveden je na jo§ 33 odabrana opéinska suda. Vrijednost
e-Spisa vidljiva je u tome §to Vrhovnom sudu i Ministarstvu pravosuda daje uvid u podatke o
sudskim predmetima te se sustav i dalje razvija otkako su projekti implementacije zavrieni®.
Op¢inski sud u Varazdinu bio je medu prvim op¢inskim sudovima na kojima je
implementiran e-Spis, a djelatnici suda morali su pohadati odredene edukacije prije
zapocinjanja rada u e-Spisu. Edukacije su se razlikovale ovisno o funkciji korisnika —
organizirana su razli¢ita predavanja za suce, administratore, zapisnicare i druge. Sredstva za
uvodenje sustava bila su osigurana, no poteskoce su se ocCitovale u samom prilagodavanju
radu na rac¢unalu, narocito kod starijih korisnika. Prije implementacije e-Spisa postojao je
drugi elektronicki upisnik, e-Statistika, koji se viSe ne koristi. Prije nego $to se e-Spis mogao
poceti Koristiti, trebalo je migrirati podatke o svim nerijeSenim spisima iz e-Statistike. Unosili
su se postojeci podaci, ali i novi koji se nisu trazili u e-Statistici. Sustav nije bio funkcionalan
dok se u njega nisu unijeli podaci o djelatnicima i spisima s kojima se kasnije moglo raditi. U
pocetku je dolazilo do pogresaka s algoritmom kojim se spisi dodjeljuju u rad, no danas je rad
bez e-Spisa nezamisliv. On uvelike olakSava rad na spisima i rukovanje njima, omogucava
brzi pristup podacima o predmetima te ne postoji tolika potreba za otvaranjem fizickih spisa, a
veca je 1 razina transparentnosti unutar pravosuda — rad sudaca lakSe se prati i automatske
dodjele predmete sprecavaju korupciju. Sustav se redovito nadograduje, a zaposlenici sudova
dobivaju obavijesti o svim promjenama i mogu slati primjedbe ako vjeruju da bi neki aspekt
sustava trebalo nadograditi.

lako se danas i dalje koriste papirni spisi, implementacija sustava e-Spis vazan je korak prema
potpunoj digitalizaciji pravosuda i buducnosti u kojoj koristenje papirnih spisa u ve¢oj mjeri

nece biti potrebno te ¢e se oni polako izbaciti iz prakse.

* Vlada Republike Hrvatske, Predstavljen projekt e-Spis, URL: https://vlada.gov.hr/vijesti/predstavljan-projekt-
e-spis/7497 (2.8.2018.)

® Zavien IPA  projekt Implementacija e-Spis-a na odabrane opéinske sudove, URL:
https://dnevnik.hr/vijesti/hrvatska/zavrsen-ipa-projekt-implementacija-e-Spis-a-na-odabrane-opcinske-sudove---
300194.html (27.8.2018.)



https://vlada.gov.hr/vijesti/predstavljan-projekt-e-spis/7497
https://vlada.gov.hr/vijesti/predstavljan-projekt-e-spis/7497
https://dnevnik.hr/vijesti/hrvatska/zavrsen-ipa-projekt-implementacija-e-Spis-a-na-odabrane-opcinske-sudove---300194.html
https://dnevnik.hr/vijesti/hrvatska/zavrsen-ipa-projekt-implementacija-e-Spis-a-na-odabrane-opcinske-sudove---300194.html

3. Administracijski modul sustava e-Spis
Sustav e-Spis (engl. Integrated Court Case Management System, ICMS) informacijski je
sustav namijenjen upravljanju sudskim predmetima ¢ijim uvodenjem se nastojalo povecati
ucinkovitost i kvalitetu hrvatskog pravosuda. Postoje dvije aplikacije unutar sustava e-Spis.
Jedna je korisnicka aplikacija u kojoj se biljeze podaci 0 predmetima i spisima — ono §to je
opcenito poznato kao e-Spis, a druga je web aplikacija kojoj pristupaju samo administratori

sustava unutar nekog suda, takozvani administracijski modul.

Radmila Maltar

Integrated Court Case Management Information System 1 Funkeija Administrator suda

Sud Opcinski sud u Varazdinu

Promijeni trenutnu funkciju/sud

Slika 1. Sucelje administratorske aplikacije e-Spisa

Izvor: Op¢inski sud u Varazdinu

Administratori sustava u sudu putem ove aplikacije unose podatke o godiSnjem rasporedu
poslova, dodjeljuju korisni¢ka imena 1 lozinke korisnicima sustava u sudu te unose podatke o
ulogama i ovlastenjima korisnika u sklopu matrice ovlastenja (Cl. 7 Pravilnika o radu u

sustavu e-Spis).



Uredivanje postojeceg suda

1D; 5.057
Vrsta Suda: = (Opcinski sud

Naziv Suda: * [Opcinski sud u VaraZdinu
Oznaka Suda: os vz

Nadredeni sud: iupanijski sud u Varazdinu
Sifra korisnika za postu:

Stalna sluzba (reorganizacija): O Nema staine sluzbe @ Ima stalne sluzbe

Drzava: Hrvatska

Grad/Naselje: \Varazdin ?

Postanski broj: 142000 Telefon:|
Ulica i kuéni broj: Brace Radica 2 E-mail:
Postanski pretinac:

Naziv otpremnog postanskog ureda: ?

Izvoz ustrojstva Karte dostupnosti

Ustrojstvene jedinice Odjeli Vijeéa Prostorije Stalne sluzbe

@ Aktivni O Neaktivni O Svi

=i B
= | B

1.000.000.930 |OPTUZNO VIJECE LUKAC-KERETIC |sudnica 114/1

& |

[0 |1.000.000.929 |OPTUZNO VIIECE MILAS sudnica 115/1

Slika 2. Uredivanje matrice ovlaStenja unutar administratorske aplikacije e-Spisa

Izvor: Op¢inski sud u Varazdinu

referada 20

01.05.2008. [=]
Promjeni Oduslam

ISVL LGRS EL EGEL LR [zostanci | Adresa = E-mail | Telefon | Oslobodenje od dodjele  Oslobodenje od norme  Povezane osobe = Mentori

@® Aktivni O Neaktivni O Svi

aj Brisi

5 e s etorsazo———Jopessua wvarszansJoroszoe || 1] =1 | )]

Slika 3. Uredivanje sluzbenog korisnika unutar matrice ovlastenja

Izvor: Op¢inski sud u Varazdinu

Podaci koji se unose u matricu ovlastenja (Slike 2 i 3) definiraju ovlasti nekog korisnika e-

Spisa unutar suda. Neki od tih podataka su broj referade (sudnice, druge prostorije suda) i



podaci 0 svakom korisniku sustava unutar suda — na primjer, za funkciju suca moguce je
unijeti sljedece podatke: identifikacijsku oznaku, vrstu funkcije (sudac), ustrojstvenu jedinicu
(referadu/sudnicu u kojoj obavlja svoj posao), sud na kojem je zaposlen te datum postavljanja
(kad je zaposlen u toj funkciji na tom sudu).

4. Aplikacija e-Spis

4.1. Kreiranje spisa
Spisi unutar sustava e-Spis kreiraju se u sudskoj pisarnici nakon zaprimanja i obrade
podneska. Upisnicar mora pokrenuti aplikaciju i prijaviti se sa svojim korisnickim imenom i
lozinkom — neki zaposlenici suda imat ¢e vise funkcija pa moraju odabrati s kojom od njih se
prijavljuju u sustav. Nakon prijave u panelu za izbor akcije potrebno je odabrati Novi predmet
(Slika 4). Najprije se bira vrsta upisnika (ovisno o vrsti predmeta), a odabir se potvrduje
pritiskom na Unos (Slika 5).

";“EEE;QIEMS 0.2.0.2237p20090728, korisnik: Zlatko Zlatic, UpisniCar, Parnitna pisarnica, Parnitni odjel, TEST

Podaci  Uredi Pogleds)  [zsbranc Prozor ok Debug

Iﬁlzaor =y I
ICMS Pregled upozorenja

----- Mowi predmet

----- Unoz starog predmeta

[Z}-PretraZivanie predmeta

() &ktivni () Meaktivni () Swvi

I?---Pretraiivanje rajih predmeta Oznaka i broj predmeta Trenutna lokacia spi... Wrata SadrZaj Raok

-PretraZivanie mojin predmeta po o
PretraZivanje majih predmeta po r

-Napredno pretraZivanje mojih pre
~Predmeti za koje sam zaduien
[=}-PretraZivanje svih predmeta

----- Pretrafivanje predmeta po oznac

-PretraZivanje predmeta po rodisni
L-Napredno pretrafivanie predmeta
----- Arhiviranje spisa
----- Priietn spisa
----- Pregled spiza koji su kod mene
[h-Predmeti = drugog sudsa
[ Prijem spisa
----- Dodavanje podnesaka
----- Maredhe

..... ehia

[EH-Kalendar § Rodigta

----- Kalendar
Rotista Otvari predmet
[=1-Ctprawci . =
LPretragivarie | otpremanje otpravaka
X -~
----- Laarhivara Ctvorene zadade
djels predmeta ICMS

Predmeti za dodjelu

Slika 4. Izgled prozora aplikacije e-Spis nakon uspjes$ne prijave

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija e-Spis aplikacija — Zivot jednog spisa



'@;@1015 0.2.0.2237p20090728, korisnik: Zlatko Zlati¢, Upisnicar, Parnitna pisarnica, Parnicni odjel, TEST

Podaci  Uredi Pogleds) [|zabrano  Prozor o Debug Pomoc:

Izhor - I
ICM3

Odabir upisnika

--Unos starog predmeta
[=1-Pretrafivanje predmeta
E---Pretraiivanje majih predmeta Goding:
L -PretraZivanie mojin predmeta po o
-PretraZivanje mojin predmeta po r
-Mapredno pretraZivanie mojih pre
-Predmeti za koje sam zaduZen
E}---Pretraiivanje svikh predmeta

Upisnik:* | -

| Unos | | Skraceni Unos |

;—----Pre{raiivanje predmeta po oznaci
é----Pretraiivanje predmeta po rodisni
L-Mapredno pretraZivanie predmeta

Slika 5. Izgled aplikacije tijekom unosa novog predmeta

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija e-Spis aplikacija — Zivot jednog spisa.

Potom se otvara prozor Podaci o predmetu gdje se unose ostali osnovni podaci o predmetu —

podnesci, stranke i sudionici i sli¢no (Slika 6.).

'E"!;;_.‘ Podaci o predmetu

Haziv Suda: TEST Stranl
0Oznaka i broj predmeta: Stran
Status predmeta: U rjesavanju Vrsta
Referada:

wezani spisi | Pismena ', Upisnik radnje |
\ Stranke [ Sudionici \ Crznovni podac W Ojluke ! Dopiz \Sudske radnje \Puzivi \Naredbe \Upuzurenja \inravci \ Procesne sankcije ! miere \ Imenovani sudionici \Truékuw \ Hretal

(2) &ktivni () Meaktivni () Svi

Oznaka i broj podnesks | Wrsta | Dstum zaprimanjz | Podhositelj | Pritnjecdhba
T e , ,, - Otvaranje novog predmeta:
| Dods) | | Ctwori | | Brizi / Pogresno upisan |

1. Na panell Izbor kliknite na Novi

Slika 6. Prozor Podaci o predmetu unutar aplikacije e-Spis

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija e-Spis aplikacija — Zivot jednog spisa.

Nakon §to je predmet spremljen, upisnicar ga mora dodijeliti nekoj referadi odnosno sucu koji
s tom vrstom predmeta radi. U panelu za izbor akcije potrebno je odabrati Predmeti za
dodjelu pod Dodjela predmeta. Dvije su osnovne vrste dodjele predmeta — rucna i
automatska. Samo predsjednici sudova ili osobe koje oni ovlaste mogu ru¢no dodjeljivati

predmete odabirom predmeta i potvrdom na Dodijeli predmete rucno. Nakon toga otvara se



prozor Rucno dodjeljivanje predmeta gdje treba upisati razlog ru¢ne dodjele i kome se

dodjeljuje (Slika 7.).

f'f’;:_!\RuEnu dodjeljivanje predmeta

Odabrani predreti:

Oznaka i broj ... | Datum oshiva... Stranka Stranka
P-3003/2009 21.08.2009. Prediagatelj: v lvic;

Razlog dodjele predmeta referadi®

sukab irteress

Referada kojoj se predimet dodieljuje:®

Referada | hadliezni sudac ‘ Opterecenje |
4159 |~
___
| G, Test 1, Ivo vic, Test 3, Test 2 i’
e | - ¢ R Y

Slika 7. Okvir za ru¢no dodjeljivanje predmeta

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija e-Spis aplikacija — Zivot jednog spisa

Predmeti se automatski dodjeljuju odabirom opcije Dodijeli predmete automatski. Sustav za
automatsku nasumic¢nu dodjelu predmeta koristi algoritam za dodjelu predmeta. Kod
automatske nasumic¢ne dodjele predmeta vaZan je godiSnji raspored poslova koji
administratori ubacuju u sustav putem administratorske aplikacije. Algoritam za dodjelu nikad
ne gleda broj predmeta, ve¢ je za automatsku dodjelu vazna dodijeljena tezina predmeta.
Razlicite vrste predmeta (primjerice razlic¢ite vrste ovrha ili utvrdivanja vlasniStva) imaju
razli¢itu dodijeljenu tezinu. Postoje tri vrste automatske dodjele predmeta: zajednicki koraci
gdje se rjesavatelj bira po vrsti predmeta ili spora, standardna dodjela koja nasumi¢no bira
rjeSavatelja po optereéenju te kruzna dodjela za one predmete kojima je vazna potpuna
ravnomjernost dodjele. Kruzna dodjela nasumi¢no bira rjesavatelje po vrsti predmeta.
Standardna dodjela uzima u obzir radne dane i oslobodenja odnosno umanjenja sudacke
duznosti te tako izraCunava novo opterecenje.

e v . , . .6.
Tezina predmeta obracunava se prema sljedecoj formuli:

® |1z prezentacije Algoritam za dodjelu predmeta — iskustva i novosti Ministarstva pravosuda Republike Hrvatske

9



opteretenje radnih dana u godini

— x
_oslobodenje radnih dana
100

Dodijeljena tezina =

Tezina predmeta oznafava tezinu predmeta koja se dodaje rjeSavatelju. Opterecenje
predstavlja trenutno opterecenje rjeSavatelja, a oslobodenje postotak oslobodenja od predmeta
unutar e-Spisa (rjesavatelji s vise funkcija). Radni dani u godini odnose se na ukupan broj
radnih dana u jednoj godini, a radni dani oznacavaju radne dane tog rjesavatelja.

Sudac dobiva manje predmeta u skladu s postotkom svog oslobodenja. Vece oslobodenje
podrazumijeva i vecu dodijeljenu tezinu predmeta. Isto tako, dodijeljeni predmet za
rjeSavatelja s manjim brojem radnih dana ima vecu teZinu nego za nekog s viSe radnih dana.
Nakon $to je predmet kreiran, spremljeni su osnovni podaci i dodijeljen je u rad, moguce je
ispisati njegovu koSuljicu odnosno omot spisa na kojem se osim nekoliko osnovnih podataka
nalazi i barkod predmeta (Slika 8). Skeniranjem ovog barkoda u sudu moguce je brzo

pristupiti predmetu i njegovim podacima unutar e-Spisa.

Slika 8. Izgled ispisanog omota spisa s barkodom u gornjem desnom kutu i osnovnim
podacima o predmetu

Izvor: Op¢inski sud u Varazdinu

10



4.2.  Pretrazivanje spisa

Sustav e-Spis nudi nekoliko opcija za pretrazivanje elektroni¢kih spisa u njegovoj bazi.
Korisnik e-Spisa moze pretrazivati vlastite spise (koje je on osnovao ili su mu dodijeljeni u
rad) ili sve spise na razini sustava na tri nacina: po broju predmeta, po rocisniku ili napredno.
Moguce je 1 pretrazivati spise za koje je korisnik zaduzen ili ¢ija je trenutna lokacija
korisnikova referada’.

Za pretrazivanje po oznaci oznaka predmeta unosi se u za to predvideno mjesto (Slika 9).
Oznaka predmeta sastoji se od tri dijela: prvi dio oznacava vrstu upisnika, drugi broj predmeta
unutar tog upisnika i godine stvaranja predmeta koja je tre¢i dio broja predmeta. Potom
korisnik odabire opciju Pretrazi predmete te se otvara novi okvir Lista pronadenih predmeta

gdje je trazeni predmet tad moguce oznaciti i otvoriti.

'l‘.ig_; ICMS 0.2.0.2237p20090728, korisnik: Zlatko Zlatic, Upisnicar, Parnitna pisarnica, Parnitni odjel, TEST

Pocaci  Uredi  Pogleds) Prozor  «% Debug

G, IS B
- Movi predmet o a
Jednostavno pretrazivanje predmeta

--Unos starog predmeta

[=H-Pretrazivanie predmeta
E}---Pretraiivanje tnajity predemeta

Ozriaka i broj predmeta; |P-8005/2009] | | Prefrai precmete |

e e majih predmeta po oznaci Napowmena: pri pretraiivanin, znak * zamjeniufe pojaviivanie jednog Il vise znakoval

PretraZivanje majih predmeta po rodigniku
Mapredna pretrazivanie majih predmeta |:| Pretrafi =ve moje predinete bez ohzira ha trenutnu funkeiu
: Predimeti za koje sam zaduZen
E}---Pretraiivanje svih predmeta
Pretrazivanje predmeta po oznaci
Pretrafivanje predmeta po radifniku

~-Mapredno pretrazivanie predmeta
~-Arhiviban)e spisa
-Prijem spisa
--Pregled =piza koji su kod mene
[=h-Predmeti 5 drugog suda
E\-----Prijem spisa
--Dodavanje podnesaka
- Maredhe

Slika 9. PretraZivanje predmeta korisnika po oznaci

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija e-Spis aplikacija — Zivot jednog spisa

Pretrazivanje po rocisniku obavlja se unosom nekoliko kriterija pretrage — naziv suda,
vremenski period (za datum predvidenog pocetka sudske radnje), vrsta upisnika, godina i
ustrojstvena jedinica (Slika 10). Po zavrSetku pretrage ponovno se otvara okvir Lista

pronadenih predmeta gdje korisnik moze oznaciti 1 otvoriti Zeljeni predmet.

" 1z prezentacije e-Spis aplikacija — Zivot jednog spisa Ministarstva pravosuda Republike Hrvatske

11



, ICMS 0.2.0.2237p20090728, korisnik: 2latko Zlatié, Upisnifar, Parnitna pisarnica, Parnicni odjel, TEST

Podaci  Uredi  Pogledaj  (zabrano Prozor o Debug
i, oM -~
----- Mavi predinet

----- Unos starog predmeta
[=}-Pretrafivanie predmeta
E} PretraZivanie mojih predmets

; retraZivanje majih predmeta po oznaci
retraZivanje mojih predmeta po rodiEniku
apredno pretragivanie majih predmeta
--Predmeti za koje sam zaduZen
EI---Pretraiivanje svih predmeta

L Pretragivanje predm

eta po oznac

eta po 1l
apredno pretragivanie predmeta
----- Arhiviranje spisa
----- Priiem spisa
----- Predgled spiza kaji u kod mene
[=h-Predmeti = drugog suda

[ Prijem spiza
----- Dodavanje podnesaka
----- Maredhe
----- Upozorenja
E-Kalendar f Rodista

Pretrazivanje predmeta po rocigniku

Sud: |TEST

Datum planiranog podetka sudske radnje:

ou foroas (53
o0 [0 53

“rata upishika: |

L]

Godin:

Ustrojstvena jedinica: |

Pretradi predimete | ‘]

Wew e

Slika 10. Pretrazivanje predmeta po ro¢isniku

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija e-Spis aplikacija — Zivot jednog spisa

Napredno pretrazivanje predmeta nudi velik broj kriterija po kojima je moguce pretrazivati

predmete (Slika 11). Metapodaci koji se mogu unijeti su oznaka i broj predmeta, podaci o

sudionicima (ime i prezime, OIB, uloga, vrsta), vrijednost predmeta spora, datum osnivanja

spora, datum zaprimanja prvog podneska, status predmeta (u rjeSavanju, arhiviran i drugi).

11, ICMS 0.2.0.2237p20090728, korisnik: Zlatko Zlatic, Upisnitar, Parnicna pisarnica, Parnicni odjel, TEST

----- Unos starog predmeta

[=}-PretraZivanie predmeta

E}--Pretraiivanje mojin predmeta

i PretraZivanie mojih predmeta po oznaci

PretraZivanie mojih predmeta pa rodisnika

i Pradmeti za koje sam zaduZen
E}--Pre{raiivanja zvih predmeta
Pretrafivanie predmeta pa oznaci
Pretrafivanie predmeta po rodigniku
-Napredno pretraZivane predmeta
- Arhiviranie spisa
- Prijlem spisa
- Pregled spisa koji su kod mene
[=H-Predmeti & drugog suda
Prijem spisa
--Dodavanje podnesska
~Maredbe
| pozorenja
[-Kalendar ! Rotista
~-Kalendar
- Rotista
[=H-Otpravci
-PretraZivanje | ctpremanje otpravaka
- L@ arhivara
[ Dodiela predmets
+Predmeti za dodjelu
-Pramjena riedavatela
[1-Upraviiaéka izviesta
—

Podaci  Uredi  Pogleda]  [zabrano Prozor o Debug
&, cms [ald
----- Movi predmet

Hapredno pretrazivanje predmeta

Oznaks i broj predmeta:

Mapomena: pri pretraiivaniu, nak * Ifv

[ Pretragi sve moje predmetw

Suclionik:

Uloga sudiohika:

je jednag §if vise znakoval

ki

“rata sudionika:

Ime:

QIE:

Maziv:

|
Prezitne: |
|
|
|

Maziv pravne osobe:

Hitna:

“rijgdnost predineta spora:

-

Otvorene zadace

IChiS

Slika 11. Napredno pretraZivanje predmeta korisnika

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija e-Spis aplikacija — Zivot jednog spisa
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U sustavu je moguce pretrazivati i sve postojece predmete unutar e-Spisa (pod Pretrazivanje
svih predmeta). Korisnik moze vidjeti samo osnovne podatke o nekom predmetu ako predmet
nije njegov te mu je status u rjesavanju. Ako je predmet rijesen, bilo koji korisnik e-Spisa
moze pronaci i otvoriti taj predmet i odluku odnosno presudu kojom je rijeSen. lako se
tijekom osnivanja i rjesavanja predmeta u njegove podatke unose razni podnesci koji su
dostavljeni upisni¢arima u pisarnici, njih nije moguce preuzeti iz sustava i otvoriti jer su
nastali izvan njega. Samo izlazni dokumenti — oni koji nastaju u e-Spisu — mogu se preuzeti,
poput presuda. Ulazni dokumenti mogli bi se preuzeti samo ako bi se tijekom kreiranja spisa
ti isti podnesci ¢iji se podaci unose skenirali i ru¢no unosili u sustav, $to bi oduzelo podosta

vremena zaposlenicima suda. Sudovi dnevno dobivaju velik broj predmeta. Iz ovih razloga

buducénost bez papira i papirnih spisa danas se ¢ini nemoguc¢om.

4.3.  Upisivanje sudske radnje
U e-Spisu je moguce upisivati sudske radnje za pojedini predmet u prozoru Podaci o

predmetu. Potrebno je odabrati karticu Sudske radnje te potom opciju Dodaj (Slika 12).

"ff’;g_hPodaci o predmetu

ziv Suda: TEST Stran
naka i broj predmeta: P-9005/2009 Stran
atus predmeta: U rjesavanju Urst
ferada: 1 Gr.

“ezani spisi \Pismena \Upisnik radnje ‘ll
Penavni podaci | Padnesal | Stranke  Sudianici | Odiuke fDopisi * [Sudske radnje \Pozivi ' Narecke | UpaZorenja |, Cteravel | Pracesne sankciie / miere | Imenc:

(2 Aktivni () Meaktivni () Swi

Odg...| Odredeni pocetak | |Predvideni zavréetak| | Stwarni pocetak | | Stvarni zavrEetak | | Wrata

2

| Dadsi | | otvori | | oo | | 1zvrsi | |£| | Ui paziv |

Slika 12. Dodavanje sudske radnje unutar prozora Podaci u predmetu u e-Spisu

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija Aplikacija e-Spis — Zivot jednog spisa
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Odabirom opcije Dodaj otvara se novi prozor Podaci o sudskoj radnji u koji se upisuju

razli¢ite vrste podataka o nekoj sudskoj radnji (Slika 13).

";“Eg_;Podaci o sudskoj radnji

“reta sudske radnje; *
Ooredeni podetak: *

Stvarni podetak:*

OhbrazloZenje:

Izkljutena javnost:

|Roéiéte Za glavnu raspravu

- |

|14.10.2009. 14:21

BE
| B0

O

Oznovni podaci \Sudionici sudske radnje ‘\Evidencija sudionika sudske radnje \Zapisnik \

Prostarija:

|Soba 236

|v|

Predvideni Zavrietak: * |1 4.10.2009. 1300

Stvarni Zavrsetak:*

Opis:

SE]

S0

Sudska radnja odgodena; |:|

Slika 13. Prozor Podaci o sudskoj radnji unutar aplikacije e-Spis

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija Aplikacija e-Spis — Zivot jednog spisa

Prozor sadrzi Cetiri kartice — Osnovni podaci, Sudionici sudske radnje, Evidencija sudionika
sudske radnje i Zapisnik. Pod osnovnim podacima nalazi se nekoliko obaveznih polja za
ispuniti kod dodavanja sudske radnje: vrsta sudske radnje (primjer rociste za glavnu
raspravu), prostorija odrzavanja, odredeni pocetak i predvideni zavrSetak sudske radnje
(datum i vrijeme). Osim toga obavezno je dodati sudionike sudske radnje klikom na drugu
karticu (Sudionici sudske radnje) i potom na Dodaj stranku/sudionika nakon Cega se otvara

manji prozor Odabir stranaka/sudionika (Slika 14).

"E‘EE;_.IJdabir stranaka / sudionika

O

Ime i prezime ! naziv Ulags ‘ Redni br. stranke ‘ Odaberi
Matko Markic TuZitel]
1 AR MATIC Umjegai na strani tufitela [}
ki ured Ranko Rankié Zakonzki Zastupnik - tuZitelia 1
e TuZenik | | |
Cclvietnicki ured Ante Antic  Zakonski Zastuphik - tuZenika 1

MER R

Slika 14. Prozor Odabir stranaka/sudionika za sudsku radnju u e-Spisu

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija Aplikacija e-Spis — Zivot jednog spisa



U ovom prozoru nalaze se stranke definirane za taj predmet. Potrebno je odabrati zeljene
sudionike u sudskoj radnji i potvrditi klikom na zelenu kvacicu. Potom spremamo sudsku
radnju na isti na¢in. Kasnije je moguce izbaciti sudionike ako su slucajno krivo odabrani
odabirom opcije lIzbaci stranku/sudionika pod karticom Sudionici sudske radnje u prozoru
Podaci o sudskoj radnji.

Nakon upisivanja sudske radnje moguce je upisati poziv za sudionika odabirom kartice
Sudske radnje u prozoru Podaci o predmetu i pritiskom na Upisi poziv nakon odabira Zeljene
sudske radnje. Otvara se manji prozor Odabir predloska i primatelja gdje je potrebno odabrati

vrstu predloska i primatelje poziva te potvrditi to klikom na zelenu kvacicu (Slika 15).

\ Odluke § Dopisi " Sudske radnje \Pozivi \Naredbe \Upozorenja \O‘tpravci \ Procesne sankcie

";‘?Eg_;tldahir predloska i primatelja

PredioZak: |Poziv za glavnu raspravu v|

[ — I-2]

Ime i prezime ! Naziv prim... Ulags | Colaberi |

Mega osiguranje Tuzenik
harko harkic

Pritnatedji *

O - o %9

Slika 15. Prozor Odabir predloska i primatelja u e-Spisu

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija Aplikacija e-Spis — Zivot jednog spisa
Nakon potvrde predloska i primatelja otvara se prozor Upisi poziv, primatelj [ime primatelja].

Ovisno o vrsti gotovog predloska koji se koristi, potrebno je ispuniti neka osnovna polja, na

primjer datum (Slika 16).
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pisi poziv, primatelj: Marko Markic

@ [ |petaut ~|sreanie ~|[a] [a] [A] (1 (& EI EIEEEHE 9 @

HOTT e TS S U0 a RO O 5 & [T o (L e o T e (TS S UL CH 0y L0 STal TRy SR e GOy oo G e e
iz 6. 332, st 1,108 1-5 ZPP-afél 332, 5t 1. ZPP-a)

Stranke su dufne ved u tufhi i odgovoru na tugbu na pripremnom rocistu ili najkasniie na preom rofistu za
glavnu raspravu ako pripremno rofidte nije odrfano izniieti sve ginjenice na kojima temelje svoje
rahtjeva, prediofiti dokaze potrebne za utvrdivanje iznijetih éinjenica, te se izjasniti o dinjenitnim
navodirma i dokaznirm prijedlozima stranke (21 299, st 1. ZPP-a).

Stranke mogu i kasnije tijekom glavhe rasprave iznositi nove éinjenice i predlagati nove dokaze, ali su
duzne nadoknaditi troSkove koji time budu izazvani protivhoj stranci, osim ako potreba za iznogenjem
novih Einjenica i prediaganja novih dokaza nije izazvana ponadanjem protivne stranke. Ma zahtjew
protivhie stranke, sud ée bez odgode rieSenjem odluditi o naknadi takvih troSkowa (£1. 299, st. 2. ZPP-a).

Prediozak: * TEST, l:l godine

Test1
(sudac)

i

Fredsjednik vijgta - sudac
WF.
Zatofnost otpravka:
obavezno pisati puno
ime i prezime

N -~ o w9

Slika 16. Prozor Upisi poziv, primatelj [ime primatelja] u e-Spisu

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija Aplikacija e-Spis — Zivot jednog spisa

Poziv je moguce ispisati klikom na karticu Pozivi u prozoru Podaci o predmetu (pokraj
kartice Sudske radnje) i odabirom zeljenog poziva. Klikom na Otvori otvara se novi prozor
AzZuriraj poziv, primatelj [ime primatelja]. Potrebno je Kkliknuti na Ispisi i urediti postavke
ispisa u novootvorenom prozoru pa odabrati Print (Slika 17).

=i prezime { Maziv prims ";“E@niuriraj poziv, primatelj: Marko Markic

] Defaut =|mals = ;
@ ettt ~fman ~|AI Al Al [EEHEEBEEEHE S @
Marka Markit -
llica 2 " .
10000 Zagreh ERiDk
\ Page Setup | Appesrance |,
rPrint Servi

Pravna stvar: -
Tutitelj: Marko Markié Neme: | ML-3550M PCLE TP = | [ Properties
TuZenik: Mega osigura
Radi: Maknada £tete - os

Status:  Accepting jobs

Type:

Tekst poziva: *
5 Infa: [ "] Print Ta File

[ Print Range Copies

e let humber of copies. E
Porzivate se na rofiste u () Pages To [v] Cellate

Ma ovo rodiste stranke print | | Cancel |
i razgledati, a nalaze se ==
Lol hal Lad cuda ili malos deucion drrawnon tiala ctan driEteana ili mrivatng o)

| Izpisi | | Pregledaj i ispisi |

Slika 17. Prozori AZuriraj poziv i Print u e-Spisu

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija Aplikacija e-Spis — Zivot jednog spisa
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4.4. Upisivanje odluke i arhiviranje spisa
Odluke o predmetu upisuju se odabirom kartice Odluke/dopisi u prozoru Podaci o predmetu.
Klikom na Dodaj otvara se prozor Podaci o odluci/dopisu gdje se pod karticu Osnovni podaci
upisuju podaci o vrsti odluke/dopisa (poput rjeSenja), o datumu donoSenja odluke/dopisa,
datumu pravomocnosti i ovr$nosti te broju stranica odluke/dopisa (Slika 18). Sadrzaj odluke

upisuje se u okvir Osnovni sadrzaj.

'E“E:g Podaci o odluci / dopisu

Haziv Suda: TEST
Oznaka i broj predmeta:  P-9016/2009
Status predmeta: U rjesavanju Crstaml (el \ Otparaect \
Referada: 1Gr.
Dznaka i broj odiuke § dopisa;
Wezani spisi \ Pizmena \Upisnik racnje \ Odluka | dopis u izradi: D
C=zhovii podaci \Pndnescw \ Stranke J Sudionici " [Odiuke f Dopisi \Sudske
“rata odiuke § dopisa:® |Rjeéenje IV|
Datum donofenja odiuke / dopisa:* | 27.10.2009. E IE|
Dzhaka i broj odiuke [ dopisa ‘ Wrata Diatum pravomocnosti: I:EE|
P-016/2009-2 Ostalo L —
P-016/2009-3 Rielenje - okustaya postupka (DL e l:ElE|
Broj stranica odluke | dopisac®
Oznovhi sadrIa)
@ Flpetaut ~jmae. ~|RARAEAEHEEEZEEHE S @
Posl.br. P-8016/2009 -
U IME REPUEBLIKE HRWYATSKE
PRESUDA NATEMELIL PRIZMAMIA
Opéinski sud u Zagrebu |, po sudcu i viu kao sudcu pojedincu u pravno) stear
i tuditelja Marko Marki¢, Zagreb, zastupane po punomaoinicima, odvetniku Ranko
Rankit iz odvjetnitkog drudtea Rankit, Zagreh, protivtuZenika Mega osiguranje iz
ETTT gETTTT T EEEm— N ZFagreha, zastupani po punomoténiku Ante Antic, odvietniku iz Zagreba, radi
Drocla Cvori Birizi Pripremi i ispisi odiuku [ dopis - . . ! A -
|;J| ‘_| ‘;' |# naknade stete - osiguranja, izvan rocista, dana 27. listopada 2009, godine
presudio je e

Slika 18. Prozori Podaci o odluci/dopisu i Podaci o predmetu u aplikaciji e-Spis

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija Aplikacija e-Spis — Zivot jednog spisa

RjeSenje se moze napisati uz pomo¢ predloska odabirom Zeljene odluke pod karticom
Odluke/dopisi i klikom na Pripremi i ispisi odluku/dopis. Otvara se prozor Odabir predloska
gdje je potrebno odabrati vrstu predloSka i1 potvrditi klikom na zelenu kvacicu. Otvara se
predlozak koji je potrebno prilagoditi svojim potrebama prije klika na Ispisi nakon cega se
kao i kod ispisa poziva za sudsku radnju otvara okvir Print.

Kad je predmet rijesen, pod karticom Osnovni podaci u prozoru Podaci o predmetu treba ga
oznaditi rijeSenim klikom na Oznaci predmet rijesenim. Otvara se prozor Odabir odluke
kojom je rijesen predmet gdje se odabire odgovarajuc¢a odluka i potvrduje klikom na zelenu

kvacicu (Slika 19).
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'gfifg,Podaci o predmetu

Referada: 1Gr.
“ezani spisi \Pismena \‘ Upizhik racje \\
Qsnovhi podac \Podnesci \ Stranke f Su
Dratutn osnivanja predmeta:

Opis predmeta:

Iniciigina viiiecnost predmeta spors: (HRI

Pritnjedba:

Dratutn apsolutne zastare:

Trenutna lokaciia spiza:

Rotiste odredena:

Wrata spora:

Dospiela potraZivanja su podmirenal
Dostavi spis

Razdvaji spis na novi

";"EEER.EIdahir odluke kojom je rijesen predmet

ionici \Trnékovi \ Kret:

Dznaka i broj odu... Wrsta Datum donodenja | Datum pravomoén... U izradi |
P01 420091 Riesenje 21102009 al

Praotrijeni kal

Rjetavatel. Test1

C O
| -

| Predmeti za priklop |

Pratrijeni upistik

| Razdvaoji prikloplieni precnet |

| |
| |
| Razdvaji spojeni spis |
| |
| |

Pogresan upis predmeta

Slika 19. Oznacavanje predmeta rijeSenim odabirom odluke

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija Aplikacija e-Spis — Zivot jednog spisa

Spis je nakon toga moguce zatvoriti ako su podmireni svi troskovi klikom na Zatvori spis pod

istom karticom. Upisniar u pisarnici nakon toga moze arhivirati odabirom Arhiviranje spisa

u panelu za izbor akcije. Pod karticom Nearhivirani spisi odabire Zzeljeni spis i klikne na

Arhiviraj spis. U novootvorenom prozoru Podaci o arhiviranju spisa upisuje rok i mjesto

Cuvanja i potvrduje klikom na zelenu kvacicu (Slika 20).
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Arhiviranje

Mearhiviran spisi \Arhivirani spizi \'L

Oznaka i broj predmeta Status Datum zatvaranja Oclaberi

P-9014/2008

L = P - -
'553 Podaci o arhiviranju spisa

Oznaka i broj predmeta ‘ Status | Datumn zatvaranjs ‘
P-901 472009 Zatvoren 21.10.2009. -
-
Diaturm arhiviranja: 21.10.2009.

Rok Euvanja:® El

Miesto Euvanja | napomena:* Podrum, polica 32|

OO -~ o RQ

| Arhivira) spis |

Slika 20. Unos roka i mjesta ¢uvanja spisa u prozoru Podaci o arhiviranju spisa

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, prezentacija Aplikacija e-Spis — Zivot jednog spisa

5. Povezanost pravosuda

Sustav e-Spis povezan je s nekoliko srodnih sustava hrvatskog pravosuda — sa Sudskim
registrom, Evidencijom o osobnim identifikacijskim brojevima, Jedinstvenim registrom
osoba, e-Oglasnom plo¢om sudova, kaznenom evidencijom te sustavom drzavnog
odvjetnitva Case Tracking System, a moZe se povezivati i s drugima po potrebi (Cl. 9
Pravilnika o radu u sustavu e-Spis). Tijekom kreiranja spisa i rada na spisu e-Spis povlaci
potrebne podatke iz ovih sustava.

Kad je nad nekim poduze¢em koje je sudionik u nekom sporu pokrenut stecaj i promijenjen
mu je status u Sudskom registru, e-Spis automatski obavjestava zaposlenika suda koji radi na
tom predmetu o toj promjeni i time dolazi do prekida postupka. Kako bi sustav pravovremeno
obavjestavao suce, podaci (OIB, mati¢ni broj) o poduzecu i drugim sudionicima moraju biti
ispravno uneseni. Na isti na¢in e-Spis Salje obavijest ako umre fizicka osoba koja je navedena
kao sudionik u spisu.

Sami sudionici dobivaju obavijesti, poput poziva na raspravu ili objavu odluke, putem sustava
e-Gradani, a istima pod odredenim okolnostima mogu pristupiti i putem e-Oglasne ploce
sudova. Danas stranke mogu pristupiti i osnovnim podacima 0 svojim sporovima putem

sustava e-Predmet koji je direktno povezan s e-Spisom.
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lako e-Spis omogucava pretrazivanje rijeSenih spisa diljem Republike Hrvatske, on tomu nije
namijenjen. Za to je razvijen poseban sustav SupraNova putem kojeg suci mogu pretrazivati
primjere iz sudske prakse. On nije direktno povezan s e-Spisom, ali na jedinstven nacin
povezuje suce i sudsku praksu dajué¢i im uvid u redovne, ali i u neobi¢ne, zanimljive i

jedinstvene odluke.

5.1. e-Oglasna ploca sudova
Elektroni¢ka oglasna plo¢a sudova Republike Hrvatske nastala je i implementirana tijekom
trajanja projekta ,,Implementacija e-Spisa na odabrane opéinske sudove® 2009. godine®.
Uvodenjem e-oglasne ploce prestaje koriStenje fizicke oglasne plo¢e suda. Ona omogucéava
dostavu razli¢itih vrsta pismena sudionicima sudskih postupaka putem Interneta, a moguce joj

je pristupiti preko poveznice https://e-oglasna.pravosudje.hr.

Suci su duzni objavljivati odluke i pismena putem e-oglasne ploce sukladno odredbama
¢lanka 8. stavka 6. Ovr$nog zakona i ¢lanka 335. stavka 10. Zakona o parnicnom postupku
kroz sustav e-Spis ili izravnom objavom na stranici e-Oglasne ploge®. Moze se pretraZivati po
klju¢nim rije€ima koje mogu biti oznaka spisa, naziv dokumenta koji se trazi, naziv stranke na
koju se odnosi objavljeni dokument, OIB stranke, datum objave i datum prestanka objave.
Standardna pretraga pretrazuje objave svih nadleznih tijela, neovisno o sudu koji ih je objavio.

Za potrebe ovog rada unesena je oznaka spisa Pr-62/2018 (Slika 21).

& Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske, e-Oglasna plo¢a sudova, URL: https:/pravosudje.gov.hr/vijesti/e-
oglasna-ploca-sudova/10121 (29.8.2018.)
® 1z e-Oglasna ploca: Prirucnik za koristenje
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©=802 REPUBLIKA HRVATSKA
Ministarstvo

LELEI e-oglasna ploci
I glasna ploca
Maslovna
Pretraga
[pr-62/2018
* Moguce je pretraZivati prema oznaci spisa, nazivu otpravka, subjektu na kojeg se oglas odnos OIB-u
Oznaka spisa: Opéinski sud u varaZdinu
Pr-62/2018 Naziv otpravka: Presuda Pr-62/2018-6

Oglas se odnosi na:
KORUSIC, HRG I VUKALOVIC, javno trgovacko drustvo za obavljanje odvietnickih
poslova / ULOGA: Punomocnik tuZitelja

Datum objave: 29.08.2018. 0OIB: 59808735644

14:59:25 Dokument: Preuzmi

Oznaka spisa: Opéinski sud u Varazdinu

Pr-02/2018 Naziv otpravka: Presuda Pr-62/2018-6

Datum objave: 29.08.2018. Oglas se odnosi na: Ivana Moravec / ULOGA: Punomocnik tuZenika
14:59:11 Dokument: Preuzmi

Izvoz podataka u Excel ili csv datoteku je ograni€en na 400 redaka. Ako trebate smanjiti broj pronadenih zapisa molimo
da koristite filtere u naprednoj pretrazi XLSX | CSV

Pretraga

Mapredna pretraga

Pretraga stecajnih objava
Stecajevi objavljeni na
danasnji dan

Ocevidnik stecajnih objava

Pretraga stecajeva
potrosacta

Stetajevi potrosaca
otvereni na danasnji dan

Ocevidnik stecajeva
potrosata

Opéinski sudovi i stecajevi
potrosata

Zupanijski sudovi

Slika 21. Prikaz rezultata pretrazivanja e-oglasne ploce za spis s oznakom Pr-62/2018

Izvor: Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske, https://e-

oglasna.pravosudje.hr/?q=npretraga

Moguca je i napredna pretraga u kojoj je moguce kombinirati kljucne rije¢i iz standardne

pretrage unoseci ih pod razlicite kriterije za pretragu (Slika 22).
Jq Maslovna > Napredna pretraga

Napredna pretraga

Objavio

|—Sve— v

Datum objave

od Do

[22.08.2018. | [29.08.2018. |

Oznaka spisa MNaziv otpravka
0Oglas se odnosi na / Naziv steCajnog duZnika OIB

Pretraga je moguca u bilo kojoj kombinaciji ponudenih filtera.

Slika 22. Kriteriji napredne pretrage e-oglasne ploce sudova

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, https://e-oglasna.pravosudje.hr/?g=napredna-pretraga
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5.2. e-Predmet
Sustav e-Spis zapravo sluzi biljezenju vaznih podataka o sudskim predmeta. Kao takav
povezan je sa sustavom e-Predmet kojem korisnici pristupaju putem poveznice http://e-

predmet.pravosudje.hr/. Korisnik (stranka, punomo¢nik) moze pristupiti osnovnih podacima o

predmetu unosenjem suda na kojem se predmet vodi te poslovnog broja (oznake) predmeta

odnosno spisa.

Predmet » pretraga

0 Kroz e-Predmet moguce je pretraZiti predmete sudova koji koriste eSpis sustav. Vise podataka o
eSpisu potraZite na poveznici O e-Predmetis.

Obavezno popunit sva polja

Opéinski gradanski sud u Zagrebu L
Predmet: !'
* Primjar: K- 12372012
Trazi

Cibavijest o unifikacyi nazivija poslovnih brojeva predmeta

Ministarstwo pravosuda Republike Hrvatske IBM Hrvatska d.o.o.

Slika 23. Sucelje e-Predmeta

Izvor: Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske, http://e-predmet.pravosudije.hr/

U izborniku (Slika 23) moguce je birati samo one sudove koji su povezani sa sustavom e-
Spis. Uzmimo za primjer predmet ¢iji je broj P-201/2017, a vodi se na Op¢inskom sudu u
Varazdinu. Kad upiSemo zadane podatke, sustav Ce pretraziti bazu e-Spisa varazdinskog

Op¢inskog suda i izbaciti podatke o spisu sa zadanim brojem P-201/2017 (Slika 24).
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Predmet » P-201/72017

Predmet: P-201/2017

Opéinski sud u Varazdinu - -

Stranke =

UZeni I~

ki gl A3

Vrsta predmeta =

Obvezno - nistetnost

Tijek postupka =
1) Datum pokretania postupka 01.07.2018
1) Datum posliednje dodjele 11.04.2017. - sudac/sutlanja Lidija Krasek
1) Datum doncsenja o = 3.06.2017
1) Datum otpreme 3.06.2017

(=)
]
T
]
i

Slika 24. Rezultati pretrage predmeta u e-Predmetu Opéinski sud u VaraZdinu, P-
201/2017

Izvor: Ministarstvo pravosuda RH, http://e-predmet.pravosudije.hr/

Rezultat pretrage nudi osnovne podatke o nekom predmetu — stranke, vrstu predmeta, podatke
o tijeku postupka, ime suca kojem je dodijeljen, dostavljena pismena, podatke o donesenoj
odluci i sli¢no. Svi podaci koje prikazuje e-Predmet zapravo su preuzeti iz e-Spisa. Stranke i
odvjetnici mogu vrlo brzo dobiti uvid u osnovne podatke o predmetu koji ih zanima pa stoga
visSe nema potrebe za osobnim dolaskom u sud ili slanje upita kako bi se doslo do trazenih
informacija. Time se dodatno rasterecuju sudovi te je dobiveno vrijeme moguce ucinkovitije

iskoristiti®.

19 Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske, e-Predmet, URL: http:/e-predmet.pravosudje.hr/2g=0 (9.8.2018.)
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5.3.  Sudska praksa — SupraNova
Velika prednost e-Spisa jest ta da omogucava sucima pretraZivanje rijeSenih predmeta, no
sustav nije zamis$ljen kao baza u kojoj je moguce pretrazivati sudsku praksu. Zamisljen je kao
baza podataka 0 sudskim predmetima i rjeSenjima. Ucestalo KkoriStenje e-Spisa za
pretrazivanje predstavljalo bi preveliko opterecenje za njega i onemogucavalo uredno vodenje
spisa, ¢emu je zapravo namijenjen, no budué¢i da se on redovito nadograduje, postoji
moguc¢nost da to ne bude problem u budu¢nosti. Danas postoji drugi informacijski sustav koji
je namijenjen pretrazivanju primjera iz sudske prakse — SupraNova odnosno Portal sudske
prakse™. Na njemu su dostupni cjeloviti tekstovi svih odluka unutar baze portala, a pridruzeni
si im 1 metapodaci poput naziva suda, datuma i vrste odluke i sli¢no. Pretrazivanje je moguce

po metapodacima ili rije¢ima iz samog teksta odluke (Slika 25).

Ukupno objavijenih odluka: 196679

Osnovno pretraZivanje

Sadrzi Npi

ovr3ni postupak
Ukljuéi sentence u pretragu

Vrsta suda ie ¥ Qdaberite v

Napredno prewrazivanje
Naziv suda je QOdaberite. A

Odaberite v

Npr. P 1234/2015-1

Npr. ECLIHR:VS:2015:P.1234/2015-1

Odjel suda ie
Oznaka predmeta: sadrZi

ECLI broj: sadrZi

QOdaberite.. v
Npr. 1234

Vrsta predmeta: je
Broj u predmetu: je

Godina predmeta je Npr. 2015

4 4 4 4 4 4 4

Vrsta odluke je QOdaberite. A

Datum odluke izmedu i

Datum objave izmedu: i

PretraZivanje po pravnom propisu

Pretrazivanje po indeksnim podacima
Slika 25. Kriteriji za osnovno i napredno pretraZivanje odluka unutar Portala sudske
prakse

Izvor: Vrhovni sud Republike Hrvatske, https://sudskapraksa.csp.vsrh.hr/search

lako iz provedenog intervjua nije posve jasno kakva je praksa objavljivanja sudskih odluka na
Portalu sudske prakse (Salju li se sve odluke ili samo neke, koje se ne Salju), na sluzbenoj
stranici Portala navodi se kako se objavljuju samo one najznacajnije, posebno vazne i

zanimljive odluke, a uz njih se objavljuju i sentence odnosno pravna stajalista.

1 \/rhovni sud Republike Hrvatske, Sudska praksa, URL: https://sudskapraksa.csp.vsrh.hr/home (10.8.2018.)
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6. Zakljucak

Republika Hrvatska, u svom nastojanju da se priblizi europskom standardu i ostvari ¢lanstvo
u Europskoj uniji, uz pomo¢ sredstava dobivenih iz EU fondova u sklopu pretpristupnog
programa Phare koristi informacijsko-komunikacijske tehnologije kako bi razvila i poboljsala
svoj pravosudni sustav. Ovaj pomak bio je klju¢an u pregovorima za pristup Uniji. Hrvatska
je izmedu 2008. i 2013. godine razvila i implementirala sustav e-Spis na veéinu svojih
sudova, osiguravaju¢i odgovaraju¢u opremu i provodeci edukacije za korisnike. Sustav je
zamijenio nekadasnji e-upisnik e-Statistiku i danas omoguéava upisivanje, uredivanje i
pretrazivanje razlicitih vrsta sudskih predmeta na racunalu.

Intervju koji je proveden za potrebe ovog rada otkrio je koje su bile poteskoce tijekom
implementacije, ali i koliko je znaajan rad u e-Spisu danas. On omogucava brzi pristup
razli¢itim vrstama podataka o sudskim predmetima (podaci o strankama, rociStima,
odlukama) u usporedbi s tradicionalnim papirnim spisima. Znacajke poput automatske dodjele
predmeta osiguravaju transparentnost rada sudaca i gradanima omogucavaju kvalitetniju
zaStitu njihovih prava. Osim e-Spisa, povodom modernizacije pravosuda razvijeni su i drugi
sustavi koji su medusobno povezani. Sam e-Spis povezan je sa sustavima e-Gradani,
evidencija OIB-a i Sudskim registrom, a osim njih postoje i e-Predmet, SupraNova i e-
oglasna ploc¢a sudova. Portal sudske praksa SupraNova namijenjen je pretrazivanju stvarnih
primjera najznacajnijih odluka iz sudske prakse, a e-Predmet olakSava osobama sudionicima u
nekom sudskom predmetu brz pristup osnovnim podacima putem Interneta tako da izravno
uzima podatke iz baze e-Spisa. Elektronicka oglasna plo¢a sudova omoguéava sucima javnu
objavu odluka i poziva sudionicima sudskih predmeta, a otvorena je svima.

Sustav e-Spis uvelike je olaksao rukovanje spisima, no papirni spisi danas su i dalje obavezan
dio sudskog poslovanja u Hrvatskoj. Skeniranje pojedina¢nih ulaznih dokumenata nije dio
prakse hrvatskih sudova pa se tako javlja pitanje kako uopce izbjeci potrebu za tim. Uredba
Europskog parlamenta i vije¢a eIDAS donesena je s ciljem izgradnje povjerenja gradana,
poduzeca i institucija u online okruzenje kako bi potaknula provodenje transakcija
elektroni¢kim putem®?. Sam e-Spis razvijen je kako bi izmedu ostalog suzbio korupciju u
hrvatskom pravosudu te tako vratio povjerenje gradana u sustav. Uredbom eIDAS tezi se
uspostavi ,,opfeg pravnog okvira za koristenje uslugama povjerenja“, posebice za one usluge

koje se ,,pruzaju javnosti 1 koje imaju ucinke na trece strane*. Kad bi provodenje elektronickih

12 Sluzbeni list Europske unije, 2014., Uredba Europskog parlamenta i vijeéa o elektronickoj identifikaciji i
uslugama povjerenja za elektronicke transakcije na unutarnjem trziStu i stavljanju izvan snage Direktive
1993/93/EZ. Bruxelles, Sluzbeni list EU. URL: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/?2uri=CELEX%3A32014R0910 (14.9.2018.)
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transakcija u Republici Hrvatskoj postala pravno propisana praksa, odvjetnici i stranke u
suradnji s pruzateljem usluga povjerenja (na primjer FINA) mogli bi slati tuzbe i drugi
podneske elektroni¢kim putem na sud, $to bi dodatno ubrzalo sudske procese. Sustav se danas
redovito nadograduje i prilagodava korisnicima kako bi jo§ viSe olak$ao i ubrzao sudske
procese, stoga ne bi trebalo iskljuciti moguénost da jednog dana sudovi posluju u potpunosti

bez papira.
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Povezanost pravosuda u Republici Hrvatskoj preko sustava e-Spis na primjeru
Op¢inskog suda u Varazdinu

Sazetak

U radu je predstavljena implementacija informacijskog sustava e-Spis kao odgovor Vlade
Republike Hrvatske na zahtjeve Europske unije za boljim i modernijim pravosudnim
sustavima drzava ¢lanica. Sustav e-Spis uveden je na veéinu hrvatskih sudova, od kojih je
Op¢inski sud u Varazdinu bio medu prvima, od 2008. do 2013. godine, koliko je trajao
projekta implementacije. Rad opisuje nekoliko osnovnih znac¢ajki sustava — administracijski
modul i matricu ovlastenja te kreiranje spisa, pretrazivanje spisa, upisivanje sudskih radnji,
upisivanje odluka i arhiviranje rijeSenih spisa unutar korisni¢ke aplikacije. Rad takoder
opisuje povezanost pravosuda putem drugih sustava koji gradanima 1 sucima daju uvid u
sudske postupke i praksu — e-Predmet, e-oglasna ploca sudova te portal sudske prakse

SupraNova.

Kljué¢ne rije¢i: modernizacija pravosuda, implementacija sustava e-Spis, administracijski

modul, e-Predmet, e-oglasna ploca, SupraNova

Interconnection of the Justice System in the Republic of Croatia via the e-Spis System on
the example of the VaraZdin Municipal Court

Summary

The thesis presents the implementation of the e-Spis IT system as the Croatian government’s
response to the European Union’s demands for improved and modernized justice systems in
the member countries. The e-Spis system was implemented in most Croatian courts, the
Varazdin Municipal Court having been among the first, and the implementation phase lasted
from 2008 to 2013. The thesis describes several fundamental features of the system — the
administration module and the authorization matrix as well as court case file creation, file
search, recording court actions and decisions, and archiving solved case files via the user
application. The thesis also describes interconnection of the justice system via other systems
which allow citizens and judges insight into court proceedings and practice — the e-Predmet,

an electronic court message board and the Court Practice Portal SupraNova.
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Key words: modernization of the judiciary system; implementation of the e-Spis system;
administration module; authorization matrix, e-Predmet; electronic court message board;

Court Practice Portal SupraNova
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9. Prilog — Intervju s administratorima sustava e-Spis na Opéinskom sudu u
Varazdinu

Svi intervjuirani dali su dopustenje za navodenje njihovih imena u tekstu ovog intervjua te su

suglasni s njim i ¢injenicom da iznosi njihove osobne stavove koji ne predstavljaju sluzbene

stavove Op¢inskog suda u Varazdinu.

PRVI DIO: Radmila Maltar, voditeljica sudske pisarnice Op¢inskog suda u Varazdinu
Kako je funkcionirala migracija spisa kad se e-Spis poceo uvoditi u rad suda?

U e-Spisu su i novi spisi i oni migrirani. Imali smo i prije elektronski upisnik i iz njega smo
migrirali. Ta aplikacija je bila e-Statistika, a sad imamo e-Spis. Ovo je iz 2009.; ranije te
godine, ti spisi koji su bili u tu aplikaciju upisani, te spise, sve koji su ostali nerijeSeni 2009. i
2010., kad smo mi usli u e-Spis, dakle svi spisi koji su ostali nerijeseni iz 2009. i ranijih
godina, svi su bili migrirani u ovu aplikaciju. Znaci, to je odradio INGTEL — UMAG, ne
znam to¢no o koliko spisa ukupno se radilo. Oni su sve te podatke prebacili u ovu tu
aplikaciju. Nismo ih mi, nismo ru¢no. Na upisniku radnje vidi se da je uneseno migracijom.
Mi smo imali migraciju predmeta 4. prosinca [2010. godine]. Spis je prenesen iz sustava e-
Statistika u sustav e-Spis. Oni su unesli sve one postojece podatke koji su imali naziv stranke i
mi smo dodavali ono §to je poslije trebalo, naravno, jer tu su bili i podaci dodani kojih u onoj
aplikaciji nije bilo. Na svakom spisu koji je migriran stoji podatak kojim se vidi da je spis
migriran. Mi nemamo ono da listamo, da upisujemo, nego su najprije iz ru¢nih upisnika nama
uneseni podaci u e-Statistiku za nerijeSene predmete, za predmete od ranijih godina, normalno
oni koji su bili upisani u knjige nisu se prepisivali, a bili su rijeseni. Prvo smo ih unosili ruéno
u e-Statistiku, onu prvu aplikaciju, jer se na neki na¢in moralo do¢i do tih podataka. Kad smo
iz ruénih upisnika prepisivali i prebacivali podatke, oni su se unosili u e-Statistiku i onda su
bili upisani u elektronskom obliku, ali taj elektronski oblik nije imao iste stvari koje ima e-
Spis, gdje mi unosimo odluke, mozemo vidjeti cijeli sadrzaj presude, zapisnika ili bilo ¢ega
drugoga. U e-Statistici toga nije bilo. To nije bilo dovoljno dobro, ona nije bila dobro
povezana, i onda se i$lo na projekt e-Spis. S obzirom na to da smo imali ovaj dio ve¢ u
elektronskom obliku, on se onda na isti na¢in prebacivao u elektronski oblik u ovaj sustav [e-
Spis]. To i dalje normalno funkcionira na taj nacin i doraduje se. Recimo, na pocetku sSmo
imali moguénost koja je razlika izmedu one prve aplikacije e-Statistike 1 ove tu. Znaci, mi
smo tu dobili moguénost da imamo podatke — sve §to iz suda ide van, ima§ podatak unutar
aplikacije. Sve vidi$. Ne trebas$ uopcée do papirnatog spisa. Ima$ podatke stranaka, vidis je li

odluka ili poziv otiSao van, kome je otislo, je li uruc¢eno ili ne, datum kada je otislo. Vidi se
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svaka radnja koju je bilo tko po spisu napravio, znaci, sudac, zapisnicar, upisnicar, svaki unos
podataka se vidi. Jedino nismo na pocetku projekta imali moguénost podneska. Kad smo
krenuli s projektom e-Spis, onda smo upisali podnesak koji je dosao, ali ga se nije moglo
vidjeti kao odluku. Sad su nadogradili sustav na nacin da se taj podnesak isto tako moze
skenirati 1 ucitati. Prakti¢ki smo dosli do faze da mi imamo, moZemo imati vidljiv automatski
spis od pocetka do kraja. Dosli smo do faze gdje imamo prakti¢ki sve, od otpreme, od

dostavnice, otvaranje s barkodom; u odnosu na onaj ruc¢ni dio, to je jako puno.

Je li bilo kakvih poteskoca u implementaciji sustava u rad suda?
Bilo je poteskoca, ne snalaze se svi jednako dobro, starijima je bilo tezZe, daleko teze. Da dode

netko mladi, vjerojatno ga ne bi trebalo posebno educirati.

S kojim sustavima je e-Spis danas povezan?

Sustav e-Spis je sada povezan na nacin da svaka stranka svoj predmet sada moze vidjeti
putem Interneta. Ne sve podatke, ali ako nekog primjerice zanima je li spis upisan na
zupanijski sud, on moze na Internetu na stranicama Ministarstva odabrati svoj broj predmeta.
Tu su onda svi podaci — o ¢emu se radi, kad je postupak pokrenut, koji sudac je dobio
predmet, kad je odluka donesena, kad je odluka otpremljena. Stranka ne mora zvati kako bi
saznala je li izjavljena Zalba ili nije. Svi podaci su tu. Svi podnesci koji su do§li u spis, zna¢i,
onda kad se ide na predmet na kojem protivna strana dostavi podnesak, ona [stranka] tu vidi.
Povezano je sa sustavom e-Gradani, bilo tko ako ima kakav postupak tu, to je upravo zbog tog
povezivanja putem OIB-a. Tko god ima bilo kakav postupak, bilo kakva radnja da se
poduzima u spisu, on dobiva obavijest u korisnic¢ki pretinac. Bilo koja obavijest, kao i za
ostale podatke, on dobiva automatski da je stigao podnesak ili odluka otpremljena, Sto je
daleka prednost u odnosu na ono prije. Imamo i e-oglasnu ploc¢u, imamo stecajeve, znaci za
sva ona pismena dostave gdje stranka namjerno ne uzima postu, pismena, mi dostavljamo
putem oglasne ploce 1 isto tako stranka moZe provjeravati je li pismeno dostavljeno, pismeno
se skenira i ona ga dobiva skenirano putem tog sustava. Povezani smo na puno, puno nacina. |
gruntovnica ima svoj sustav i posebnu aplikaciju kao §to je kod nas e-Spis. Nismo jos usli u
komunikaciju s odvjetnicima. Oni mogu za gruntovnicu dostavljati javne prijedloge kao javni
biljeznici, medutim ide se na to da ¢e se posta moci dostavljati elektronskim putem i zaprimati
automatski u e-Spis. Tako odvjetnik ne bi trebao nositi ili slati postom ili putem stranke, veé
¢e postojati moguénost zaprimanja, to je ve¢ projekt na Trgovackom sudu i jedan dio na

PrekrSajnom. Policija ili odvjetnik nece slati pismeno, ve¢ ¢e poslati elektronski, samo ¢emo
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mi hvatati podatke, mi to imamo s drzavnim odvjetniStvom. Oni Salju optuznicu, mi ju tu
zaprimamo i automatski ju dobivamo, ali jo$ uvijek dok se sustav ne razradi do kraja moramo
imati 1 papirnati dio. Oni dostavljaju nama elektronski, ali taj papirnati dio joS uvijek mora biti

dok se to skroz ne iskristalizira.

MozZete li mi dati primjer povezivanja podataka izmedu e-Spisa i nekog drugog
povezanog sustava?

Mi smo povezani sa Sudskim registrom, ali i OIB-om pa nas aplikacija automatski
obavjestava. Evo, da pokazem jedan predmet u steCaju. Znaci, imamo povezivanje podataka.
Kad mi imamo upisan predmet u sustavu, postoji predmet na sudu. Kao primjer uzet ¢emo
neki radni [spor]. Recimo da u meduvremenu dode do stecaja poduzeca. Sustav [e-Spis] nas
automatski upozori, pocrveni, sudac dobiva obavijest da je nad sudionikom pokrenut stecaj
kod trgovackog suda. Da bismo uop¢e mogli dobiti taj podatak, moraju biti normalno uneseni
svi podaci, mati¢ni broj, OIB subjekta, i automatski imamo uvid u podatke u Sudskom
registru. Tako vidimo sve §to se s tom firmom dogada, jer kad poduzeée ode u stecaj, onda
dolazi do prekida postupka, zato je sucu vazno da ga sustav obavijesti o tome, radi daljnjeg
postupanja po spisu. Isto tako upozorava i kad fizicka osoba umre, onda opet [sudac] dobiva
podatak da je stranka umrla. [...] Pojavi se podatak, datum smrti i iznad stranke [...]

pocrvenjen je podatak, isto kao i za ste¢aj. Znaci, kompletno se vidi sve.

Kako je raditi sa sustavom e-Spis danas?
Naravno da je daleko lakSe — kad stranka nazove, ne mora$§ se di¢i, ne mora§ po staru
knjizurinu, listati, dizati se, sve lijepo vidis. Daleko je jednostavnije i preglednije i bolje.

To je zapravo bila i svrha — olaksati rukovanje i pregledavanje spisa?
Jest, to je bila svrha. Krenulo se od te aplikacije, administracijska aplikacija se popunila,
slozila — netko je morao unijeti postavke unutra i posloziti sve od upisnika do osoba i svega i
dalje se onda projekt nadogradivao i joS uvijek se nadograduje. Sve Sto primjecujemo da nije
dovoljno dobro, da bi trebalo poboljsati, sve se to s viemenom unosi, nadograduje se kao i
svaka druga aplikacija. [Za] sve promjene koje se dogadaju, mi dobivamo obavijest o bilo
kakvoj novoj verziji na aplikaciji, bilo ¢emu drugome. Sve obavijesti dolaze, koje god se vrSe
promjene, $to je novo dodano, to je onemoguceno, $to su izmijenili kod otpravaka, bilo kakva
promjena je dodana.
Puno tog je moguée izvuci i iz samog pilot-projekta kad je to sve krenulo, $to je u biti

uvertira, kako su oni sami napisali zbog ¢ega je uopce krenulo, na koji nacin ¢e se podaci
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migrirati, $to je u biti bit toga. Mi niSta posebno nemamo §to se tog ti¢e jer nismo mi migrirali
spise, ve¢ se to odvijalo na nivou cijele drzave. Ali na stranicama Ministarstva [pravosuda]
navedeno je sve S§to se tiCe samog projekta, zaSto je to u biti dobro, zaSto se to uopce islo

uvoditi te koja je jo§ prednost toga.

DRUGI DIO: mr.sc. Mario Klac¢mer, voditelj Odjela za informaticku podrSku
Opdinskog suda u Varazdinu

Mozete li mi opisati kako radi algoritam za dodjelu predmeta?

Glavno kod algoritma za dodjelu je da on ne dodjeljuje predmete prema broju predmeta nego
prema tezini predmeta. Tako jedan sudac moze imati, ne znam — dode sto novih predmeta i od
tih sto novih predmeta moze do¢i njih osamdeset jednom sucu i po deset drugim sucima,
zavisi koliko su optere¢eni. Svaki predmet ima neku svoju tezinu, tako da u istom trenutku
jedan sudac moze imati u referadi dvjesto predmeta, a drugi [sudac] dvadeset. Ali mozda ovaj
ima dvadeset teskih predmeta, a prvi dvjesto laganih. I oni su — njihove optere¢enosti u
referadi su jednake. Uopée nema veze broj predmeta, nego je bitna tezina predmeta. Uvijek
algoritam gleda tezinu predmeta. Postoji formula tezine predmeta, to jest kako se ra¢una
tezina predmeta i onda prema toj tezini predmeta, dosta je komplicirana formula tog
algoritma, se dodjeljuje predmet tom sucu. Bit je da e-Spis, kad se unese novi predmet dolje u
pisarnici i upisniku, onda oni kliknu gumb dodijeli i onda unutar e-Spisa taj algoritam
»protréi® kroz sve referade [sudnice] 1 pogleda koja je najmanje optere¢ena, ne koja ima
najmanje predmeta, nego ona koja je najmanje opterecena, i njoj dodijeli [predmet]. Naravno,
prije toga godiSnjim rasporedom poslova definira se — ako primjerice dode novi kazneni
predmet, onda se upiSe dolje u pisarnici, kaznenoj pisarnici, taj novi kazneni predmet i stisne
se zadnji gumb dodijeli i onda e-Spis ,,protréi“ kroz one referade koje su godiSnjim
rasporedom poslova definirane da rade kaznene predmete, nisu sve. On ,,protré¢i® kroz te
referade kaznenih predmeta i onoj koja je od tih recimo triju referada koje rade kaznene
predmete najmanje opterecena toj sustav dodjeljuje taj novi predmet. Prvo i osnovno, kad smo
mi krenuli s e-Spisom, jest da smo unijeli sve $to piSe u godiSnjem rasporedu poslova —
referada ta i ta radi te i te predmete, referada ta i ta radi te, te i te — da bi onda algoritam znao
dodjeljivati. Najvaznija stvar je ba§ da ne dodjeljuje prema boju predmeta, nego prema tezini.

Taj algoritam je dosta kompliciran [...].
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Kako funkcionira administratorski modul?

Tu se unosi, tu smo kad smo to krenuli, onda smo tu trebali unijeti sve suce, sve sluzbenike i
tko Sto radi. Na osnovu toga algoritam dodjeljuje. Kako dode novi parni¢ni predmet, onda on
,protréi” sve referade koje rade parnicne predmete i dodijeli onoj koja je najmanje

opterecena. Tako funkcionira.

Matrica ovlastenja?
To je taj administratorski dio. To je u biti jedno te isto.
To je ono $to odreduje tko ¢emu ima pristup?

Da, da, to je to. Matrica ovlastenja je taj administratorski dio gdje administrator [sustava]
odreduje tko $to moze raditi. Dva su dijela sustava dakle — administratorski modul, samo za
nas administratore, i e-Spis, §to rade suci, zapisniCari, za sve. Administratorski dio je u biti
neka obi¢na web aplikacija gdje postoji registar sudionika, koji je u biti ta matrica ovlastenja.
Tu se nalaze svi, sve osobe koje rade na sudu. To je u biti matrica ovlastenja jer kad
administrator klikne na [ime i prezime], onda mu se prikaze koje predmete ta osoba radi. Pise
broj referade i vrsta predmeta koje radi. Administrator unosi u administratorsku aplikaciju i na

taj nacin ona funkcionira.

Kojim podacima je moguée pretrazivati spise?

Postoji napredno pretraZzivanje predmeta, prema raznim vrstama podataka. Predmeti se mogu
pretrazivati po upisniku, po broju predmeta, po godini, statusu predmeta, imenu sudionika
odnosno ulozi, po imenu, prezimenu, OIB-u, nazivu pravne osobe, vrijednosti predmeta spora.
To je sve samo za nas, e-Spis je interni sustav. Sad tko $to unosi, to je dosta komplicirano.
Inicijalno, prvi koji unose nesto u e-Spis su oni dolje u pisarnici. Pisarnica zapravo osniva
predmet. Oni dobiju neke predmete, pokrenu e-Spis i upisuju te predmete — osnovne podatke:
ime, prezime stranke, OIB, vrsta spora (kazneni, parni¢ni itd.) — oni Kreiraju predmet. Na
kraju kad se kreira se klikne gumb dodijeli pa se predmet dodijeli nekom sucu. Onda sudac
upisuje svoje podatke, osloboden, optuzen. Svatko upisuje neki svoj dio. U biti sve se vrti
izmedu pisarnice 1 sudaca. Dolje se i1 arhivira kad je predmet rijeSen. Suci upisuju naredbe,

roCiSta. Stranke i sudionici upisuju se u pisarnici tijekom kreiranja predmeta.
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Kad je sustav kona¢no implementiran u rad suda, $to je sve bilo potrebno uciniti da bi
rad bio uspjeSan i je li bilo kakvih poteskoc¢a s implementacijom?

Starijima je bilo teze prilagoditi se, ali imali smo edukacije. Sustav je recimo bio lo§ sve dok
ga nismo napunili podacima. Sad nakon toliko godina ne moze se viSe bez njega, ali prvo je to
bilo muka jer niSta nije bilo upisano u sustav. Tek kad se napuni, kad se podaci upiSu onda se
prepoznaje vrijednost e-Spisa. Sad vise ne bi mogli bez toga. Bilo je problema. Uvijek se
nesto pogrijesi, niti taj algoritam nije dobro radio pa se moralo dodatno podeSavati. Bilo je

puno problema oko toga prvih godinu dana, ali sad je to OK.

Mislite li da se joS uvijek ne moZe bez papira?

Tako je. Znate za$to? U e-Spisu ima$ samo ono $to izlazi sa suda. Ako te netko tuzi... Ti
neces tuziti preko e-Spisa. Mi bismo na sudu trebali kad te netko tuzi uzeti te papire, skenirati
ih i ubacivati u e-Spis. Toga nema. Nema nikakvih ulaznih dokumenata — odvjetnik predaje
tuzbu, stranka predaje tuzbu, vjestak predaje elaborate, nista od toga nemamo u e-Spisu. U e-
Spisu je samo ono $to izlazi sa suda — presude i rjeSenja — nema niceg $to ulazi. Zato joS§
uvijek imamo papirnate spise; u papirnatim spisima je sve — elaborati, tko §to tuzi, sve.
Teoretski bi se mogli ukinuti papirnati spisi kad bismo mi na sudu svaku tuzbu, svaki elaborat
dolje skenirali i ubacivali, ali to je nemoguce. To je ona osnovna stvar kod e-Spisa — imamo
samo izlazne dokumente. Ja mogu tu otvoriti neki stariji predmet i unutra imam presudu i
mogu je otvoriti i ucitati je. U e-Spisu imam samo izlazne dokumente sa suda. Imam, recimo,
tuzbu ovdje, ali ne mogu ju otvoriti. Ali ove odluke i dopisi, oni izlaze sa suda, ja ih imam sve
tu, mogu ih pretrazivati. Imam Word datoteke unutar e-Spisa. Ovo rjesenje, recimo, mogu ga
ovdje otvoriti i Citati. To je sve ono S§to izlazi sa suda. Mogu ¢itati rjeSenja. No sve Sto je uslo
na sud, to su ovi podnesci, imam samo napisano tuzba, poZurnica, ali nemam unutra tekst
toga. Nemam nigdje nikakav dokument, samo piSe da je stigla tuzba. Zato su jo§ uvijek u
upotrebi papirnati spisi. Sudac moze imati sve u spisu — i tuzbu, i pozurnicu, i ostalo. Kad
bismo mi dolje sve skenirali, sve ubacivali, onda teoretski ne bi bilo potrebe za papirnatim
spisima, ali to je nemoguce. Tko bi to radio? Toliko toga zaprimamo, valjda dvadeset

predmeta dnevno, to je nemoguce.
Bi li bilo dobro onda tako nesto uvesti i na taj na¢in unaprijediti sustav?

Pa teoretski da, no kaZem, to je gotovo nemoguce. Zaprimamo, ne znam, dvadeset novih

predmeta dnevno. Za skenirati to sve i ubaciti u e-Spis... Tog nikad nece biti. Trebalo bi
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skenirati i potpise i sve, i ja mislim da tog nikad nece biti. Mozda u nekoj zemlji koja bi u

potpunosti ukinula papirnate spise. To je tako.

S kojim sustavima je e-Spis jos povezan?

Osim administratorskog i korisnickog dijela e-Spisa, postoji i e-Predmet. Nalazi se na webu i
Cita podatke direktno iz e-Spisa. Ako se primjerice neki predmet vodi protiv tebe, mozes otici
na e-Predmet, jer doma ne moze§ imati e-Spis, ali e-Predmet nudi neke podatke koje uzima
direktno iz e-Spisa. Ako ima$ neki predmet na Opéinskom sudu u Varazdinu, u e-Predmet
upises broj tog spisa i klikne$ trazi. Kad se prikazu podaci, to je gotovo isto kao da gledas u e-
Spisu. Pise datum pokretanja postupka, datum osnivanja predmeta. U e-Predmetu se u biti
gleda baza e-Spisa. Moze se dosta toga vidjeti o trazenom predmetu. Dakle, e-Predmet je
povezan sa e-Spisom, u biti se tu pretrazuje baza e-Spisa. Sve pise isto kako je zabiljeZzeno u
e-Spisu, no naravno nisu bas svi podaci iz e-Spisa dostupni. Moze se vidjeti gdje je, koji

sudac ga vodi, u kojem je statusu.

Kako biste Vi kao administrator ocijenili rad sustava?

Pa ja mislim da je sad jako dobro. U pocetku je bilo problema, kad algoritam dodjele nije
dodjeljivao dobro predmete, ali sad je OK. Nitko se dugo nije Zalio, sigurno dvije ili tri
godine. Ima tu posla, ali na dva klika moze se do¢i do bilo kojeg predmeta u Hrvatskoj, koji je
rijeSen. Ja u e-Spisu mogu otvarati bilo koji predmet u Hrvatskoj koji je rijeSen. Ne mogu
otvarati i gledati nerijeSeni predmet. Ali ja mogu otvarati primjerice predmet s op¢inskog suda
u Vrbovcu ili u Zadru. Upisem Opéinski sud u Zadru i mogu pretrazivati predmete s tog suda
u e-Spisu. On to otvori. Ja mogu tako u cijeloj Hrvatskoj, ako je rijeSen. Ako je status
predmeta arhiviran to znaéi da je rijeSen. Ako bih iSao pretrazivati neki predmet koji nije
rijeSen, ja ga ne bih mogao otvoriti. No sucima je to super — mogu pregledavati kako je neki
sudac rijesio neki predmet iako e-Spis nije zamisljen da se tu pretrazuje sudska praksa, da
vidimo kako ljudi rjeSavaju. Nemas polja da se pretrazuje po klju¢nim rije€ima, moze$ po
imenu i prezimenu i tako. Mi imamo drugu aplikaciju za sudsku praksu, a zove se SupraNova.
To suci koriste za pretrazivanje svih presuda. Sve presude koje se unesu u e-Spis, osim nekih
manje vaznih poput ovrha kojih ima jako puno, sve Se unosi u e-Spis, a onda se iz e-Spisa
velika veéina Salje u tu aplikaciju SupraNova. Tamo suci mogu pretrazivati ogroman broj
primjera iz sudske prakse prema klju¢nim rije¢ima. Moze se poslati iz e-Spisa pa sudac uoci
da je neka odluka zanimljiva pa ju posalju u Sudsku praksu pa se ta odluka moze pretrazivati

u toj drugoj aplikaciji. Sustav e-Spis tome nije namijenjen pa je bolje i prakti¢nije odluke iz
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prakse pretrazivati u SupraNovi. Sam e-Spis je zapravo elektronicki spis gdje su svi podaci,
ali nije koriSten za pretrazivanje primjera iz sudske prakse. To bi za njega bilo malo preveliko
opterecenje pa se onda tako organiziralo da se odluka Salje u drugu aplikaciju gdje se onda
moze pretrazivati. Svaka odluka — dobro, mozda ne ba$ svaka, jer ima nekih manje
zanimljivih poput ovrha — posalje se u aplikaciju SupraNova u koju se suci prijavljuju i onda
unutar nje mogu pretrazivati. Moguce je pretrazivati odluke putem kljuénih rijeci, odjelu suda,
broju odluke. Klju¢na rije¢ moze biti ovrha nad pokretninama, sto bi vjerojatno izbacilo velik
broj rezultata, jer tad aplikacija pretrazuje sve presude s tom klju¢nom rijec¢i. To bi trebalo
malo bolje napraviti, jer sad bi sustav to pretrazivao dosta dugo jer takvih odluka ima valjda
deset tisu¢a. Dakle, zanimljive odluke iz e-Spisa mogu se poslati u sustav SupraNove gdje su

onda dostupne za pretraZivanje sucima, a ne u e-Spisu koji tome nije namijenjen.
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